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(2 copies). Parformance atual pode variar. Veja em http://wwiw.intel.com/performance

para mais informagdes. ©2006 Intel Corporation. Intel, Core2 Duo inside e os logos Intel, Intel Core2 Duo e Core2 Duo inside séo marcas comerciais, registradas ou ndo, da Intel Corporation. Todos os direitos reservados.

*Performance medida comparando o Processador Intel® Core™?2 Duo para desktops e o Processador Intel® Pentium® D 805 no SPECint_base 2000 e SPECint_rate_base 2000

VOCE MERECE UM COMPUTADOR COM
PROCESSADOR INTEL® CORE™2 DUO.




PROCESSADOR INTEL® CORE™2 DUO.

VOCE MERECE MULTIPLICAR SUAS CHANCES
DE FINALMENTE MUDAR DE FASE.

'Core2
| Duo

Multiplique tudo aquilo que vocé ama nos games
com o Processador Intel® Core™2 Duo. *40% a mais de performance,
para vocé atacar em varias frentes.

www.intel.com.br
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downloads e servicos que custam absolutamente nada

1 UPDATE
VULNERABILIDADES DEZERO DAY
Criminosos usam falhas recém-
descobertas parainvadir PCs

1 RAIOX
Conheca o Ultra Mobile Personal
Computer daSamsung

| status: Protected

VITRINE
Convergéncia é a lei para os novos
equipamentos que chegam as lojas

ESPECIAL

Virus & Spy Protection
Internet Shield
Spam Control
Parental Control
Last update check

© Securky Nows
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53SUADUVIDA

REVIEWS

FINOS E ACESSIVEIS

LCDsde 17" estao bem mais baratos.
Confirateste com quatroopcoes

66 FULLDISCLOSURE 4

COMPARE PRECOS
COM O BUSCAPE
Ofconedo carrinho de compras esta
espalhado pelas paginas de PCWORLD. 4
Ao encontra-lo, é possivel fazer uma
comparacao de precos do produto em
questaoviainternet ou celular. Naweb,
visite www.pcworld.com.br/shopping e
digite o c6digo do produto. Pelo celular
(apenas clientes da Vivo), mande uma 4

COMPANHEIRODEVIAGEM
Tablet PCdaLG pesasa 1,3 quilo
e oferece 6timo desempenho

GERENCIAMENTO SEM SEGREDO
Switch da Trellis tem preco atraente para
empresas de pequeno e médio portes

mensagem de texto com o cédigo para
49024(0,31 real mais impostos por SMS].

SERVICOS GRATUITOS;

Quer um PC mais produtivo, seguro e estavel? Selecionamos

4 MP3PLAYER VERSATIL
Samsung T9B trazfone de ouvido sem fio,
gravavoz e sintoniza radio FM

4 PROTE(_:RO EMDOSE TRIPLA
Internet Security 2007, da F-Secure,
permite uso em até trés computadores

4 MOBILIDADENASAPRESENTAG(—)ES
Projetor compacto Hitachi CPX1 dispensa
ousodocomputador

NAPRATICA

ARQUIVOS IMPORTANTES EMSIGILO
Vejacomo criptografar arquivos em
sistemas como Windows XP e Vista

52 EXTERMINE 0S ESPIOES
Saiba como acabardevezcomapraga
dos programas espioes

55 L ework

6 SOFTWARELIVRE
5 Para cortar custos, empresas apostam
em programas alternativos

5 BLUEPRINT
Como utilizar o seuservidor para
gerenciar o e-maildaempresa
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e Formato widescreen

* Tempo de resposta de apenas

2 milissegundos
* Taxa de contrasle dinamico 3000:1
* Opgéo de modelo com 20" (206BW)

931BW

¢ Formato widescreen

e Tempo de resposta de
apenas 2 milissegundos

e Taxa de contraste
dindmico 2000:1

931C

* Tempo de resposta de
apenas 2 milissegundos

e Cores vibrantes e muito
mais destacadas

¢ Contraste dindmico de
2000:1 para imagens
muito mais nitidas

m 932B plus

* Design moderno e Gnico
e Altas taxas de brilho, contraste,
cor e resolugao
* Entrada de video analogica e digital
* Opgéo de modelo com 17” (732N Plus)

Alto indice de brilho, de contraste
e de indecisao sobre qual levar.

Escolher um monitor Samsung é ter certeza de escolher
o melhor. Afinal, suas exclusivas funcdes Magic proporcionam
experiéncias Unicas e alta qualidade de imagem. Descubra
mais em www.samsung.com.br


http://www.samsung.com.br
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Aidéia de que é preciso gastar (e muito] para ter um bom produto felizmente ndo é
uma regra no mundo da tecnologia. Ha 6timos softwares e servicos disponiveis na
internet que podem ser obtidos gratuitamente - e grande parte deles é até melhor
que produtos pagos. S6 nao é facil encontra-los no mar de informacées disponiveis
na rede mundial de computadores. Mas nao se preocupe com isso. Com a ajuda dos
leitores e dos editores da PC World americana, selecionamos 101 das melhores
opcoes disponiveis naweb e que ndo tém custo.

Quer proteger seu computador contra pragas virtuais? Nossa lista traz opcoes
gratisdeantivirus, firewall, anti-spyware... Deixar o Windows Vista ou o XP mais ami-
gaveis? Ndstemosa solucdo. O “cardapio” também traz softwares parafazerbackup
de seus dados, realizar inventario e monitorar o hardware, programas que permitem
fazer ligacGes sem colocar a mao no bolso, ferramentas para limpar o registro do
Windows, as melhores opcdes de softwares para e-mail, processadores de textos,
planilhas, produtos para encontrar rapidamente informacdes, leitores de RSS, ser-
vicos paraa criacao de blogs e muito mais. E séescolher os seus preferidos e comecar
ausa-los.

Para quem trabalha com margens apertadas e estruturas enxutas, opcoes para
reduzir custos sao sempre bem-vindas. E o queacontece comboa parte das pequenas
empresas. Areportagem principal do caderno PC WORLD(@work, destinado ao cha-
mado SMB (pequenos e médios negdcios), mostracomo muitas delas estao utilizan-
do o software livre parareduzir custos e legalizar seus equipamentos, sem abrirmao
de plataformas estaveis, claro.

Esta edicdo também traz um importante estudo, elaborado coma colaboracao de
mais de 550 leitores de PC WORLD. Trata-se da Pesquisa Melhores Marcas 2007.
Nela, os consumidores puderamvotar em 15 categorias [como notebooks, desktops,
impressoras e cdmeras digitais), revelando seu nivel de satisfacdo com os produtos
de tecnologia, além de apontar quais os fabricantes preferidos e quais marcas pre-
tendem adquirir nos proximos meses. O resultado é um levantamento abrangente,
com oito paginas, e que serve como referéncia para futuras compras, além de mos-
traraos fabricantes o grau de satisfacao de seus consumidores.

De olhoemum LCD? Pois quem achava esse tipo de equipamento muito caro ja pode
tirar da gaveta o projeto de comprarum. Os monitores de LCD estdo muito mais aces-
siveis. Ha dois anos fizemos um comparativo com modelos de 17 polegadas, com
precos entre salgados 1.599 reais e 4.299. Hoje, j& é possivel levar um monitor comas
mesmas dimensdées por menos de 700 reais. Para ajuda-loaescolher o seu, confron-
tamos quatro opcdes disponiveis. Nao deixe de conferir. Até a préxima.

Daniel dos Santos
Editor-Executivo
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Obtenha o maximo de
desempenho escolhendo
uma solucao de rede
residencial da Linksys.

Comece com um dos novos Roteadores Wireless-N da Linksys
para ter o desempenho ideal em jogos online, fluxo de video,
download de musicas e chamadas telefénicas pela Internet.
Use-o0 em conjunto com um Adaptador Wireless-N para ter o
maximo em alcance e velocidade.

Quando vocé tiver seu novo roteador, podera adicionar
dispositivos de armazenamento, voz e entretenimento para ter
uma solucéao de rede perfeita da Linksys.

Adaptador para notebooks
Wireless-N

Para mais informac6es sobre os produtos da

. Linksys visite www.linksys.com.br ou ligue
Roteador de banda larga Wireless-N para 0800 89 11 336

Voce encontra esta e outras ofertas Linksys nas seguintes lojas autorizadas:

T ST

Linksys é marca regi ial da Cisco Sy Inc. e/ou de suas afiliadas nos Estados Unidos e em outros paises. Copyright 2007 Cisco Systems, Inc. c I s c o
Todos os direitos reservados
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_CREQIRILIDADE

de PCWORLD pelo belo trabatho, muito
profissional, que temfeito a frente dessa tdo
conceituada revista. Vocés analisam, avaliam,
opinam e demonstram responsabilidade com
seu cliente: o leitor de informatica. Isto é bom.
Isto é indispensavel... Sinto-me seguro

com as opinides que sao divulgadas porvocés.

Gostaria de felicita-los pelarevista, que traz

informacoes muito interessantes naareade Tl.

FABIO COELHO BANDIKI
VIAE-MAIL

VALOR CONDICIONAL COM IMAGENS
Sobre a dica Valor condicional com imagens

que se prestam a dar cursos tivessem mais

felizem saber que ha pessoas dispostasa
isso. Com esse artigo, poderei melhorar
qualidade do meu trabalho. Sou muito g

COMENTARIO PUBLICADONO

TESTE DE HARDWARE
Quero parabenizar a revista e perguntar se

vocés podem indicar-me um bom programa de
teste de hardware. Onde posso encontra-lo?

WILLIAN SANTOS SILVA

Gostaria de primeiramente parabenizara equipe

NORALDO HIPOLITO GUIMARAES GOMES
VIAE-MAIL

(publicada no site de PC WORLD), quantas vezes
temos dificuldades com coisas que poderiam
ser mais simples? Como seria se as pessoas

paciéncia com quem esta aprendendo? Fico

HELZIO JORGE

Desculpem-me se pareco xiita, mas acho que
nao tem nada aver “exaltar” uma caracteristica
do Windows Vista para falar de Linux. Acredito
que ninguém na comunidade gostaria disso,
porque parece que estamos simplesmente
copiando, soa como “olha, néstambém temos!”
eeuachoquendoébem porai.

LEANDRO (leotavaneirofdgmail.com)
COMENTARIO PUBLICADO NOSITE

NOTA DA REDA{QAEO: Anota, assinada pelo
especialista Gleicon Moraes, deixa claro
que o MacOS X e o Linuxja tinham

esse recurso antes de o Vista ser lancado.

DICAS DE FOTOGRAFIA

Parabéns pelas dicas de fotografia (site de
PC WORLD). Com a socializacdo das cAmeras
digitais, todo brasileiro é fotégrafo. Mas nao
temos nenhuma fonte de informacéo a mao.
Fui fotégrafo amador e ainda tenho, no canto
de casa, uma Canon EOS 50E abandonada.
Agora s6 uso a Cybershot, da Sony. E tenho
dificuldades em obter informacdes sobre ela.
Todos nés podemos melhorar nossas fotos.

LAURO PASTUCH
VIAE-MAIL

a
rato.

RECONHECIMENTO DE VOZ

Tenho lido a revista de vocés nos Ultimos meses
e quero dizer que ela é muito interessante e
técnica. Gostaria de sugerir uma reportagem
sobre um programa que também é muito
interessante e Util. E o ViaVoice, que eu uso na
[talia e que permite escrever no computador sem
a necessidade de digitar.

SITE

VIAE-MAIL

NOTA DA REDACAO: Nossos especialistas utilizam

GIANPIERO CALDI
VIAE-MAIL

varios programas para testar equipamentos, entre

eles o World Bench 5. Para saber mais sobre o
software, visite a pagina www.pcworld.com.br/
worldbenchb.

INTERFACE 3D

Mesmo quando vocés querem chamar a atencao
para o Linux (Interface Aero no Linux, edicdo de

fevereiro), vocés o fazem de forma errada...
SUGESTOES? COMENTARIOS? MANDE UM E-MAIL PARA

CORRECAOQ: NA REPORTAGEM COMPANHEIRO DE TRANSITO (EDI-
CAO DE ABRILDE 2007), 0 PRECO DO NAVEGADOR EASYROAD,
DAMAGNETIMARELLI, FOIPUBLICADO ERRADO.OVALOR COR-
RETOER$1.999,99.EAGRAFIADAEMPRESANAVTEQECOMQ
NO FINAL, NAQ COM C, COMO FOI PUBLICADO.

NASECAQ UPDATE/SEGURANCA, DAEDICAO DE ABRIL, APOR-
CENTAGEM DE SPAM DA COREIA DO SUL FOI PUBLICADA COMO
7%.0 CORRETO E 3%. E O TITULO DO ARTIGO SOBRE NOVAS PRA-
GASVIRTUAIS E ASAMEACAS DO FUTURO, NAO NOTEBOOKS:
INFORMACOES EMRISCO, COMO FOI PUBLICADO.

OU ESCREVA PARA REDACAO PC WORLD —.RUA DOROCIO, 291,

1°ANDAR, SAO PAULO - SP - CEP: 04552-000. NAO ESQUECA DE COLOCAR SEUNOME COMPLETO.

8 | WWW.PCWORLD.COM.BR
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APRESENTAGOES
NA LUZ MAX

PROJETORES PANASOM
GRANDE RESOLUCAO

EM AMBIENTES CLAROS

WIRELESS (SEM FIO)

» SEM CABOS ENTRE 0 PROJETOR E 0 COMPUTADOR.
» FACIL E RAPIDO EM TRANSFERENCIA DE DADOS.

PT-LBSONTU

EM AMBIENTES CLAROS
. AIMAGEM E 50% MAIS

(5 VEZES MAIS RAPIDO QUE 0S PROJETORES CONVENCIONAIS)

IMAGENS EM MOVIMENTO A 30 FPS
(QUADROS POR SEGUNDOQ)

GRANDE VELOCIDADE DE TRANSFERENCIA,
PROJEGAO SIMULTANEA DE ATE

P | BRILHANTE, MAIS REAL E
e ‘ DE MAIOR RESOLUGAQ.

SOM

PT-LB50SU

» 2000 LUMENS SVGA -

» SENSOR ALS PARA COMPENSACAQ DE
LUZ DO AMBIENTE (DAYLIGHT VIEW2)

» AJUSTE AUTOMATICO DE UM TOQUE

» INICIO EM 2 SEGUNDOS _ )

» 2 ENTRADAS RGB (OPCAQ DE SAIDA)

» 297MM X 57MM X 210MM (ULTRA
COMPACTO)

> C/RCOM FUNGAQ DE CURSOR NA
IMAGEM PROJETADA

16 PROJETORES.
a

PT-LB50U

> 2000 LUMENS XGA

» SENSOR ALS PARA COMPENSAGAQ DE
LUZ DO AMBIENTE (DAYLIGHT VIEW2)

> AJUSTE AUTOMATICO DE UM TOQUE
> INICIO EM 2 SEGUNDOS )

» 2 ENTRADAS RGB (OPGAQ DE SATDA)

> 1.8KG/4.0LBS.

» 297MM X 57MM X 210MM [ULTRA
COMPACTO)

> C/R COM FUNGAQ DE CURSOR NA
IMAGEM PROJETADA

PT-LB60OU

» 3200 LUMENS XA

> SENSOR ALS PARA COMPENSACAO DE
LUZ DO AMBIENTE (DAYLIGHT VIEW2)

> AJUSTE AUTOMATICO DE UM TOQUE

» INICIO EM 2 SEGUNDDS

» 2 ENTRADAS RGB (OPGAO DE SAIDA)

> 3 ENTRADAS DE AUDIO INDEPENDENTES

> SAIDA DE AUDIO VARIAVEL
» 2.5KG/5.5LBS,

> 327MM X 83MM X 233MM (ULTRA
COMPACTO)

» C/R COM FUNGAO DE CURSOR NA
IMAGEM PROJETADA

EM AMBIENTES CLAROS
0 SENSORALS

MEDE E AJUSTA
AUTOMATICAMENTE 0S
NiVEIS DE BRILHO E

DE COR DA IMAGEN.

\

PT-LB5ONTU / PT-LB6ONTU @é

SE4
> SEM FIO |EEE802,11 B/G COMPATIVEL
» 2000 LUMENS XGA (SONTU), 3200 LUMENS XGA (6ONTU)
> SENSOR ALS PARA COMPENSAGAO DE LUZ DO AMBIENTE
(DAYLIGHT VIEW2)
> TRANSFERENCIA DE DADOS DE ALTA VELOCIDADE (30 FPS)
> WIRELESS PC MOTION / SOUND STREAMING
> (ASF, MPEG4, MPEG 1/2)
> PROJECAQ SIMULTANEA SEM FIO (1 PC PARA ATE
8 PROJETORES)
» FUNCAO DE INDICE (ATE 16 PCS)
» CARTAO DE CONEXAO SEM FIO INCORPORADO AQ APARELHO

Panasonic


IEEE802.il

S

10 WWW.PCWORLD.COM.BR
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UM MESSENGER 3D

Insatisfeito com as funcionalidades do Windows
Live Messenger? Entao conheca o IMVU, um
comunicador instantaneo que agrega recursos
de mundovirtual (na linha Second Life) e de uma
rede de relacionamentos parecida com o Orkut.
Tudo em uma bonita e rapida interface 3D. Vale
conferir: www.pcworld.com.br/imvu

MULTIPLOS SISTEMAS
Avariedade de
plataformas
existentes pode
deixar até o usuario
mais experiente na
duvida sobre qual
escolher. Emvezde
quebrara cabeca para saber qual é a melhor,
saiba que é possivel usar avirtualizacdo e ter
mais de um sistema operacional rodando no
mesmo PC, simultaneamente. Entenda como
isso funciona na plataforma Windows na pagina
www.pcworld.com.br/virtualizacao

DEZ DICAS PARA
NAO CAIR EM
GOLPES ONLINE

0 mundo digital esta
vivendo uma explosao

degolpesde
phishing. |
Visitea N

pagina www.
peworld.com.br/
golpesonline

e saibacomo se
proteger deles
eevitartersuas
informacoes
pessoais roubadas.

TELEFONE VOIP: QUE BICHO E ESSE?

Muitos aplicativos que rodam no PC permitem
transmitirvoz pelainternet. Mas alguns servicos
especializados em voz sobre IP (VoIP) exigem que
o usuario utilize um aparelho especial para usar o
telefone. Quer saber comoisso funciona? Acesse
www.pcworld.com.br/telefone_voip

OINCRIVEL MUNDO DOS
PERIFERICOS SEM FIO

Javailonge o tempo em que uma estacao de
trabalho precisava ter um emaranhado de cabos
para conectartudo. Os periféricos sem fio
evoluiram e oferecem funcdes interessantes.
Conhecaalguns deles em www.pcworld.com.
br/perifericos_sem_fio

DURAS DE MATAR
et e e
Quem tem a[guma | DOBROSx MAILLIST - PRODUCES A FILE WITH nﬂnvts
% % . 800500~ HAMES AMD ADDRESSES
experienciaem aso70n

008308 ENUIRONMENT DIVISION.
00900 CONFIGURATION SECTION.

pf‘OgI’amaCéOjé USOU | 801000 Sounce-coweuten.  1oi-rc.
7 001100 OBJECT-CONPUTER . IBN-PC.
001200 THPUT-OUTPUT SECTION.

0U Pelo MENO0S OUVIU | S FIEEIIML, | ruve ssion 10 prse -evmsavee.onn
. 001500 ORGANIZATION IS LINE SEQUENTIAL.
falar de linguagens EE?:: S SRoaNIzaTIoN 15 LN SEvewTIaL.
- H

de programacao
como o Cobol,
Fortran, DBase ou
Pascal. Também ja

203300 01 ::75{“:25.“:23"‘ St

deveter OUVidO, 063400 Line PIC X(75).

003500
003600 MORKIHG- snnnc: secnun

muitas vezes, que senee " :‘“::5 {.:m e aEcuss  inio 06y Malu iveSts
algumas delas ;

estavam com seus dias contados. Saiba que ainda

tem muita empresa com sistemas legados

escritos nessas linguagens em plena producao e

nlulsmu

ﬂ

Tl
TH-1 Em.nvzs -FIL
LABEL RECORDS nz STANDARD .
IH-ENPLOYEE-RE
IH- uﬂnvu “Hae PIC X(20).
IH-STREET-ADDRESS PIC X(25).
TH-CITY PIC X(15).
IN-STATE PIC X(2).
IN-ZIP-CODE PIC X(5).

RRR8%

OUT-LABEL-FILE

sem perspectiva de migrar para plataformas
mais recentes. Conheca um pouco da histéria
dessas linguagens na paginawww.pcworld.
com.br/linguagens_que_nao_morrem
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A SEGURANCA
£ Criminosos usam falhlaz
. recém-descobertas

NOVIDADES E TENDENCIAS SOBRE SOFTWARES, EQUIPAMENTOS E INTERNET

" 20
Monitor LCD da AOC
q u e temtelade22”
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el cabe -
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DIALV e Mexicanos trocam armas

1 Ultra Mobile Personal
Computer une a
portabilidade de um
handheld a configuracao
de um notebook

e

— R——

16 Leiloes online: saiba como evitar golpes virtuais




102,1
milhoes
E 0 NUMERO DE
ASSINANTES DE
CELULARES NO
BRASIL, SEGUNDO
DADOS DIVULGADOS

EM MARCO PELA
ANATEL

HOTSPOT
GIGANTE

Além dos famosos
onibus vermelhos de
dois andares e pubs
com cerveja quente,
Londres agora tem
a maior rede Wi-Fi
da Europa. Desde
abril, mais de 350
mil pessoas que
circulam pelo bairro
The City, centro
financeiro da capital
inglesa, podem
acessar a internet
moével pagando valor
equivalente a

48 reais por més.
Aempresa The
Cloud, operadora
do servico, diz que
planeja turbinar o
hotspot gigante em
breve, ampliando
seu alcance para
toda a metrdpole.
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CURTAS

4 uPGRADE W) DOWNGRADE

IPOD

A mina de ouro da Apple ndo demonstra sinais de
cansaco e, seis anos apés ser lancada, supera a
marca de 100 milhdes de unidades vendidas

COMERCIO ELETRONICO BRASILEIRO
Vendas cresceram 57% no primeiro trimestre,
com volume de 4,4 bilhdes de reais,

segundo o indice de Varejo OnLine

AMEACAS DE ZERO DAY

Ataques que exploram vulnerabilidades recém-
descobertas e sem correcao atormentaram

os usuarios de Windows em abril

BLACKBERRY

Interrupcao provisdria do servico ha América
do Norte levou seus usudérios a perderem
compromissos e até negdcios

ROUBO DE CONEXAO WIRELESS

No Reino Unido, 0 uso ndo-autorizado da conexdo
sem fio de terceiros passou a ser considerado
crime, com multa de cerca de 2 mil reais

PLAYSTATION 3

Com vendas fracas no Japdo e em queda no
Reino Unido, console desaponta a Sony, que ja
estuda comercializar configuracdes mais baratas

Adotar os bytes como antidoto contra a criminalidade é a

nova tatica do governo da Cidade do México. Ha dois meses,

a policia do pais iniciou um programa de troca de armas por
equipamentos de informatica, visando ao desarmamento.

No cambio da iniciativa mexicana antivioléncia, cada pistola
entregue vale um videogame Xbox. J& uma metralhadora pode
se transformar em um computador equipado com Windows.

Que o registro de dominios na web é um
negécio rentdvel ndo é novidade. Entretanto

a morbidez de alguns oportunistas que se
dedicam a essa pratica chega a espantar.

Entre os mais recentes temas utilizados para
se vender URLs estd a tragédia da universidade

Virginia Tech, ocorrida em abril nos Estados
Unidos. Poucas horas apds a matanca de

32 estudantes, ja era possivel encontrar
avenda em sites como o eBay, enderecos
relacionados ao assunto. Os valores
cobrados chegavam a cerca de 100 mil reais.

Vocé acha bom o sinal do seu celular?
Pois a Motorola quer provar que ele
funcionaria a até 8,8 mil metros de
altitude. A fabricante de telefones méveis
patrocina um alpinista que, em junho,
escalard o temido monte Everest para
realizar uma ligacao e enviar mensagens
de texto com o Rizr Z8, aparelho slider
apresentado no comeco do ano. Serd

que ele consegue completar a chamada?
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Internet Wireless D-Link

Roteador de Bolso

DWL-G730AP

Adaptador USB

Tranquilidade para voce utilizar fios onde realmente € necessario.
* Internet Wireless D-Link. Conectando com liberdade.

PIAca PSR —
DWL-GS10ucmmmmrnn

6

Roteador
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SEGURANCA

0S CAMPEOES
DO SPAM

0 e-mail indesejado é uma
das principais formas de
disseminacdo de pragas
virtuais. Confira os paises

ATUALIZACAO FALSA DO IE | ViRUS

e

Internet
Explorer7

E paradarum né na cabeca de muitos internautas.
Os especialistas em seguranca vivem dizendo que

énecessario atualizar os softwares paraaumentar

aseguranca do PC. Ai chega um e-mail oferecendo
um update paraoBeta2do Internet Explorer 7.Vocé
clica, certo? Errado. E mais um golpe que instala
programas nocivos que oferecem o controle da
maquina a criminosos. A mensagem falsa é bem

convincente (veja acima) e tem como remetente

admin(@microsoft.com. Nao caia nessa.

que mais enviam spam
0sig s ?Foh&inﬁi{éﬁ
Estados | 19,8%
{ Unidos
China | 7,5%
(Polonia | 7,4%
\Coréia | 7%
|do Sul |
tiia | 5%
Franca | &,1%
| Alemanha|  3,7%
| Espanha | 3,5%
[pest | 3%
|Rissia | 3%
FONTE:SOPHS
‘4 | F

MENSAGENS COM GOLPES ONLINE FORAM BLOQUEADAS PELA
SYMANTEC NO SEGUNDO SEMESTRE DO ANO PASSADO, CRESCIMENTO DE 19%.

BILIDADES DE ZERO DAY: CRACKERS RAPIDOS NO GATILHO

Pode ouvir sua musica tranqtiilo. Aempresa de se-

i guranca Kaspersky Labanunciouo “primeiro virus”
: desenvolvido especificamente para os tocadores de

mdsica digital iPod, mas a pragavirtual, conhecida
como Podloso, Oslo ou iVirus é apenas o que os

i especialistas chamam de “prova de conceito”. Ou
i seja, ndo representa uma ameaca disseminada ou

real - apesar de mostrar que uma tecnologia esta

vulneravel e que podem surgir novas ameacas para
i a plataforma. Para que a praga entre em acéo é

precisotero Linuxinstalado no MP3 player da Apple.

¢ Algo ndo muito comum, concorda?

emum ambiente protegido, mesmo sem

Em marco, a Microsoft teve que alterar seu
calendario mensal de atualizacoes e
disponibilizar uma correcao de emergéncia

relacionada a forma como o Windows trabalha

com arquivos.ANI (animated cursor).

0 bug foi amplamente explorado por

criminosos, com milhares de paginas

adulteradas parainfectar computadores,

que podiam ser controlados remotamente.
Afalha, identificada em dezembro,

mas que ganhou popularidade em marco,

éumbom exemplo deumagrave

ameaca aos usuarios de computadores:

DANIEL DOS SANTOS E EDITOR-EXECUTIVO DA PC WORLD E AUTOR DO BLOG SECURITY WORLD
LD.COM.BR/SECURITYWORLD
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asvulnerabilidades de Zero Day (Dia Zero).
Trata-se daexploracaode brechas que,
recém-descobertas, ndo tém umacorrecao
disponivel. Comisso, cria-se umintervalo
emque grande parte dos PCs esta indefesa.
Mesmo quem tem programas
de protecdo atualizados com fregiiéncia
em seu computador pode ser atingido.
Paratentar conter os novos invasores,
muitos softwares antivirus contam com
tecnologias de analise de comportamento
como a heuristica, que identifica programas
nocivos, observando a condutaincomum

WWW.PCWO0

uma assinatura de virus especifica.
Vale checar se seu antivirus tem
esserecurso. Ferramentas de firewall,
pelaanalise de comportamento, também
podem bloquear aacaode uma pragavirtual.
Tambémyvale incluira atualizacdo
constante dos programas e até ouso de
programas equivalentes, mas menos visados.
Parasaber mais sobre esse tipo de ameaca,
visite www.pcworld.com.br/diazero



adminldmicrosoft.com
visitewww.pcworld.com.br/diazero
http://WWW.PCWORLD.COM.BR/SECURinWORLD
http://www.pcworld.com.br

Corte as rotacoes. Economize energia

Samsung Flash SSD.

imagine alta velocidade semspin

RtEeD (RAlsak Iy Na corrida pelo desempenho da mobilidade o acesso ao HD representa uma perda
o 'f'" enorme de velocidade, confiabilidade e reduz a vida Gtil da bateria. Mas ndo com os
discos rigidos Samsung Flash-based Solid State Drives. Nada de partes moveis.
Sem ruidos, sem aquecimento e sem perda de dados. Desempenho adequado para
armazenamento em aparelhos portateis. Entdo livre-se das rotagdes e mostre a seus
clientes o0 que nossos dispositivos moveis realmente podem fazer.
www.samsungsemi.com

5 " . +1.8",2.5", Formato Slim form factors ¢ Capacidade 8~64GB + 56/40MBps sequencial read/write
1.8" 64GB SSD (SOlld State Drlve) * Resisténcia a choques 1500G * 13~55gramas * Consumo de poténcia 200mW « Limite de operagéo -25~85°C

P2y
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TENHA SEMPRE A MAO O MELHOR CONTEUDO
DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO DO PAIS.

Acesse:

i

. www.pcworld.com.br

. www.computerworld.com.br

. www.cio.com.br
: www.channelworld.com.br

: www.idgnow.com.br

i Ruado Récio, 291 - 1° andar VI. Olimpia
i CEP 04552-000 | S30 Paulo | SP
i Tel. 13049 2000 | Fax.: 113049 2066
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PARA BATER O MARTELO COM

&
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“us SEGURANCA
leilao
b a
trazem, i Patricia Peck, advogada especializada em direito digital, afirma que a maioria
negocios, dos problemas em negociacdes por meio sites de leildo ocorre porque as pes-
mas tam bém soas naoverificamaveracidade dasinformacdes. Confiraas dicas da especia-
. lista para aprimorara seguranca dos consumidores da web:
abrigam
armadilhas. Um poucoagora, orestodepois - Aforma mais segura de pagamento é liberar
: ladovalor comosinalantes daentrega e a outra somente depois do
o umaparce :
S_alba o recebimento. No caso do Mercado Livre, hdtambém o recurso Mercado Pago,
evitar QOlpeS queintermedeia a entrega (custa cerca de 10% do valor negociado).

Saibaaorigem do produto - Pergunte sobre a procedéncia e tente checar a
veracidade dos dados que ovendedor lhe forneceu. Se um encontro com o ven-
dedor forinviavel, é muito importante trocar e-mails com o comerciante onlj-
ne - eles servirao como documento em caso de disputa legal.

Pergunte sempre - Nunca se contente somente com e-mail e celular. Anote
dados como endereco, telefone, CPF e RG. E ligue para checar.

FUI ENGANADO!

0 que fazer se vocé
caiu em um golpe online

JA PAGUEI Se pagou, mas ndo
recebeu a mercadoria, vocé pode
fazer um boletim de ocorréncia e
processar o vendedor. No caso de
negociacoes de até 40 salarios mi-
nimos (cercade 1500 reais), recor-
raaojuizado especial; acimadeste
valor, busque o Forum Civil.

PROPAGANDA ENGANOSA Se
comprou gato por lebre, denuncie
0 vendedor no Procon e cite o site
de eilao como parte do caso, para
obter informacdes detalhadas do
criminoso. 0 portal de vendas deve
verificar a procedéncia da recla-
macao e, caso seja confirmada,
excluir a lista de produtos desse
vendedor, além de divulgarem seu
site os problemas registrados.

CONTEPARATODOMUNDO Nzo
tenha vergonha. Para evitar que
outras pessoas sejam vitimas, é
importante divulgar sua histéria
em sites como reclameaqui.com.
br e e-bit.com.br.

gratuitamente.

al AVG Internet Security

Ao contrario do que acontece com a maioria dos outros
produtos de seguranca, com o AVG vocé sempre conta
com a (ltima versao do software. Durante a validade da
sua licenca todas as atualizagdes do seu programa de
seguranca estao disponiveis

sentiri A seguro se o seu airl
remendado. 0 mesmo acontet
software de seguranca.

ido no Brasil por

()
J

0 AVG oferece uma linha
completa de protegéo
contra as ameacas online
como virus, cavalo de tréia,
worms, spyware, adware,
spam e hackers. Tudo isso
com suporte gratuito.

0 AVG Internet Security oferece:

Antivirus
Anti-Spyware
Anti-Spam
Firewall

Win 95/98/ME/NT4/2000/XP/2003/Vista RC1/Linux/Free BSD
Atualizagdes gratuitas de programa e versdes
Suporte gratuito por telefone e e-mail



reclameaqui.com
bit.com.br
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APOSTADASON

Agigante japonesa também
lancou um UMPC com teclado
fisico. Porém, o Vaio VGX - UX1XN
é bem menos ergonomico do que

o computador da Samsung - e sua
tela se espreme em 4,5 polegadas.

REGRA BASICA

UMPCs sdo caracterizados por dimensoes
compactas e tela sensivel ao toque. 0 Q1 Ultra
(imagem em tamanho real, a direita) pesa
apenas 690 gramas, mede 22,8 centimetros de
largura por 12,4 cm de altura e apenas 2,4cm
de espessura. 0 display tem sete polegadas.

CAIO TERRERAN

B e

0 —s—urt:ui-'?ﬂ"-"

aloja ) na parte iﬁferior do aparelho.

1 2N

{'Qw, E R T,

’Al‘gy‘blli‘té

CONECTIVIDADE

Acesso ainternet nao é
problema. 0 equipamento
suporta redes HDSPA,
Wi-Fi 802.11b/g, WiMax

e transfere arquivos via
conexao Bluetooth 2.0.



protecaoa
no Q1 Ultra. E s6 aproximar o dedio
s 7 8 2 2 doleitor queoacessoaarea do sistema
) (9 9 g | protegida por senha é liberado.

() (39

(}\\

US$ 1,3 MIL'

ESSE SERA 0 PRECO DO Q1 ULTRA
NA COREIA, ONDE SERA
LANCADO EM MAIO DESTE ANO

WWW.PCWORLD.COM.BR | 19




NAS LOJAS DO EXTERIOR

—p

MP3 PLAYER WI-FI
Esquega os fios. 0 MP3 player
Sansa Connect, da SanDisk, utiliza
conexao Wi-Fi, que permite escutar
radio via web, baixar arquivos e
acessar diversos servicos do Yahoo
sem o uso de cabos. Oferece

8 6B de memoria flash e

LCD de 2,2 polegadas.

$ USS$ 249,99 (nos Estados Unidos)

2 www.sandisk.com

MELHOR _
RESOLUCAO

Dois novos modelos de
filmadora da Matsushita/
Panasonic chegam

as lojas no Japao. Os
equipamentos HDC-SD3
(foto) e HDC-DX3 capturam
video com até 1920 por 1.080
pixels, contra 1.440 por 1.080
pixes dos modelos anteriores.

wdp

CONFORTO

PARA GAMERS

0 ErgoMedia 500, da
Genius, & um joystick
desenvolvido

para oferece

maior conforto

e agilidade ao

usudrio, mesmoem %

jogos de longa duracao.
Para isso, conta com
teclas visiveis no escuro,
onze hotdes programaveis

20 | WWW.PCWORLD.COM.BR

Para armazenar os filmes, os
equipamentos utilizam cartoes
SD e DVDs, respectivamente,
com 0 uso de uma nova
tecnologia de compressao
que permite guardar o mesmo
volume de dados, mas

com melhor qualidade.

4 cerca de US$ 1.275 (HDC-SD3)
e USS$ 1.200 (HDC-DX3)

2 hitp://panasonic.co.jp

e trés ajustes diferentes.
$ US$ 39,99 (nos Estados Unidos)

2 www.geniusnet.com

- telefonica comum.
=1 $V0IP321 — RS 439;

_. programaveis

© sobre os slides e,

0 QUE ROLA POR AQUI

Convergencia

emglta

0 radio virou MP3 player e tira fotos; o mouse trabalha como
apontador para apresentacao no PowerPoint; e o teclado ja
vem com o trackball. Confira alguns dos lancamentos de maio.

CAMILA RODRIGUES

| SKYPE NAMAO
- Aoiinvés de falar pelo :
. Skype com o fone de — £%
 ouvido, vocé pode usar

: os telefones VOIP0BO

- ou0VOIP321, da Philips.

- 0s dois aparelhos podem
¢ ser conectados ao

~ computador via USB, e 0

- VOIP 321 também permite
- receber chamadas via
-~ internet ou pela linha

PHILIPS
PHILIPS

V0IPO8O — R$ 159
2 PHILIPS — 0800-7010203

. 3|
: APONTE E CLIQUE
- Usudrios de PowerPoint como mouse normal.
¢ podem utilizar o mouse $R$220
- como laser pointer 2 TRUST (11) 4195-7566
. nas suas apresentacoes.
E s6 contar com

- 0 Wireless Presenter,
© da Trust, dispositivo
¢ que possui botdes

© para navegaco

por meio da porta / —

USB, pode ser usado

e e e o e st e 8 e


http://www.sandisk.com
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http://panasonic.co.jp
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VISAO AMPLA
0 monitor LCD 22LVWk, da AQC, ¢ indicado para quem trabalha com
softwares de arquitetura ou é fa de games. Com 22 polegadas, ele

é compativel com os padrdes HD (alta definigao), possui entradas analdgica e

digital DVI-D e @ngulos de visao horizontal de 170° e vertical de 160°.
$R$ 2.399 2 AOC - 0800-109539

aoc.combr

; 0DVD VAI

| COM VOCE
_ Ostocadores de DVD ele é possivel curtir os Compativel com DVD
= estdo cada vez menores. filmesemsuatelade25  de 4udio, MP3, JPEG,

clone.com.br

] e

Prova disso é 0 DVD Player  polegadas ou diretamente ~ VCD, SVCD e CD-RW,
Portatil de Multilaser, na TV. Sua bateria funciona entre outros formatos.
£: equipamento cujo tamanho  por duas horas e meia, mas % R$ 599
é spouco maior queum CD  também trazumafontede 2 MULTILASER
e pesa 380 gramas. Com energia externade 9VDC. 080077223675
: TECLADO HiBRIDO
- Com o objetivo de oferecer  além de botdes macios, conta com teclas programéveis
: praticidade e economia de com um trackball 6ptico, que para a criagdo de atalhos.
espaco, a Clone langou 0 faz as vezes de mouse. $R$135
Teclado Media Center, que, O periférico também conta 2 CLONE (11) 2141-6000
@

. GPSE
: FOTOGRAFIA
- 0i880, da Motorola,
 une as fungdes de

- aparelho de rédio

- bidirecional, localizagdo
. via GPS e uma camera

. fotografica de

© 2 megapixels. 0 equipamento
. também possui tocador

: de musica integrado

motorola.com.br

e vem com cartao

de memdria Micro SD

de 256 MB.

$R$ 899

2 MOTOROLA — (11) 4002-1244
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CONHECA AS

Melhores

MELHORES
fz “ a rcas

[ i W
Pesquisa exclusiva realizada por PC WORLD
D E mostra quais sao as marcas e os produtos mais
utilizados e desejados na area de tecnologia

IR PCWORLD
océ esta satisfeito com o desempenho do seu notebook? E de sua camera digital? Se fosse trocar,

qual marca escolheria? Onde costuma comprar seus equipamentos? Para conhecer os habitos
de comprade seus leitores, quais as marcas mais cobicadas e o nivel de satisfagao doconsumidor
com seus equipamentos detecnologia, PCWORLD divulga peloterceiroanoa Pesquisa Melhores Marcas.
Em suaversao 2007, o levantamento exclusivo contou com asimpressoes de quase 535 internautas, que
falaram sobre suas preferéncias em 15 categorias, como servidores, MP3 players, equipamentos de
rede, solucGes de seguranca e gravadores de DVD. Nao deixe de conferir. Ele trazinformagoes que podem

/ ser muito importantes para sua préxima compra.

r6o/odos entrevistados tém notebook

22 |WWW.PCWORLD.COM.BR
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390/0 possuem monitores de LCD

770/0 utilizam softwares de seguranca

FATORES QUE INFLUENCIAM NA COMPRA
PRECO E CARACTERISTICAS DO PRODUTO SAO 0S DOIS PONTOS
MAIS IMPORTANTES NA ESCOLHA DE UM EQUIPAMENTO, SEGUNDO
27% DOS ENTREVISTADOS. LOGO EM SEGUIDA, APARECE A
COMBINACAO CREDIBILIDADE DE MARCA E CARACTERISTICAS

DO PRODUTO, APONTADA POR 26% COMO 0S ITENS PRINCIPAIS.

0/ consideram agarantia estendidaimportante
51 /0 ou muito importante na hora da compra

2 3% compram seuls. equ‘;pangentos onlinee
0/ emlojas de informatica
L7% "

| DESKTOPS

OUAL E AMARCA DE SEU DESKTOP? SE FOSSE TROCAR DE PC, QUAL MARCA COMPRARIA? CUMO VOCE AVALIA 0 DESEMPENHO DO SEU EQUIPAMENT0?

HP
Itautec
Positivo

7602/0

Semp Toshia

39%

I Delt
HP
1 Apple

W Outra

M Lenovo
Itautec

Embalado pela queda do délare mostra que o setor de micros de  Delldespontatambém comoamarca B Péssimo
pelareducaodeimpostos, o mercado mesano Brasilcontinuapulverizado.  mais desejada. Ela ficou com 39% I Ruim
brasileiro de desktops seque em rit- Dell e HP (os fabricantes mais cita-  quando o assunto era qual marca o wi ::::"ar
mo forte. Segundo dados daIDC,0  dos]aparecemcomapenas9%e7%, consumidorgostariade tercasofos- M Gtimo

Brasilfoioterceiromercadono mun-
do em vendas de computadores de
mesa em 2006, atras apenas dos
Estados Unidos e da China, com 6,5
i milhdes de unidades vendidas. A
Pesquisa Melhores Marcas 2007

respectivamente, entre as marcas
utilizadas pelos entrevistados.
Quantoasatisfacdodos usuarioscom
os equipamentos, a HP aparece com
maior indice de 6timo (34,15%), segui-
da de perto pela Dell, com 32,9%. A

setrocarde equipamento. O nimero
fica um pouco abaixo do obtido pela
empresa no ano passado (quando
atingiu 43,9% ). J4 a HP viu o desejo
por seus equipamentos crescer de
15,8% em 2006 para 22% este ano.
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| NOTEBOOKS

CUM[) VOCE AVALIA 0 DESEMPENHO DO SEU EQUIPAMENTO?

QUAL MARCA DE NOTEBOOK VOCE POSSUI?

25%

| g
Acer

7%
4 B pell

Apple
Outra

Os portateis deixaram de ser ape-
nas objeto do desejo para se tornar
realidade. Na edicdo doano passado,
pouco mais de 30% dos entrevistados
tinham notebook. Agora, sdo 56%dos
respondentes, o que reforca o forte
crescimento do setor - s6 em 2006
foram vendidas 540 mil unidades no
Brasil,segqundoalDC, 96,4%acimado

Semp Toshibz

SE FOSSE TROCAR, QUAL MARCA COMPRARIA?

atingidoem 2005. Ao contrariodo que
acontece entre os desktops, a briga
pelos portateistemum liderbemcla-
ro. Perguntados sobre qualmarcade
notebook possuem, 25% responde-
ram HP, praticamente repetindo o
desempenho do ano passado. Ja a
Acer, que aparecia com 7,5% de usu-
arios no anterior, saltou para 17% na

Apple
Acer : 0
Semp Tosh 2 HP
Outra ’

Acer Dell

edicdo 2007 do levantamento, supe-
rando a Dell (13%) e invertendo as
posicoes ocupadas em 2006. Com
relacdoaanalise de desempenhodos
portateis, os proprietarios dos equi-
pamentos da Apple mostraram-se os
mais satisfeitos. Nada menos que
76,9% de seus usudrios classificaram
os portateis como 6timos.

Sem
Thoshib: |Pa

M Péssimo
Ruim
Regular

¥ Bom

W Gtimo

MONITORES
' QUE TIPO DE MONITOR VOCE TEM?

LCD

Aindanaotrocou seuvelhomonitor
de tubo? Pois quase 40% do entrevis-
tadosjafizeramisso.0dadomostraa
forca do LCD, que no passado tinha
apenas 25% da base instalada. Ja o
CRT caiu de 75% para 61%. Adisputa
acirradadaedicdoanteriorda pesqui-
sa se repetiu em 2007. S6 que desta
veza LG (viceem 2006} levouamelhor,
atingindo 30%. Samsungfoiasegunda

[ CRT (tubo)

- 2%

marca mais utilizada, com 28% (tinha
33,8%). NaseqtiénciaaparecemAQC,
Philips e Proview, com 11%, 6% e 4%,
respectivamente. ALG também é a
primeiraemsatisfacaodocliente, com
37,3%de 6timo e 54,8% de bom. Abri-
ga se inverte quando perguntados
sobreodesejodecompra. ASamsung
lidera, com 33%, e a LG surge em
seguida, com 29%.

30%

M roc
Wi
Samsung
Outras
W Philips
M Proview

Aoc

LG Samsung

Philips

Proview

13%

7 Samsung
W6

" Sony

W Philips

I 2oc

Outras

M Péssimo
Ruim
Regular
¥ Bom

M Otimo
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ESPECIA

| IMPRESSORA

QUAL TIPO DE EQUIPAMENTO VOCE TEM?

> 25%

3%

Equipamentos com apenas uma
funcao sdo cada vez mais coisa do
passado. Em 2006, apenas 25,9%dos
entrevistados tinham um muiltifuncio-
nal, nimero que cresceu para 33%.
Entre os fabricantes, a lideranca da
HP é cadavez maistranquila. Maisde
60% dos participantes possuem equi-
pamentos da empresa. Em segundo

I Impressora
Multifuncional
... JW Naotem

ULTIFUNCIONAIS

GUAL MARCA DE EQUIPAMENTO VOCE TEM?

lugarsurgea Epson, com 20%, segui-
da por Lexmark (11%). E se fossem
trocar de equipamento? O cenariondo
seria muito diferente. Mais de 60%
dos entrevistados apontaram a HP
comoamarcapreferida. Eafabrican-
te também é a primeira na avaliacdo
dos clientes. Mais de 30% classifica-
ram seus produtos como 6timos.

62%

? SE FOSSE TROCAR, QUAL MARCA COMPRARIA?

W e

¥ Epson
Lexmark
Canon

.. IH Outra

%

¥ Epson

| L
Lexmark ~ :
Samsumg
Xerox i

M Outra

COMO VOCE AVALIAD DESEMPENHD D0 SEU EQUIPAMENTL?

<100
80

60

FRRRRIN RN

B

40

20

Ruim

Regular
¥ Bom
M Gtimo

Canon

HANDHELDS

DUAL MARCA DE HANDHELD VOCE TEM?

8%

13%

I Dell
HP
M Palm
W outra

APalmmantémaliderancaregis-
trada na edicao passada desta pes-
quisa, apesar de ter perdido uma
fatia de mercado. Os handhelds da
marca estao nas maos de nada
menos do que 65% dos usudrios (em
2006, eram 72%]), mesmo resultado
obtido em 2005. AHP ainda ocupaa
segunda posicao, com 13%, mas viu

SE FOSSE TROCAR, QUAL MARCA COMPRARIA?

W Dell
HP

B Palm
M Outra

a distancia que a separava da Dell,
agora com 8%, cair para apenas 5%
(erade 13,6% noano passado). Com
relacdo a intencao de compra, no
casodetrocadoequipamento, cons-
tatamos uma modificacdo significa-
tiva em relacdo a pesquisa de 2006.
Os handhelds da Palm e da HP, ago-
ra, disputam a preferéncia dos usu-

Itautec

COMO voct AVALIA 0 DESEMPENHO DO SEU EQUIPAMENTO?

arios, cada um com 37%, seguidos
pelaDell (17%) e ltautec (2%). Noano
passado, 52% pretendiam migrar
para os micros de mao da Palm
marca que teve seus produtos clas-
sificados na pesquisa de 2007 como
6timos por 20,4% dos usuarios,
como bons por 53%, regulares por
24% e comoruins por 2,4%.

Itautec

M Péssimo
Ruim
Regular

¥ Bom

M Gtimo
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' MELHORES
'_MARCAS 2007

afrcwoRLD]

TELEFONES CELULARES |

QUAL MARCA DE CELULAR VOCE TEM?

COMG VOCE AVALIA 0 DESEMPENHO DO SEU EQUIPAMENTO?

SE FOSSE TROCAR, QUAL MARCA COMPRARIA?
5%

]
?ﬁ
.
3% g
I Nokia 16 . :
Motorola : M Nokia
Samsung : Motorola ;
B Siemens So_ny
Sony : Ericsson
Ericsson Samsung :
I Outras M Outros Nokia = Motorola Samsung Siemens Sony Ericsson

Em marco de 2007, a Agéncia deserofabricantecomamelhorava- ~ Gartner.Enahoradetrocarocelular M Péssimo
Nacional de Telecomunicacdes con-  liacdo (maisde 90%debomoudtimo).  jaexistente, qual marca o participan- Ruim
tabilizouem 102,1 milhdesonimero  Em segundo lugar em participacdo, teda pesquisa consideraadquirir? A & g:?“mar
de assinantes de telefoniacelularno  aparecem Motorola, com 26%, e  fabricantefinlandesacontinuaatera M dtimo

pais. Entre osfabricantes,aPesquisa
Melhores Marcas 2007 mostra a
Nokia como a marca com maior par-
ticipacdo entre os leitores, corres-
pondendoa33%dasrespostas,além

MP3 PLAYERS

Samsung, com 10%. Os resultados
sao equivalentes a posicao das trés
empresas no ranking mundial de
maiores fabricantes de telefones
moveis, elaborado pela consultoria

preferéncia, com 36% de intencaode
compra, seguida por Motorola, com
23%, e Sony Ericsson, com 19% -
neste quesito, a Samsung responde
por apenas 9% das respostas.

POSSUIMP3 PLAYER? QUAL MARCA DE MP3 PLAYER VOCE TEM? SR T O MANGACOMPEARIA?
2% 3% 7% 7% 3 /o ‘
15%
4 40%
523%
: W Outras : Apple
Y .0 Apple W Aiwa
' 19% W sony B sy
B Creative M Outras
M sim Sandisk [ Creative
....................................................... I Nao rmrennesensssenesesssssssssensesssssssssseressesenssc. J PGS ... SaRiSK

Ostocadoresdigitais permitem car-
regar boa quantidade de musica no
bolso e mostram que vieram para
ficar. Entre os que participaram da
pesquisa, 56% afirmam possuir um
MP3player. Destes, 19%saodonosde
um produtodaApple, que lideraadis-

car qual MP3 player o consumidor
gostaria de adquirir numa possivel
troca, adona da linha iPod lidera com
folga, com 40% das respostas. Em
segundo lugar aparece a Sony, com
25% . Emrelacdoaoindice de satisfa-
¢do, o gadget da maca também se

COMO VOCE AVALIA 0 DESEMPENHO DO SEU EOUIPAMENT07

M Péssimo

putaentre osfabricantes,seguidapela  mostra muito eficiente, com 64% dos Rulin

, e — 5 Regular
Sony (15% das respostas). JAquando  proprietarios qualificando seu funcio- B BD:]
aperguntatemcomoobjetivoidentifi- namentocomoétimo. e Apple Sony  [Creative Sandisk  Philips g rimo
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ESPECIA

: CAMERAS DIGITAIS
| TEMCAMERADIGITAL?

2%

QUE MARCA DE CAMERA VOCE TEM?

CASO VOCE FOSSE TROCAR, QUAL MARCA VOCE COMPRARIA”

| 50%
Sony
Sony Canon
Canon I Nikon
Olympus Olympus
M sim Kodak M Samsumg
. H¥a T oura
Afotografia digital parece tercon-  emtrocar o equipamento ja existente chg VOCE AVALIA 0 DESEMPENHO DO SEU EQUIPAMENTO?
quistado os brasileiros. Na Pesquisa  tendemapreferiraSonyemrelacao
Melhores Marcas 2007, 74% dos par-  as outras fabricantes. Afabricante da
ticipantesdeclararamterumacéme-  popularlinha Cyber-shotapareceem
radesse tipo entre seus eletronicos.  50%dasrespostas, enquantoaCanon
Desse total, no ranking das marcas  responde por 15%. E quanto ao indice M P ssimo
mais populares, figuram Sony, com  de satisfacao? Os lideres aparecem Ruim
44%de participacao,Canon,com11%,  bem na foto. Os dois primeiros tém g:?ﬂ"lar

e Olympus, com 10%. Os que pensam

mais de 90% de bom ou 6timo.

Canon Olympus  Kodak

| FILMADORAS

QUAL £ A MARCA DE SUA FILMADORA?

SE FUSSE TROCAR OUAL MARCA COMPRARIA"

CGM[_],VDFE,AVA”.A 0 DESEMPENHO DO SEU EQUIPAMENTO?

10%
18%
3% !
1 17%
: e :
‘899, e i Panasonic
e Panasonic 29, M Sharp
I Sony M Sony
18% Canon Canon ]
e MROUTRS Wowas . NC Sony  Panasonic  Canon
Apossibilidade de gravar momen-  Essesfatoresgarantiramaentradada  Sony exibe boa performance entre as B P ssimo
tos especiais e ocasides importantes  categoria na Pesquisa Melhores  marcaspreferidas numapossivel tro- Ruim
emvideosemprefoiograndechama-  Marcas 2007. Entre os participantes,  ca. A fabricante é uma escolha em n 299”“"
. . 7 - s 5 .. “ bom
rizdas filmadoras domésticas. De  20% afirmaram possuir um destes  potencialpara48% dos participantes. B Gtimo

alguns anos para c3, esses equipa-
mentos passaram a trabalhar com
midias compactas como o DVD e
melhoraram o manuseio, a armaze-
nagem e a qualidade dos videos pro-
duzidos, tornando-se mais populares.

equipamentos. Desse total, 34% sdo
donos de maquinas JVC, seguidos por
32% que possuem um produto Sony e
18% que filmam com cameras
Panasonic. Assim como na avaliacdo
das cameras fotograficas digitais, a

Com 18% das respostas, aparece a
JVC. O terceiro lugar fica para a
Panasonic,com 17%. Comrelacaoao
desempenho dos equipamentos, a
JVC é classificada como 6tima por
27,7% dos usuarios.
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HDs EXTERNOS .

COMO VOCE AVALIA 0 DESEMPENHO DO SEU EQUIPAMENTO?

i

QUAL MARCA DE HD EXTERNO VOCE TEM?
. ' 6% '

18%

126%

Maxtor
M Outras

W lomega

Digital
LaCie

2%

Os ndmeros ainda sdo baixos, ja
que apenas 16% dos usuarios res-
ponderam que usam discos rigidos
externos, mas mostram um cresci-
mento de 100% sobre os nimeros
registrados no ano passado. Euma
provade que esse equipamento pas-
saaincorporar a lista de compras
dos usuarios da tecnologia. Se a

Seagate

W Westerr

SEFUSSETROGAR DEND, QUAL MARCACOMPRARIAT

13% 8% 100
13% B
60
40
Maxtor
Seagate 20
W Outras
M lomega
B Western Digital Maxter ~ Seagate lomega
Sony

lomega e a Seagate dominavam o
mercadonoano passado,com 23,7%
e 19,6% da preferéncia, respectiva-
mente, as coisas estao mais equili-
bradas hoje. AMaxtor, terceira colo-
cadaem 2006, dividealiderancacom
a Seagate, ambas com 18% da pre-
feréncia. Alomega, embora tenha
caido para a terceira posicdo, vem

logo em seguida, com 16% das res-
postas. Para quem pretende trocar
o HD externo, contudo, as coisas
mudam de figura. A Seagate sai na
frente, com 28% da preferéncia,
mais do que o dobro da segunda
colocada, a lomega - com 14%,
seguida pela Maxtor e Western
Digital, com 13% cada uma.

Western LaCie

Digital

B Péssimo
Ruim
Regular

¥ Bom

B Gtimo

LEITORES DE DVDs

QUAL £ A MARCA DE SEU LEITOR/GRAVADOR?
' 6% 3% 1%

L6
Outras
Samsung
W Sony
I Pionner

.. Philips

67%

Esta categoria figura pela primei-
raveznapesquisaMelhores Marcas
e os resultados mostram que, no
quesito multimidia, os usuarios
estdo muito bem equipados: nada
menos dao que 81% dos responden-
tesdisseram que possuemum leitor
ou gravador de DVD em seus com-
putadores. Entre os fabricantes, a
LGlideracomamplafolgaeéamar-

SEFOSSE TROCAR, QUAL MARCA COMPRARIA?

0,
B/ 100
80
0,
50% 60
16 40
I Pionner
Samsung 20 [
M Sony ‘
j B Philips : 0
9% Ditras : Samsung Sony

cadedoisem cadatrésdessesequi-
pamentos (67%). Na segunda posi-
cdo, bem atras, vem a Samsung,
com 10%, seguida pela Sony (6%) e
pela Pioneer (3%). A LG também
consolida sua hegemonia com
metade da preferéncia dos usuarios
com relacao aintencdo de compra,
caso fossem substituir o equipa-
mento. Na segunda posicao, a Sony

assume o posto que ja foi da
Samsung,com 19% e 12% da prefe-
réncia, respectivamente. Comrela-
cdo ao desempenho dos equipa-
mentos, os fabricantes também nao
fazem feio. Mais de 40% dos usua-
rios da LG entrevistados conside-
ram seu leitores/gravadores de
DVDs étimos, 52,8% bons, 5% regu-
larese 1%ruins.

COMO VOCE AVALIA 0 DESEMPENHO DO SEU EQUIPAMENTO?

Pmnner Phlllps

B Péssimo
Ruim
Regular

¥ Bom

B Gtimo
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| PROJETORES

QUAL MARCA DE PROJETOR VOCE TEM? SE FOSSE TROCAR DE PROJETOR, QUAL MARCA COMPRARIA?  COMO VOCE AVALIA 0 DESEMPENHO DO SEU EQUIPAMENTO?

0% 5%

0/
10% 1%
7 Dell Epson
Epson o, I Delt
¥ InFocus 5 | 11
Sony ¥ infocus
Canon Sony
M Outras Toshiba . Sony Epson Intocus De.u, . Cannn

Apenas 9%dosentrevistadospos-  edicdo. Em segundo lugar, aEpson  acelera. Mais de 40% dos respon- M Péssimo
suem um projetor. Mas esse nime-  também apresentou uma pequena  dentes afirmam que gostariam de ::"""l
L. - .. . egular
ro,apesardepequeno,reforcaaten-  queda na participacao de mercado,  adquirir um projetor da empresa. ¥ Bom
M Gtimo

déncia de crescimento identificada
nos ultimos anos. Em 2005, eram
6,3%, nimero que pulou para 7,6%
em 2006. Aindatrangtilanalideran-
ca, a Sony viu sua participacao cair
um pouco, de 39,2% para 36% nesta

QUAL £ A MARCA DE SEU EQUIPAMENTO DE REDE?

2%1% 1% 100
80
14% \ 34%
60
45°
40
D-Link D-Link

Outras I 3Com : o

M 3Com I Linksys :

0, ,  MLinksys : Cisco :

o Cisco  : 2% Outras 0 " . .
. M Clone T Eple D-Link 3Com Linksys Cisco

indo de 26,6% para 21%. J& a Dell
cresceu de 3,8% para 10%, o que a
coloca empatada na terceira posi-
¢do, ao lado da Infocus (que no ano
passado tinha 15,2%). Mas quando o
assunto é desejo de compra, a Sony

1%

Epsonelnfocus,com21%e 16%, res-
pectivamente, sdoas outras marcas
mais citadas. Aliderancada Sonyna
categoria é respaldada pela opinio
dos proprietarios: mais de 70%deles
classificam o produto como étimo.

Osequipamentosparaconectaras  switches (19%), hubs (8%] e adapta-  trocarde marca, asposicées se man- B Péssimo
pessoasemredessaocadavezmais  dores(6%).Quantoaofabricantemais  tém, mas com diferencamenorentre . ::;':lar
comuns nas casas dos usuariosde utilizado, a D-Link ampliou sualide-  os primeiros: a D-Link recebeu 34% M Bom
tecnologia. Amaioriados participan-  ranca,com45%dasrespostas (tinha  dasintencdes devoto, 3Com ficacom I Gtimo

tes (66%) possuem algum dispositivo
de conectividade, contra 43,4% do
registrado no ano passado. Os rote-
adores sao os comuns, com 42%,
seguidos pelos modems (22%),

35,6% em 2006), seguida pela 3Com
(que caiude 18,8%para 14%) e Linksys
(empresaqueampliousua participa-
cdo de 6,5% para 9%). Questionados
sobre sua preferéncia caso fossem

24% e a Linksys atingiu 19%. Quanto
aavaliacdodos proprietarios, os equi-
pamentos da D-Link s3o apontados
como 6timos por 38% das respostas
e como bons por 54%.
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SERVIDORES

SEFOSSE TROCAR DE SERVIDOR, QUALMARCACOMPRARIA? -~ COMO VOCE AVALIAQ DESEMPENHO D0 SEU EQUIPAMENTO?

QUAL MARCA DE SERVIDOR VOCE TEM?

34%

W Dell

; HP
< T 3% 1BM

Itautec

Com precos mais baixos, 0s servi-
dores “com grife” ganharam espaco
nasempresas, deixando paratras os
equipamentos montados ou de mar-
casdesconhecidas. Enquantoqueno
ano passado 40,4% dos entrevistados
cravaram “Outras”, quando indaga-
dos sobre a procedénciadamagquina,
esteanoesse nimero ficouem 33%.

QUE TIPO D SOLUCAD DE SEGURANCAVOCE TEM?

1% 2% 1%

12%

48%

 36%

Dificil de acreditar, mas ainda ha
quem n&o tenha nem antivirus.
Questionados sobre o uso de ferra-
mentas de seguranca, 23% disseram
que nao protegem seus sistemas.
Comocrescimentodoe-mailindese-
jado, as ferramentas de anti-spam
ganharam folego. Quase metade das
pessoas que prategem seus compu-
tadores utilizam essetipode software.

Outras

M Anti-spam

| Anti-spyware
Antivirus :

I Firewall (hardware) :
Firewall (software) :
Outras

2% 1["]
0
47% ot
-
B peut :
HP S
IBM :
Outras
o Dell WP M hauwe
Entre os fabricantes, a Dell aparece  praria se fosse trocar o servidor. I pessimo
em primeiro lugar, com 34% (contra  Quase metade das pessoas respon- ﬁ:;r:lar
28% de 2006), seguida pelaHP com  deu Dell (47%, o indice anterior foi de ¥ Bom
M Gtimo

16% (tinha 18,6% no estudo anterior),
IBM (que subiu de 12,8% para 14%) e
Itautec (3%), que n3o aparecia no
estudo anterior. E a Dell também
ampliou sua liderancaquandoa per-
gunta se refere a qual marca com-

QUAL A MARCA DE SUA PRINCIPAL SOLUCAO?
g 9% __

12%

31%

Entre osfabricantes,aliderancatran-
qgliila da Symantec, registrada noano
passado, ndo se repetiu. Os produtos
dacompanhia, que eramutilizados por
32,1% dos entrevistados em 2006,
foram apontados por 20% nesta edi-
cdo. Naavaliacdo dos usuarios, a
Kasperskyaparece em primeiro,com
seus softwares apontados como 6ti-
mos por 60% deles.

41,7%). J& o indice na HP nesse que-
sito baixou de 24,6% para 20%. Com
relacdoasatisfacaodos usuarios, os
trés primeiros colocados sdo apon-
tados como dtimos por mais de 60%
dos consumidores.

SEFOSSE TROCAR, QUAL MARCA COMPRARIA?

8%
27%
16%
W symantec M symantec
B Grisoft McAfee
Outras : Kaspersky Lab :
B AwilSoftware 249 Outras :
McAfee : \\\o/\/' M Grisoft
Kaspersky Lab L

.. I Awil Software :

COMO VOCE AVALIAD DESEMPENHO DASUASOLUCAD?

2100 - =
80
60
40
2 W Péssimo
Ruim :
. ~ Regular
Symantec  Grisoft Awil-  McAfee Kasper M Bom i
e Software 0 skylab M Gtimo
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CAPAIGRA PRESTON GRALLA -

DOWNLOADS E SERVICOS GRATUITOS

. QUER DEIXAR 0 COMPUTADOR MAIS~PRODUTIVO,
SEGURO E ESTAVEL? NOSSA SELECAO DE
DOWNLOADS E SERVICOS MOSTRA 0 QUE HA DE
MELHOR E SEM CUSTO DISPONIVEL NA REDE
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Seguranca e ajustes
no Windows. Pag. 34

Registro, utilitarios de hardware
e servico de e-mail. Pag. 35

Ferramentas de
comunicacao, compartilhamento
e busca. Pag. 36

Backup, softwares e
servicos para escritorio. Pag. 37

Administracao de tempo,
produtividade e
web pessoal. Pag. 38

Softwares de RSS
e sites para blogs. Pag. 39

Entretenimento e
edicao de imagens. Pag. 40

Video e ferramentas
de multimidia. Pag. 41
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| GRATIS

raumavezumaépocaemque, parase terum
bom software ou servico, sé pagando.
Felizmente, ndo vivemos mais nesse mundo.
Ainternet esta cheia de 6timos downloads e
sites oferecendo programas e servicos de todo tipo.
Quer manter seu computador seguro, criar graficos
ou fazer backup? Mostramos isso e muito mais.
Procuramos tudo de mais intrigante e interessante
que existia de graca na rede. Depois, pegamos todos
os downloads e servicos e os submetemos a um test-
drive, selecionamos os melhores em cada segmento
(com a ajuda dos leitores) e colocamos tudo em uma
lista. Parater acesso aos softwares e servicos Uteis
citados nesta reportacam, é sd visitar o endereco
www.pcworld.com.br/101produtosgratis

S0 SEGURANCA
A Avast - Emum mundo repleto de pro-
(’g'r ivfruscaros que atolam os PCs num mar

Standard Shield

The provider is cumrently running.

Sensiiviy:

Last scanned
Last infected

carced coict

de lentidao enquanto os protegem, o Avast sobressai.
Ele é um dos poucos aplicativos antivirus que fazum
trabalho tao bom quanto seus colegas com etiqueta
depreco. OAvastincluimais
de sete tipos diferentes de
escudos (shields), ferra-
mentas de navegacao segu-
ra e protecdo antivirus em
tempo real para o sistema
JAProgrom Fles\ ALTDISTn operacionale paraoQOutlook.
21 0 software ainda faz down-

Provider Corfiguration

Avast: software permite

barrar virus de e-mail e em

programas de bate-papo

load, instala as atualizacoes automaticamente e fun-
cionatanto no Vista quantono XP. Comtudoisso, para
que gastar dinheiro com outro?

Zone Alarm - Este firewall gratuito ainda supera
qualquer coisa que a Microsoft cologue no Windows,
incluindo os novos atributos de seguranca no Vista.
Oferece tanto protecao inbound [entrada de dados)
quanto outbound (saida).

AVG Antivirus Free - Popular aplicativo que funcio-
na para o Vista e versoes anteriores do Windows.
Oferece protecao contravirus e golpes online.

SMAC - Utilitario que permite enderecos MAC (o ID
Unico de um adaptador para redes sem fio). Pode ser
usado parateste devulnerabilidade ou paramantera
identidade do usuario em sigilo.

Microsoft Windows Defender - Apesarde nem todo
mundo serfa doanti-spyware da Microsoft, ele possui
otimas ferramentas, como o atributo Software

Explorer, que permite desativara execucio de certos
programas no processo de inicializacdo do Windows.

Spybot Search and Destroy - Bom cacador de pro-
gramas espioes. Mas vale lembrar: ja que nenhum
software anti-spyware pode detectar e destruirtodos
0s spywares, o Spybot deve ser apenas um dos seus
componentes no arsenal de protecao.

AJUSTE DO WINDGWS XP

O Fresh Ul pbde serconsideradouma

L—ve’r‘dmfewa-beﬁeavp’éﬁ)s usuariosdoXP.Comele

é possivel mudar ajustes do XP, muitos dos quais
vocé nem sabia que existiam. E possivel alterar qua-
se todos aspectos da interface Windows. Nem o
menu Iniciar escapa. Os mais empolgados podem
modificar configuracdes de menu, redes e internet.
Enfim, com o Fresh Ul tudo é possivel.

Fie Tools Help SupportSite

ual Effect (2)

option1. Option 2, 3 and 5 ul give you fading snmaton for menu, manu seecton, snd foclts. To
.

Current settngis)

Fresh Ul: para deixar o Windows XP do jeito que o usuario quiser

Microsoft Power Toys for Windows XP - A prova de
queaMicrosoft consegue fazerbons programas. Essa
ferramenta também permite customizar o XP em
incontdveis formas.

Tweak and Tune -Nao possuitantos recursos como
o Fresh Ul, mas é simples de usar e bem-acabado
paraos iniciantes.

PARA MELHORAR 0 VISTA_

b 1 TweakVI Basic. Querrl‘quer realizar

"Varios aJustesmylsta vai- pre/’sar desse utilitario. A

Microsoft deixou seu novo sistema operacional pouco
amigavel aos usuarios com mais conhecimento em
computacao. Mas esse programaoferece centenas de
formas para ajustar o Vista, tarefa que, se ndo fosse
TweakVI, seria extremamente dificil de realizar. Seja

T

0 TweakVl
Basic oferece
cem maneiras
diferentes

de configurar
o Vista
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para mudar o menu Iniciar, colocar umaimagem na
barradeferramentas do Internet Explorerou otimizar
aCPU, o TweakVIBasic tem alguma op¢ao a mostrar.
VistaBootPRO - Antes, paramudarobootdo Vista,
erapreciso aprender a trabalhar comaincompreen+ -

VistaBootPRO é um programa grafico que permite
controle total da inicializacao do Vista sem precisar
sequer saber o que é o temido BCDEdit.

Easy BCD - Outro editor BCD, bom para configu-
racao de uma maquina com Vista ou outro sistema
operacional (como Linux ou XP).

LIMPEZA DO REGISTRO
TweakNow RegCleaner Standard-0

Registro do Windows é um lugar obscuro paramuitos.
0 TweakNow RegCleaner Standard é o guia virtual
paraas profundezas desse ambiente tao pouco conhe-
cido. Ele faz uma varredura automatica e mostra os
problemas existentes. Depois, 0 usuario analisa as
alteracoes, ordena os comandos e o software limpao
Registro paravocé.

Clean My Registry - Nao espere tantas informa-
coes quanto as oferecidas pelo TweakNow. Masele é
rapido e faz uma boa faxina no lixo encontrado.

UTII,]TARIOS DE HARDWARE
 YENCEDD Belarc Advisor=0 melhor software
gratuito para reallzar*ot”/ sinspecoes nohardware.
O programa comeca com o basico, coisas como fabri-
cante, RAMinstalada, tamanho do HD, tipo do proces-
sador e velocidade. Mas também mostra o fabricante
daplacamae, dodiscorigido, velocidade e tipodo bar-
ramento, dispositivos multimidia... e por aivai.

Fies Bearciadizor Syatem im0 Prest ¥4 K M Smared Tedroege

Processor * 5 - PR

1.80 gigahertz Intel Pentium 4
$ kilobyte primary memory cache
256 kilobyte secondary memory cache

Windo T

or large and small companies|

Sritem Madel

Belarc Advisor: 6timo para realizar o inventario do computador

SpeedFan - Para os usudrios que adoram fazer
overclocks (acelerar o processador], esse programa
monitora a temperatura e a velocidade da ventoinha
do computador, impedindo o superaguecimento.

M2 Information - Esse programarealizaumavar-

redura rapida no computador e lista detalhes como
velocidade e tipo de processador, quantidade de RAM
einformacdes de disco.

E- MAIL

sivel ferramenta de comando BCDEdit. Mas &\ﬂ_'__,_

Gmail-)0 campedo desse embate,
por unanimidade, é o Gmail. Apesar de nao ter a
interface mais bonita dentre os concorrentes, ofe-
rece muito espaco (quase 3 GB), é veloz, ndo tem

enfeites inditeis e possui todos os

atributos para se vasculhar as =
mensagens. E ndo lida somente

come-mailemrede. Ao contra-
rio de outros servicos, ele pode
trabalhar com o seu software de
correio eletronico. Pode-se, ain-
da, usa-loparadirecionarmen- | > o
sagens para outras contas (cli- | i O

Favorites  Tools  Help

v M1 httpsjmai. googie. comjmai Paccount_id=preston.grallate40gmai.com
o

a Maju(i: Theatre Boston
Windows Secrets

[J  Google Alerts

Gooale Alerts

nstarred

Majestic Member “In Li

Use Vista without activ
Google Alert - Gralla
Gooale Alert . Gralla

que em Configuracées, Encaminhamento e POP para
configurar essas op¢des). O Gmail ainda permite
criacdo de regras para lidar com mensagens de
entrada e pode-se facilmente procurar suas men-
sagensvia Google.

Yahoo Mail - Provavelmente ele empatara com o
Gmail no gosto dos leitores assim que comecar a ofe-
recer armazenamento ilimitado, previsto para maio.
Atualmente o servico conta com o maior nimero de
usudrios registrados nomundo (cerca de 250 milhdes,
contra 60 milhdes do Gmaill, mas o limite de 1GB se
mostrou restrito para um universo no qual as fotos e
videos digitais proliferam. Ainterface ndo é to limpa
quanto a do Gmail, mas é mais completa.

Microsoft Windows Live Mail - Mais conhecido
como Hotmail (a Microsoft planeja abandonar esse
nome gradualmente], ele é o segundo servico de e-
mail em usuérios no mundo (em torno de 236
milhdes) e recebeu umaboa e necessaria reformu-
lacao nos Ultimos meses, que o deixou mais pare-
cido com o Outlook.

Spamato -Trata-se de um add-on para o Outlook,
Thunderbird e Mozilla Mail que barrao spam. Grande
ajuda paraacabar com o lixo eletrdnico.

Thunderbird - Software de correio eletrénico
com interface simples, filtro anti-spam, recursos
para o combate ao phishing, funcdes de feed RSS,
busca rapida e corretor ortogréfico. Dos criadores
do browser Firefox.

Eudora-Bookmark de e-mail que incluirecursos

Gmail: servico gratuito
oferece recursos que deixam
para tras varias opcoes pagas
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como um medidorde humor paraclassificaras men-
sagens. Os usudrios que sofrem com excesso de men-
sagens na caixa de entradafarao bom proveito dotipo
de organizacao singular que esse programa oferece.

IncrediMail - Para quem gosta de animacoes,
efeitos 3D e outros tipos de aderecos no programa
de correio eletrdnico, esse software oferece
opcoes bem interessantes.

MESSENGER, VOZE ViDEO

Meebo - O melhor messenger para
multiplos servicos simultaneos. Possibilita login em
até sete servicos de messenger (tudoao mesmotem-
po),entre eles AIM, Google Talk, ICQ, Jabber, MSN Live
Messenger, Yahoo Instant Messenger e aprépriarede
doMeebo. Todos os contatos sao exibidos em umallis-
taeasmensagens saotrocadas numa Unicainterface.
Trata-se domelhorentre seus similares e semneces-
sidade de baixar um programa cliente (como o MSN
Messenger ou Yahoo Messenger]).

Jajah -Chamadas nacionais, internacionais, locais
oudelongadistancia, tudoisso sempreatravésdo seu
telefone, de graca. O que é preciso: vocé e o receptor
da chamada devem ser cadastrados no Jajah, sendo
que ha uma limitacao de 30 minutos de conversacao
pordia. Bastadigitar o seuniimero e ondimeroparao
qual quer ligar, depois o seu telefone ird tocar. Atenda
e aconexdo sera feita paraooutroladodalinha.

Skype - Ligue para outros membros do Skype de
graca, facavideoconferéncias e chamadasinternacio-
nais com custo reduzido.

Gizmo - Por enquanto restrito as regides metro-
politanas de Sdo Paulo e Rio de Janeiro. Com esse
servico vocé pode fazer chamadas (videoconferéncia
ou voicemail] para os usuarios do Google Talk,
Windows Live, Yahoo Messenger e também do préprio
Gizmo. Também faz integracao com o PBX Asterisk;
se sua empresa for baseada nesse sistema, vocé
podera fazer login e receber chamadas dessa forma.

Yahoo Messenger - Essa ferramenta de mensa-
gens instantaneas foi a segunda mais votada pelos
leitores, logoatras doWindows Live Messenger (popu-
larmente conhecido no Brasil por MSN). Boas opcoes
devideoconferéncia em grupo, emoticons e sons.

Trillian - Funcionalidades idénticas as do Meebo.
Adiferenca é que se trata de software e nao de um
servico online, ou seja, é preciso fazer o download
do programa para utiliza-lo.

Windows Gaim - Versao Windows do aplicativo
de cddigo livre para login e comunicacdo em mul-
tiplas redes de mensagens instantaneas. Inclui
AIM, ICQ, IRC, Jabber, MSN Messenger, Yahoo e
outros menos conhecidos.

Google Talk - Nao possui uma base de usuarios
taovastaquantoade seus concorrentes, mas é limpo,
facil, simples e comatributos devozque otornamuma
boa segunda ou terceira opcao.

COMPARTILHAMENTO DE ARQUIVO

AllPeers - Precisa compartilhar
arquivos? Esqueca e-mails, BitTorrent ou ferramen-
tas de messenger. Ha coisas melhores. Um exemplo
é o AllPeers, que funciona junto com o Firefox (uma
versao para Internet Explorer esta nos planos, mas
ainda indisponivel) e permite configuracdo de pastas
para o uso em conjunto. O usudrio pode especificar
quemterdacessoaosarquivos e enviarmensagensa
essas pessoas paraalerta-las sobreadisponibilidade.
Além disso, permite compartilhar paginas daweb ou
imagens contidas nelas.

3 Friends - Mozilla Firefax

e Edt Wew Hgtory Book

-
al .
i @ || rriends [

AllPeers: para o uso em conjunto de miisicas, imagens e videos

Pando - Esse programa peer-to-peer (ponto a
ponto) possibilita envio e recebimento de grandes
arquivos através de e-mail ou messengers. O utilita-
rio é pratico porque muitos provedores de internet
possuem limitacoes de tamanho paraenvio ourece-
bimento de arquivos anexados ao e-mail.

uTorrent - O uTorrent € melhor que o software
cliente do BitTorrent: possui um banco de extras como
ferramentas para delimitar a banda do upstream
(conexdo do consumidor para o provedor) e down-
stream (do provedor para o consumidor]).

BUSCA NA AREA DE TRABALHO
. Google Desktop* 0 Google fez
mais do que conqLEfara internet, conquistou tam-
bém o PC. Tudo que a ferramenta de busca faz na

web, o programa consegue trazer para o computa-
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dor. Assim que se comecaadigitar, os resultados ja
sao mostrados no browser. Uma observacao: quan-
do o programa é instalado e vocé faz a busca pelo
site do Google, os resultados incluirdo os do seu
computador. Ainterface mais do que habitual tam-
bém ajuda muito, assim como a velocidade.

Copernic Desktop Search - Ainterface aqui foi
projetadaparaoPCenaoparaaweb,oquetornaessa
ferramenta muito facil de usar.

Windows Desktop Search - Seugrande atrativo é
aintegracao do programa com o Microsoft Outlook e
o e-mail Outlook Express.

Yahoo Desktop Search-0melhoratributo é a exi-
bicao de arquivos com preview, que mantémaforma-
tacaointacta.

BACKUP E SINCRONIZACAO
DE ARQUIVO
Mozy-Programas gratuitos e sites
“tendem a oferecer somente o basico para assim
fazerem o consumidor pagar pelos atributos adi-
cionais. Esse ndo é o caso do Mozy, um servico de
backup online completo. Pode-se, por exemplo,
fazer backup somente de partes de arquivos que
foram alterados, o que economiza um bom espaco.
Ainda é possivel navegar pelos backups dos ulti-
mos 30 dias para encontrarasversoes prévias dos
arquivos. O servico prevé 2GB gratuitos. Acima
disso, s6 pagando.

—_—

™ Mozy Remote Backup (1.8.0.3) - Configuration
Backup Sets | File System ' Schedule | Options | History
Backup Set Files Size || Mame

1 \_)Email and Contacts {Outlook E... 20 4a.6MB || M #1029 (RABU...

! (Z*4Email and Contacts {Outlook) 6 130.4M8 || [J ®{ToCv1.doc

V| \Firefox Favorites 8 753.2KB || V| #)Gabe Gralla.doc
M| LY E Favorites 246 64.6K8 || [] T PremierspaGi...
[ C¥Music 132 805.5 MB | Norton Inter...
M (2My Documents 705 1.06GB 1 logfile. txt

W1 ¥ OneNicte Data 175 10.6M8 || Wl X Proposal_wo...
[J 1Photos and Images 25 30.7 MB ~

M (¥ispreadsheets and Databases 17.0KB L S

12 video and Movie Clips
[= W% Word Processing Documents

- \
\

on

% ¥4

[ Increase Quota | |

49,2% of quota used

Used: 1007.0 MB

‘\)
{

Quota: 2.0 GB

Mozy: grande variedade de recursos para armazenamento online

Remaining: 1.0 GB

MediaMax - Que tal 25 GB de armazenamento
gratuito? E 0 que MediaMax oferece junto com atri-
butos parafazer stream de dudio e video parao seu

1
1
1 360.9 KB R Nor —

desktop. Isso evita pesados downloads a partirda
central de armazenamento.

XDrive - Oferece 5GB gratuitos para backup, um
bom programacliente para criacao de copias de sequ-
ranca e possibilita compartilhamento de pastas.

Microsoft SyncToy - Programa da Microsoft capaz
de manter pastas em computadores diferentes auto-
maticamente sincronizadas. Perfeito para sincronizar
arquivos de um laptop para um desktop e vice-versa.

Everyday Auto Backup - O mais simples da cate-
goria, faz downloads diretos e rapidos para guardar
seus arquivos. Boa ferramenta para se familiarizar
com esse universo.

Microsoft Foldershare - Sincronize arquivos
entre varios desktops, incluindo computadores da
Apple, pelainternet.

SOFTWARES E SERVICOS

/_.mm-:scmﬁmo

Zoho —}Ele encabecaa lista pornao
se limitar a copiar asfuncionalidades do Microsoft
O\f_fri"gmeﬂ,vgo_maé’ﬂr’ﬁa ferramentaonline, permite criar
documentos coma colaboracao de amigos. Sua faci-
lidade supera, em algumas areas, o que a Microsoft
fornece. Na criagdo de documentos HTML e gréficos,
por exemplo, o Word fica atrds. Trata-se aqui do
pacote de escritério emweb mais completo que exis-
te. Processadorde texto, criador de planilha, progra-
made apresentacao e construtor de banco de dados,
sem falar na gama de aplicativos de produtividade
que sao adicionados o tempo todo.

Portable Apps-Como onome sugere, odestaque
é a portabilidade. Copie esse pacote de programas
num drive flash (pen drive, iPod ou qualquer disposi-
tivo similar] e conecte-o0 ao PC para ter disponivel
assimtodos os seusaplicativos, junto com os contatos,
documentos e favoritos.
7 Google Docs and Spreadsheets — Assim como o
Zoho, esse aplicativo web permite trabalhar com
outros usudrios paracriar e editar documentos e pla-
nilhas. Os atributos de colaboracao aqui sao notdrios
e se utilizam da busca do Google parafacilitaraloca-
lizacao de documentos.

Num Sum -Além de todos os atributos esperados,
o Num Sum possui um site de redes sociais no qual
vocé pode compartilhar planilhas com outros usuarios
com perfil parecido com o seu. Otimo para qualquer
interessado em compartilhar trabalhos ou obter

s SR
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modelos para manutencao, agenda de exercicios ou
boldes para campeonatos e disputas esportivas.

Ajax 13 - Este pacote web tem mais atributos que
seus rivais, incluindo desde processador de texto a
programa de desenho, planilha, apresentacao e até
tocador de musica digital.

OpenOffice.org - Famoso concorrente do
Microsoft Office, é a alternativa em download aos
programas em web. Completo, ele oferece proces-
sador de texto, planilhas, programa de apresenta-
cd0, banco de dados e, paraostecnélatras, um “cal-
culador de fungdes matematicas”.

ADMINISTRACAO DE TEMPO

Backpack - Conciliar varios projetos
nunca foitdofacil. Paracadaumdeles hdumalistade
tarefas, textos livres, notas, links, arquivos, imagens
e lembretes. 0 Backpack ainda traz calendario, e se
vocé for usuario doiCal da Apple, Mozilla Calendar ou
qualquer outro programa que suporte o formato iCa-
lendar, seus lembretes serdo automaticamente adi-
cionados ao calendario Backpack. Vocé podeaindater
os lembretes enviados via e-mail.

Google Notebook - Extremamente simples,
parasalvar clippings daweb, organiza-los e depois
fazer buscas.

Sticky Notes - Cria pequenos lembretes, iguais
aos que colamos na porta da geladeira (também
conhecidos como ‘post it’], para o usudrio colocar
na area de trabalho.

EasyTo-Do-Download simples e rapido que per-
mite a criacdo e organizacdo de listas de tarefas.

PRODUTIVIDADE CORPORATIVA

Google Apps for Your Domain - Sevocé
tem uma pequena empresa, para que pagar por um
software de colaboracao quandoumsite pode dartudo
que vocé precisa sem cobrar nada? O Google Apps
oferece agendamentos em grupo, portais para cada
funcionario e contas de Gmail para todos usarem o
dominio do seu negoécio. Além disso, ganha-se um
criador de paginas web bem simples para construire
administrar seu proprio site (o registro do dominio sai
por 10délares aoano). Ha aversao paga Google Apps
Premier Edition (50 d6lares por funcionariol com atri-
butos extras para grandes empresas. O Google afir-
ma que continuara a oferecer o Google Apps for Your
Domain gratuitamente para pequenos negécios.

Microsoft Office Live - Ndo se deixe confundir pelo
nome - o servico oferecido ndo tem nada a ver com o
pacote Microsoft Office. Apesar de ter muito do que o
Google Apps for Your Domaintem, ele ndo possuiuma
integracaotao bem elaborada quantoseu concorren-
te. 0 armazenamento do Office Live tem limite de 500
MB de dados e gerenciamento de e-mails para até 25
contas com 2 GB cada. O atrativo é o registro gratuito
de dominio e um editor de paginas melhor.

FreeCRM.com - Para quem procura equipes
de gerenciamento de vendas e contatos. Inclui
também um repositério de documentos com 1 MB
parasua equipe.

WEB PESSOAL

Pageflakes - Home pages sao coisa
do passado, elas foram superadas pelo Webtop, um
espacoemrede customizado [feeds, chateetc.) que o
usuariomontaa partirdo browser. 0 Pageflakes pos-
sibilita construcao de umWebtopa partirde umacole-
caode componentes, como feed RSS, feeds diretos do
Flickr, YouTube e similares. Também é possivel obter
ferramentas como listade enderecos, notepad e rel6-
gio ou mesmo um widget para leitura de mensagens
eme-mails web (como Gmail e YahooMail). Ah, e tam-
bém tem alguns joguinhos para passar o tempo.

Netvibes - Traz dizias de feeds, novas fontes e
widgets que permitem montar uma home page do
jeito que vocé quiser.

Protopage - Mais voltado para a diversao do que
para o trabalho, seus diversos desenhos animados,
podcasts, feeds de video e widgets funcionam como
boa fonte de entretenimento. Mas se for preciso pora
mao na massa, ele também possui algumas ferra-
mentas de produtividade.

Google Personalized Home - Para os minimalis-
tas, esse webtop fica somente notexto, mas comalgu-
mas opcoes de ferramentas e feed.

Windows Live — Apesar do visual corporativo, ele
oferece contelido customizavel e acesso a conta do
Hotmail ou Windows Live Messenger.

LEITORES RSS ONLINE

Bloglines - Baseado na web, o
Bloglines carrega rapidamente, ostentaumainter-
face sofisticada e mostrarespostas comtal agilida-
de que mais parece um programa instalado no seu
PC. Assinatura e leitura de feeds sao igualmente
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? ioglines | My Feeds (5921) - Mozilla Firefox EX

Be EX e ey boomais Ieo

A -
1 Democracy (300)

8 Ukedly Emerging 1elephony
(zae)

Paul Kapustka's Bloa (153)

) cosgruasask & Commed v g
Bloglines: apesar de ser um servico online, é tao dgil que parece
um programa instalado no computador

faceis. Um atributo que chama a atencao é o
Clipplings, paraadicaode umblog ou siteaumaaba
especial. Assim é possivel manter todos os seus
posts importantes num Unico local para facilitar o
retorno. Ha ainda o Clip Blogs, para guardar ou
compartilhar com os amigos.

NewsGator Online - 0 NewsGator Online é quase
tao bom quanto o Bloglines. Seu ponto forte é a exibi-
cdoclaradas entregas de feeds.

se confundir com essa interface misteriosa.

SOFTWARE DE RSS

Sage - Amelhor forma de integrar ‘\

feeds RSS eaweb é naousarum leitor RSS separado.
Esse é o segredo portras do Sage e sua parceriacom
Firefox (mas ndo ainda do Internet Explorer). O uso é
dos mais simples: clique noicone do Sage nabarrade

3 Sage - Today ® PC World - Mozilla Firefox

Fle Edit View Higtory Bookmarks Tools Help

- - (b 4 e [0 fes/iiciDocuments%20and%20settngs
Sage %]
P Today @ PC World

o Q Cptions- Technology news, links and opinion from f

share thier thoughts on important technol

InsideGoogle i 1. RSA Security Conference Starts Today
] 1P Democracy
14 1P Inferno

|#] IP Telephony, ...
|#] John Battelle's...
4] O'Reilly Emerg...
|#] Paul Kapustka'...
\#] Public Knowled...
\#] Rough Type: Hi...
|#] Search Engine ...
|#] Skype Journal
|#] Techmeme

|#] Telecommunic...
|#] TELEPHONY Ma... |
#| The Jeff Pulve... \
\#] The Technolog...

\#] The Wireless R...

One of the biggest security conferences in the vorld,
The RSA Conference 2007, kicks off today in San
Francisco. Security big vigs from industry and
government will talk about issues such
intarnational cybarcrime and protecting online
banking transactions....

Technorati: 1 link to this item

Add to del.icio.us

Mcn, Feb S, 2007 15:30 &

3. Microsoft Readies Excel Patch
Microsoft is warning that cybercriminals are axploiting

2 new flaw in Excel, which the software giant may
stch 35 soon 33 its next set of security updat:

Sage: ferramenta facil de usar e que complementa o Firefox

ferramentas para fazer surgir um painel a esquerda.
Sempre que visitar uma pagina com feed RSS, basta
clicar nobotao Discover Feeds paraadiciona-lo. Ores-
to da janela do Firefox se torna o seu leitor. 0 Sage
também permite organizacao de pastas, buscas nos
feeds eimportacao e exportacdo de listas.

Active Web Reader — Uma alternativa ao Sage, o
Active Web Reader é um plug-in para o Internet
Explorer. Organiza os feeds por categoria, permite
importar/exportar grupos e realizar buscas.

Tristana RSS Reader - Os fas do Outlook vao
gostar desse leitor: ele imita a aparéncia geral do
Outlook, comas pastas no lado esquerdo e o painel
de leitura a direita, que exibe os topicos RSS. 0
programa também pode baixar podcasts.

MCE RSS Reader - Faz download de feeds RSS
e depois os exibe no Media Center do PC. Isso é (til
porque agoraalguns feeds incluemvideocasts (ou
vodcasts), mas o Windows Media Center tem pro-
blemas para lidar com certos formatos de video.
Jaessa solucao lida com todos.

Google Reader - 0 Google se destacaem muitas | SITES PARA BLOGS
coisas, mas esse nao é o caso. Apesarde o site cumprir "f

comsuafuncao, os menos providos noassunto podem

Google Blogger -0 lar de dezenas de
milhares de blogs. E por um bom motivo: suafacilida-
de em montar e atualizar uma pégina, com direito a
guias passo a passo. Traz poderosas ferramentas,
permite fazer seus proprios feeds e incluia habilidade
de publicar textos com apenas o envio de um e-mail.

WordPress - Popular ferramenta para blogs,
oWordPress trazvarios recursos para personali-
zar a pagina e gerenciar o contetdo.

LiveJournal -Seudiferencial éa criacdo de “jor-
nais” particulares paracompartilhar comamigos e
familiares, eainda trazumatributo de uso comuni-
tario que deixa o usudrio em contato com outras
pessoas que tenham interesses parecidos.

Microsoft Windows Live Spaces - Apesar de
nao ser o mais sofisticado site para desenvolvi-
mento de blogs, ele é simples na configuracéo e
entrada de textos. Possui também uma boa comu-
nidade de usuarios.

AOL People Connection -0 forte aqui é o tama-
nho da comunidade. E facil encontrar outros usu-
arios que tém interesses semelhantes.

Yahoo 360 - E o mais recente desta categoria, ain-
daemversao beta. Mas sua simplicidade em todos os
aspectos chama a atencao de uma forma positiva.
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SUBSTITUTOS PARAONOTEPAD

NoteTab Light - Um utilitério que
aperfeicoou o Notepad do Windows em incontaveis
formas. Do basico: permite abertura de varios arqui-
vos, sendo que cada um possui sua
propria aba, para facilitaratroca. 0
programa ainda traz uma vasta
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+ Switch Libary
1 Install Libraries
+ Remove Libraries

Test Processing

® Paste Intemet acronpm

+ Undedne tile

+ Compare two fles

+ Enatle AutoConect mode

t Copipaste
+ Cul/paste
+ Duplcate fine

rtant part of ha

gama de ferramentas embutidas,
como um atributo que destrincha o
HTML de umdocumento, umquadro
de colagem (Paste Board), que salva
automaticamente clipes de textos,
macros e muito mais.

NoteTab Light: permite
abrir varios documentos
a0 mesmo tempo e

exibe o codigo de
documentos em HTML

Crimson Editor - Se aidéia é substituir o Notepad
poralgo mais completo, mas com uma funcionalida-
de igualmente simples, eis o que usar. Esse editor
de texto para programadores inclui destacamento
de sintaxe para HTML, C/C++, Perl e Java.

EditPad Lite - Abre multiplos arquivos ao mesmo
tempo (cada um em sua abal, de qualquer tamanho
e permite ilimitados comandos Desfazer e Refazer.
Ou seja, tem tudo que o Notepad nao tem.

ENTRETENIMENTO

VLC Media Player - Se vocé assiste

a muitos videos e usa o Windows Media Player, pro-
vavelmente ja chegou ao ponto de ter um nimero de
arquivos que nao consegue reproduzir - e ja sabe
também que precisa de um codec para fazé-lo.
Encontrar o codec ndo serd uma tarefa facil. Emvez
disso, tente 0 VCL Media Player. Esse programa lida
com quase todos os formatos de midia existentes.
N&o se trata somente de formatos de audio e video,
mas também reproducao de DVDs, VCDs e diversos
protocolos streaming.

iTunes - Preferido na enquete feita entre os lei-
tores, que destacam a “organizacao de dudio exem-
plar e criacao personalizada de playlists”.

Foobar2000 - O mais simples dos trés para
quem procura reproducao de audio eficaz numa
interface mais limpa e direta. Consome menos RAM
que seus concorrentes e suportauma boavarieda-
de de formatos de dudio.

EDICAO DE IMAGEM

Google Picasa - 0 mote dos aplicati-
vos Google parece ser “por que gastar dinheiro com
um software se nds oferecemos quase o mesmo de

graca?”. O Picasa nao ¢ excecdo. Esse programa de
foto e compartilhamento é quase uma unanimidade
entre osgratuitos disponiveis no mundo. Embora leve
um pouco de tempo para se acostumar comainterfa-
ce e a localizacao dos comandos, esse aplicativo é
excelente paraorganizacao, criacaodeslides, telasde
protecao e papéis de parede.
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Picasa: com ele, é facil encontrar, compartilhar e editar fotos

o

Snapfire - Com foco na simplicidade, permite edi-
caodeimagem, gerenciamento e compartilhamento.

[rfanview - Ainda um dos melhores paraavisu-
alizacao de imagem: suporta varios formatos e
mostra informacoes detalhadas sobre as figuras,
ajudaacriarslides e realiza tarefas como elimina-
cao de olho vermelho.

StudioLine Photo Basic - Um excelente progra-
ma paraorganizar sua colecao de fotos. Vale confe-
rir e testaras “Web galleries”, que sdo paginas em
HTML com links de navegacao paraas imagens.

Microsoft Photo Info - Se integra diretamente
ao Windows Explorer, oferece um preview da ima-
gem e metadados (parafacilitaralocalizacao), tudo
comum clique no botao direito do mouse.

FastStone MaxView - 0O menor da categoria (sin-
gelos 1,3 MB], cabe até em um Unico disquete. Mas
apesar de seu tamanho, o FastStone MaxViews
ostentaum bom conjunto de ferramentas de mani-
pulacao, como rotacao e redimensionamento.

Media Purveyor - Usuarios que ja chegaram na
casa dos varios gigabytes de armazenamento
(incluindo musica e videos), tentem esse software.
Ele ndo é somente um editor deimagens, mas tam-
bém um programa que organiza sua biblioteca mul-
timidia e que reproduz video e dudio.

GIMP -Um dos programas de cddigo livre favo-
ritos dos usuarios de todo o mundo. E unanimidade
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queelendo éfacilde usar, mas temtantos recursos
quanto o Photoshop.

Paint.Net-Um programa que surpreende pelasua
boa capacidade de manipulacdo e edicao, como os
infinitos comandos “desfazer” e efeitos especiais, sem
mencionar a capacidade de trabalhar em camadas.

VIiDEO

YouTube - A vedete de 2006 bate
todos seus concorrentes em quase todos os quesi-
tos de avaliacao. Possuia maior colecdo de videos,
facil mecanismo de busca, é bem organizado, os
streams sao rapidos e leves, insercao facil de novo
conteldo... 0 que mais se pode querer?

Blinkx - Melhor que um site de video, o Blinkx
é um mecanismo de busca que vasculha sites
escolhidos pelo usuério para encontrar pequenos
filmes. O site possui parceria com mais de 100
empresas gerenciadoras de contetdo de midia.
Resultados de busca é o que ndo vai faltar.

Yahoo Video - Siteideal para conservar o habito
de assistir a videos no computador. A interface vai
agradar aos fas da simplicidade.

Google Video - Mesmo depois de comprar o
YouTube, o Google continuaarodar seu préprio site
de videos. Por mais estranho que pareca, o Google
Video contémalguns arquivos que foram removidos
do YouTube.

FERRAMENTAS MULTIMIDIA

Audacity - Quando o intuito é criar
enao somente consumir, esse programa é um tes-
teobrigatorio. Ele traz ferramentas para gravacao
de audio e fungdes sofisticadas de edicao. O apli-
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Audacity: editor que permite gravar, reproduzir e editar
varios arquivos de audio

e TS

FERRAMENTAS QUE SALVAM VIDAS

mas havia um problema: os mapas de Nova Orleans
eram indteis, ja que metade da cidade estava

Nova Orleans, agosto de 2005. 0 furacdo Katrina
devastou a cidade e o capitao Ronnie Young, da

Forca Aérea americana, luta com seus homens para  embaixo d"dgua e a topografia, desfigurada pelo
localizar sobreviventes que precisam de resgate.  furacdo, deixou poucas referéncias conhecidas para
Em busca de idéias para facilitar a tarefa, o militar ~ os helicdpteros sobrevoarem locais especificos.
resolveu acessar o site de servicos craigslist.org  “Tinhamos os enderecos das pessoas que

(100) para ver mensagens locais - textos deixados  precisavam de ajuda, mas nao havia mais ruas. Era

pelos parentes e amigos preocupados pedindo
informagéo sobre seus entes desaparecidos.

Militares americanos: Google Earth e Craigslist
ajudaram a localizar vitimas do furacao Katrina

Young encontrou recados implorando para

quase impossivel encontrar os enderecos obtidos
na Craigslist numa vista aérea”, diz Young.

Foi entdo que ele teve a idéia de usar o Google
Earth (101) para cruzar os dados de referéncia
dos enderegos. 0 servico online j& havia integrado
as fotos aéreas pds-Katrina de Nova Orleans
e, ao contrdrio dos mapas militares dos EUA
naquele momento, tinha recursos para sobrepor
enderecos, junto com as novas imagens aéreas do
territdrio devastado.

Ele usou os enderegos e imagens para precisar
alocalizagdo exata das vitimas do Katrina. Depois
de compilar essas informagdes, Young e um grupo
de profissionais da inteligéncia puderam guiar os
pilotos da Forca Aérea nas missdes de resgate

qualquer membro da equipe de resgate salvar seus  com o auxilio de coordenadas em GPS, junto com

familiares e amigos idosos ou doentes demais
para subir em seus telhados e acenar para um
helicdptero. AForca Aérea queria entraremacdo,  conclui Young.

emixadorde som. O focoaquié aprenderaaplicar
ecriar o que se deseja, se familiarizando aos pou-
cos com o software. Os menos versados no oficio
entenderdo a amplitude oferecida pelo programa
quando ficarem mais experientes na ferramenta.

Free iPod Video Converter - Uma ferramenta
que faz precisamente o que seu nome diz: conver-
te videos de uma variedade de formatos de tal
modo que vocé possa assisti-los na tela do iPod.

PSP Video 9 - O portatil PlayStation Portable
da Sony é um 6timo tocador de video. Embora nao
muito popular poraqui, os donos do console podem
usar o PSP Video 9 para converter arquivos de
video de PC (.avi, .mpg, DivX, etc.) num formato
parareproducao no PSP.

DVD Shrink - Qualquer um que tenha tentado
fazer uma copia de um filme em DVD paraum DVD-
R provavelmente descobriu que ndo é possivel
fazé-lo. Isso porque discos de filmes em DVD sao
de camada dupla e possuem mais dados do que
cabe num disco gravavel. 0 DVD Shrink resolve
esse problema. Ele comprime os dados do DVD
para permitir a criacdo de uma cépia. ]

e ——— s o s

as recentes fotos. “Com certeza, posso dizer que
essas ferramentas gratuitas salvaram vidas”,
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TESTES DE LABORATORIO, COMPARATIVOS E NOSSA OPINIAO SOBRE NOVOS PRODUTOS

MONITORES

RENE RIBEIRO

FINOe acessivel

Preco do
monitor LCD
despenca
etornao
produto uma
opcao viavel.
Testamos
quatro
opcoes de

17 polegadas
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smonitores LCD (de cristal liquido) sem-
pre foram um dos objetos de desejo dos
usuarios de tecnologia. Afinal, sao mais
finos, elegantes e ocupam menos espa-
co. Foraa questdo estética, ainda é pos-
sivel falar do menor cansaco visual e na reducao
do consumo de energia elétricalchegamasertrés
vezes mais econdmicos quando comparados a um
modelo convencionall.

Mas o preco bem mais alto mantinha grande parte
dos consumidores longe desse tipo de equipamento
—ecomummodelodetubosobreamesa. Felizmente,
esse cenario mudou. Em 2005, fizemos um compara-
tivo de equipamentos de 17 polegadas, com modelos
entre 1.600e4.300reais. Hoje, é possivel levarum LCD
com as mesmas dimensdes por menos de 700 reais
- e com desempenho melhor.

Com essas vantagens, vale a pena considerar a
compra de um LCD no seu préximo upgrade ou mes-
mo na compra de um PC novo. Para ajuda-lo nessa
escolha, PCWORLD testou quatro modelos de cristal
liquido com telade 17 polegadas, dos seguintes fabri-
cantes: LG, Samsung, BenQ e AOC. Em uma disputa
acirrada, o modelo da Samsung desponta como a
melhor escolha, favorecido pelo seu conjunto de
recursos, sendo considerado o Best Buy.

Umadas caracteristicas técnicas maisimportantes
paraseverificaremtelas LCD é otempo deresposta.

S - I T—

Esse item mostraa capacidade do monitoremalterar
acorde um pixel o mais rapido possivel. Dessaforma
é evitado o efeito fantasma em filmes ou jogos, que
geraumasombranos movimentos.OmodeloL1760TR,
da LG, é o mais rapido nesse quesito, com 4 milisse-
gundos, seguido pelo 732N Plus, da Samsung, e pelo
712Sa, da AOC, ambos com 5 milissegundos. Ja o
FP71G+, da BenQ ficou em 8 milissegundos.

Até ai, todos se saem bem, pois especialistas afir-
mam que 12 milissegundos ja é o suficiente paranao
haver sombranatela. Mas para obter realmente uma
boa definicdo, otempo de resposta deve agirem con-
junto com outro item: a relacdo de contraste. Ela
mede a diferenca de luminosidade entre o branco
maximo e o preto que o monitor é capazde gerar. Isso
quer dizer que vocé pode perceber diferencas entre
cores parecidas, o que deixa aimagem mais préxima
da realidade, uma cena mais viva, pode-se dizer.
Portanto, quanto maior essa relacaode branco para
preto, melhor serd sua percepcao das cores. Apesar
de 0 L1760TR, da LG, ter uma taxa altissima, de
3.000:1, ndo foi possivel notar diferencas na compa-
racdo com o 732N, da Samsung, que ficaem 2.000:1.
Ja os modelos FP71G+, da BenQ, e 712Sa, da AQC,
tém suas marcas bem abaixo desses valores, com
500:1 e 600:1, respectivamente.

Por dltimo, o brilho. Sua intensidade é medida por
uma unidade chamada candelas e porm?. Todosapre-
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COMPANHEIRO MP3 PLAYER

DE VIAGEM VERSATIL

Tablet PC C1 Express Dual Tocador Samsung T9B
da LG pesa so ¢ compacto, traz fone

de ouvido sem fio, grava voz
e sintoniza FM Pag.47

1,3 quilo e oferece dtimo
desempenho Pag.45

sentaram 300 cd/m?, o que também ndo decepciona
em nenhum monitor, pois LCDs acima de 250 cd/m?ja
s3o considerados ideais.

DESEMPATE

Todos os monitores avaliados oferecem resolucéo de
1280 por 1024, com o tamanho de cada ponto de 0,264
milimetro (isso significa uma 6tima visualizacao dos
aplicativos), e tiveram 6timos resultados nos trés que-
sitos técnicos. Entretanto, nos recursos individuais e
melhor conforto visual para textos, o 732N, da
Samsung, e 0 L1760TR, da LG sobressaem. Os dois
modelos possuem um étimo ajuste automatico de foco
e freqiiéncia com que os pixels se acendem na tela,
nio necessitando de ajuste fino. J&4 os modelos
FP71G+, da BenQ, e 712Sa, da AOC, necessitaram de
uma configuracdo mesmo depois de acionar 0 modo
automatico. Os modelos da Samsung e da LG se
emparelham novamente nos ajustes automaticos de
brilho, onde é possivel, comapenas umtoque, alterar
esse recurso para textos, internet, filmes e jogos. O
Samsung se diferenciou pelo chip dedicado ao con-
trole de cores, que automaticamente escolhe as
tonalidades para diversas situacdes de iluminagao
do ambiente, economizando tempo do ajuste manu-
al. 0s modelos da BenQ e AOC ndo possuem ajustes
automaticos de cor e brilho.

Nas caracteristicas fisicas, o modeloda LG é muito
elegante, com visual clean. A parte frontal ngo tem
botdes e, para liga-lo, basta um passar de dedos na
parte inferior direita: um sensor interno detecta o
toque. Os botdes de controle ficam na lateral direita,

PROTECAO EM MOBILIDADE NAS
DOSE TRIPLA APRESENTACOES
Internet Security 2007 Projetor compacto
incorpora recursos da versao Hitachi CPX1 dispensa
corporativa e pode ser 0 uso do computador em

usado em até trés micros Pag.48 apresentacdes Pag.49

mas seguem o desenho da moldura, deixando-os
quase imperceptiveis. Sua base é a maior de todos
os modelos testados, mas ele é o Unico que permi-
te ser pendurado na parede. Porém, é necessario
comprar um suporte a parte. Também tem o dife-
rencial de entradadigital, para placas de video que
suportam essa saida.

Jao0 732N segue linhas mais curvas e, com
pedestaloval, é 0 que ocupa menor profundi-
dade. O encaixe da base no monitor é feito por
meio de pressao. Juntarissocomacor preto
esmaltado faz parecer que tudo é uma peca
s0. 0s botdes de ajuste ficam abaixo da mol-
dura, com facil acesso aos menus.

Osmodelosda 712Sa,daAOC, e FP71G+,
da BenQ, sdo mais simples, com botdes
grandes para as molduras delicadas dos
LCDs. O primeiro deles vem com alto-
falantes embutidos e entrada parafone de
ouvido. 0 som nao é sofisticado, nem
potente, masapresenta boanitideze, ape-
sar desse recurso a mais, € o modelo
mais barato dos quatro.

Todos os produtos avaliados apresen-
tam bom ndmero de assisténcias técni-
cas no pais e passaram nas caracterfs-
ticas técnicas minimas. Entretanto,
recursos extras que os deixam mais funcio-
nais para o cotidiano, além da estética, visualiza-
cao de imagens e filmes e conforto visual para
leitura colocaram o modelo da Samsungum
pouco a frente do monitor da LG.

732N Plus, da
Samsung: ajuste
automatico para
varias situacdes
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TELA AMPLA

MODELO T25a

FP716+ Flatron L1760TR 732N Plus
Fabricante AoC Beng LG Samsung

caixas de som; entrada parafone  trés anos de garantia;
de ouvido; preco

design elegante; taxa de alto
contraste; interface digital

ajuste automatico para varias
situagdes; taxa de alto contraste;
nitidez nos textos e imagens
Ahase exige forca acima do normal

Ajuste automético ndo deixa Ajuste automatico nao deixa Pela alta taxa de contraste,

visualizacéo confortével; ajuste visualizagdo confortavel; ajuste esperava-se um pouco mais para ser montada
fino dificil; design simples fino dificil; design simples
CARACTERISTICASTECNICAS 6.5 69 10 97
Produzido no Brasil sim nao sim sim
Tecnologia/ diagonal datela(pol)  TFT17” TFT17” 17" TFT17”
Areavisivel (LxA) (mm) 337x 270 337x270 338x273 338x270
Tempo de resposta (ms) 5 8 4 5
Angulo de visdo vertical/ 170/170 140/130 160/ 160 160/ 160
horizontal (graus)
Rel. de contraste/ 600:1/300 500:1/300 3000:1/300 2000:1/300
luminancia (cd/m?2)
Consurmo ligado/suspenso/ 37/<1/<1 40/ <1/<1 0/<1/<1 31<1/<1
desligado (watts) (3)
MTBF datela (h) (2) (3) nao fornecido 60,000 50,000 50,000
Fregiiéncia horizontal (KHz) / 30-80/55~75 30-83/56~76 30~83/56~75 30~81/56~75
vertical (Hz)
Modos de ajuste predefinidos texto texto filme, normal, texto filme, normal, texto, game
e brilho inteligente
ARACTERISTICAS Fi 73 7.6 95 9

Dimensdes (LxAxP) (mm)/ 371x388x209/4,25 378x 368x135 392x390x226 / 3,7 378x380x177/3,2
peso (Kg) (4)
Entradas de video SVGA SVGA SVGAeDVI SVGA
Alto-falantes/ microfone sim/ndo ndo/ndo ndo/ndo ndo/ ndo
Basegiratcria/ajuste dealtura  ndo/nao / sim ndo/nao / sim nao/nao/sim ndo / no/ sim
finclinacdo
DESEMPENHO
Uniformidade de brilho 6 7 8 9
SUPORTEAO USUARIO 94 96 97 97
Guia de instalago rapida/ sim/ portugués sim/ portugués sim / portugués sim / portugués (CD)
manuais
Garantia no balcdo (meses) (3) 12 36 12 12

| _ Assisténcias técnicas (3) 150 87 172 170

‘) ONDEENCONTRAR www.aoc.com.br beng.com.br br.lge.com www.samsung.com/br
= 0800-109539 (11) 4003-2367 (11) 4004-5400 0800-124421

() PRECO(RS)

AVALIACAO TECNICA FINAL*

AAVALIACAO FINAL CONSIDEROU 0S SEGUINTES ITENS ERESPECTIVOS

PES0S: CARACTERISTICAS TECNICAS (30%); CARACTER[STICAS
FISICAS (10%); DESEMPENHO (40%); E SUPORTE AQ USUARIO (20%)

D ———————— e ———————
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(1)PRECO SUGERIDO PELO FABRICANTE (2) MEAN TIME BETWEEN FAILURES OU TEMPOMEDIO ENTRE FALHAS
(3) DADOS FORNECIDOS PELOS FABRICANTES (4) MEDIDAS INCLUEM PEDESTAL
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B AY(AWE | TABLET PC

Companheiro
para qualquer

viagem

TABLET PC C1 EXPRESS DUAL,
DALG, PESA 1,3 QUILO E OFERECE

OTIMO DESEMPENHO

C1 EXPRESS DUAL
LG

PARA QUE SERVE
notebook ultraportatil
em estilo tablet que
permite rotacionar
atela e inserir
informacdes @ mao
O PROS
= gtimo desempenho
para um equipamento
de sua categoria;
rico em recursos
<) CONTRAS
touchpad pequeno;
preco elevado
' ) ONDEENCONTRAR
10
0800-7075454
www.lge.com.br

9

NOSSA AVALIACAO
PORTABILIDADE:

DESEMPENHO:

RECURSOS ADICIONAIS:
NOTAFINAL

* MEDIA PONDERADA CONSIDERANDO 0S
SEGUINTES ITENS E PESOS: PORTABILIDADE
(30%); DESEMPENHO (40%); ERECURSOS
ADICIONAIS (30%)

] 0TIMO-9a10 | MUITOBOM-8a8,9 |ﬁOM-7a7.§|REGUlAR~6a69IRIM-l.aS

eve, cheio de recursos, com 6tima perfor- \\. 7

mancee precosalgado.AssiméoC1Express \
Dual, ultraportatilestilotablet PC comtelaquegira \
sobre oteclado, transformando-se emuma pranche-
ta digital. O equipamento permite armazenar anota-
coes feitas a mao, com uso de uma caneta especial.

Nao maior que um caderno universitario, o portatil
dalL.Gmede 271 centimetros delargurapor2,7 de altu-
rae20,5cmde profundidade, pesa 1,3 quilo [com bate-
ria padrao) e poderia se passar por um notebook con-
vencional, ndofosse suaunicaarticulacaodatelal.CD,
localizada na parte central do equipamento.

0 C1vem com um confortavel teclado em portu-
gués. Infelizmente, o mesmo nao pode ser dito doseu
touchpad, que é muito pequeno. A melhor solucdo
nesse caso € o uso de um mouse.

Por ser um portatil tao fino, 0 C1 ndo traz unidade
de CD embutida. Mas, ao contrario de alguns concor-
rentes, a LG ja inclui no pacote um gravador de DVD
Dual Layer e o atrativo extra de poder ser usado em
outros computadores com porta USB livre. A Gnica
critica fica por conta do comprimento do seu cabo
USB, curto a ponto de dificultar um bom posiciona-
mento da unidade ao lado do C1.

Seu pequeno dispositivo apontador do tipo caneta
ficabem escondido numaaberturanalateral datela.
Como medida de precaucdo, acompanha o produto
um pequeno cabo que permite prender a caneta ao
portatil, reduzindo a possibilidade de perda. Outro
acessorio pouso usual [mas util) € um pano de lim-
peza, que ajuda a manter a superficie Black Piano
livre das marcas de dedos.

C1Express Dual:
tela mavel

pode assumir
varias posicoes

0 modelo analisado pelo PC

World Test Center utiliza um processa-

dor Core Duo de U2500 de 1,2 GHz, 512 MB

de memdria SDRAM DDR2, disco rigido Toshiba

MKB8009GAH de 80 GB ATA-100, trés portas USB 2.0,

Bluetooth, Wi-Fi802.11 a/b/g, som com ajuste manu-

al devolume, slots para cartoes de memoria Flash

(SD,MS exD) e ExpressCard/34, modem, porta Gigabit
Ethernet e dois alto-falantes estéreo.

Suatela LCDWidede 10,6 polegadas é controlada
porumaaceleradoragrafica Intel GMA 950 e possui
resolucao nativa de 1.280 por 768 pixels, com aca-
bamento brilhante, que proporciona uma imagem
de 6timo contraste, porém com um alto nivel de
reflexo, tipico dessa tecnologia. Vale observar que,
devido as dimensdes reduzidas e a alta resolucao
do LCD, a leitura de texto pode cansar a vista de
alguns usuarios.

Nos testes realizados, o C1 Express Dual obteve
70 pontos no PC WorldBench 5, 146 pontos no
Sysmark 2004 e 3.331 pontos no PCMark '04. Naava-
liacdo 3D, obteve 388 pontos no 3DMark 2005. E nos
testes com o Mobilemark 2002, o C1 apresentou
autonomia média de 164 minutos com sua bateria
padrao de trés células.

Comparado com nosso Ultimo teste de equipa-
mentos ultraportateis [dezembro de 2006),0C1apre-
sentou desempenho acima da média, préximoao do
Pyxisv.5fdaez-GO (Best Buy dessa categorianaoca-
siao), algo notavel para um portatil com processador
mais voltado paramenor consumo de energia do que
paraodesempenho. [
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REDES

Gerenciamento

segredo

SWITCH DA TRELLIS TEM PRECO
ATRAENTE PARA EMPRESAS

DE PEQUENO E MEDIO POR

SW246X

TRELLIS

( o> PARA QUE SERVE
= Switch gerencidvel de 24

portas Fast Ethernet, todas

MDI/MDIX

@L

~ Uso simples e silencioso;
pode ser montado em rack
padrdo de 19 polegadas
(precisa de suporte lateral)

‘) CONTRAS

~ Software gerenciador so

funciona em Windows,

e ndo oferece recursos

SNMP; usudrios de Linux

devem configuré-lo pela

porta serial (via YVT1000)

(11) 5505-0050
www.trellis.com.br

/)

* MEDIA PONDERADA CONSIDERANDO
0 SEGUINTES ITENS E PES0S:
CARACTERISTICAS TECNICAS (30%);
VERSATILIDADE (40°%); E DESEMPENHO (30%).
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radicional fabricante no segmento de redes, a

Trellis lancou recentemente 0 SW24GX, um swi-
tchgerenciavel de uso simples e pratico que dispen-
satanto odominio quanto o 6nus do protocolo SNMP.
Disponivel apenas na versao com 24 portas [todas
MDI/MDIX], o equipamento mede 44 centimetros x
4,3x 14,8 cm (LxAxP) e pode ser montado em um
rack padrao de 19 polegadas com a ajuda de supor-
tes laterais que acompanham o produto.

Seuvisual é muito simples, com um amplo painel
de estado a direita e uma porta serial 3 esquerda,
para comunicacao diretacom PC por meio de qual-
quer programa de terminal VT100, como o
HyperTerminal do Windows. Por n3o ter ventilador
interno, 0 SW24GX é silencioso e pode serinstalado
em qualquer ambiente sem incomodar.

Para chegara um preco competitivo (507 reais),
a Trellis abriu mao dos recursos de SNMP e optou
poruma solucao proprietaria baseada em um utili-
tario RMT (incluso no pacote). Ao ser executado no
Windows, ele é capaz de localizar outros switches
do mesmo tipo [por meio do seu endereco MAC) e
de monitorar o estado de cada porta Ethernet. Isso
facilita muito a vida do responsavel pela rede, que
pode identificar possiveis problemas de conexao
sem sair de seu computador.

Entre os vdrios recursos disponiveis, esta o de
isolar logicamente algumas portas do switch, for-
mando as chamadas VLANSs (até 32), recurso Gtil
paraseparar certos grupos de usudarios (financeiro,
diretoria, prestadores de servico etc.) e impedir que
acessem locais da rede n3o autorizados.

RIS S s T PSS ST

=
g
SW24GX: cria
grupos de usudrios
e limita o consumo
individual de banda

Também é possivel controlar individualmente a
largura de banda de cada porta (de 128 kbps até 8
Mbps), recurso importante na distribuicdo de aces-
so ainternet em condominios, e ainda priorizar o
trafego de informacao de portas especificas para
aplicagdes (como VolP e streaming de video] que ndo
podem sofrerinterrupcdo no fluxo de dados.

Outrorecursointeressante é o Trucking. Ele per-
mite a conexao de um switch a outro por mais de
uma porta de rede para aumentar a taxa de trans-
missdo entre os equipamentos e dispensar a neces-
sidade de portas Gigabit Ethernet para construir
backbones narede.

Nos testes realizados, foi possivel confirmar os
recursos oferecidos, inclusive coma criacio de
VLANs e alimitacdo de banda por porta.0 RMT em
si € um programa muito simples de ser operado,
embora alguns dos termos usados pela interface
sejam muito técnicos; quem nao estd acostumado
com tecniqués pode ter alguma dificuldade, mas
nada que ndo possa ser aprendido.

Vale a penaobservartambém que o RMT s6 est4
disponivel para Windows. Para usuarios de Linux,
resta a opcao de configurar o switch pela porta
serial [viaVT100); para os de Mac talvez nemisso, a
ndo ser que tenham uma porta serial disponivel nos
seus computadores.

0 SW24GX atende bem a sua proposta de simpli-
cidade, emboraisso possa serinterpretado poralgu-
mas pessoas como limitacdes. Mas para seu publi-
co-alvo [pequenas e médias empresas) esta é uma
opcao de switch a ser considerada. (Mn) ]
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T9B, NOVO TOCADOR
DE MUSICA DIGITAL
DA SAMSUNG, TRAZ
FONE DE OUVIDO SEM
FI0, GRAVAVOZ E
SINTONIZA RADIO FM

SAMSUNG

@ PARA QUE SERVE

=~ Tocador de mdsica
digital com fone
de ouvido sem fio

Q PROS
Portabilidade;
longa duracao
da bateria;
Gtima qualidade
sonora com o fone
tradicional
CONTRAS
Fone wireless nao
suporta sintonia
de FM; tela pequena
demais para visualizar
~ videos e fotos

ONDE ENCONTRAR
s Www.samsung.com.br

NOSSA AVALIACAO
FACILIDADE DE USO:
VERSATILIDADE:

DESEMPENHO:
NOTAFINAL

* MEDIA PONDERADA CONSIDERANDO
05 SEGUINTES ITENS E PESOS:
FACILIDADE DE USO (30%); VERSATILIDADE
(40%); E DESEMPENHO (30%).
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MP3 player
versatil
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T9B: conexao Bluetooth
e tela para visualizagdo
de fotos e videos

SAMSUNG

J 4 foi o tempo em que um player digital limitava-
se areproduzir arquivos de misica em formato
MP3. No concorrido segmento dos tocadores por-
tateis, a palavra de ordem agora é a versatilidade.
Uma boaamostradisso é o novo T9B, da Samsung,
companhia que acaba de lancar uma linha de
players digitais no mercado nacional.

Compacto (sao 8 centimetros de altura por 4 de
largurae 1 cm de espessura), o tocadorimpressio-
na logo ao ser retirado da caixa. O acabamento em
preto brilhante confere elegancia ao gadget, que,
ligado, surpreende com o menu todo coloridoeani-
mado em Flash, dando uma amostra do que ele
pode fazer. Além de reproduzir misicas,0 T9B de 4
GB de capacidade de armazenamento pode sintoni-
zar radio FM, visualizar fotos, textos e videos (tanto
em formato retrato quanto paisagem), gravarvoze
radio, além de rodar games.

S6 com essas funcdes, ele ja deixa muito tocador
de renome comendo poeira. Mas seu grande diferen-
cial esta na conectividade Bluetooth, que possibilita
ao usuario uma forma ha muito esperada de ouvir
musica portatil: ele traz fone de ouvidowireless, que
elimina os incdmodos fios, tornando o uso do player
mais livre e versatil. Se o usudrio quiser escutar
musica enquanto faz exercicios, por exemplo, basta
deixar 0 T9B no bolso daroupa [pesaapenas 50 gra-
mas) ou sobre a mesa - sem o risco de enroscar-se
nos fios ou deixa-lo cair. O alcance do fone é de 10
metros de distancia do player.

Pena que ele ndo sintonize FM via Bluetooth e
que a qualidade sonora tenha deixado a desejar

———

=
SAMSUNG

nos testes com a conexao sem fio. Ja com o fone
tradicional, tambémincluso na caixa, o som gera-
do pelo aparelho foi impecavel.

Areproducao de musicas é acionada pelo menu
principal e tem diversos ajustes disponiveis. Sua
telade 1,8 polegada tem resolucao excelente, mas,
pelotamanho diminuto, tornaavisualizacdo devide-
os e fotografias desconfortavel. Gravarvoz e FM é
uma funcao bastante Util. Na qualidade mais baixa,
ocupa menos espaco na memoria Flash e permite
gravar 35 horas de voz.

A bateria teve boa durabilidade mesmo quando a
audicao ocorreuvia Bluetooth - segundo o fabricante,
o player tem autonomia para trinta horas de audigao
de mUsicas e seis horas de visualizacao de videos.

Apesar de toda essa versatilidade, algumas fun-
cdes poderiam ter ativacao mais simples. A criacao
de uma playlist, por exemplo, deveria requisitar
menos cliques, idas ao menu ou rodeios desneces-
sarios. O software Samsung Media Studio, que rea-
liza a sincronizacdo com o PC, também poderia ser
melhor em matéria de organizacao dos arquivos.
Porém, 00 T9B redime-se desses pequenos pecados
com sua inegdvel portabilidade e ampla gama de
ajustes e opcoes de customizacao.

Trata-se de um bom produto para quem procura
um player digital versatil e com funcoes atualizadas.
Cotado a 1.399 mil reais, porém, o T9B ocupa a mes-
ma faixa de preco do iPod de 30 GB, da Apple, que,
apesar de deixar ousuarioavernavios quando se tra-
tadesintoniaFM, gravacaodevoz e conexao Bluetooth,
tem capacidade de armazenamento bem maior. =
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Protecao
em dose

{{]1]E

F-SECURE INTERNET SECURITY 2007
INCORPORA RECURSOS
DAVERSAO CORPORATIVA

F-SECURE INTERNET
SECURITY 2007
F-SECURE

) PARAQUESERVE

= Pacote de seguranca

que inclui antivirus, anti-

spyware, firewall, anti-spam

e controle de acesso

) Pros

*Interface simples
inclusao de novos recursos
para combate a rootkit e

B ataquesde DiaZero

() contras

Baixo nivel de filtragem

de spam; desempenho

mediano na identificacao

de phishing

ONDE ENCONTRAR

~ www.f-secure.com.br
(1) 2108-3300

&) R$ 99

(3 licencas e um
ano de atualizagdo)

NOSSA AVALIACAO
CARACTERISTICAS TECNICAS:

* MEDIA PONDERADA CONSIDERANDO 0§
SEGUINTES ITENS E PESOS: CARACTERISTICAS
TECNICAS (40%); DESEMPENHO (40%);
EFACILIDADE DEUSO (20%)
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. F-Secure Internet Secu

&/ control I

| /oW Automatic |
. Updates

@' Home: ‘r Status: Protected
= e ¥irus & Spy Protection Normal Change...
|4 Virus & Spy |
4 Protection J 1 Internet Shield Normal Change...
o Internet ‘ Spam Control Enabled Disable ‘
‘7 Shield | parental Control Enabled Disable |
f “} Spam | | @ Last update check 11:43 AM - Successful Check now 1
| 'S control J
" E | O security News 23 unread View... |
‘i |
(@) Parental » Subscription status valid, expires on 10/14/2007 Change... |
|

waw.F-Secure.com | Virus World Map | Support

Suite permite uso em

[ Close. até trés computadores

océ ainda nao tem um pacote de protecdo para o

PC?Poishamotivos de sobraparaadotaressetipo
de solucao. Bastam alguns minutos de navegacao na
web para infectar o computador. Entre as boas opcées
disponiveis estd o Internet Security 2007, da F-Secure,
que mantém sua interface amigével e simplificada,
mesmo comainclusaode novasfuncionalidades, como
a tecnologia DeepGuard (antes disponivel apenas na
versao corporativa do produto). Com ela, a F-Secure
tornou possivelumaanalise mais profunda dos chama-
dosataquesde DiaZero, quando sdo exploradasvulne-
rabilidades recém-descobertas (saiba mais sobre o
assunto no link www.pcworld.com.br/diazero). Além
disso, pelo preco de uma licenca, o produto pode ser
utilizado em até trés computadores.

0 DeepGuardfazumaverificacdo detalhadaemapli-
cacoes desconhecidas ou em programas ja existentes
e que estejam se comportando de forma inesperada.
Para fazerisso, a solucdo cria um ambiente virtual
denominado caixa de areia (Sandbox), no qual o softwa-
resuspeito é executado e seucomportamentoanalisa-
do.Comoissoéfeitoforadaareade trabalho, eventuais
riscos nao comprometem o equipamento e medidas
corretivas podem ser tomadas antes que um prejuizo
real afete o sistema.

AF-Secure introduziu melhorias significativas no
controle de acesso [parental control). Agora, é possivel
limitar o acesso a web para cada um dos usuarios do
computador e definir niveis de acesso baseados em
categorias e contetidos predefinidos, o que tornamuito
mais facil controlar o que esta disponivel ou nao para
criancas e adolescentes.

DESEMPENHO

Facil deinstalar, o F-Secure Internet Security 2007 é
uma aplicacao pesada, exigindo 500 MB de espaco
livreemdisco. Asolucdo realizou umavarreduracom-
pleta no sistema (um portatil Presario AMD Turion 64
de 1,5GHz,512MBde RAM e HD de 80 GB com 30%de
ocupacao, rodando Windows XP SP2 com todas as
atualizacdes instaladas) em pouco mais de uma hora
eapresentou um bom desempenho.

0 produto funciona bem, ainda que o usuario nio
faca modificacées na configuracao padrao. Das 99
pragas “instaladas™ no equipamento para nosso
teste, comovirus, worms e spywares, o software foi
capaz deidentificar 81 delas, apés a atualizac3o ini-
cial das assinaturas de virus. No teste com phishing
scam, o software identificou metade daamostra (de
um total de 14), um risco consideravel, ja que muitos
criminosos virtuais utilizam esse mecanismo para
tentarroubarinformacdes pessoais, principalmente
dados financeiros.

Um problema contornavel, mas ndo menosimpor-
tante, é o controle de mensagens indesejadas, um
verdadeirotranstorno que no paradecrescer. Com
afiltragemsugerida pelo fabricante do software, boa
parte do spam nao foi detectada. Para resolver isso,
foi necessario aumentar o nivel de analise. Em con-
trapartida, algumas mensagens legitimas foram
barradas. Asolucao também ndoalertou para o fato
de o portatil estar usando uma rede Wi-Fi e nem
quando outro usudario comecou a usar a mesma
conexao - condicoes importantes que colocam em
risco o computador. =
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livre do

computador

EE:AVIAYS | PROJETOR

Apresentacao
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CPX1, PROJETOR COMPACTO DA HITACHI,
CARREGA ARQUIVOS DO MEMORY KEY

HITACH!

(.;) PARA QUE SERVE
~  projetor compacto

de LCD para drea

de negécios

2 PROS

>~ equipamento oferece
boa luminosidade;
realiza apresentacdes
sem o uso de um PC
CONTRAS
oferece apenas uma
porta IrDA; ndo inclui
entrada DVI
ONDE ENCONTRAR

~ Estado da Arte
0800-8889030
www.estadodaarte.com.br

g R$ 4.700,

com ddlar cotado

NOSSA AVALIACAO
CARACTER(STICAS TECNICAS:

* MEDIA PONDERADA CONSIDERANDO 03
SEGUINTES ITENS E PESOS: CARACTERISTICAS
TECNICAS (35%); VERSATILIDADE (25%); E
DESEMPENHO (40%)
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c om o novo projetor CPX1, da Hitachi, ndo é neces-
sario ter um computador conectado para exibir
suas apresentacoes. Eso espetar o memory key na
porta USB. O recurso baseia-se naidéiade decompor
oarquivo emimagens em JPEG de, no méaximo, 8.176
por8.176 pixels e grava-las no pendrive. Ao conecta-lo
ao CPX1, 0 equipamento se encarrega de localizar as
imagens e reproduzi-las pormeio deummenunatela,
que pode ser operado diretamente no painel do proje-
tor ou pelo controle remoto .

0 CPX1também aceitaarquivos de videono forma-
to MPEG de até 640 por 480 pixels e MPEG4 de 352 por
288 pixels. Porém, na conversao do arquivo de apre-
sentacao para telas em JPEG, perdem-se todos os
efeitos especiais que ajudama “animar” aapresenta-
c30. E a convers@o deve ser feita pelo usudrio, ja que
nao ha utilitario que faca essa tarefaincluido.

Trata-se de um equipamento comumbom nimero
derecursos, se comparado com outros modelos com-
pactos maisvoltados paramobilidade. Paracomecar,
mede 27,4 centimetros de largura por 5,9 de alturae
20,5cmde profundidade e pesae 1,7 quilo. E vem com
uma bolsa de transporte para o equipamento e seus
acessorios basicos, como o controle remoto e cabos.
0 projetor pode ser protegido com o uso de senha.

Seu direcionamento para mobilidade e negécios
pode ser notado no desenho simples, com objetiva
com zoom e foco manual capaz de projetar grandes
telas numa distancia relativamente curta (60 polega-
dasa 1,5m de distancia), duas portas SVGA (algoraro
nessa categoria), entrada de Video composto, S-Video,
duas USB, além de entrada e saida de dudio.

BT ——————
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Hitachi CPX1:
protecao
com senha

0 painel de controle se limitaa trés botdes (direcio-
nal, Input/Enter e liga-desligal, o que ndo o coloca na
categoria dos aparelhos mais simples de serem ope-
rados por esse recurso, principalmente no escuro, ja
que os botdes nem saoiluminados. O sistema de som
se resume a um pequeno alto-falante de 1 Watt na
lateral. Outra limitacdo é um Unico sensor de infraver-
melho, localizado nafrente do projetor, o que limitaum
pouco o posicionamento do apresentador.

Sua tecnologia de projecdo é a LCD de polisilicio (3
painéis) na resolucdo nativa de 1.024 por 768 pixels,
mas com capacidade de reproduzir imagens de até
1.600 por 1.200 pixels, além dos tradicionais formatos
de HDTV, como 720p e 1080i. Ele pode trabalhar nos
sistemas NTSC, SECAN, PAL Europeu e PAL-M/N.

A poténcia esta estimada em 2.000 ANSI Lumens
com relacdo de contraste de 500:1 e nivel de ruido de
35dB, valor que pode serreduzido para 29 dB no cha-
mado Eco-Mode, que também estende avida da lam-
padade 160W UHB de 2 mil para3milhoras. Paraum
projetor de negécios, o CPX1 possui um menu de
opcdes bastante variado, dividido em dois modos, com
opcao de apresentar as mensagens em portugués.

Nostestes realizados, obteve umindice de lumino-
sidade (médio) de 1.218 Lumens, valor de uniformida-
dede 1,51 (quanto mais pertode 1,0 melhor] e relacao
de contraste de 1:49 (quanto maior, melhor). Os ndme-
ros mostram que o forte do CPX1 é sua poténcia de
saida, capaz de projetar imagens vivas mesmo em
ambientes bemiluminados, ao contrariodos modelos
de home-theater onde contraste é algo mais valioso
do que luminosidade propriamente dita. (MN] ]
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BN | CRIPTOGRAFIA
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Mantenha arquivos importantes em

1G1IX)

0 EXISTE UM MEIO DE MANTER
S 0S ARQUIVOS REALMENTE SE-
CRETOS: CRIPTOGRAFA-LOS. 0 SISTE-
MA DE CRIPTOGRAFIA DE ARQUIVOS
(TAMBEM CONHECIDO COMO EFS,
DA SIGLA EM INGLES), PRESENTE
EM MUITAS VERSOES DO VISTA, XP

E 2000, MISTURA 0 CONTEUDO DOS
ARQUIVOS E PASTAS PARA DIFICUL-
TAR QUE BISBILHOTEIROS 0S LEIAM.
VEJA COMO E FACIL TORNAR ESSE
RECURSO PARTE DE SEU ARSENAL
DE SEGURANCA.

K%

Atributos avancados ’

;‘: Escolha as configuragbes desejadas para esta pasta

Quando for aplicar estas alteracfes, escolha se elas também
devem ser aplicadas a subpastas e arquivos.

Arquivar e indexar atributos

["]Pasta pronta para arquivamento

Indexar a pasta com o servico de indexacdo para agiizar a pesquisa
Compactar ou codfficar atributos

"] Compactar o conteddo para econormizar espaco em disco
Criptografar o contetido para proteger os dados

1

OK I Cancclr
Protecao de contetido: ‘
bastam alguns cliques para
criptografar os arquivos

50 |WWW.PCWORLD.COM.BR

Veja como criptografar arquivos e agilizar o acesso as
ferramentas de codificacao no XP ou no Vista

PREPARE-SE PARA CODIFICAR ¢ O sistema
de criptografia esta presente no Windows
Vista Business, Enterprise e Ultimate, além
de nas versoes XP Pro e Windows 2000. 0
XP Home nao possui esse recurso e o Vista
Starter, Home Basic e Home Premium sé
permitem “descriptografar”, ou seja, vocé
pode ler arquivos criptografados, mas n3o
pode codifica-los. Para usar o sistema
de protecao numa particéo, ela deve ser
formatada usando o sistema de arquivo
NTFS. Para isso, va em Iniciar, Executar e
digite cmd.exe, pressione Enter para abrir
o prompt de comando. Agora digite convert
seguido de espaco, a letra do drive, barra,
outro espaco e por fim /fs:ntfs. Por exemplo,
entre com convert c: /fs:ntfs se desejar
converter o drive C: para NTFS.

ARRUME SEUS ARQUIVOS ¢ Para criptografar
umarquivo ou pasta, clique como botao direi-
toem Explorarou qualquer outra janela de
pasta evaem Propriedades (também é possi-
vel selecionar umgrupo para protegervarios
arquivos ou pastas de umavez). Naaba Geral,
cliqgue em Avancadas, assinale Criptografar
contelido para proteger os dados e clique em OK
duasvezes. Se estiver protegendo uma pasta,
precisara confirmar se deseja criptografaras
subpastas earquivos. Umavez codificados, os
arquivos ou pastas funcionardo como qual-
queroutroemseusistema, ndo é preciso usar
senhas especiais para abri-los ou salva-los.
Outras contas de usuério e outros PCs narede
nao poderao ver o contetdo dos arquivos.
Somente alguém logado em sua conta e com
suasenhateraacessoaesses arquivos.

ATALHO PARA A PROTECAO ¢ Vocé pode
encurtaroprocesso adicionando um coman-

e b L T SRS —

do Criptografar ao menu exibido pelo botao
direito do mouse (o comando alterna para
Descriptografar quando se clicaemarquivos
japrotegidos). E possivel fazerisso no XP com
uma rapida edicao no Registro, mas talvez
seja mais facil e seguro usar o software gra-
tuito Tweak Ul (www.pcworld.com.br/mstwe-
akui), da Microsoft. Sejativer o programaem
seucomputador, verifique se ndo hd umaver-
sao0 mais recente para atualizacio.

Depois de baixar o software e instala-lo,
execute-o e selecione Explorer no painel &
esquerda, role entreasopcoesadireita e assi-
nale Show “Encrypt” on context menu (Exibir
“Criptografar”nomenu de contexto). Clique em
OK. Agora, sempre que clicar com o botdo
direito, bastaescolher Encryptpararestringir
oacesso. Atéagora, o Tweak Ul éincompativel
com o Vista. Contudo, o utilitario TweakVI
Basic (www.pcworld.com.br/tweaké), da
Totalidea, permite ao usuario ajustar varias
configuracées do Vista, inclusive adicionar
Encrypt/Decrypt (Criptografar/
Descriptografar] ao menu de contexto quando
se usa o botao direito do mouse.

DEIXE 0S ARQUIVOS CRIPTOGRAFADOS EM
EVIDENCIA « Para ver rapidamente quais
arquivos ou pastas estao criptografados no
seusistema [ou qual usa compressao NTFS),
abra Explorarevaem Ferramentas, Opcdes de
pasta. Clique naaba Modo de exibicio e na cai-
xade Configuracoes Avancadas e assinale Exibir
arquivos NTFS criptografados ou compactados
emecores. Itens criptografados sdoverdes e os
compactados, azuis. Mas se a idéia for nao
deixar que outros vejam quais arquivos estao
protegidos ou compactados, desmarque essa
opcao. Cliqgue em OK. Os usuéarios doXP Proe
Vista s precisardo fazer isso se quiserem

T
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Propriedades de Configuragio do Painel de Controle: Habilit... | (s3]
| Corfiguracdo | Explicar |

desativaraexibicdo colorida dosarquivos pro-
tegidos, porque o sistema operacional deixa
tudo ativado por padrao. Paraabrir Opcoes de
pasta na janela Explorar do Vista, clique em
Organizar, Opcoes de pesquisa e pasta.

PERMISSAO AOS OUTROS ¢ Quer compartilhar
0 acesso aos arquivos criptografados com
outras pessoas que estejam usando seu
PC? E possivel especificar os individuos
pelo nome de usuario. Primeiro, clique
com o botao direito em algum arquivo
criptografado e va em Propriedades. Na aba
Geral, clique em Avancado e, a seguir, ao
lado de Criptografar contetdo para proteger
dados, selecione Detalhes. No meio da caixa
de didlogo, clique em Adicionar para abrir a
caixa Selecione o usudrio, que lista os outros
individuos com certificado (Impressao digital
de certificado), um documento que ajuda a
confirmar autenticidade no seu sistema.
Os usuarios podem adquirir certificados
de varias maneiras, uma das mais simples
é criptografar seus préprios documentos
(para mais informacdes sobre certificados,
selecione Ajuda e Suporte do Windows).
Selecione um usuario confiavel e clique em
OK. Perceba que o botao Localizar usuario
na caixa de didlogo Selecione o usudrio ndo
funcionara, a menos que sua rede use o
Active Diretory do Windows.

NAO DELETE, DESATIVE  Como 0s arquivos
criptografados estdo associados aos usua-
rios,apagaros perfis evita que essas pessoas
acessem os documentos protegidos. Por
exemplo, se um funcionario chamado José sai
da empresa, mas pode retornar, desabilite o
perfil de José em vez de apagé-lo: no XP, v4
em Iniciar, Executar e digite lusrmgr.msc, e
pressione Enter. No Vista, clique em /niciar e
entre com o mesmo comando no campo de
Iniciar Pesquisa. Clique no icone de pasta
Usudrios no painel esquerdo e dé um clique
duplo no perfil de José no painel direito. Na
aba Geral, assinale Conta desativada e clique
em OK; quando José voltar, faca tudo de novo
edesmarque essa op¢ao.

o] Corfiguragdo do Paine! de Controle: Habiltar opgdes avancadas dei... |

lgo Configurado

| Pemmitir BtLocker sem um TPM compat ivel ks
{requer uma chave de inicializacBo em uma unidade flash USB)

Configuragdes para computadores com um TPM:

Corfigurar a opgdo de chave de inicializagdo do TPM:

(Pemntic que o ususrio cre ouignore v

Corfigurar 8 opgdo PIN de inicializagdo do TPM:

(Pemir que o voustocre cuignore | ‘

IMPORTANTE: Se vocé precisar de uma chave de inicislizagio, ~ ~ |
Suporte em: Pelo menos Windows Vista
(Gotacio s | o G

[0k ] [ Concelar | [ folicar |

BitLocker: recurso do Vista codifica arquivos com o uso
do chip Trusted Platform Module ou em drives USB

ALTERNATIVA GRATUITA ¢ Precisa de um
nivel de protecao maior? Baixe o Truecrypt
(www.pcworld.cm.br/truecrypt).

TRAVETUDO COMOBITLOCKER ¢ O recurso
BitLocker, presente nas versoes Ultimate e
Enterprise do Vista, criptografa a particao
inteira na qual o sistema estd instalado e
armazena a chave de criptografia no chip
Trusted Platform Module do PC ou em um
drive flash USB. Como nem todo mundo tem
um micro com chip TPM, o memory key é a
melhoropcao. Infelizmente ela é uma opcao
desabilitada por padrao.

Para habilita-la, clique em /niciar, digite
gpedit.msc no campo Iniciar Pesquisa e pres-
sione Enter para carregar o Editor de Objeto de
Diretiva de Grupo. No painel esquerdo, nave-
gue e selecione Configuracao de Computador,
Modelos Administrativos, Componentes do
Windows, Criptografia de Unidade de Disco
BitLockeredéumcliqueduploem Configuracdo
do Painel de Controle: Habilitar opcoes avanca-
das deinicializacdo. A seguir, selecione Ativare
assinale Permitir BitLocker sem um TPM com-
pativel, clique em OK e feche o editor.

Agora, sempre que carregar o applet
Criptografia de Unidade de Disco BitLocker no
Painel de Controle, ele ndo reclamara a falta
do médulo TPM e ird oferecer um novo link
Ligar BitLocker. Esse recurso requer que
vocé seja capaz de iniciar a partir de um drive
USB e deve ter também uma particao ndo-
criptografadaadicional. (Pcw_tua) n

.
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Recuperacédo de Dados

O sistema parou?
O mais importante
nesse momento é
resgatar seus
dados.

Nés recuperamos dados de:
HD’s, FITAS DAT/DLT,
RAID ARRAY, NAS
QUALQUER SISTEMA
OPERACIONAL

Contato:
0800 643 1166
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% HijackThis - v1.99.1

the scan, you delete,

@wml

Como exterminar
programas nocivos

Vocé removeu um spyware, mas ele continua em acao?

Saiba como acabar com essa praga

m muitos casos, pragas virtuais como virus,

spywares e cavalos-de-trdia sao muito difi-

ceis de remover. Se o seu computador foi

infectado por um malware que continua em

acdomesmo depois devocété-loapagadodo Registro

Windows, e de ter utilizado varias ferramentas de
remocao, é possivel adotar outras medidas.

Se os anti-spywares ndo conseguem remo vé-lo,

O s tente usar o recurso de

Restauracao do Sistema

doWindows (ndo disponi-

vel no 2000). Cligue em

Iniciar, selecione Progra-

mas (ou Todos os Progra-

mas),escolhaFerramentas

de Sistema e Restauracao

do Sistema. Va em

Restaurar o computador

mais cedo, clique em

Bem-vindo a restauragio do sistema 0 s Avancar, escolha o Ponto
car,

de Restauracdo mais anti-

ionar um ponto de restauragao

2. Hesta hsta, chique em um ponto de
restauragio.

Para comegar, selecione a tarefa que vocé deseja

e go disponivel no calenda-
: e rio e sigaasinstrucoes.
Caso a Restauracao do
Sistema falhe, o préximo
passo é reiniciar o com-
putador e pressionar F8
antes que o monitor alte-

S ) (o) rearesolucao, conforme
carrega o Windows. No

Restauracdo do sistema: menu que surgir, selecione Modo Seguro com Prompt
volta “no tempo” para de Comando e depois escolha o seu sistema opera-

um ponto quando o PC

cional. Na linha de comando, digite C:\windows\sys-
ndo estava infectado

tem32\restorel\rstrui.exe, pressione Enteretente exe-
cutar a Restauracao do Sistemaa partir dai.

Se o PC continuarinfectado depois disso (alguns pro-
gramas nocivos atuam de maneiraincomum], o cami-
nho pode ser procurar assisténcia com as empresas

is save alog il and show & to nowlecable foks.

b 2 Fo comfivars,
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Hijack This: relatorio técnico para ajudar

na identificacao de programas nocivos

de seguranca oumesmoem féruns. Entre em contato
com o suporte de varios fabricantes de software de
protecao. Um deles deve ter uma solucao.

Paraajudar nesse procedimento, faca download do
programa HijackThis (www.pcworld.com.br/hija-
ckthis) e instale-o. Trata-se de um software que for-
nece um relatdrio técnico dos comportamentos sus-
peitos do seu sistema Windows, o que facilita na hora
de explicar o que aconteceu com a maquina. Se vocé
preferir, é possivel também publicaresse relatérioem
féruns, onde vocé pode encontrar ajuda de pessoas
que foram infectadas pela mesma ameaca.

E se tudoisso nao der certo, faca backup de seus
arquivos e pastas, prepare-se paraformataroHD e
restaurar o sistemainteiro a partir da copia de segu-
ranca. Se vocé nao tiver umaimagem de backup do
seudrive, sera preciso reinstalar o Windows, insta-
lar e atualizar sua protecdo contra malwares, para
entao recuperar seus dados a partir do backup.
Procure mover os dados paraalguma midia externa
(CDs, DVDs ou HDs externos).

Reformatare restaurarodrive é maisfacilsevocé ja
estiver usando um programa de backup comumbom
atributo de recuperacao. Programas que criam esse
tipo de imagem, como o Norton Save & Restore, da
Symantec, permitem que vocé resgate umdrive intei-
roa partir de uma cdpia de seguranca pré-infeccao.

Quem nao tiver um bom sistema de backup preci-
sarareinstalar o Windows usando o disco de restau-
racaoouo CDquevemjuntocomosistema.Selecione
uma opcao que elimine tudo o que existe no disco
rigido parareiniciar sua conexao de internet, depois
reinstale seus drivers de hardware e aplicativos.

Apoés colocar oWindows e seus programas no lugar,
jaserapossivel atualizar seus utilitarios de seguranca,
para depois fazer um rastreamento em suas pastas
debackup com o programaantivirus e sé entao trazer
osarquivos devoltaao harddrive. (PCw_EUA) ]
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RASTROS NO ORKUT

Acesso o Orkutemum computadorde uso coletivo, e
omeu login é de conhecimento de todos. Como faco
para apagar esses dados da memoria, pois sempre
que uma pessoa tecla a primeira letra coincidente
comadomeuloginaparecemtodososloginsiniciados

comaquelaletra?
LUIZ CARVALHO
VIAE-MAIL

Seus dados aparecem gravados no Internet
Explorer porque este da ao usuario a opcao

de armazenar usuarios e senha de acesso

aos sites visitados. Normalmente o usudrio é
questionado se quer memorizar seus dados e
muitas vezes clica no OK sem ler direito o que
estd sendo perguntado. Isso é um misto entre
uso de cookies e uma “inteligéncia” do IE. Em
equipamentos publicos, o ideal é vocé limpar
essa ‘memodria” do browser. Para fazer isso, vocé
deve selecionar Ferramentas, Opcoes da Internet,
Conteddo. No quadro Informacdes pessoais, clique
em Auto Completar e pressione os botdes Limpar
Formulédrios e Limpar Senhas. Pronto, seus dados
serdo apagados. Isso remove os dados de todos
que usaram antes. Ndo dé para apagar sé o seu.

QUANTO DURA UMA FOTO?
Qual adurabilidade dasimagens gravadas em CD?

Costumogravar emdiscos de CD-RW.
VITOR MARTINS DE ARRUDA FILHO
VIA E-MAIL

Discos como os CD-RW sdo um pouco diferentes
dos simples CD-R, pois podem ser regravados,
enquanto os CD-R s6 podem ser gravados uma
Unica vez. Os fabricantes atestam os CD-RW sao
feitos para serem regravados até mil vezes e que
seus produtos retém a informacao no disco entre
20 e 100 anos. O motivo
da grande variacao
é que condicdes de
armazenamento como
exposicao a luz, umidade,
contaminacao por sujeira
ou arranhdes, grau de uso
e regravacao do
disco alteram sua vida Util.

Se regravar muitas vezes, o calor a que o disco

é submetido afeta sua durabilidade. E razoavel
assumir que esses discos serao confidveis por 20

a 30 anos se bem cuidados. Muitas pessoas fazem
ao longo do tempo algo que eu recomendo, um tipo
de “media rotation”, que consiste em regravar seus
dados importantes em midias mais modernas : dos
disquetes para CDs, de CDs para DVDs etc. Isso
visa a uma eficiéncia maior no armazenamento,
ocupando menos espaco e cumpre a funcao de
atualizar as informacoes em uma midia mais nova.

IMPOSTO NO SOFTWARE
Gostariadesabersevocéstéminformacoesse existe
anecessidade de pagamento de imposto extra ou
comunicaraReceitaFederalaoadquirirumsoftware
shareware e efetuar seupagamentocomocartaode
créditointernacional.

ALEXANDRE MACIEL ALVES CARDOSO
VIAE-MAIL

Alexandre, ainda bem que nado é necessario
declarar nada nem pagar imposto extra. Na
verdade, ao realizar uma transacao por cartao
de crédito internacional, este automaticamente
é acrescido de 2% a titulo de IOF (imposto sobre
operacdes financeiras internacionais). E isso e s6
isso. Como o software shareware esta no limiar
de ser considerado um “servico”, por seu custo
geralmente baixo e por ser um produto intangivel,
nao tem mais impostos além do |I0F do cartao de
crédito. Fique sossegado.

HORA DE FORMATAR
Preciso formatar minha maquina e gostaria de saber
comofacoparanaoperderasatualizacoesautomaticas
que ja foram baixadas do Windows XP. Obrigado e
parabéns pelo site de vocés, que é muito bom!
ROMILSON LEMES
VIAE-MAIL
Tenho boas e mas noticias paravocé. Se a
operacdo necessaria é reformatar mesmo, zerar
o disco rigido e comecar de novo, ndao tem como
preservar as atualizacdes ja aplicadas. Porém
(este é o lado bom), vocé pode ganhar muito
tempo nesta operacao se tomar alguns cuidados
e antecipar algumas tarefas. Vocé pode utilizar
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um CD do Windows XP que ja tenha o Service
Pack 2 pré-instalado. Isso vai economizar um
download de quase 300 MB. Utilize o0 seu nimero
de série (de seu Windows original) com esse CD.
O resto das atualizacdes vocé vai ter que fazer via
Windows Update.

EU SO QUERO JOGAR...

Fiz o download de um jogo e, ao abri-lo, ele solicita
0.NETFramework 2.0, paraque eu possa comecar
a jogar. Baixei o arquivo [enorme, por sinal), mas
gostaria de saber se é realmente necessario té-lo

eoqueelefaz.
RUCIANA MARIA MELO CORREA
VIAE-MAIL

O .NET Framework 2.0 é essencial para rodar
varios programas que foram desenvolvidos com

o0 uso dessa tecnologia da Microsoft. Para estes
softwares rodarem corretamente, precisam de
diversos componentes que foram usados pelo
programador e devem estar instalados na hora da
execucao. O download é grande, cerca de 23 MB, e
cada vez mais programas tém sido desenvolvidos
usando essa plataforma. Pelo menos, por ja ter
feito o download e a instalacdo, vocé ndo precisara
refazer esse processo quando for utilizar outros
programa baseados em .NET.

SAIWINDOWS, ENTRA MAC 0S

Tenho um computador com processador AMD e
sistema operacional Windows XP. Gostaria de
saber se ha meio de desinstalar o Windows para

usar o Mac 0S nessa maquina.
CRISTIANO BATISTA
VIAE-MAIL

Sim, 0o MAC 0S X pode rodar em equipamentos
AMBD. Isso é possivel porque a Apple mudou seu

sistema operacional para rodar em plataforma
Intel. Como os processadores AMD sao
funcionalmente equivalentes aos processadores
da concorrente (apesar de ter diferencas internas
sensiveis), 0 MAC OS X pode rodar com esses
processadores.

0S CAMINHOS DO E-MAIL

Temos um problema em nossa empresa quando o
assunto é e-mail. Asvezes a mensagem enviada e
também recebida chega com atraso de horas. Por
trabalharmos no setor de informatica, somos
cobrados por isso. Qual o prazo maximo para
entrega de um e-mail? Onde isso é documentado?
Gostaria também de entender o processo de envio

de um e-mail até chegar ao destinatario.
EVILMAR MACIEL
VIAE-MAIL

0 tempo para um e-mail ser entregue esta
relacionado a varias coisas. Assumindo que vocé
envia e-mails usando um provedor como Uol,
Terra ou Globo.com, o primeiro ponto de “gargalo”
€ a conexao a internet em sua empresa. Se estiver
congestionada, vai aumentar o tempo para o seu
e-mail chegar ao provedor (principalmente se a
mensagem tiver arquivos anexados de muitos
megabytes). Uma vez entregue o e-mail no
servidor SMTP do provedor, ele vai para uma fila
de envio. Se o provedor estiver congestionado,
muitos e-mails fluindo naquele instante, o seu
e-mail demorara para ser processado e enviado.
Se o endereco do destinatario for de outro
provedor, processo semelhante ao envio de seu PC
para o seu provedor acontece. Por fim, uma vez
depositado 0 e-mail na caixa postal do destinatario,
este devera trazé-lo para o seu PC, muitas vezes
acionando o comando Enviar/Receber em seu
programa (Outlook Express, por exemplo). Esse
processo, se tudo acontece sem problemas, é
muito rapido, muitas vezes poucos segundos (para
e-mails pequenos sem arquivos anexados). Como
vocé deve ter percebido, ha muitos “pontos de
contato” no fluxo da correspondéncia eletrénica,
sendo impossivel alguém garantir um tempo
minimo de entrega. No caso que vocé citou,
provavelmente houve atraso na fila de entrega de
seu provedor ou do provedor do destinatario. Saiba
mais em www.pcworld.com.br/email.
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Empresa movida
a software livre

Plataforma permite que os pequenos negdcios reduzam
custos, aproveitem o legado e saiam da ilegalidade

Umero reduzido de funcionarios, margens

apertadas, necessidade de reduzir custos...

Para ganhar competitividade, é vital paraa

empresabuscartodasasformas de economia.
Eogastoalto com licencas de programas esta na mira
dos pequenos empresarios, comaadocio crescente do
chamado software livre - que pode ser usado, copiado,
distribuido e até alterado pelo usurio.

Avaliar o sucessodessainiciativa no Brasil apenas
pela quantidade de usudrios conquistados pode no
seramaneira mais adequada. Mas ela d&d um bom
indicio de como o setor caminha. Em 2006, segundo
a Associacao Brasileira da Industria Elétrica e
Eletrénica (Abinee), foram comercializados 1,5
milhdo de computadores com sistema operacional
de software livre instalado. Esse nimero, apurado

—
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pela consultoria IT Data, mostra que 18% dos PCs
novos vendidos em 2006 (de um total de 8,3 milhdes
de unidades) usam programas como o Linux, um
crescimento de 43% sobre 2005.

FACILIDADE DE USO

Algumas razées podem ser apontadas como respon-
saveis pela maior aceitacao, por parte do usuario
final e de pequenas empresas, do software livre -
sistema operacional ou aplicativo. Cristiano Meira
Magalhaes, dono de uma empresa baiana que atua
na areade projetos e suprimentos parairrigacao, da
uma pista importante. “Minha primeira experiéncia
com o Linux foi em 2003. Eundo conhecia a platafor-
ma e tudo era muito dificil de ser configurado”, lem-
bra. Aconselhado por amigos da comunidade de
usudrios, resolveu testar o Debian e depois o Ubuntu
(distribuico reconhecida por oferecerumainterface
muito amigavel), que acabou seduzindo o engenhei-
ro civil [saiba mais no quadro Linux com DOS).

Bem diferente do que se viu nos primeiros anos
do Linux, com distribuicées complexas e que exi-
giam grande conhecimento de quem se aventuras-
se a utiliza-las (além de muito tempo e dedicacao
para fazé-las rodar com o hardware que se tinha),

ENTENDA 0 CONCEITO

as novas versoes evoluiram significativamente,
apesar de ainda precisarem de alguns ajustes.

E 0 que conta Alexandre Cristalino Ribeiro, dono
da West Lan&Internet House. Ele resolveu migrar
para o ambiente de software livre os 15 equipamen-
tos que possui e lembra dos percalcos vividos nos
primeiros meses. “No inicio foi muito dificil. Mas a
equipe de desenvolvimento do aplicativoeague me
dava suporte jamais me deixaram na mao: apren-
demosjuntos e os problemas foram superados”, diz
(leia mais no quadro Jogo legal). Ribeiro faz coro
com uma extensa comunidade contraum dos prin-
cipais argumentos de quem comercializa progra-
mas proprietarios: a falta de suporte.

Nesse quesito, ndo sdo apenas as empresas que
comercializam distribuicoes Linux que oferecem
suporte aos usuarios em diversos niveis - da esco-
lha da melhor distribuicao e configuracdo a insta-
lacao nas estacdes de trabalho. Desenvolvedores
de aplicativos, estudiosos e usuarios avancados
estdoreunidos eminimeros féruns que consolidam
informacoes, tutoriais e ainda trabalham em con-
junto parasolucionar problemas que venhama sur-
gir. “Ointeressante é notar que, na maior parte das
vezes, ninguém cobra porisso”, diz Ribeiro.

Todo software livre é gratis? Posso altera-lo? Vender? Esclareca suas dividas

Segundo a Free Software Foundation - FSF (www.fsf.org), software livre é aquele que pode ser usado, copiado, distribuido, estudado, alterado e melhorado
pelo usudrio, dentro de trés conceitos de liberdade fundamentais (o quarto conceito, pregado pela FSF, na realidade é uma combinacao dos itens 2  3):

1) UTILIZACAO - Liberdade para usar o software
para qualquer propdsito, seja no ambiente privado ou
empresarial, e em qualquer tipo de computador.

2) ADAPTACAOQ - Liberdade para estudar o
software e modificé-lo, se necessario, as
necessidades do usudrio - 0 acesso

ao c6digo fonte é uma prerrogativa fundamental.

3) DISTRIBUICAO - Liberdade para redistribuir

o software livre - mesmo que vocé tenha

comprado a versao original - recebendo ou néo

por essa acdo. Dessa forma, para que o programa

seja considerado um software livre, ele deve,
necessariamente, atender essas premissas,

quer este programa seja distribuido gratuitamente

ou vendido. A FSF tambem estlarece que

um software livre ndo quer dizer um programa

ndo comercial, 0 que explica a existéncia de empresas

que desenvolvem e comercializam aplicativos escritos
dentro do conceito de software livre.

COPYLEFT
Enquanto o termo “copyright” compreende
um conjunto de obrigacdes e proibicdes
internacionalmente reconhecidas quanto a
utilizacdo e distribuicdo, no caso de um software,
0s programas de computador licenciados como
“copyleft” vao no caminho oposto.

Porém, para que 0s usuarios possam
usufruir das liberdades aplicaveis a um software
livre (e muitos tém copyright), é necessério que
estejam protegidos de infringir qualquer lei.
E é 0 que o copyleft faz: adiciona
ao copyright instrumentos legais para
permitir o amplo direito as liberdades
fundamentais, mantidos validos os termos de
distribuicao originais aplicaveis.

—————————————————————-——- L LA

GNU GENERAL PUBLIC
LICENSE (GPL)

Quando se adquire uma caixinha de software comercial
tradicional, vocé esta comprando, na realidade,
uma licenga de uso desse aplicativo. Essa licenca
sujeita o usudrio a uma série de restricdes quanto
a0 uso do produto, com relacao ao que se pode e,
principalmente, ao que nao pode ser feito com ele.
0s programas de computador em software livre
ainda estao sujeitos a um tipo especial
de licenciamento, sobre os termos
da Licenca Geral Pdblica GNU (ou GNU GPL).
Os aplicativos que possuem esse tipo de licenca
asseguram ao usudrio, de forma explicita,
o direito as liberdades fundamentais aplicaveis ao
software livre e que podem ser passadas adiante se ele
assim o desejar, sem que esteja sujeito a limitagdes ou
punicdes legais de qualquer natureza.
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Magalhaes: “Achoquea
minha é a inica empresa
da cidade a usar o Linux.
Espero mudar isso”

INFRA-ESTRUTURA

Linuxcom DOS

Para oferecerum atendimento melhoraosclientes,
a Hidrolago (www.hidrolago.com.br) precisava de
uma rede local e de uma estacdo de trabalho com
PDV no balcao de atendimento. Mas enfrentava um
problema comum as microempresas brasileiras:
falta de recursos e, principalmente, informacaes.

Instalada no pequeno municipio de Guanambi,
cidade localizadaa 796 quildmetros de Salvador (BA),
aempresa fornece equipamentos para projetos de
irrigacao e instalacdes agricolas e possuia apenas
dois PCs - um utilizado por Cristiano Meira
Guimaraes, proprietdrio, e outro por sua secretaria
- ligados entre si por uma rede ponto-a-ponto (e
usando copias ndo originais do Windows).

“N&o estava na ilegalidade porque queria e sim
por falta da informacao”, explica Guimaraes, lem-
brando que as maquinas, quando adquiridas, foram
entregues como sistema operacionalinstalado, mas
sem o devido licenciamento. “Asaida foi comprar dois
PCs usados, que cabiam no orcamento”. Mas ainda

faltava resolver a legalizacao do software, que pre-
cisava ser compativel com o aplicativo de automacao
legado, escrito em Clipper para o ambiente DOS.

Por curiosidade e orientado por amigos, Ribeiro
comecou a fazer testes com o Linux. Ele experimen-
touuma distribuicdo da Conectiva, mas os resultados
nao foram bons. “Tentei o Debian, depois o Ubuntu, e
os resultados comecaram a surgir”. O projeto cami-
nhou lentamente, a base de muita pesquisa ha web
paraportaraaplicacao de automacao paraoambien-
te aberto, com um emulador DOS. De quebra, se
livrou de problemas de hardware - “ha mais de dois
anos que os micros nao ddo problemas” - e de segu-
ranca. "Antes, pelo menos uma vez por més um dos
PCs tinha de ir para manutencao por causa de virus.
Nunca mais fomos infectados”.

Hoje, trés dos quatro PCs da Hidrolago rodam o
Linux. “Mantive uma com o Windows (original) para
rodaralgumas aplicacées da Secretaria da Fazenda
da Bahia e também aplicacbes bancarias.”

A West Lan&Internet House

mostra que sé estana
ilegalidade quem quer
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Jogo legal

AWest Lan&Internet House (www.westlanhouse.
com.br], de Sao Paulo, comecou pequena, apenas
cinco computadores e, como a maior parte dos negé-
cios nesse segmento, foi montada a partir de PCs
fornecidos com software pré-instalado, sem o devi-
do licenciamento. "0 segmento é assim mesmo, 0s
técnicos vém, instalam as magquinas e pdem tudo L4
- sistema operacional ejogos”, revela o proprietario
Alessandro Cristalino Ribeiro. O negécio evoluiu e ele
resolveu adotar software livre, incluindo o Linux,
para solucionar o problema dailegalidade e melho-
rar a segurangca. "Antes, a cada noite, as maquinas
precisavam ser reformatadas para que os virus e
outras pragas pudessem ser eliminados”, conta.

Uma pesquisa aproximou Ribeiro da equipe do
Portal Criativa [www.portalcriativa.com.br), empre-
sa de Santa Cruz do Rio Pardo (SP), criada para ser
uma lan house e que passou a comercializaras solu-
¢Ges que desenvolveu, para o ambiente Linux, para
outras lan houses e cibercafés.

Mas nem tudo foi trang(iilo. “Os problemas apare-
ciam e nem sempre a equipe do Portal Criativa ou da
Triade Informética [revenda que implementou o pro-
jetol tinham a resposta. Mas tive respaldo total: tra-
balhamos duro para resolver cada uma das dificulda-
des que surgiam”, afirma Ribeiro.

Esseé, segundo ele, um dos principais fatores que
oincentivam a continuar com o Linux e pagar pela
solucdo, apesar de confundirem software livre com
gratuito. “Os desenvolvedores trabalham duro, pes-
quisam afundo paraencontrarsolucées paraajudar
acomunidade e devem receber porisso”, frisa. Hoje,
alan house de Ribeiro possui 15 maquinas, todas
rodando Linux, e muitos aplicativos (incluindo games)
construidos emsoftware livre, além de versoes com-
pradas oficialmente de jogos tradicionais. “Se usas-
se sistema operacional e outros softwares comer-
ciais teriaque desembolsar cercade 1,3 milreais por
maquina. Meu projeto ficou em cercade 110 reais por
PC.Hoje, s6 esta nailegalidade quem quer”.
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| BLUE PRINT

Hospede internamente

s »u correio eletronico

Na segunda parte de nosso Blue Print especial sobre servidores,
mostramos como configurar o equipamento para lidar com os e-mails

a edicdodeabrilde PCWORLD, mostramos
como instalar o Windows Server 2003
Standard Editon no servidor. Esse sistema
operacional oferece um grande nimero de
funcionalidades que vale a pena explorar. Neste Blue
Print, vamos explicar como fazer com que seu equi-
pamento funcione com um servidor de e-mail.

Para que sua empresa possa ter seu proprio ser-
vidor de e-mail é necessario que exista um dominio
registrado narede mundial. Paradominios comter-
minacdo “.com.br”,isso é feito pelo Registro.br (www.
registro.br) e custa cerca de 30 reais por ano. Os
dominios .br estdo sob o controle do Nucleo de
Informacao e Coordenacéo do Ponto BR (www.nic.
br), vinculado ao Comité Gestor da Internet no Brasil
(www.nic.br). O processo é rapido e temduas exigén-
cias: que o interessado possua CNPJ e forneca os
dados de dois servidores DNS que ainda ndo estejam
configurados. O Registro.br d4 um prazo de duas
semanas para o envio dessas informacdes apés a
solicitacdo do registro do dominio.

Isso é necessario para que outras pessoas possam
localizar seu servidor, por exemplo, para que um e-
mail seja entregue corretamente. Todo computador
ligadoaumarede, sejaelainternaoumesmona inter-
net, possui um endereco IP que permite que ele seja
localizado, esteja onde estiver. Porém, paratornaras
coisas mais simples, o DNS cria uma relacdo Unica
entre um endereco IP e um dominio (um nome, por
exemplo, suaempresa.com.br) mais facil de ser deco-
rado. Este é o papel do DNS.

Oservidor de e-mailtambém exige que setenhaum
endereco de IP fixo. Na maior parte das conexdes de
banda larga - coma o Speedy, por exemplo -, 0 ende-
reco IP é resolvido de forma dindmica, ou seja, a cada
conexdo que é feita entre o provedor e o modem ADSL

um novo endereco IP é fornecido. Entre em contato
comseu provedore soliciteum P fixo - este éumsser-
vicoadicional fornecido e cobrado pelo provedor (cer-
cade 80 reais por més).

Com o dominio ja definido e 0 endereco IP fixo,
agoraé necessarioadicionar essas informacdes no
WS2003. Para configurar os dois servidores DNS
- primario e secundario -, clique em Iniciar,
Programas, Ferramentas Administrativas e Gestao do
Servidor. Na janela que se abrir, role a tela até a
secaode Servidor de DNS e clique em Gerenciar este
DNS. Na janela que abrir, localize o seu servidor,
clique em Acdo e depois em Propriedades.

E necessario fornecer o nome do dominio (priméa-
rio) completamente qualificado, o nome do servidor
DNS mais o dominio que foi registrado, bem como o
endereco IP fornecido por seu provedor de internet.
Cligue OK. Repita o processo paraumoutro nome do
servidor DNS [secundério). Forneca esses dois
nomes DNS para o Registro.br.

24 xT: SEMPRE

DISPONIVEL

Ao optar por ter seu
prdprio servidor de
e-mail, sua empresa
precisa assegurar

que ele nao sofra
interrupcdes, caso
contrério, se uma
mensagem for enviada
para um usudrio dentro
do dominio e a maquina
estiver fora do ar, ela
nao sera entregue.
Para evitar isso,
assegure-se de ter

um nobreak instalado
para que a maquina
ndo pare por falta de
energia elétrica.

. dnsmomi (D457 o 101 x]
%, Ehoro fiegho  Yor Janela  Ajudo P
e~ OB XERB 28 @5
EXTS SEL.DOMINIO 10 registols)
= J franes mpTerasy T — S TCader T
= 2
Servidor de nomes (H5) |
L
4 1 Escreva o nome de um servidor & um ou mais enderegos IP, 550 ambos
- necessérios para identificar o servidor de nomes.
Home de dominio completamente qualficada (FODN) do servidor:
[susempresa.combr procuar.., | Resoha ltoridade (508)  [26], nando-notebook.seu....
-———-’ ——————] riomes (NS) nando-notebook.seu. dominio.
Endereco 1P; y) 192.168.0.1
iz dee 0 ) 192.168.0.1
e i Cancelar
i o | o | g
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Novo registo de recursos e
Ml Exchanger (M) |
AnfiriSo ou dominio secundério:

ULy | BLUEPRINT

Ainda na secao de Servidor DNS, cliqgue em Acdo e
Novo Mail Exchange (MX). Deixe o pri-
meiro campo dessa caixa de didlogoem
branco e preencha o Nome do Dominio

21X

de domink

Completamente Qualificado (FQDN), por

al a0 criar um

3o, 0 DNS ubikz:

Por
registo de interc3mbio de correio. Pode especificar o nome de um anfitriSe
dark b das

acima & deixado em branco.

Nome de dominio completamente qualificado (FQDN):

o exemplo, com correjo.suaempresa.

com.br. e clique em OK. Isso vai permi-

|sew.pormao.

Nome de dominio completamente qualficado (FQDN) do servidor de correio:

tir que todas as mensagens enviadas

'covreio.maemwesa.mtn.b

Prioridade de servidor de correio:

[10

- | para um usuario do dominio @suaem-
presa.com.br sejam roteadas para o
servidor servidormail.correio.com.br
e é nesta drea que o servico POP3 vai
recuperaras mensagens de cada usu-

[ox ]_cmor |

arioindividualmente.

TCP/IP COM ENDERECAMENTO IP ESTATICO
Comoaconexaointernet possui,agora, umendereco
dePfixo, torna-se necessario configurar os protoco-
los TCP/IP para esse novo cendrio. Clique em Iniciar;
Conexdes de Rede, escolha a conex3do de rede ativa e,
como botdo direito do mouse, selecione Propriedades.
Selecione a guia Geral na caixa de didlogo, clique em
Protocolo Internet (TCP/IP] e depois em Propriedades.

Selecione Usaro Seguinte Endereco IP, preencha com
o endereco fornecido pelo provedor de Internet.
Depois, clique em Usar os Seguintes Enderecos de
Servidor DNS e preencha comasinformaces dos ser-
vidores cadastrados anteriormente (primario e secun-
dério). Clique em OK.

HABILITE O SERVIDOR DE E-MAIL

Devoltaa paginainicialdo programade gestdodoser-

vidor, é hora de comecar a configurar o servidor de

e-mail. Clique em Adicionar ou remover uma nova fun-

cdo. Depois, selecione na lista a opcdo Servidor de
Correio Eletrénico [POP3,

Assistente para configurar o servidor = .
Confgure o servico POPS m SMTP] e clique em
offics 8o autentcar o serwdor 2 0 I "

e R L L ST 2d:  Avancar.Mantenhaapri-
Seleccione o tpo de autenticagio de utikcador. . ~
A meira op¢cdo conforme
Pt s Gty = sugerido pelo programa
mﬂlhm\iﬂyWn”l:g‘”pvvmmmMAlThbmb e preencha 0 nome do
s e vt e ke . dominio (que vocé ja
!smmbv |

<Retroceder { Seguinte >

registrou). Clique em
Avancar. Mantenha o CD
deinstalacdodosistema
operacional a mao, pois
ele pode ser solicitado

durante esse processo.

Ao retornaratela principal do gerenciador do ser-
vidor, note que foi acrescentada uma nova funcio:
Servidor de correio (POP3, SMTP). Apartir dela é que
serao criadasas contas de e-mail de cada usuario da
suarede. Clique em Gerir este Servidor de Correio,
selecione o dominio que foiadicionado anteriormen-
te e depois clique em Adicionar Caixa de Correio.
Fornecaasinformacdes solicitadas.

Note que nessa caixa de didlogo é possivel selecio-
nar aop¢ao Criar Usudrio Associado a esta Caixa de
Correio. Se essa opcao estiver selecionada, quando
clicar em 0K, o novo usuario de rede seré criado.
Repita o processo para todas as contas de e-mail.

Nome da caixa de correio | Tamanho da caixa ...
B usuarioo1 0KB
Adicionar caixa de correio x|
Nome da caixa de correio:
l usuario02

[V Crigr utiizador associado para esta caixa de corveio

Palavra-passe:

Confirmar palavra-passe:

l S00seeRIGES

[ 1

Cancelar

CONFIGURE 0S E-MAILS CLIENTES
0quefizemos atéagora foi permitir que as mensagens
enderecadas aum usudrio pertencente ao dominio @
suaempresa.com.br cheguem até o servidor de e-
mail. Falta, ainda, entregar essas mensagens na esta-
cao de trabalho de cada usuério. Paraisso, sera
necessario configurar cada um dos PCs darede para
acessaroservidor e baixar asmensagens no progra-
ma cliente de e-mail.

Namaquina de usuario, ja devidamente logado na
rede, clique em Iniciar, selecione Programas e clique
em Outlook Express. Quando o programa abrir, clique
em Ferramentas, Contas e Adicionar. Preencha com
asinformacdes solicitadas (as mesmas fornecidas
durante o processo de cadastramento das contas
no servidor de e-mail): nome do usuario, conta de
correio e os nomes dos servidores de correio ele-
trénico (nesse caso, os servidores POP3 e SMTP
terao o mesmo nome que vocé deu para o servidor
de e-mail). Pressione OK. =

Saiba mais sobre o processo de envio de um
e-mail em www.pcworld.com.br/epopeia
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ERP SOB
MEDIDA

Para gerir os proces-
sos, desde a producao
até as vendas, o Grupo
Linx lancou o ERP Linx
Global Fashion 7.0, vol-
tado para a area de va-
rejo do segmento téxtil
edevestuario. “Maisde
95% dos negdcios neste
setor sao formados por
micros e pequenas em-
presas”, explica Nércio
Fernandes, diretor de
desenvolvimento do
Grupo, que desde 1985
fornece solucodes de
Tl para essa vertical.
Com implantacao cus-
tomizada e interface
amigavel, o software
custa a partir de 1,5 mil
reais por licenca. www.
grupolinx.com.br/

CURTAS
BNDES CRIA FUNDO DE R$ 80 MI PARA O SMB

Esta disponivel para o mercado SMB (pequenas
e médias empresas) uma linha de crédito de 80

T3X Ministério do Desenvolvimento, inddstria e Comércio Exterior

© BANCO DO DESENVOLVIMENTO
BNDES, DE TODOS OS BRASILEIROS

Inicio Agropecuiria Comércio e Servicos Exportacio Indistria Infra-estruturs

milhdes de reais destinada a companhias inovadoras
em estdgio nascente. O dinheiro é proveniente do
Banco Nacional de Desenvolvimento Econdémico e

. . O BNDES
Social (BNDES) e faz parte do programa de Capital  [rme—

Estatisticas operacionas

Semente Criatec, focado em negdcios dos setores

Programa CRIATEC

de tecnologia da informacao, biotecnologia, novos s

Objetivo

materiais, mecanica de precisdo, nanotecnologia

Ajuda e atendimento

e agronegocios. O valor maximo de investimento

Clientes

sera de 1,5 milhdo de reais. Mais informacdes em
www.pcworld.com.br/criatec

Apsic financeiro

Pregramas e Fundos

L

Uma nova linha de impressoras e multifuncionais coloridos para pequenas e médias empresas da Ricoh
chega o mercado, com modelos como a GelSprinter Aficio 615C (R$ 12.099), que transforma a tinta em
pasta gelatinosa, imprime 6 ppm (paginas por minuto) em cor e 15 ppm em preto e branco. Também possuli
recursos de copiadora, scanner colorido para e-mail, PDF direct print, fax via internet e aplicativos de
seguranca.Mais informagdes sobre os equipamentos podem ser obtidas pelo telefone 0800-707-7235.

4

DADEIRO

Nao basta guardar. Tem que conferir. Essa é

MAO-DE-OBRA
EM SOFTWARE
LIVRE

A4Linux, que oferece treinamentos
e servicos baseados em software
livre, lancou o Banco de Curri-
culos (www.pcworld.com.br/
curriculolinux), um servico gratuito
voltado tanto para profissionais que
estao em busca de umavaga quanto
para as empresas que procuram
profissionais e estagidrios para essa
area. Os empregadores verificam o

a idéia por tras do cofre Pertotrap, modelo
que valida cédulas. Desenvolvido pela
Perto, ele é destinado a estabelecimentos
comerciais. E controlado por um software
que identifica os depdsitos de cada usudrio,
emite relatérios de abertura e fechamento
de caixa e checa a autenticidade das notas.
O equipamento tem ainda interface para
sistemas de alarme e pode ser monitorado
remotamente. Preco: 8 mil reais. Mais
informacdes no site www.perto.com.br.

;Mi‘;“ A ¢ Qg {@@NEJQQ LE perfildesejado e enviam um e-mail

solicitando a entrevista. Cabera
ao candidato,
que podera

A Pro-Varejo, que desenvolve e distribui softwares, lanca o Retail

Teamwork, sistema que conta com aplicacdes para administracao

de lojas e depdsitos centrais. Baseado na plataforma Microsoft ~ se manter

Dynamics e em banco de dados SQL, a solucao é oferecida em  andnimo,
portugués e estara disponivel em todos os Estados até o final de  decidir se
maio. O investimento total para até trés lojas, incluindo treinamento,  aceita ou
implantacao e instalacdo do produto, é de 6.100 reais, e o custo  ndo par-
médio da mensalidade é de 180 reais por loja, com até cinco ticipar da
estacoes. Para saber mais, acesse www.retailteamwork.com.br.  seleco.
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Corrida ate o VoIP

Se o novo sistema de Voz sobre IP da empresa
nao funciona, ligue para o cara de Tl!

o inicio de 2006, a empresa para aqual eu
trabalhava decidiu substituir o velho siste-
ma telefénico por uma solucao de VolP, com
tudo o que havia na época. Analisamos
diversos sistemas antes de, finalmente, decidir que

fornecedor adotar. Nossa equipe internade Tl era
extremamente competente em administracao de
rede, administracdo de sistemas e tudo o mais;
porém, nenhum de nés jamais havia trabalhado com
sistemas telefdnicos, muito menos na plataformalIP.
Felizmente, a Ring-a-Ding Telecom, empresa que
contratamos parainstalar e dar suporte a nova pla-
taforma, disse para ndo nos preocuparmos. A
mudanca seria rapida eindolor.

Quando chegou para trabalhar, a equipe da Ring-
a-Ding Telecom ficou um pouco perturbada ao veri-
ficar que éramos uma empresa baseada em Linux,
uma vez que eles estavam habituados a fazer o tra-
balho em ambiente Windows. Fomos totalmente
contrariosaadotar umservidor Windows. Tinhamos
enfrentado muitos problemas de bug nesse
ambiente e ndo queriamos que eles voltassem.
S6 que a Ring-a-Ding nunca tinha configurado um
servidor telefénico DHCO em um servidor Linux
antes. Para tornar as coisas mais faceis, concor-
damos que eles instalariam os telefones usando
enderecos IP estaticos. Mas, na Ultima hora,
concluiram que configurar 200 ramais IP
| dessa maneira ia levar muito tempo.
Sabe-se & como, convencerammeuche-
fe de que eu deveria reconfigurar nosso
servidor Linux DHCP. E foi entao que o
pesadelo comecou.

Configurar o servidor para iniciali-

zar os telefones exigiu algumas op¢oes bem obs-

curas. E, sempre que pedia auxilio a Ring-a-Ding
Telecom, Charlie, olider da equipe, vinhacomames-
ma resposta: “Sou o cara datelefonia, ndo o homem
dos dados”. Por sorte, descobri um produto similar
que rodava em Linux e usava um servidor DHCP.

Minhaempresapossuiumafilialeumdosatributos |
demaisapelonatelefonialPéque permitequesefale |
entreas unidades discando apenas um ramal (e sem
custos). 56 que essa facilidade jamais funcionou.

“Bem.Embora eunaosejaocaradosdados,acho |
queoproblemaestarelacionado as portas de comu- :
nicacdo, que ndodevem estarabertas”, disse Charlie.
Ent3o, comeceia abrir as tais portas. No inicio, ape-
nas uma ou duas; depois, uma série delas. Por fim,
todasas portas estavamabertas. E nada: os dois sis-
temas simplesmente nao se comunicavam.

ARing-a-Ding concluiu que precisadvamos de uma
VPN. Claro que eles forneciam isso e poderiam nos
vender a um “preco justo”. Ja haviamos aturado
aquele pessoal por semanas, estdvamosirritados e
eu, prontoadispensaroservicodeles. Masmeuche-
fe concluiu quevaliaa pena pagarso paraterosiste-
ma funcionando.

Senti-me ofendido e decidi nao pagar paraver. Eu
tinhavinte e quatro horas para colocar umaVPN no
ar, antes de a Ring-a-Ding chegar. Nunca haviamos
feitoisso antes, mas estavamos familiarizados com
firewalls e roteadores OpenBSD. Instalamos o
OpenBSD em uma velha workstation Dell e, menos
de trés horas antes de terminar o prazo, um dos
meus colegas descobriu um VPN/firewall em BSD
chamado Monowall. Em apenas uma horaa VPN
estavafuncionando etodos os telefonesdaempresa
se falando em sintonia perfeita. Charlie podia nao

entender nadade Tl, mas eu, sim. ]

> Se vocé teve alguma experiéncia interessante, curiosa ou engracada relacionada a tecnologia no trabalho, escreva para emoffe idg.com.br

Os casos selecionados serdo publicados na revista, e o autor (que teré seu nome mantido em sigilo) ganhara um memory key
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64. NOTEBOUK GUIA PARA SUA MELHOR COMPRA

A parceria da Revista PC World com o site de comparacao

MPRESSORA de precos BuscaPe continua facilitando sua vida. Aqui voce

84' vai encontrar algumas das melhores ofertas do varejo on-
line e off-line, com indicacao de preco, website e telefone do

54 BAMERA anunciante. Vocé tambem poderd realizar outras pesquisas
: e comparacOes de preco atraves do enderego www.pcworld.
65. DIVERS0S

com.br/shopping. Boas compras!

WWW.PCWORLD.COM.BR/SHOPPING

powered by

~ZZZ> tech

www.buscape.com.pr



http://www.pcworld
com.br/shopping
http://www.pcworlo.com.br/shopping
http://www.buscape.com.br

powered by
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www.buscape.com.br

OFERTAS

PRODUTO MODELD
Notebook
X U205-S5034
Notebook
HP DV2125

Notebook Toshiba
A135-54437

Notebook Acer
Aspire 3100-1033

Notebook Acer
5050-3233

EM PROMOGAQ

Notebook
HP NXB105

DESCRICAD

1.60GHz Core 2 Duo T5200, 1GB, 100GB,
DVD+RW

Turion X2 1.6,1024MB, 120GB, DVD-RW

Toshiba A135-54437, 2GB, Windows Vista

1.8GHz, 60GB, 512MB, Tela 15.4" WXGA

AMD B4hits 2.0Ghz, BOGB HO, 1024RAM,
Gravador DVD, Camera On-board

HP NX6105, 60 GB HD, 512 MB

PRECO

RS 3.999,00

R$ 3.090,00

RS 3.890,00

RS 2.375,00

RS 2.530,00

RS 2.899,00

PARA COMPRAR VISITE 0 SITE WWW.PCWORLD.COM

Notebook Acer
Aspire 5050-3233

Notebook Acer 5050

Multifuncional
Samsung SCX-4521F

Multifuncional HP
Laserjet 3050MFP

Multifuncionais

Camera Digital Sony
Cybershot OSC W-35

*0s precos sao de inteira responsabilidade das lojas

Turion 64 2.0Ghz, 512MB, B0GB, OVB-RW,
Wi-Fi, Tela 14.1"

Turion 64 2.0 Ghz, 512MB, BOGB, DVD-RW,
WebCam, Wifi, Tela 14.1"

Laser Mono 20PPM 8MB com Fax USB
Paralela

Multifuncional HP Laserjet 30650MFP

Multifuncionais preto e branco/colorida
com o Aficio™MP 1500

Camera Digital Sony Cybershot DSC W-35,
7.2 Megapixels, LCD 2.0”

RS 200,31

RS$ 2.499,00

R$1.149,00

RS 1.100,00

R$3.900,00

RS 575,00

ONDE ENCONTRAR

\(Mlcrom;ﬂ 1e®

VA

W

Madpi

Bigicash

INFORMATICA

€ (1) 3163 1829

microinside.com.br

€ (1) 3163 1670

feradigital.com.br

€ (1) 3163 1774

infomadri.com.br

¢ (11) 3163 1851

www.digicash.com.br

TOTAL € (1) 3163 1888
ttech.com.br
(O ADDMARK € (11) 3163 1827
Lt addmark.com.br
.BR/SHOPPING
T o | (13) 3468 3967
d Real__?__t realishop.com.br

Sigjol
SOFTCORP

Acesse www.buscape.com.br e veja se o prego abaixou! Validade das ofertas: Maio de 2007.

(16) 3623 2257
zuba.com.br

¢ (11) 3163 1826

microsigol.com.br

€ (1) 3163 1897

softcorp.com.br

€ (1) 3163 1674

lulean.com.br

€ (1) 3163 1820

ultramarket.com.br
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ttech.com.br
addmark.com.br
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microsigol.com.br
softcorp.com.br
lulean.com.br
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http://www.buscape.com.br

Cotacao em tempo real:

www peworld.com.br/shopping

Torpedo BuscaPé: 49024

Disque BuscaPé: 0xx 11 7404-2000 ou Oxx 31 8801-3300

OFERTAS
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&l
A Y
g

o

Fig

MODELD DESCRIGAD PRECO ONDE ENCONTRAR
Camera Kodak Camera Digital Kodak EasyShare V570, RS 999,00 € (11) 3163 1833
EeasyShare V570 5 megapixels abafilm.com.br
Gravador DVO/RW <GP (44) 3663 8000
LG GSAH12N Gravador DVD/RW LG OEM Preto GSAH12N RS 118,76 GAZIN —.COM i
. (11) 3163 1873
NextalMaborpia Nextel Motorola | 855 Desblogueado R$ 539,00 m ¢l ]
| 8565 - geminy.com.br
.
o e B
Fm s b SirguT Pen Drive Finger Print 168 (PEDAFPIGB) RS 259,00 Q € (1) 31631781
Print 1GB officenet.com.br
MP3 Player com Display de Lcd, BGB, RS 836.07 ;8 ‘ € (11) 3163 1788
BFE RN ae N MPEB80, com 2 Saidas para Fone : ' woshop.com.br
¢ : ~. 1 4
HP 27 Cartucho Tinta HP 27 Cartucho Jato de Tinta Preto, 8727A RS 48,67 JD € (1) 3163 1894
Preto HP Preto 10ml (27) caixa 1unidade ’ Py £ Sab ety b

PARA COMPRAR VISITE O SITE WWW.PCWORLD.COM.BR/SHOPPING

;\MPD‘!US {\presenta- AMF'D:IUS - Apresentadlnr ?em Fio com RS 218,00 Mc«frur}Shh € (11) 31631300
or Sem Fio Func&o Mouse e Ponteiro - Targus mercuryshop.com.br
:‘gs AMYErRORISN g g PRetaR TIGE R$39,00 Lojd@ “:lj‘;;iii?
Curoge i Srtutoe e LonakER0S iy Brascopy  CNT0ICS
ss:f;;;i:gital O Csmera Digital Olympus LR300 5.0 Megapixels RS 488,00 JiStEo ¢ “;liﬁﬂ?ga
oL oMt ot g (DR M
R Modulador de MP3 automotivo R$ 99,99 L) 377 1A

automotivo

portalgenial.com

*Os pregos séo de inteira responsabilidade das Iojas

Acesse www.buscape.com.br e veja se o preco abaixou! Validade das ofertas: Maio de 2007.
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Tentando se
concentrar?
Com os atuais
programas,

que

interrompem

o0 usuario
atodoo
momento,

pode
esquecer!

q

v
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estado mental que
o psicdlogo Mihaly
Csikszentmihalyi
chama de “fluxo”
= *: pode serverdadeiramente
magico. Nao ha nada como o “puro desfrute” de se
mergulhar numa experiéncia, de se tornarum com
oseutrabalho ou hobby ou esporte ou... Com licen-
¢a, surgiu uma mensagem do meu programa anti-
spyware, orgulhoso em mostrar outro atestado de
saude damaquina.

Oqueeuestavadizendomesmo?Ah, sim, o esta-
do de fluxo é... 56 um momento, por favor, chegou
ume-mailaqui. S maisumspam. Como euiadizen-
do... Espere um pouco, o software antivirus acaba
de dizer que se atualizou. Bom saber.

Fluxo? De repente todo programador vivo passa
aacharrazodavel interromper o usuario comalgum
tipo de aviso de um incidente trivial ou evento sem
importancia. Pop-upsjasaoruins o bastante; agora
seus equivalentes encontraram seu lugar em meio
atudoaquilo pelo quevocé paga parafuncionar (ndo
paradancar no palco e chamar sua atencao).

Nos velhos tempos, um programa antivirus deve
tersido estupido o suficiente para perguntar se vocé
queria eliminar o virus ou deixa-lo na quarentena -
como sevocé quisesse manter uma colecao pesso-
al. Agora, ele alardeia que fez com sucesso sua
manutencao, repeliu umataque, inspecionou eapro-
vou um anexo de e-mail ou descobriu que sua assi-
natura antivirus vai expirar em seis meses - ou que
talvez estejafirme e forte no background. Lamento,
mastudoissofazparte donegdcio. Quetalmeinter-
romper s6 quando existirum problema de verdade?
Talvez isso seja influéncia do programa que mais
interrompe no mundo, 0 MSN Messenger, que bani
domeu computador. Masagoraasinterrupgdesind-

Softwares que nao
param de perturbar

teisfazem parte dasnossasvidas. 0 “guarda-costas”
Controle de Conta de Usuario, do Vista, alerta/abor-
recevocé sempre quealgo potencialmente perigoso
emalgumuniverso chega pertodo computador. Mas
nomundorealtrata-se quase sempre dealgo benig-
no.Umrecado paraoWindows e todos os programas
do planeta: figuem quietos!

Seoanti-spyware ndo encontrar nada, porfavor, ndo
se preocupe emmeincomodar. Sealgum programa
conseguir se atualizar sozinho, que facaisso sem
necessitar da minha presenca logo depois que eu
clicarnoprimeiro OK. Emvez de esperar minha per-
missao para realizar alguma grande operacao que
possa deixar o meu PC mais lento, encontre uma
forma de fazé-lo quando o micro estiver desocupa-
do, e nao me force a reiniciar o computador - a ndo
serqueofatode naofazerissodesencadeie umata-
que nuclear. Regra simples: ndo pegam minhaaten-
¢a0,a menos que seja muito, muito importante.

Sevocé é um desenvolvedor de firewall, use um
banco de dados atualizado e silencioso para des-
cobrirquais programas devem ter permissao para
telefonar para casa de meus PCs e quais nao
devem. Nesse ponto, nem quero ouvirosominfor-
mando que um novo e-mail chegou. Prefiro verifi-
car minha caixa de entrada quando quiser.

O marketing portras dessas interrupcoes é, sem
divida, a nocao de que lembra-lo da importancia
dessesassistentes dispensaveis faravocé pagar por
novasversoes ouassinaturas de programas. Depois
de dezenas ou centenas de incomodos, o que real-
mente acontece é que vocé comeca a se perguntar
senaohaumaforma maisdiscretade fazeramesma
coisaque elesfazem. Muitos programadores e mar-
queteiros merecemtantaatencao quantoumacrian-
cafingindo estar doente. E o
fluxo? Sem condicoes...m

STEPHEN MANES E EDITOR DA PC WORLD-EUA E APRESENTA 0 PROGRAMA DIGITAL DUO
WWW.PCWORLD.COM/DIGITALDUO
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Ele conhece todas aquelas ruas
gue vOoCce nunca ouviu falar.

GPS Explorer

» Maior Cobertura do Mercado - Estradas da regido Sul e
dos estados de SP, RJ, MG, PE e PB - 66 cidades

» Display 3.5" - Touch Screen (comandos de toque na tela)

» Instrucdes de voz e imagem em tempo real

» Recélculo imediato de rotas alternativas

» Receptor GPS de alta sensitividade M”LTIL

» Considera restricbes de transito 4SEB
(direcao, restricbes de manobra, vias expressas)

) Completa como vocé
» Reproducao: MP3 / AVl / MPG-4

GPS Explorer Multilaser, ele mostra o melhor caminho. SAC: 0800 7722367 www.multilaser.com.br


http://www.multilaser.com.br

impressora
CLP-300/300N

Uma € impressora. A outra, multifuncional.
Mas as duas sao coloridas, compactas
e trabalham em siléncio.

A s P-300 tem impre

. E tudo isso



http://www.samsung.com.br

