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2 ¥ PCPAQ:
o primeiro 16 bits
adominar o espaco.

PCPAQ - o primeiro
microcomputador brasileiro
transportavel de 16 bits,
compativel com IBM-PC*,
construido em 2 médulos e o
unico aprovado pela SEI.

O moédulo principal retine 256
Kbytes de memoria RAM inicial,
8 Kbytes dememoria ROM, dois
drives de discos flexiveis de 360
Kbytes, monitor de 9°’ com nitida
imagem, de 25 linhas x 80 colunas
e graficos de 200 linhas x 640
colunas, saida para monitor
policromaético e impressora,

2 slots para expansodes de
memoria até 704 Kbytes,
comunicagdes e rede local.

O teclado destacavel do PCPAQ

tem 85 teclas dispostas em
confortavel lay-out, caracteres
em portugués podendo ser usado
em varias posigoes.

PCPAQ - foi o primeiro
16 bits a dominar o
espaco.

Para transportar toda essa
poténcia de processamento, basta
colocar os dois mdodulos em
maleta opcional adequada e leva-
la para qualquer lugar.

Para o PCPAQ), espago nunca foi
problema.
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Tendéncias

A medida em que as técnicas de Treinamento Baseado em
Computador tornam-se mais conhecidas, o micro amplia
seu espaco como ferramenta auxiliar do ensino.

Especial

O escritério sem papel é um mito, mas a manipulacdo de
documentos e os sistemas de comunica¢cao automatizados
Ja fazem parte da sua realidade.

Assisténcia técnica

Fabricantes e revendedores engrossam as queixas dos
usuarios e revelam as dificuldades que vém sofrendo desde
a adog¢do do Plano Cruzado.

Benchmark
Os testes realizados na impressora Rima ratificam a sua
boa aceitacao no mercado.
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Noticias

PCxt 286 permite novas aplicagdes

Para completar sua linha de
PCs compativeis, a Itautec langou
0 1-7000 PCxt 286. Segundo a
empresa, o novo produto situa-se
na faixa intermediaria entre o I-
7000 PCxt e o I-7000 PCit,
compativel com o IBM-PC/AT,
langado durante a VI Feira
Internacional de Informatica. ‘O
I-7000 PCxt 286 € um poderoso
microcomputador, com
desempenho 7,2 vezes superior ao
IBM-PC/XT”’, destaca Marino
Martinez Leonardo, do grupo de
microcomputadores da Itautec.

A principal caracteristica do
novo micro é sua CPU baseada no
microprocessador 80286,
trabalhando na velocidade de 8
MHz. Ele é, na realidade, um XT
com velocidade de AT. Quanto
aos periféricos, & equivalente ao I-
7000 PCxt II: aceita até duas
unidades de disquetes de 5 1/4
polegadas e discos winchester de
10 Mbytes ou 40 Mbytes. A
memoria principal do PCxt 286 é
igual a dos micros que seguem o
padriao PC/AT.

Na versio basica, tera 640
Kbytes, mas com a possibilidade
de expansao para 1,6 Mb de RAM

na propria placa principal. “‘Ja
comegam a surgir no mercado
circuitos integrados de memoria
dinamica com 1 Mbitx 1",
informa Marino Martinez. ‘“‘Com
estes novos circuitos integrados,
esta maquina podera atingir 16
Mb de memoria principal,
abrindo um novo horizonte para
os usuarios, através de aplicagdes
mais sofisticadas’.

Entre as principais aplica¢des
que demandam muito memoria,
Marino Martinez aponta o CAD/
CAM, valendo-se do menor
tempo de processamento do PCxt
286. A sua vantajosa performance
0 capacita, ainda, para aplica¢des
de gerenciamento de redes locais,
como um rapido servidor de
periféricos. “‘Interpretadores
como Lisp rodam com muita
eficiéncia no 1-7000 PCxt 286",
exemplifica. ““Assim, permitira a
criagdo de um ambiente para
desenvolvimento de aplica¢des na
area de inteligéncia artificial”.

“Os usuarios Itautec sao
extremamente profissionais, onde
performance e desempenho sio
itens fundamentais”, explica
Marino. “O XT normal nao evolui

para o AT, o que compromete a
evolugdo do produto”. Com a
simples troca da placa
controladora de periféricos, o I-
7000 PCxt 286 evolui para um
PCit, podendo incorporar
periféricos como drive de 1,2
Mbytes e winchester de maior
capacidade.

Além disso, o IBM-PC/XT nio
suporta algumas placas
desenvolvidas para o padrio AT,
explica a empresa. Isto porque
existe diferenca de altura entre as
placas dos dois sistemas. ‘“Esta
restri¢io foi eliminada no PCxt
286: qualquer placa adapta-se
perfeitamente ao nosso produto”,
garante Marino.

Com uma preé-série de 20
sistermmas, a Itautec devera
preparar 90 outros micros que,
durante o meés de dezembro,
serdo submetidos a testes-beta.
Sua produgio em escala
comercial, entretanto, ocorrera
somente a partir de janeiro. A
Itautec devera langar uma nova
versao do seu sistema operacional,
compatvel com o DOS 3.1, para
rodar em toda sua linha de
produtos da familia de 16 bits. &
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Noticias

Com objetivo de oferecer ao
mercado nacional uma solucio de
produtividade objetiva, facil e
barata, a Defini¢io Informatica
faz sua estréia no segmento de
softwares para 16 bits langando o
SGBD relacional Practibase.
Desenvolvido pela Practicorp
International, de Massachussetts
(EUA), o produto destina-se a
usuarios iniciantes, sem
experiéncia em informatica ou
programagdo de computadores.

““O Practibase trabalha com
dois menus: o parcial, contendo
os comandos mais importantes do
SGBD, e o principal, com a
totalidade dos seus comandos’’,
informa Alvaro do Amaral Filho,
diretor da Decisdao. O Practibase
apresenta dois modos de
operagio: o interativo, onde o
usuario manipula dados do SGBD
através dos comandos dos dois
menus, e uma linguagem de
programagao, para
desenvolvimento de aplicativos.
“‘Sua caracteristica relacional
permite ao usuario trabalhar com
até trés arquivos

SGBD para 1niciantes

simultaneamente”’.

O produto possibilita a
digitacao de até 255 caracteres por
campo, com até 60 campos por
registro e um namero ilimitado
de registros. Ele ordena e indexa
em todos os campos
simultaneamente. E roda em
qualquer versao do DOS 2.1 ou
posteriores, exigindo memoria
minima de 256 Kb de RAM. Com
telas de help ainda em ingles, o
Practibase tem seu manual
totalmente traduzido,
apresentando no video a
indicagao da pagina com a
explica¢ao da fung¢io ou comando
desejado.

O novo SEGB sera vendido
nacionalmente por Cz$ 9.950. “A
revenda sera o carro-chefe da
comercializa¢io do Practibase,
com o credenciamento de lojas
autorizadas em todo o pais”,
garante Amaral filho. “Ja a venda
direta contara com a estrutura
mais limitada, que devera atender
aos principais clientes da
Defini¢io Informatica”. =

Microdicas

* O sheet feeder, alimentador
automatico de papel fabricado
pela Elgin para a impressora
Ameélia, teve sua capacidade
aumentada de 150 para 300
folhas, visando principalmente as
aplicagdes de automagio de
escritorios. Esse dispositivo
elimina o trabalho manual de
inser¢ao de folhas soltas, bastante
utilizadas em processamento de
textos e relatorios.

* A Vector Industria e
Comeércio ja esta comercializando
um novo kit de limpeza para
microcomputadores totalmente
desenvolvido e produzido no
Brasil. Trata-se do SDC, composto
pela CRT Cleaner —solugio anti-
estatica para video, teclado e
“rack”; o Cleaning Solution —
para limpeza de cabegas
magneéticas; papel “lint-free” —
para aplicar as solugdes e remover
os excessos de sujeira; bastdes
SWABX - para limpeza das teclas;
e disquetes de limpeza 5 1/4”
feitos em papel “lint-free”,
revestidos com resina especial
antiestatica, que podem ser
usados até 15 vezes.

NOVA TRILHA

TOILIPA G

€nfim, alivio no dia
do pagamento.
Até para quem paga.

Desenvolvido para micros compativeis com o IBM/PC (MS/DOS), o sistema FOLPAG-3 controla e emite a folha de pagamento de até
9999 funcionarios horistas e mensalistas, além de todos os relatorios necessarios a administracdo de recursos humanos. E faz isto
sem mistérios para o setor de pessoal.

Algumas caracteristicas exclusivas deste sistema:
o Integracdo de arquivos externos dos dados cadastrais e acumulados de funcionarios ( com dBase Ill, SuperCalc, Lotus 1,2,3, etc..);
e Calculo de dissidio, emissao de cheques, emissao de aviso prévio de férias.

Além de calcular e emitir todos os relatorios legais, inimeros relatorios gerenciais e permitir consultas aos dados cadastrais,

0 FOLPAG-3 é garantido por 3 meses, tendo suporte e atendimento hot-line, como todos os sistemas desenvolvidos pela

IPL Informatica (Contabil, Faturestok, Cred/Cobr., Estoque Lojista, Mala Direta, Contas a Receber) e utilizados por mais de 700 clientes.

IPLINFORMATICA

Rua Guarara, 68
CEP 01425 - S. Paulo
Tel.: (011) 2855733
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PLACOR

Planejamento e Acompanhamento
Or¢amentario

O PLACOR é, certamente, a
ferramentaideal paraamonta-
gem, andlise e acompanha-
mento de orgamentos, nas areas
de Construgao Civil, Servigos
ou Industria, tornando essas
tarefas rapidas e confiaveis.

Caracteristicas:

— Até 30.000 recursos (simples ou
compostos), 999 orgamentos com
até 99 planilhas cada um

- Cronogramas com até 99 perio-
dos, na unidade definida pelo
usuario

- Obtengdo de cronogramas com
totais previstos e realizados

- Reemissao de relatérios a partir
de uma determinada folha

- Configuragaodeteclas de fungdes

- Alteragao dos titulos dos relatérios

O PLACOR encontra-se dis-
ponivel para micros compati-
veis com o IBM PC, sendo
acompanhado de manuais de-
talhados, explicando o seu fun-
cionamento através de telas
e relatérios.

OPLACORCcustaCz$12.000,00
podendo entretanto ser co-
mercializada a versido de de-
monstragdo por apenas Cz$
2.000,00, a serabatidodo pre-
¢odaversao definitivaquando
da sua aquisigao.

Langamento em novembro/86:

PROCES

- Automacéo de Escritorios
de Advocacia

Consulte-nos para maiores infor-
magdes e receber material sobre o

PLACOR.
(021) 240-6336

z
r\dNOjO Consultoria e Sistemas Ltdo.

Av. Almirante Barroso, 63/403
20031 - Centro - Rio de Janeiro

Representantes:

Rio: Informatica ZAZ Ltda.

Tel. (021) 342-3688

Vitéria: Composoft Informatica Ltda.
Tel. (027) 222-5758

g Noticias

Tapestry & a rede local
desenvolvida pela inglesa Torus
Systems, que a Brasoft ja esta
distribuindo no mercado
brasileiro. Segundo Paulo Milliet
Porto, diretor da software house,
trata-se de uma rede homogeénea
para 16 bits que opera em
qualquer hardware compativel
com o NET-BIOS. O sistema
exige sistema operacional PC
DOS/MS DOS 3.1, 320 Kbytes de
memoria para as estagdes de
trabalho e servidores com 512
Kbytes.

Uma das principais facilidades
da Tapestry consiste na utilizagao
de icones — imagens intuitivas que
descomplicam a operagio por
comandos, inclusive do DOS,
permitindo a copia de arquivos
ou formatagio de disquetes. A
rede local da Brasoft possui um

—
Rede com icones e senha

sistema de correio eletrdnico e um
editor de textos disponiveis aos
usuarios. Assim, permite a
anexagio de arquivos como
planilhas do Lotus 1.2.3, textos do
WordStar 2000 ou outros
documentos para envio com as
mensagens.

O sistema de seguranga da
Tapestry exige senha para acesso a
rede e senha para acesso a disco
rigido e dados da empresa, com
protegdo a nivel de arquivos. ““Os
usuarios sio hierarquizados, com
direitos de gravar e ler, ler apenas
e nenhum direito”, explica Paulo
Roque. “Desta forma, o usuario
pode ser subdiretorios pessoais
dentro de cada disco rigido, aos
quais so6 ele tem acesso”. A
Tapestry & comercializada por
Cz$ 19.950 para as duas primeiras
estacdes de trabalho. =

O VTX-PC, software para
ligacao de micros de 16 bits a rede
de videotexto, langado no inicio
deste ano pelaRC Tecnologia em
Software, entra agora em sua
versao 2.0, que inclui moédulos
para comunicagao micro a micro
e micro-mainframe. Além disso,
para facilitar seu uso, o software
teve seu menu implementado
com icones, simplificando a
escolha de suas fungdes pelo
usuario.

No moédulo videotexto, o VTX
pode trabalhar ligado a outros
softwares, como Lotus ou
Simphony, fazendo a
transferéncia de dados. Com isso,
usuarios que trabalham com

VTX-PC na versao 2.0

informagodes da Bovespa, por
exemplo, poderio fazer seus
calculos financeiros mais
rapidamente. Nos outros
modulos, o software trabalha com
todas as velocidades, incluindo
1200/75 full-duplex, fazendo
transferéncia de arquivos e
conversdo de protocolos de
comunicag¢io. Funciona ainda
com um help on-line, que pode
ser acessado em qualquer ponto
do programa, mediante a
utilizagao do cursor.

O software sera comercializado
em revendas especializadas, e seu
prego, segundo o fabricante,
devera situar-se na faixa de Cz$ 4

abmil=

Microdicas

* A Labo Computadores da
continuidade a sua politica de
integra¢ao de equipamentos com
a homologagio do software de
comunicagio Z, da Humana

Informatica, para fazer a ligagao
de seu PC com os
minicomputadores da linha
80XX, fabricados pela empresa. O
software sera oferecido aos
usuarios acompanhado de um
filtro de comunicagio feito
especialmente para adequa-lo aos
equipamentos da linha Labo. £
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g Noticias

A Synergetic Microinformatica
esta langando o SSM — Synergetic
Standard Mumps, um pacote
operacional para PCs compativeis,
que permite implementagdes
mono e multiusuérias. “O SSM
constitui um sistema de
programagao extremamente
versatil, que inclui uma
linguagem de programagao de
alto nivel, um gerenciador de
banco de dados e um sistema
operacional de grande
flexibilidade”, informa Samir
Emilio Yamin, diretor da software
house.

Desenvolvido pela norte-
americana Micronetics, o SSM
possui o Mumps como linguagem
de programagio, padrao ANSI
(1983). “Ela procura associar a
facilidade de uso das linguagens

Pacote usa
padrio Mumps

interpretadas 4 rapidez dos
compiladores”’, garante Yamin.
“Isto porque agrega um sistema

—-Cod, que &€ uma pré-
compilagdo que faz o programa
correr como um codigo-objeto de
uma linguagem compilada”.

O SSM tem capacidade para
gerenciar até oito unidades fisicas,
como terminais padrio ANSI,
impressoras, modems, etc.
Segundo a empresa, sua principal
aplicacgdo destina-se a automagao
de escritorio e a comercial,
podendo coexistir com sistemas
operacionais PC-DOS, MS-DOS e
Unix, ou compativeis. O SSM
trabalha com arvore balanceada e
tem prego fixado em Cz$ 38 mil
512 Kbytes de RAM e disco rigido
permitem o bom desempenho do
produto.

Programe-se

e Patrocinado pela ABNT e CB
21, o II Semindrio de
Normalizagao Técnica e
Qualidade Industrial em
Informatica esta marcado para os
dias 3 a 5 de dezembro, no
Auditorio G do Palécio das
Convengdes do Anhembi. Sera
dividido em dez painéis, com a
participagao de especialistas em
redes de computadores,
computagio grafica, automagio
bancaria e comercial,
teleinformatica, codigos e teclados
etc, aléem de duas palestras
internacionais.

e Aplicagdes de 42 geragio, a
informatica aliada ao executivo e
sistemnas especiais (time-sharing,
batch e redes locais) sio alguns
dos temas que serdo abordados
no curso de Introdugio a
Microinformatica que a Servimec
realiza nos dias 4 e 5 de
dezembro, em Siao Paulo.

CONTE MAIS COM

SEU MICRO

Com o software CONTABILIDADE GERAL da
Intelsoft vocé trabalha com até 65.000
langamentos por més. O Plano de Contas pode ser
definido por vocé mesmo. O sistema funciona
on-line de fato. Com ele, a qualquer instante,
vocé pde no video os dados de que precisa. Obtém
saldos. Faz langamentos em qualquer conta.

O sistema permite conversdo para pacotes como o
dBASE Il ou 111, LOTUS 1-2-3, VISICALC ou
programas escritos em qualquer linguagem.

E vocé pode dispor também do software
CONTABILIDADE GERENCIAL da Intelsoft.
Nele, entre outras vantagens, vocé conta com o
Centro de Custos. Novas opg8es de consultas
no video. Mais alternativas de relatérios.

As mais de 200 copias j4 instaladas comprovam
a eficiéncia destes softwares. Eles tém a mesma
qualidade do TRANSFERE e do DISQUE BOLSA.
Foram criados pela Intelsoft para que vocé possa
contar, cada vez mais, com o seu micro!

Pregos:
CONTABILIDADE GERAL: Cz$ 12.000,00
CONTABILIDADE GERENCIAL: Cz$ 18.000,00
Versdo completa para experiéncia: Cz$ 1.000,00

e \
Praia do Flamengo 66, sala 1114. CEP 2221
_ Rio de Janeiro. R.J. Tcigw (021) 37418 !SOP

Fmada a ASSESPRQ
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Um pacote para controle de
estoque e gerenciamento de
farmacias que atuam no varejo é a
novidade da Expansdo Software,
langado este més no mercado. “O
FarmaSoft permite ao dono da
farmacia saber quanto esta
vendendo por dia, quanto esta
comprando e qual & a margem de
lucro real”, explica Regina
Yokoyama, diretora da software
house paulista. ““Calcula
automaticamente, também, a
comissao do balconista, caso ele
tenha direito pelo tipo de produto
vendido”.

E que as farmacias trabalham
com varios tipos de produtos. Os
receitados por meédicos sdo os

éticos, ou de primeira linha. ‘BO’
ou de segunda linha siao
geralmente de fabricantes
nacionais e incluidos em
promogdes tipo ‘leve 3 e pague 2.
Estes dao direito a comissao pelo
volume de suas vendas. E,
finalmente, as perfumarias e
outros grupos estabelecidos pelo
proprietario da farmacia. Para
cada grupo ha sub grupos, como
comprimidos, liquidos, pomada,
gotas, etc, ou sabonetes,
shampoo, desodorante, esmalte,
etc.

O FarmaSoft gerencia até 99
mil produtos em um PC XT
compativel, com winchester de 10

—
Novo produto gerencia farmacias

Mbytes. Controla convénios com
empresas para compra de
medicamentos com pagamento a
prazo, faz controle do movimento
de caixa, e emite varios resumos
de vendas diarias e mensais. Aléem
disso, o FarmaSoft controla o
estoque minimo de cada produto,
de acordo com as vendas do més.

Multiusuario, permite a
emissdo de pedidos por loja,
laboratoério, grupo e sub grupo de
medicamentos ou produtos.
Desenvolvido em Cobol, o
FarmaSoft ocupa 250 Kbytes e &
compativel com DOS 2.1 ou
posteriores. Seu preco & Cz$ 25

mil. =

Microdicas

* A Microway Informatica esta
langando o apagador de Eprom
MW-25D, com capacidade para
apagar até 25 memorias a cada
operagao. O equipamento
funciona em 110 ou 220 volts e
tem como recursos adicionais
relogio com display a led e alarme

sonoro, que indica o final da
operagao.

* Contra as variagdes de
energia elétrica que tanto
preocupam os usuarios de
microcomputadores, a Zentranx
Eletrdnica esta langando o Ultra
Line PC, um estabilizador de
voltagem de pequeno porte,
adequado a microcomputadores
padrao IBM PC/XT.

* A Digitel anunciou a venda
de seiscentas unidades de seu
modem DT 22 BIS ao Bradesco,
configurado como a maior rede
privada de dados da Ameérica
Latina. O equipamento, langado
na Feira de Informatica do Rio de
Janeiro, possui 100% de
tecnologia nacional, o que lhe
valeu na concorréncia, e trabalha
em modo sincrono ou assincrono.

SOFTWARE
BRASILEIRO

& & & & ¢

ESTOQUE

SOFTING
(7“HOMACAO

Ltda.

R. General Furtado do Nascimento, 684 - conj. 54
CEP 05465 - Sdo Paulo - SP - Tel.: (011) 831-0352
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MAT%?UUS

PRODUCAO
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MICROCOMPUTADORES E PERIFERICOS

O MAIS COMPLETO SISTEMA
DE MICROCOMPUTADORES E
PERIFERICOS DE 8 E 16 BITS.

&eraftil

Memoria RAM de 48 Kbytes, expansivel até 64 Kbytes
Teclado multifungbes e teclado numérico

Edita textos em portugués (IVANITA)

Saida em video composto e R.F. (canais 3 e 4)

8 slots para expansées

CRAFT-XT

Memoria RAM de 640 Kbytes “on board”.

Clock de 4,77 e 7,33 Mhz, comutado por software

Um Winchester de 10 Mbytes e umdrive de 5 1/4” slim
Saidas serial e paralela e 8 slots para expansées
Monitor e teclado alfa-numérico

CRAFT-AT

Memoéria RAM de 1 Mbyte “on board.”
Clock de 6 e 8 Mhz, comutado por software.
Um Winchester de 20 Mbytes.

Um drive tipo s/im -5 Y4” com 1,2 Mbytes +
um drive tipo slim - 5 Ya” com 360 Kbytes.
Duas saidas serial, uma paralela.

8 slots para expansées.

Teclado alfa-numérico de alto desempenho.
Fonte chaveada de 200 W.

PHOTOSERVICE

O nome MICROCRAFT representa uma das
mais tradicionais empresas em informatica,
fabricando equipamentos e periféricos na linha
de 8 e 16 bits, para aplicagbes comerciais,
industriais, profissionais e pessoais.

Tendo ja produzido mais de 5.000 micro-
computadores e 100.000 periféricos, proporciona
a seus clientes produtos que incorporam as
mais recentes conquistas tecnolédgicas do setor,
assim como produtos totalmente confiaveis e
garantidos em desempenho e construgao.

uoles0dio) Saulyoep SSauIsNg |BUOIjBUIBIU| Bp sepeJ}sibal seosew oes |v-Wal @ 1X-N8I

MICROCRAFT Microcomputadores Ltda. - Av. Brig. Faria Lima, 1698 - 1° andar - Cj. 11 - Sdo Paulo - SP
Tels.: (011) 212-6286 - 814-0446 - 814-1110 - 815-6723 - Telex: (011) 21157 MCPT (BR) - CEP 01452

®




Noticias

Datatrota controla até os pneus

A Dataplan Consultoria de
Informatica esta lancando um
sistema de controle de frota que
abrange planos de manutengio
preventiva de veiculos e um
inédito controle de pneus. O
sistema, denominado Datafrota,
esta sendo desenvolvido para a
C&A Modas, que tem mais de
30 lojas em todo o pais. Como
os demais sistemas da Dataplan,
o Datafrota é feito na base da
meia confecgao, ou seja,
partindo de um esqueleto
pronto, a empresa adequa as
necessidades e caracteristicas do
cliente.

O Datafrota pode rodar em
qualquer micro de 16 bits e foi
concebido para atender a toda a
parte de manutengio de uma
empresa do grande porte, como
a C&A, emitindo varios
relatorios, como, por exemplo,
custo por veiculo da frota, ficha
de manutengio preventiva e
controle de frota. O controle de
pneus & um dos aspectos mais
importantes do sistema, além de
inédito. Foi desenvolvido por

solicitagao da C&A, que tera
assim uma maneira eficaz de
controlar o rodizio dos pneus de
sua frota, com uma conseqiiente
redugao de prejuizos.

Durante todo o tempo de

desenvolvimento do sistema
encomendado, os analistas da
Dataplan mantém um contato
direto e freqiiente com a
empresa/cliente. Depois de
pronto, o software recebe uma

garantia de 180 dias contra
qualquer defeito e, se interessar
ao cliente, a empresa oferece um
contrato de manutengio pelo
qual, no caso de qualquer
problema (exceto os de
hardware), em menos de 24
horas um analista vai ao usuario
para dar assisténcia. Novas
versdes ou novos cadastros
também recebem
acompanhamento da Dataplan.
A Dataplan esta
desenvolvendo também um
sistema que se destina a
distribuigio de jornais, solicitado
por uma distribuidora. Este
sistema permite o controle do
indice de vendas, com dados
sobre os locais de distribuigao,
pique de vendas etc. e devera
estar funcionando dentro de um
meés e meio, aproximadamente.
Posteriormente, sera oferecido a
outras empresas do mercado
editorial. Outro software em
desenvolvimento é o Datalugue,
para administradoras de
imoveis, que devera estar pronto

em um mes. =

i
NGE/OFL
i

SISTEMAS APLICATIVOS PARA
PC-XT-AT E COMPATIVEIS

e Contabilidade

e Folha de Pagamento

e Contas Correntes

e Controle de Estoque

e Controle Financeiro(Contas a PAG/REC,
Fluxo de Caixa Real e Projetado)

e Planejamento e Controle da Produgéo

e Orgamento de Obras
e Controle de Custo de Obras

ENGESOFT Tecnologianalnformatica Ltda
04501 -Av.Republicado Libano,2073-Tel.:(011)549-9788
Caixa Postal 42055 - Sao Paulo - SP

e Outros 2
Programas especificos sob consulta

10
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MICRSSOFT.

CHEGOU
O MAIS
NOVOE

0 MS-DOS 3.2 acaba de ser langado
nos Estados Unidos.

E tem algumas vantagens tao eficientes,
que ninguém consegue resistir,

0 DOS 3.2 é adequado para 0 ambiente
de redes locais.

Tem os mesmos utilitérios que vocé
encontra no PC-DOS da IBM.

Vem com o GWBASIC, Interpretador
BASIC com as funcdes do BASICA IBM.

E o mais importante: s6 0

IBM ¢é marca registrada da International Business Machines Corp.
MS-DOS é marca registrada da Microsoft Corp.

MS-DOS 3.2 tem a garantia da
Microsoft, a empresa que fez o MS-DOS /\
original. \

A garantia que desliga vocé das

preocupacoes e liga apenas nas coisas boas
do MS-DOS 3.2.

Nao troque essa garantia pela incerteza
de um DOS qualquer.

Conheca 0 MS-DOS que voceé estava
esperando na Compucenter ou na sua rede
de revendedores.

Filiada

ASSOCIAGAD BRASILEIRA
DE EMPRESAS DE SOFTWARE

ERpRsR LR s COMPUGENGR Fis s e

Caixa Postal 51674 - Sao Paulo - SP - Telex: 011-21689 CPUT BR
Fones: (011) 257-0577 e 257-5388



Noticias

Sem muitas novidades, o VI
Micro-Festival, que aconteceu no
inicio de novembro, em Sio
Paulo, foi marcado
principalmente pela presenca das
redes locais, que despontam
como forte tend@ncia para o
mercado de 16 bits. Além disso, a
participagdo de usuarios com
poder de decisao de compra,
transformou o evento em uma
boa ocasido para que os
fabricantes encaminhassem
negocios. Segundo os expositores,
boa parte dos usuarios era
composto de gerentes de Cls e
diretores de microinformatica de
grandes e médias empresas.

Segundo Cilineu Nunes, diretor
de marketing da Amplus, a
presenca das redes de 16 bits foi o
que mais atraiu o usuario, que
muitas vezes estava interessado
em conhecer os conceitos basicos
dessa aplicagao. ‘“‘Refor¢amos
contatos feitos no Rio de Janeiro e
aproveitamos para apresentar a
Amplinet a novos clientes, que
procuravam por aplica¢des mais
pesadas, como automagio
industrial”’, explica. Ja para"Max
de Oliveira Juanior, diretor
comercial da Cetus, que
apresentava pela primeira vez a
rede Novell, da qual pretende ser
representante, a grande procura

foi por ligagdes de rede com
mainframe e ligagdes entre redes,
solicitadas por usuarios de
grandes e médias empresas.
Quanto a polémica sobre o
licenciamento da rede, Max diz
que serviu como publicidade para
seu estande. “‘Noventa por cento
dos visitantes estavam
interessados na Novell”’, afirma.
Também apresentando
aplicagdes para rede, com seu
software Tapestry, para
automagio de escritorios, a
Brasoft detectou uma forte
tendéncia para essa aplicagio,
com a presenca de usuarios
bastante esclarecidos sobre
questdes técnicas, solicitando
explicagdes detalhadas do pessoal
técnico. Contudo, Stela Masson,
supervisora de marketing da
empresa, queixou-se da presenga
de muitos curiosos. ‘‘Apenas dez
por cento dos visitantes eram
usuarios com poder de
encaminhar negocios, mas mesmo
assim valeu a pena, porque
puderam ter demonstragdes
detalhadas sobre a nossa rede”.
Para Antdnio Marcelo
Guarizzo, diretor da Intercomp, a
presenca de representantes de
grandes e médias empresas
compensou a baixa freqigncia de
publico ao evento, ja que esses

Redes despertam grande interesse

usuarios aplicaram seu poder de
compra no encaminhamento de
negocios. Segundo ele, a
proximidade com a feira do Rio
de Janeiro acabou por
desequilibrar a balanga de
lancamentos, concentrando-os
todos na area de software. Isso
significou, para o usuario, um
fator de indecisao quanto ao que
comprar, principalmente no que
diz respeito aos ATs, ainda nao
comercializados.

Isso porque a maior parte dos
fabricantes ainda aguarda a
homologagao desse equipamento
pela SEI, ou uma solugao para os
problemas de periféricos e sistema
operacional. Ainda assim, Oscar
de Mello Neto, gerente da filial/SP
da Sector Informatica, apontou
um bom movimento nos contatos
com os usuarios. ‘“‘Muitas pessoas
ainda n3o conheciam os
equipamentos de 16 bits, e
queriam fazer neg6cios com PCs e
XTs. Havia também muitos
revendedores, interessados em
mais micros, ja que o mercado
esta com dificuldades em atender
a demanda. Fizemos contatos
com usuarios interessados nos
ATs, mas foi uma parcela minima,
cerca de dez por cento’’,
completa. =

7~ PERIFERICOS

* IMPRESSORAS MODENS
* CODIGO DE BARRAS, PDV
* TERMINAIS P/IBM - PC,XT, AT
* CHAVEADORES ESPECIAIS
* CABOS MOUSES

........................

(T

* REDE LOCAL DE MICROS
COMPATIVEL COM A PCNET

* EMULADOR DE TERMINAL 1BM 3278/9
COMPATIVEL COM PCOX OU IRMA
* EMULAGAOQ BSC-1 E BSC-3

% EMULADOR DE IMPRESSORA 3287

REDE LOCAL E REMOTA
IA SOTWARE (SEM PLACAS)

12

ENGENUER

WMPLANTALAD DE SISTEMAS

MultiLink

l ™ara .l&'n

MULTI- USUAHIO E MULTI-TAREFA

ESTAGOES GRAFICAS
* SISTEMAS CAD

* TRAGADORES GRAFICOS

* MESAS DIGITALIZADORAS ~
* MONITORES DE ALTA-RESOLUGAO

; 0 MELHOR
: DOS BASICS
1" Btrieve SISTEMADE

GERENCIAMENTO DE REG'STROS_/

FORMAGAO PROFISSIONAL
* 0 MICRO COMPUTADOR

CURSOS: NA EMPRESA

* BETTER BASIC/BTRIEVE

* CAD

Pca. Oswaldo Cruz, 124 - Cj: 33

Fone: (011) 284- 4868 e 285-5167
CEP. 04004 - Sio Paulo - SP.
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SUPERIOR ATE NO NUMERO.

As melhores planilhas eletronicas que  dados em c6pias mltiplas, com até
vocé conhecia foram passadas para trés. 4 cabecalhos e 4 rodapés, resolve

Chegou o0 novo SuperCalc*: 0 mais equacdes simultaneas e executa todas
perfeito sistema integrado de planilha as interaces necessarias, recalculando
eletronica, graficos e gerenciamento de s as células que precisamyde
dados. atualizacdo, o que Ihe dé uma rapidez

0 SuperCalc* oferece 88 comandos de  fantastica.
macro, trés tamanhos diferentes de Falta dizer que o SuperCalc? ¢
planilhas, “drives” para impressao de superior no preco, mas s0 que
gréficos em todas as impressoras e nao é: custa Cz$ 12.600,00,
plotters nacionais e importados, além de  impostos incluidos.
toda uma nova estrutura de comandos Seja superior vocé também.
que o torna muito mais facil de usar. Conheca o SuperCalct

Oferece também, como parte integrante  na Compucenter ou em sua
do programa, o utilitario SIDEWAYS que  rede de revendedores
permite a impressao de longas planilhas  autorizados.
na vertical.

E para as outras planilhas ficarem com
complexo de inferioridade, o SuperCalc?
possibilita a impressao de graficos sem a
necessidade de sair do programa
principal, aceita até 8 MB de memoria,
pode imprimir relatérios de banco de

COmPUCENTeR

Filiada a Caixa Postal 51674 - CEP 01499

Sao Paulo - SP - Telex: 011-21689 CPUT BR
0 Fones: (011) 257-0577 e 257-5388

ASSOCIAGAO BRASILEIRA 2 %
oE eMPRESAS DE sortware  SUperCalc é marca registrada da Computer Associates International. Inc
bl 7 it Bl




Por que
oraqué?

Porque é como o peixe que
vive nos rios da Amazédnia.
Tem energia elétrica no
corpo.

E si?encioso, frio e esguio.

Se desloca com a maior agi-
lidade.

Suas descargas sGo oportu-
nas e eficazes.

E naturalmente automatico e
funcionalmente perfeito.

E poderia muito bem ter vin-
do pela Zona Franca de
Manaus.

BK Poraqué. Bem brasileiro e

cheio de energia.

CONSULTE A BK. ELA SOLUCIONA. | B3I
BK VENDE CONFIABILIDADE.

SAO PAULO: Av. Indianoépolis, 2171

Tel. (011) 578-4133 - Telex (011) 37304

CEP 04063

RIO DE JANEIRO: R. Visc. de Inhauma, 58
Conjs. 305/306/307 - Tel. (021) 263-0132
Telex (021) 36550 - CEP 20091

PORTO ALEGRE: Rua Dr. Timéteo, 31 - Tels.
(0512) 22-9414 e 22-5606 - Telex (051) 2303
CEP 90460

Cartas

Editoragao eletronica

Em primeiro lugar, parabéns.
Da orgulho ver uma revista
brasileira chegar ao ponto em
que a sua esta e continuar
progredindo mais e mais. PC
MUNDO, concretamente, passa
do simples papel divulgativo e
faz avancar as fronteiras do
saber informatico (ao contrario
de outras que, a meu ver,
perdem-se em questdes teoricas
e politicas, esquecendo o ““feijao-
com-arroz’”’ tecnologico tio ao
gosto dos “power users”
brasileiros). Ela &, portanto,
ponta-de-langa, definidora de
tendéncias, ‘conceitos e idéias.

Chocou-me, por isso, a
desidia com que se redigiu o
(afora isso, agradavel) artigo
sobre ‘“‘desktop publishing”” de
sua edi¢ao de setembro Gltimo.
Salvo engano, vocés sio os
primeiros a falar do assunto em
portugués. Inaceitavel, portanto,
a cunhagem de termos que ali
foi adotada. Se na propria
pagina 16 fala-se do excelente
“Dicionario Enciclopédico de
Informatica”; se tanta gente no
Brasil luta pela nacionalizagio
de produtos e conceitos e contra
a americanizagio inutil de nossa
terminologia; se, nos meios
cultos, chegam a ser motivo de
risos e galhofas aspreciosidades
do nosso “inforgatiqués”’; por
que, entao, voces (queiram ou
ndo, nossos ‘‘gurus’’ didaticos)
permitem-se relaxar com a
tradugido desta maneira?

Imperdoavel chamar ““desktop
publishing” de “edicao
desktop’! E espalhar isto pela
revista afora! Facam “edicio de
mesa’’, se quiserem ao pé da
letra, ou ““edicio eletrdnica’, se
o proposito for realmente
ensinar; mas, assim como ficou,
nao! E para que traduzir “pull-
down menus” por “menus pull-
down”??? Sera que menu (va la
que seja!) desdobravel,
expansivel, embutido, auxiliar,

14

acessorio, de apoio, etc., etc., etc.
nio seria melhor, nio ensinaria
mais? (...). Seja qual for o
motivo, aquele que ensina, que
lidera, que inova nao pode se
permitir o que foi feito neste
artigo. (...)

Carlos A. Flores Jr. (Diretor da
C. Flores Tradugoes Ltda, Rio
de Janeiro/RJ)

Quem inova, quem lidera, é
assim. Tanto recebe elogios
daqueles a quem o pionerismo
beneficia, quanto criticas dos
que exigem mais do que se pode
oferecer no momento. Nao
podemos nos esquecer de que
vivemos uma fase de
disseminagao da cultura de
informatica no Brasil e,
particularmente, dos
equipamentos de 16 bits, que s
recentemente comegaram a
aparecer no noticiario da
imprensa nao especializada.
Existe, portanto, uma grande
demanda de informacées a
respeito dos PCs, tanto do que ja
podemos dispor no pais, quanto
do que se faz la fora. Com o
intuito de manter nossos leitores
atualizados sobre as tendéncias
da industria e das aplicagées
existentes no exterior é que
traduzimos artigos de outras
publicagées do grupo
ComputerWorld. Como tratam
de equipamentos, recursos e
procedimentos novos até mesmo
para um publico altamente
Samiliarizado com a cultura da
informatica, sentimos a natural
dificuldade de transportar para
a nossa linguagem certos termos
neles apresentados. Sem duvida,
este é um dos riscos do
pioneirismo, apesar do nosso
imenso desejo e esforgo de
acertar e de estarmos abertos a
todas as contribuigoes neste
sentido.

Sonia Aguiar (editora da PC
Mundo)
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JANELAS PARA
NOVOS HORIZONTES

A solucado Ztransforma o PC em
varios terminais Burroughs. Li-
gados simultaneamente. Sim-
plesmente abra uma janela no
video para cada pagina de cada
terminal que a sua aplicagao
requer.

Para facilitar a instalagao, abra
mais uma janela para monitorar
acomunicagaodedados.Econ-
tinue operando como terminal
nas outras.

E cadajanela memoriza as suas
consultas passadas. Para que
vocé possa rever estas infor-
magdes, e separar blocos a se-
rem impressos ou salvos em
disco.

g
o elo perfeito

de comunicacao

INTEGRACAO
PERFEITA

Use o PC para preparar dados a
serem processados no Burrou-
ghs, ou vice-versa. A solugédo Z
permite a transferéncia de ar-
quivos, compactando os dados
para maxima eficiéncia. Assim
vocé utiliza sempre os recursos
mais adequados a cada etapa
do processamento de seus da-
dos.

Use o exclusivo enderego se-
cundario da solugao Z. Ele per-
mite a recepg¢ao transparente
de dados enquanto vocé conti-
nua operando como terminal.
Com ele, vocé pode receber lis-
tagens, arquivos e até mesmo
graficos.

A SOLUCAO
UNIVERSAL

A solugao Z transforma o PC na
mais completa estagédo de co-
municagao de dados. Ligada a
multiplos ambientes. Como Co-
bra*, Labo*, Medidata*, Sisco*,
VAX*, Cirandao*, Aruanda*, Dis-
que-Bolsa*, Interdata*, micro a
micro, etc.

Contando sempre com 0s mais
sofisticados recursos, para tor-
nar cada comunicagao simples,
eficiente e segura.

o2y FUMEISE
\/%\/) IMFor-matica

_—

Rua Chilon, 211
211-8216- CEP 04552 - S. Paulo- SP

* Marcas registradas
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Internacional
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Fabricante abandona ‘‘shareware’’

Um namero cada vez maior de
fabricantes de pacotes de
“shareware” esta deixando esta
idéia de lado e partindo para um
caminho mais comercial — alguns
por causa de muito sucesso e
outros pela razio exatamente
contraria.

O ultimo fabricante a
abandonar a idéia do ‘‘shareware’
— um esquema no qual os
usuarios recebem software e
pagam uma pequena taxa apenas
se decidirem utiliza-lo
regularmente — é o pesquisador
John Friend. Ele langou seu
programa — PC Outline — como
“shareware” em janeiro e no més
passado vendeu seu produto para
a Brown Bag Software de
Campbell, California.

“O PC Outline teve tanto
sucesso que estava tomando

muito tempo s6 para levar o
negocio a frente”, disse Friend.
“Eu tinha de cuidar da parte de

marketing e ndo havia tempo pare

fazer o que eu realmente queria —
escrever outros programas’ .

Mais comum que a situagio de
John Friend & a dos produtores
que acabam se tornando
comerciantes porque poucos
usuarios que pediram o produto
chegaram a enviar qualquer
dinheiro como pagamento. Gary
Elfring, de Illinois, que
desenvolveu um programa de
“shareware’” chamado Index,
decidiu vender seu produto
comercialmente porque nio
conseguia ganhar dinheiro
suficiente através da distribuicio
tipo “shareware” que
compensasse seu trabalho.

O sistema “‘shareware”

funciona porque da incentivos aos
usuarios de cumprir o
regulamento e se registrar para os
programas, garante Friend.

Os que sao registrados

recebem uma copia do

manual completo do

usuario, aviso automatico de
melhorias e atualizacdes nos
programas e um prego especial
para upgrades.

Uma razao possivel para o
Index nio ter sido bem-sucedido
no sistema ‘‘shareware’” era por
ser um programa usado sem
regularidade, é a opinido de
Elfring. ““Os programas que vocé
usa mais freqiientemente vocé
tem mais chance e razio para
pagar por eles”. Elfring
atualmente distribui um pacote
que vende bem dentro do sistema

“shareware”. (InforWorld) =

FOLHA DEPAGAMENTO
PERSONALIZADA?

Sistema inédito, pois o programa é criado em fungéo
das reais necessidades de sua empresa. A nossa em-
presa é voltada exclusivamente para o Desenvolvimen-
to e Implantagdo de Sistemas para Micro Computado-
res na Area de Recursos Humanos.

OFERECEMOS:

* Equipe de profissionais com mais de 10 anos de expe-
riéncia na Area de Pessoal.

® Contamos com Assessoria Juridica Especializada
em Legislagao Trabalhista.

* Representamos os produtos da Compucenter no Es-
tado do Rio de Janeiro para a linhade microsde 8a 16
bits.

OBS.: Sistema aprovado pelo SEI sob n° 08469-7.

Antes de adquirir o seu Sistema de Folha de Pagamen-
to, consulte-nos, depois a escolha é sua.

DINAMICA

Sistemas Personalizados Ltda

CONSULTORIA E DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS

Rio: Av. Rio Branco, 133 - Cj. 205 - Centro-RJ - Tel.: (021) 252-3116

SP: Av. Prestes Maia, 241 - Cj. 908 - Centro-Sao Paulo - Tel.: (011) 228-1313
M.G.: PCInformatica Ltda. - Tel.: (031) 226-9577

BAHIA: Central Informatica da Bahia Ltda. - Tel.: (071) 258-5432

R.S: PROCER Informatica Ltda. - Tel.: (0512) 24-9849
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PC-MULTIUSUARIO

TRANSFORME SEU PC/XT EM MULTIUSUARIO
INSTALANDO UM TERMINAL DIGITUS
PROMOCAQ: CZS 12.000,00

ASSISTENCIA TECNICA * GARANTIA TOTAL *
PC/XT — CPS@[] — APPLE
ATENDIMENTO MAXIMO 4 HORAS

VENDA * Pronta Entrega *
PC/XT—Impressoras—Winchesters—Suprimentos

SOFTWARE

Desenvolvimento Especifico
Pacotes Integrados
Contabilidade - folha
Contas a pagar / receber
Estoque - Faturamento

KONAN

TECNOLOGIA EM COMPUTADORES LTDA.

Av. Rio Branco, 12/2° andar
Av. Rio Branco, 14/Sobre-Loja
Tel.: (021) 263-9799
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Sortware Avancade para Engenharia

Sﬁ P@@ Analise Estrutursl por Elementos Finltos:

* Analise Estaticae Dindmica * Verificag8o de Estruturas Metalicas Compostas por Barras
* Grande Capacidade: 8.000 graus de liberdade * Dimensionamento de Yigas e Pilares em Concreto Armado
* Qréficos Tridimensionais na Telae em Impressora
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TROCADOR DE CALOR: PRESSAD E TEMPERATURA

Sﬁ FE Projeto de Andar Tipo em Concreto Armado:

* Analise de Lajes por Elementos Finitos de Placa * Dimensionamento das Armaduras das l._ajes e das Yigas
* Combinagdo de Carregamentos e Calculo de Envoltdrias * Grande Capacidade: 16.000 graus de liberdade
* |ntegragao de Momentos e Cortantes nos Elementos de Placa * Gréficos Tridimensionais em Telae em Impressora
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RMDAR TIPD: DESLOCAMENTOS DE LAJES E VIGAS

Praca da Replblica, 386 - 6° andar. CEP 01045 S3o Paulo 5P (011) 220-9414.



i

COM GARANTIA DE 6 MESES,

MANUAL E TREINAMENTO.
e Contabilidade
¢ Folha de Pagamento
e Controle de Estoque
e Contas a Rec./Pag.
e Controle Orcamentario _
e Editor Grafico _———-ccman
e Compiladores S|STEMAS
¢ Jogos
CONFIRA: oo -
A MAIOR BIBLIOTECA
| DE SOFT DO PAIS. )

Cada vez mais, quem opera com computadores
tem de estar atualizado.

Nos da H & J SOFTWARE concluimos que além
de vendermos maquinas e sistemas, temos que
treinar aqueles que vao operar computadores.
E simples: Para cada sistema que vendemos,
vocé tem direito a um treinamento totalmente
gratis. Assim vocé ficara apto a explorar

0 Maximo em recursos que o programa pode
Ihe oferecer.

E tem mais: Garantia de 6 meses, e uma
supercompleta biblioteca de software para

sua consulta.

Telefone para nos. Estamos a sua disposigao para
orienté-lo no que ha de melhor para vocé

e sua empresa. ACREDITAMOS NISSO!

| Tel.: (021) 284-2031

cer??%%ao

ENGENHARIA DE SISTEMAS

—
=l

On Line
S Graus
Bulanco  Grafico
Centro de Custo
Consisténcius On Line

softtone(041)233-3824
r.éhano pereira,l64ci72
80,410 Curitiba—Pr

Internacional

PC ‘18’ assinatur

Aposentar um PC nao
significa necessariamente o seu
fim. Ele pode se tornar um
sistema de seguranga para
mainframes utilizando
tecnologia de verificagio de
assinaturas.

Embora ainda nao esteja a
venda no mercado, a IBM ja
utiliza um sistema de seguranga
baseado em PCs no seu centro
de pesquisa Thomas J. Watson,
nos Estados Unidos, para
controlar o acesso ao mainframe
a distancia por um pequeno
nimero de PCs. O sistema é
baseado numa caneta sensivel
que ¢ ligada a uma placa no PC
e ao software que roda no
mainframe.

Os usuarios que queiram ter
acesso ao mainframe assinam
seus nomes com a caneta. A
seguir, o PC transmite a
assinatura digitalizada e
criptografada para o mainframe
para ser comparada com a
assinatura anteriormente
arquivada.

Segundo o Thomas
Worthington, chefe da equipe de
pesquisadores da IBM que
desenvolveram o sistema, o
meétodo & muito mais eficiente
do que os sistemas de senhas ou
aquelas que necessitam do uso
de um cartdo magnético e senha,
como as maquinas dos bancos
eletronicos. “Ni.nguém pode

esquecer sua assinatura, nem
deixa-la jogada em algum canto
e ndo ha meio de empresta-la a
alguém”, explicou.

O sisterna dificilmente falha,
garantiu Worthington, porque
ele mede o movimento da mio
do usuario e nao apenas a
imagem da assinatura. Para
enganar o sistema, um usuario
tem de falsificar muito
detalhadamente a assinatura
com a mesma pressao € modo
de deslizar a caneta que o
original.

A companhia ainda nao sabe
se vai comercializar o sistema,
mas Thomas Worthington
acredita que a produgio em
serie tornaria possivel a venda da
caneta por 50 dolares e do cartao
por 110 dolares. =

Chip

* A Microphonics Technology

Corp. langou a sua primeira
estacdo de trabalho para
comunicacodes atravées do controle
de voz para PCs. O produto é
compativel com o IBM-PC ¢ o
modem da Hayes, mas oferece
controle extra de desempenho e
voz, se comparado com o
software aplicativo atualmente no
mercado.
* Uma firma japonesa de

oOtica e eletronica, a Hoya

Corporation, acaba de produzir
um disquete magnético de
substrato de video, que ela
garante possuir uma capacidade
de memoria 5 a 10 vezes maior
que os disquetes a base de
aluminio e custam quase o
mesmo prego por unidade.

* O disquete encontrado nas
versdes de 3 1/2 e 5 1/4
polegadas, foi desenvolvido em
conjunto com a Hoya e varias
empresas americanas. Ele foi o
resultado da aplicagao de um
meio magnético diretamente
sobre um sustrato de vidro.
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Vax e PCs ligados em rede

O Network Coprocessador,
langado pela Virtual
Microsystems Inc. (VMI), torna
os hosts DEC Vax e Microvax II
acessiveis aos IBM-PCs em
qualquer rede compativel
Microsoft MS-DOS 3.1, garante a
empresa. O produto vai
competir com os recentes
langamentos de software da DEC
que integram software de IBM-
PC e MS-Net com os ambientes
de comunica¢io Vax e Decnet.

O novo produto liga IBM-PC
em rede local compativel com a
MS-Net a um unico Vax ou
Microvax II, a um grupo de Vax
e Microvax II em um Decnet ou
ainda a um Vaxcluster, segundo
a empresa. O V-Drive ja
anunciado pela companhia
permite aos usuarios de PC fazer
a conexdo entre ambientes de
IBM-PC-DOS e VMS com um
simples toque de tecla.
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O software utilizado no
Network Coprocessador permite
aos usuarios operar as fungoes
do Vax com simples comandos
de PC-DOS. Os usuarios, por
exemplo, podem copiar

arquivos entre um disco flexivel
local e um Vax em um Decnet.

Baseado no microprocessador
80286 da Intel, os slots de
expansao do Network
Coprocessador podem lidar com
até 10 controladores de placa
compativeis com a MS-Net

O Multiplex, da Network
Innovations Corporation,
também dara ao usuarios dos
sistemas IBM-PC a possibilidade
de transferir dados entre as
aplicagdes dos IBM-PC e os
sistemas de
superminicomputadores
Vax da DEC.

O Multiplex tem uma interface
para o usuario do tipo Lotus, e
os dados do Vax aparecem em
formato linha-coluna. Os
usuarios podem também
escrever macros para tarefas
repetitivas. Comandos normais
de Vax nio sio utilizados. =

dBase Il é marca registrada da Ashton Tate

saiu... saiu... saiu... saiu...

“QUICKSILVER”

Reduz tempo de processamento em 85%
Interface com linguagem ‘C’
Fungdes definidas pelo usuario

abre janelas

campos de memoéria definiveis, ETC.ETC

Multiusuario

Distribuidor exclusivo no Brasil:

OMIKRON LTDA.

Fones: (031) 441-0545 e 441-5458
Telex: (039) 1375.
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Corporagdes reduzem pirataria

Os produtores de software que
h4a um ano atacaram com unhas e
dentes a pirataria das corporagdes,
com uma série de processos

judiciais altamente divulgados,

dizem agora que uma nova
atitude por parte das corporagdes
torna pouco provavel novos
processos.

Nenhum grande processo por
pirataria em grandes companhias
aconteceu este ano, comparado
com 1985, quando conhecidos
produtores de software como a
Lotus Development, a Ashton-
Tate, MicroPro International e a
Adapso entraram com processos
contra varias grandes corporagoes.
Os produtores dizem que
atualmente eles nio devem nem
as sentem dispostos a repetir o
feito, a menos que uma grande
INsttuigdo seja pega em
flagrante fazendo copias ilegais
com a “béngao” da ctpula
da empresa.

Ao invés disso, os produtores
tém substtuido as a¢des judiciais
por esfor¢os educacionais por
parte da Adapso e da Software
Publishers Association, vendendo
aidéia de que a pirataria é anti-
ética e criminosa. A maioria
cessou suas reclamacgoes publicas
sobre pirataria e deixou de lado
os esquemas de protegao de
copias num esfor¢o de concentrar
seus recursos em proprietarios de
copias legais dos programas.

“Nossa crenga € que nossos
esfor¢os em tais processos e os
esfor¢os de outros realmente
causaram uma grande mudanga
no mercado”, afirmou Lindsey
Kiang, da Lotus, de
Massachusetts. A Lotus entrou
COM quatro processos contra
pirataria de grandes empresas em
1984 e 1985. Essas agdes, que
acabaram resolvidas fora do
tribunal, levaram a maioria das
empresas a instituir programas
antipirataria e algumas incluiram
o software em seus balancos

anuais, disse Kiang.

“A pirataria existe ha tanto
tempo que nos estamos ficando
meio acostumados a ela”,
confessou E. Ric Giardina, diretor
executivo da MicroPro, que tem
seu Wordstar como alvo comum
de pirataria de software. A
empresa recebe centenas de
telefonemas e cartas sobre a copia
ilegal de seus programas a cada
més — principalmente de
pequenos piratas — e nio faz
muito mais que enviar cartas a
alguns deles solicitando que
parem.

Muitos outros produtores
adotaram a mesma politica de
avisos escritos a suspeitos piratas
de software. Quando a Living
Videotext Inc, da California,
descobre alguém fazendo copias
ilegalmente de seus programas, o
advogado da empresa escreve
uma carta a companhia ou pessoa
pedindo que pare de usar copias
ilegais e compre as versdes legais.
“Isso em geral é o suficiente”, diz
Dave Winer, presidente da firma.

A Microrim, produtora da
Database, usa uma estratéegia
parecida, preferindo mandar
calmamente cartas de avisos as
companhias ao inves de correr
atras de uma chance para
processar a empresa, de acordo
com Kent Johnson, presidente da
Redmond, de Washington.

“Fazemos o que as outras
companhias fazem. Se
encontramos alguém fazendo
copias ilegais, nds os ameagcamos
com agoes judiciais até que parem
a pirataria”, diz Johnson. “Os
clientes de grandes corporagoes
sdo sensivels a copiagem ilegal e
policiam muito bem os seus
usuarios’’.

A firma também decidiu retirar
a protecao de copia de seus
programas ja existentes, ao
vertificar que prejudicava clientes
legitimos sem reduzir, no entanto,

a pirataria.

Apesar da estimativa da Lotus
de que a incidéncia de pirataria
por parte das empresas diminuiu,
Kiang admite que nio teve meios
de medir a copiagem ilegal.
“Ainda nao sabemos o impacto
real da pirataria em meados de
19867, disse, ““‘uma vez que o
altimo estudo sobre pirataria foi
feito em inicio de 1985 pela firma
de pesquisa Future Computing”.

Num mercado cada vez mais
competitivo, decidiu-se que nao
vale a pena o custo de brigar
contra um problema que é dificil
de achar o suspeito e caro para
resolvé-lo. Eles garantem que é
melhor empregar o dinheiro
tentando fazer produtos que
atraiam os clientes que
comprariam copias legais de
qualquer maneira.

“Honestamente, fazemos
produtos para mercados que os
comprariam’’, afirma Winer. ““Se
certos grupos nao pagam pelos
produtos, nos nao faremos
produtos para eles. Os usuarios
contam com seus cartoes de
registro’’.

O fabricante do processador de
palavras Wordperfect adotou uma
politica de concentrar seus
esfor¢os nos usuarios honestos,
nao em piratas, segundo W.E.
Peterson, vice-presidente
executivo da Orem, de Utah.

“Em 1984, um pouco antes de
0 Wordperfect §,0 ser lancado,
nos desperdicamos quatro ou
cinco meses nos preocupando
com protecao de copias’, disse
Peterson. ““A maior parte de
nossos usuarios € honesta, e
estamos prestando um desservigo
a eles gastando tempo com
protecdo de copias”. A
companhia eliminou, desde
entdo, a protegao de copia de seu

produtos. (InfoWorld) =
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COMO PASSAR DE
16 PARA 32 SEM
PERDER A ROTACAO

Compilador BASIC Multi-usua-
rio para MT-68000.

Vocé ndo perderd os sistemas jG pron-
tos e rodando no seu PC, e que foram de-
senvolvidos com o BASIC da Microsoft.

Basta recompilar os cédigos fonte dos
seus programas no MULTIBASIC e vocé
terd uma versdo, sé que agora para UNIX.

Outra vantagem: a pa
seus sistemas serdo Mu
tarefas.

0)5)/ do /‘aUlO F ;e 0// }'54/.1

equipamentos e depois recompild-los
s;L ﬁ\ULTI-BASIC. P

Com o MULT-BASIC vocé néo perde a
rotagdo do seu trabalho, pois continuaré
tendo & sua disposicdo milhares de pro-
gramas aplicativos em Basic-PC j& desen-
volvidos, independente do hardware e
sistema.

O Compilador estd disponivel para:
ED-680, DIGIREDE 8000, VAX-780,
PDP-11, NCR, IBM-PC-AT/XENIX.

ESTADO.
-D4.
SOFTWARE g4

ra também verséo para PC-
mpativel com o BASIC
stodo de acesso,

Assessorarte
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A Microsoft esta langando o
MS-DOS 4.0, uma versao
multitarefa de seu sistema
operacional para o IBM-PC e
compativeis. Segundo Adrian
King, diretor de sistemas
operacionais da empresa, nao se
esta promovendo com isto a
proxima versao de um DOS para
todos os fins, “que todos
gostariam de comprar’. Disse
que este é basicamente um
sistema operacional compatvel
com o DOS 3.0 com uma
extensio multitarefa, que é
especificamente voltada para
ambientes de comunicagio e de
rede.

O MS-DOS 4.0 entra no
mercado simultaneamente com
o MS-NET 2.0, uma nova versao
do sistema operacional da
Microsoft para redes locais. Os
dois sistemas foram
desenvolvidos para funcionarem
juntos em redes e oferecer uma
capacidade maior de
multitarefas para novas
aplicagdes escritas
especificamente para o MS-DOS
4.0. “Voce nao consegue
imediatamente multitarefa das
aplicagdes ja existentes com o

MS-DOS multitarefa

4.0”, afirmou Adrian King.

Em esséncia, um usuario de
rede consegue uma rede mais
rapida capaz de trabalhar um
nivel muito mais alto de trafego
sem prejuizo de desempenho.
Os avangos em velocidade
dependem da configuragio de
cada rede, mas um aumento de
30 a 40 por cento na quantidade
de trabalho da mesma pode ser
conseguido sem sacrificio.

O MS-DOS 4.0, feito para
micros baseados no
microprocessador 8088/86 da
Intel, nao quebra a barreira de
640 K de memoria enderecavel
ou oferece multitarefa de modo
protegido (o modo protegido
permite que varios programas
trabalhem ao mesmo tempo
restringindo-se a certos
segmentos de memoria).

“O que este faz é oferecer
algumas capacidades adicionais
que permitem montar um
sistema de multitarefas mais
facilmente e de maior eficiéncia
do que os possiveis com o atual
produto DOS 3.0, informou.
“Assim nos o vemos sendo
usado primariamente como um
sistema servidor em uma rede’’.

Dados pelo
COITEIO

Um servigo que recebe dados
binarios de clientes através do
MCI Mail com a finalidade de
produzir graficos para
apresentagdes foi anunciado
pelo Brilliant Image Inc. Trata-se
do Computer Picture Service
(CPS), que se destina a usuarios
de grandes empresas, que
podem mandar dados binarios
na forma de planilha eletrdnica
1-2-3 ou Symphony, de um
arquivo Microsoft Chart ou
qualquer outro arquivo grafico
de software comum. Os graficos
serao recebidos através dos
servigos de correio expresso no
dia seguinte.

A principal vantagem do CPS
€ que os usuarios podem
eliminar o intermediario nos
servigos de graficos para
apresentagdes, segundo Jerry
Cahn, presidente da empresa.
Os usuarios podem criar os
graficos em seu computador
pessoal e mandar o desenho
através do MCI Mail. O CPS
pode receber a imagem e
melhora-la para produzir slides
de alta qualidade, transparéncias
e impressoes a laser. =
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AGORA SUA EMPRESA
DISPOE DO SIPE
VERSAO PC/XT e AT.

SISTEMA DE PESSOAL

O SIPE é um Software Aplicativo Modular, desenvol-
vido pela TECDATA INFORMATICA, destinado a drea
de Pessoal das Empresas, sendo utilizado tanto em
equipamentos IBM de grande porte quanto em micro-
computadores compativeis com a linha IBM PC/XT AT*.

ATENDIMENTO COMPLETO

A estrutura de dados do S/PE, tem permitido o de-

senvolvimento de uma série de Mddulos tais como:
controle de Férias, Beneficios, IPCA e outros. O mé-
dulo basico é o de Folha de Pagamento. O conjunto de
fungdes deste médulo atende os mais variados tipos
de Contratos de Trabalho e sua particularidades.

* |IBM PC/XT e AT Marca Registrada da IBM

Consulte-nos

DAS NECESSIDADES DE
PEQUENAS, MEDIAS E
GRANDES EMPRESAS.

IMPLANTACAO ACOMPA-
NHADA DE CONSULTORIA
E TREINAMENTO.

N
[

TECDATA strvicos DE INFORMATICA LTDA

Av. Paulista, 2202 - 10° andar-cj. 101
Séao Paulo- SP Tel.: (011) 289-0541

\ _J
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- Associacdo Brasileira de Empresas de Software

Afiliada a ABES

a Formula [-2-3,
0 Lotus ganhou
0 campeonato

mundial,

mundo fala e responde
fluentemente o nosso
idioma.

Continue acelerando,
Lotus.

Porque os concorrentes
estdo atras. Muito atras.

O Lotus 1-2-3 acaba de
bater todos os recordes:

2 milhdes de copias vendi-
das no mundo. De ponta a
ponta.

O que comprova que ele
¢ a mais poderosa ferra-
menta para micros que
existe.

Ainda mais agora que a
melhor e mais conhecida
planilha eletrénica do

(__ Intercorp

Registro SEI n° 0516

Praia do Flamengo, 200 - 20° andar - Rio de Janeiro, R] - Tels.: 205-6994
ou DDD gratis: (021) 800-1538 - Telex: (021) 35969 - IPBL-BR

Caio
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Tendéncias

Confusio no mercado

IBM faz “suspense’” e confunde especialistas

24

W44 |

sistemas de minicomputadores
tem trazido para a industria o
problema basico da computagao
pessoal hoje.

Se sabemos o que estamos
fazendo, como é possivel que
usemos dois sistemas de dois
polos do espectro de poténcia
para a mesma aplicagdo, nas
mesmas condigdes, para obter os
mesmos resultado®

A necessidade de conseguir
vantagem no mercado tem levado
a uma situacao em que as
companhias estdo vendendo
marretas mal-feitas para
simplesmente quebrar nozes.
Todo mundo espera que 1987
signifique o fim do ciclo de seis
anos, que comegou com o
primeiro IBM-PC, e o inicio de
um novo ciclo. Ao mesmo tempo,
com o langamento de cada novo
sistema, todos dizem que a IBM
esta simplesmente ignorando este
ciclo. O antncio, no més passado,
do XT-286 turvou mais ainda
essas aguas, uma vez que esse

Os ultimos 12 meses na
- indastria de computadores
pessoais e para pequenos
negocios foram caracterizados por
respostas nervosas ao
desenvolvimento de tecnologia de
microcomputadores e de software
e tendéncias mutaveis de
mercado. Basicamente, ningtem
parece saber o que tem
acontecido, o que esta
acontecendo agora e o que pode
vir a acontecer amanha.

O centro de toda a confusio
tem sido a IBM. Por um ano
todos vém prevendo o PC2, uma
substitui¢ao para o veneravel
(assim chamado mesmo dois anos
antes de ser langado) PC1. Da
mesma forma, o antncio da
produgio em quantidade do
processador 80386 da Intel (muito
antes que o processador 80286
tenha sido propriamente utilizado
por qualquer um, permitindo o
desenvolvimento de
computadores pessoais mais
potentes que a maioria dos

A IBM confunde o mercado ao fazer “suspense”
quanto a sua estratégia, com previsées que nao se
confirmam e duvidas quanto ao PC Convertible.
Enquanto isso, a Compagq lanca seu PC baseado na
arquitetura de 32 bits do 80386 da Intel.
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sistema parece nio se encaixar em
nenhum plano logico. Olhemos
um pouco os fatos.

O XT-286 deveria se situar
entre a linha de produtos XT e
AT. Ao contrario, tivemos um
corte nos ATs com drive de disco
XT slots de expansio AT mas

nenhum espago para placas de
expansdo AT. Seu preco é abaixo
do equivalente AT em lan¢amento
mas essa diferenca desapareceu
depois de uma semana por causa
de novos cortes de pregos na linha
AT. Avangos 6bvios como colocar
resolugao grafica e portas seriais e
paralelas na placa-mae foram
ignorados e ainda a opg¢io por um
drive controlador de disco rigido
isolou o produto de toda a linha
de produtos IBM-PC com excegio
dos dois XTs anunciados em
abril.

O PC Convertible esta sendo
feito em uma fabrica inteiramente
automatizada que tem capacidade
demasiada para o limitado
mercado de computadores desse
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a

dpo. Ela usa uma série de chips
que dao a IBM uma vantagem de
mercado que nenhum outro
fabricante pode conseguir. Ainda
assim, o computador tem um
preco excessivamente alto mesmo
para os padrdes da IBM, como se
a companhia nio estivesse
interessada em vender muitos.

A conclusdo 6bvia € que a
fabrica e, na verdade, destinada a
produzir um computador
equivalente a um PC, vendido a
um prego baixo o suficiente para
competir com os clones mas com
uma margem de lucro alta o
suficiente para satisfazer mesmo o
mais ambicioso dos contadores. O
fato de que a IBM precisa de um
PC sem disco para funcionar
como um terminal na Token Ring
pode também ser a resposta para
a pergunta, exceto que esse papel
poderia ser preenchido pelos
terminais 3193/94, recentemente
langados, que sao tio potentes
quanto os ATs mas vendidos ao
preco de um PC.

Outros pedagos de informagio
s6 colaboram para aumentar a
confusdo. Nos bons tempos, todas
as operagoes da IBM eram
mantidas no mais absoluto
segredo. Hoje em dia, os
engenheiros da empresa estao
sendo contratados por um grande
namero de concorrentes, na

esperanga de obter informagdes
sobre eles e poder usa-las. O
resultado & que escutamos falar de
sets de chips graficos que
incorporario capacidades graficas
velhas e novas (incluindo uma
versdo mais veloz do Topview
quando todos esperam que a IBM
empurre o Microsoft Windows),
controladores de disco de alta
velocidade que fazem os “voice
coil drives” do AT parecerem
verdadeiros fracassos, placas-maie
com chips destinados a congelar
os fabricantes de clones e novas
linhas para o barramento 286/386
que congelara todos os outros.
Até mesmo o processador 8088
parece que vai ser substituido
pelo 8086, mas nao até 1987
(entdo qual seria o conteado dos
trés anuncios esperados para a
Comdex/Fall em novembro?). E o
que a companhia planeja para
todos esses drives de disco 3 1/2
polegadas que ela comprou
recentemente?

Mais informaciao? A IBM esta
muito ocupada em acumular uma
quantidade de aplicagdes de
software que vao desde CAD/
CAM a contabilidade e cobrindo
todos os niveis de habilidade, do
iniciante ao usuario especializado.
Mesmo as publicagoes desktop
sdo agora alvo de uma divisao
funcional. A companhia estendeu

o seu ramo de hardware visando a
incluir um sistema para todos os
usos, desde o mais barato dos
terminais ASCII, para transformar
na mais cara estagio de trabalho,

e melhorou o seu hardware e
software de comunicagio,

permitindo a interconexio de
virtualmente qualquer sistema
IBM para qualquer outro sistema
IBM.

Finalmente, a IBM tem tirado
patentes do desenho do gabinete
do AT e do novo teclado de 101
teclas e esta ocupadissima com
agoes legais para defender essas
patentes.

Além do pulo 6bvio da Intel no
mundo dos 80386 no préoximo
ano, nada mais pode ser previsto
com certeza. A linha de produtos
esta tao completa sendo ao
mesmo tempo tdo inadequada
que quase qualquer novidade
pode se encaixar, dependendo
apenas de qual logica espera-se
que a IBM siga. Agora é uma
questao de esperar e ver ou
arriscar (como a Compagq e a
Corvus) e acreditar no melhor.
Em um ponto, no entanto, vocé
pode ter certeza: a IBM nio fara
nada para tornar mais facil a vida
dos competidores. (Neville
Angove, editor assistente da
PCWorld australiana) =

Cédigo de Barras para IBM PC,

/Agora seu micro ja lé e imprime o Codigo de Barras

A primeira interface
para leitura de

XT, AT e compativeis
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CARTAO MAGNETICO.
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existente, inclusive LOTUS, DBASE, etc.
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Av. Pavéo, 346 - Indianépolis -
CEP 04516 - Séo Paulo - SP - Telex 22966
Fones: (011) 533-0120 - 533-0112
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Compaq sai na frente com 386

O langamento do

computador baseado no 386
da Compaq, no més passado, foi
um marco na evolucio dos PCs. E
o primeiro PC padrio a se basear
na arquitetura de 32 bits do
microprocessador 80386 da Intel
€ por um pre¢o ndo tao caro
como era esperado. O chip 80386
se coloca na terceira geragio da
tecnologia de PCs e € uma
inovagao importante tanto quanto
o Apple II e o IBM-PC foram em
seus dias.

A diferenca entre os
computadores de 8, 16 e 32 bits
esta na quantidade de informagao
que seus microprocessadores sio
capazes de lidar de uma so6 vez.
Isto significa que um computador
de 8 bits trabalhando na mesma
velocidade precisaria de quatro
operagdes para trabalhar com a
quantidade de dados que um 386
poderia processar em uma s
rodada.

As vantagens dos computadores
386 sdo a possibilidade que t8m
de utilizar uma memoéria muito
maior, além de serem mais
rapidos e trabalharem com
diversas tarefas diferentes. E claro
que um PC s6 pode ser tao rapido
quanto o seu sistema de entrada e
saida, e o desempenho de muitos
ATs fica prejudicado na
velocidade pelo disco rigido. Por
exemplo, com o Norton Index
para desempenho de sistemas,
que somente mede a velocidade
da CPU, um PC/XT tem um
indice de referéncia de 1,0
enquanto um AT de 6MHz tem
um indice de 5,7.

Os usuarios nao raramente
ficam desapontados ao descobrir
que, apesar da maior velocidade
do Norton Index para AT, ele
rodara os programas apenas 2,5
vezes mais rapido que um XT.
Um PC baseado no 80386
rodando a 16MHz alcanga um
Norton Index de 18,7, mais do
que triplicando sua velocidade em
relagio ao AT de 6MHz. Mas o

verdadeiro potencial desses
computadores so sera
devidamente entendido quando
utilizados em conjunto com o
mais moderno da tecnologia de
drive de disco.

Como o mundo dos negocios
se torna cada vez mais interligado
via sistemas transna®ionais de
comunicac¢io de dados, as
exigéncias a nivel de
computadores desktop tende a
aumentar. Os usuarios vao querer
ser capazes de rodar sistemas on-
line e outras aplicagoes
simultaneamente e estabelecer
comunicagao entre eles em tempo
real. O 386 satisfara as
necessidades de um namero cada
vez maior de usuarios que
querem essa capacidade
sofisticada de realizar diversas
tarefas e permitira o
desenvolvimento de uma nova e
mais sofisticada variedade de
softwares para PC.

A arquitetura de 32 bits dos
PCs 386 também abrira espago
para novas aplicagdes para
computadores pessoais. Por
exemplo, rodando um Xenix V/
386 com software destinado a este
sistema de operag¢ao de mult-
tarefas, sera pratico, pela primeira
vez, usar aplicac(')es em um PC
previamente reservado para
minicomputadores. O Xenix
System V/386 esta sendo
desenvolvido pela Microsoft e
como 0s novos MS-DOS, estara a
venda na primeira metade de 1987.

A Advance Logic Research
também espera produzir
unidades de seu PC baseado no
386 ainda este ano. Seus
computadores Access 386 usarao
MS-DOS 3.2 e incluirdo o
recentemente anunciado 80386
Bios da Phoenix Technologies. A
PCs Ltd, companhia americana
que atende pelo correio, também
pretende entrar nesse mercado do

PC Mundo/novembro 86



& Tendéncias

386 até o fim do ano.

Os sistemas multiusuarios
construidos com chip 386 devem
aparecer na primeira metade de
1987. Esses sistemas vao competir
com os supermicros baseados no
MC68000 da Motorola e com
processadores departamentais
como o System 36 da IBM.

Alguns observadores se referem
aos sistemas multiusuarios
baseados no 386 como “os
assassinos do Vax”. A alegacio é
de que, frente a um custo de 60
mil délares por mips por um
superminicomputador tradicional,
como o Vax, versus 5 mil dolares
por mips por um sistema baseado
no 386 similar com recursos
comparaveis, muitos usuarios
obviamente optardo pelo que
oferece um melhor desempenho
aliado ao prego.

A maioria dos computadores
baseados no 386 funcionara com
Unix e tera vantagem extra de
rodar grande parte das aplicagdes
MS-DOS ja existentes. Isso daria
ao0s sistemas uma vantagem nao

somente sobre os computadores
Vax, mas também sobre os
superminicomputadores
multiusuarios baseados no

processador 68020 de 32 bits da
Motorola.

O cientista da Ashton-Tate,
Robert Carr, disse acreditar que
mais cedo ou mais tarde veremos

mais computadores 386 do que
286. “Eles serao a ponte entre o
software 8088 de hoje e o

software 80286 de amanha, assim
como o 80386 sera capaz de rodar
ambos”’. Ele declarou ainda que
nio é possivel prever todos os
avangos da industria mas que
ninguém pode ignorar a base ja
instalada dos computadores 8088.

Um dos grandes fornecedores
fora do mercado é a IBM.
Enquanto as companhias
compativeis estao correndo para
entrar no mercado, esta &
considerada hoje como estando
bem atras, se & que esta
interessada nessa disputa, em seus
planos de desenvolvimento. A
Unica palavra da empresa neste
ponto & que definitivamente nio
langara um computador baseado
no 386 este ano.

O fato de que a Compagq e
outras estao avang¢ando indica que
elas véem uma chance de se
antecipar a IBM e estdo se
agarrando a ela. (Debra
Mayrhoser, da PC World
australiana) =

0 CASAMENTO QUE MEXEU COM A INFORMATICA.

MICRO IBM-PC SID E SOFTWARE NASAJON.

Linha IBM-PC SID.

A Nasajon desenvolveu Sistemas
compativeis com esta tecnologia e com as
necessidades de empresas e profissionais.

Os Sistemas Nasajon foram projetados para a
eficacia. O Programa de Contabilidade, por
exemplo, faz o trabalho de todo o més em apenas
2 horas. Permite o cadastramento de histéricos
padronizados e de plano de contas com até 5
niveis. Emite diario, razdo, balancete, balanco,
demonstracao de lucros e prejuizos acumulados,
além de listagem por centro de custo e extrato de
contas.

Conheca também os Sistemas Nasajon para
Folha de Pagamento, Contas a Pagar/Receber e
muitos outros. Cada um custa apenas Cz$ 9.300.

0 s grandes micros do momento sdo os da

speroni

(L) : ‘ °
m’ Representante SID (Linha PC)

Rio:Av. Rio Branco, 45 - Gr.1311 - Tel.: (021) 263-1241 e 233-0615
S. Paulo: R. Xavier de Toledo, 161Conj. 106 - Tel.: (011) 34.3083

(o melhor preco do mercado).
Vocé vai ver que por trds de um grande micro,
existe sempre um grande programa.




28

Tendéncias

1]

Mestre cibernético

As técnicas de CBT ou CAI usadas em tratamento

Luiz Cesar Camara

As resisténcias ao uso do computador como
instrumento auxiliar de ensino vém sendo pouco a
pouco vencidas, sobretudo nos setores de maior
evolugao tecnologica, como a aviagao,
prenunciando-se novos habitos e novas posturas.
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. Treinamento Baseado em

Computador (Computer
Based Trainning) ou ainda
Computer Aided Instruction ou
Computer Assisted Instruction,
como preferem outros, refere-se
ao mesmo tema: o uso do
computador como ferramenta
auxiliar ao ensino.

Niao € uma idéia nova, ja vem
sendo utilizada em muitas areas
ha algum tempo, principalmente
naquelas de maior evolugio
tecnologica, como no caso da
aviagao, sistemas de controle
sofisticados (simuladores) e
mesmo no caso da propria
computagao, onde surgiram novas

possibilidades comaeo “help on-
line”’ e a interagio conversacional.

De algum tempo para ca,
entretanto, o CAI entrou na longa
lista dos CA ou Computer Aided
ou Assisted, e tem despertado
muita polémica, sobretudo nos
meios didaticos.

Como acontece com quase
todas as ferramentas ligadas a area
de microinformatica, que também
tem permitido o atual “boom” do
CBT, o ponto principal nem
sempre reside nos aspectos da
tecnologia de hardware/software;
o fator-critico-de-sucesso esta no
usuario individual *“peopleware’,
e de como este interage com mais

esta nova tecnologia. Por isto
comegamos por analisar os
aspectos ‘‘psicologicos” do CBT e
a sua relagao com seus usuarios
potenciais € atuais.

Por outro lado, temos também
o “businessware’’ ou o aspecto
ligado as necessidades basicas das
empresas, que no fim das contas
sdo quem investe, e se houver
retorno comprovado, viabilizam
as novas tecnologias.

Em meus seminarios, tenho
encontrado todo o tipo de reagoes
a nogao de uso do computador
como instrumento de ensino.
Desde os mais radicais, que sio
contra as maquinas em geral —
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calculadoras, computadores, etc —,
até os mais liberais, que estido
ansiosos por poder utilizar
imediatamente este novo
ferramental.

Tenho usado a afirmativa
“todo professor que puder ser
substituido por um computador
merece sé-lo”’ para despertar a
polémica e a discussido nos
grupos, e sempre que faco esta
assertiva me lembro de um
professor de Calculos III na
faculdade, que mais parecia um
robozinho, exigindo fé6rmulas
decoradas, métodos decorados,
para resolugao de sistemas de
equagoes deferenciais, etc. Eu
imaginava que este professor que
sabia todas as resolugdes “‘de
cor”’, pois ja ministrava aquela
matéria ha muitos anos, bem que
podia ser substituido por um
robd. Talvez esta imagem seja a
mesma que alguns fazem do
“professor cibernético”, ou
computador que da aulas.

Um mero repetidor de
conceitos, que sempre repete a

mesma aula, e pior, no fim de
tudo vai avalid-lo friamente em
fungio de uma tabela de ““certo
ou errado” qualquer... e esta
ultima hipotese € mesmo
degradante — seres humanos
julgados por computadores!

Na verdade, jamais o lado do
contato humano — “high touch”,
segundo Naisbitt — podera ser
substituido por uma maquina,
apesar dos sistemas
especialistas. O julgamento
subjetivo, a avali¢do
personalizada, o poder de debate,
de catalizacio, de dinimica de
grupo somente sao possiveis
através da interven¢aoyhumana.

John Naisbitt, em seu famoso
livro “Megatrends”, introduz o
conceito de ‘‘high touch”
enfatizando o lado humano, em
contraposi¢ao ao conceito de
“high tech”, o lado da tecnologia,
aparentemente ‘“‘frio” e
despersonalizado. Sua teoria é de
que, como num caso tipico de
agao e reagdo, o “‘high tech”
induz ao “high touch”,

compensando-se desta forma o
aumento da tecnologia com o
aumento do contato humano.

Uma bela polémica sobre o
assunto é reenfatizada por Alvin
Toffler, que em um de seus
altimos trabalhos, “Previsdes &
Premissas’’, volta a defender a
“cabana eletrdnica” ou “‘eletronic
cottage”, conceito segundo o qual
o trabalho migrara dos escritorios
centrais nas grandes corporagdes
para o “lar informatizado” ou
““cabana eletronica”. Seu
argumento sao 0S Custos
crescentes, os problemas de
transportes e outros decorrentes
da centralizagio dos escritorios
tais como refeitorios, creches,
instalagdes, etc., em contraposigao
aos custos decrescentes da
tecnologia necessaria a instalagao
das ‘‘cabanas eletronicas” — redes
de telecomunicagoes, terminais,
etc.

Para Naisbitt, a ‘““cabana
eletronica” nao se estabelecera
porque os individuos precisam do
“touch”, ou contato humano
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social dos escritorios. Para Toffler,
o trabalho em casa permitira um
novo tipo de relacionamento
social, apos o periodo de
trabalho, hoje em dia gasto diante
dos aparelhos de TV e em
congestionamentos de trafego.

De uma certa maneira, o CBT
esta relacionado a estes cenarios
imaginados por Naisbitt e Toffler.
Ele representa por um lado a
grande ferramenta que permite a
socializa¢ao das oportunidades
iguais de treinamento aos
trabalhadores, disponiveis a custo
barato para grandes massas. Por
outro lado, representa um ameaga
para aqueles que nao sao capazes
de acompanhar mudangas, a
evolugio inexoravel dos meios de
produgao e de prestagao de
servicos que desde a Revolugio
Industrial t¢m progredido
vertiginosamente.

Ao mesmo tempo, o CBT
prenuncia novos habitos, novas
posturas, na medida em que
pressupde a participagdo
individual de cada um de nos nos
processos de autotreinamento.

. Por que o CBT?

Apesar de tudo, o assunto
CBT ou CAI cresce de
importancia ultimamente, e
certamente em breve estara em
nosso dia-a-dia, seja este
académico, seja profissional, seja
mesmo na educagio basica e no
auxilio educacional em casa.

Hoje em dia, o tema nao é
somente uma questao polémica,
mas uma realidade com a qual
teremos que conviver, nos
habituar a tirar o melhor proveito.
Os motivos? A grande
necessidade de treinamento
decorrente da rapida evolugio da
ciéncia e da tecnologia e também
devido a grande expansao destas
em areas de especializagido cada
vez mais diversificadas.

Alvin Toffler, em seus trabalhos
“O Choque do Futuro” e “A
Terceira Onda”, destaca alguns
pontos importantes para que
possamos compreender a
crescente necessidade de CBT
atualmente.

No primeiro livro mostra que

atualmente vivem e trabalham
mais de 50% dos cientistas que ja
existiram na historia da
humanidade. Isto pode nos dar a
dimensio da diversificacio e da
grande evolugao do saber
cientifico e as suas conseqiiéncias
tecnologicas.

No segundo caso aborda
magistralmente o fato de que esta
evolugdo é tio rapida, que o
treinamento “on-the-job” sera
uma constante nas organizagoes
empresariais daqui para a frente

Ja estao acabando os tempos
em que saiamos da universidade
com todo o conhecimento
necessario para o desempenho de
uma profissao pelo resto de
nossas vidas, e que a simples
participacao esporadica em
congressos permitia aos mais
dedicados se manter atualizados
profissionalmente.

Hoje em dia o “estagio”” & uma
pratica generalizada nas
organizagdes empresariais, e serve
como complemento educacional
para integrar o formando na
realidade empresarial ou uma
determinada area de
especializagao.

Em alguns campos, as
“geragdes” da tecnologia se
sucedem tao rapidamente que o
CAI ou CBT é a Unica ferramenta
capaz de suprir as necessidades
de treinamento na velocidade
necessaria para a atualizagao da
mao-de-obra especializada nas
empresas modernas. Seja do
ponto de vista das engenharias de
projeto, processo ousproduto, seja
do ponto de vista das linhas de
producao e da operagao
especializada, e por que nao do
ponto de vista da propria
administragao onde hoje os meios
de comunicagao integram
experiéncias diversas e distantes
de nosso meio comunitario.

Os sistemas de CBT podem ser
tao complexos como os que
simulam o vdo das modernas
aeronaves ou a operagdo de
sofisticados processos industriais,
ou tao simples como uma “‘tela de
help” numa aplicagao
convencional.

O seu uso esta, entretanto,

crescendo a passos largos, nao
somente na area de computagao,
mais proxima de nossas
atividades, mas como ferramenta
de uso geral em todas as areas.

A microinformatica & um
exemplo tipico. Quase todos os
produtos, tanto de software como
sistemas de hardware, trazem
junto com o “‘pacote’’ algum tipo
de CBT, um ‘“‘tutorial”’, um
disquete de ““conceitos gerais do
sistemna’’, sem contar com os cada
vez mais sofisticados “‘helps on-
line”’, “‘assistentes’’, etc.

Se observarmos com cuidado, o
CBT esta entrando cada vez mais
firme em novos terrenos, como
por exemplo o marketing. Hoje
em dia, nos EUA, pratica-se cada
vez mais o uso de “versdes de
demonstragao” e kits do tipo
‘“‘experimente o nosso produto’”
integrando o produto final com
algum tipo de CBT.

Sob esta o6tica, o CBT & um
importante meio de promover o
treinamento e a atualizagao “‘on-
the-job”” dos trabalhadores de
hoje, na velocidade requerida
pelo avango da tecnologia, tanto
do ponto de vista do processo
produtivo como da propria
sobrevivéncia das organizagoes
em termos de mercado.

Um aspecto ja mencionado
sobre o uso do CBT ¢é que
normalmente ele é personalizado,
os produtos sdo voltados ao
chamado “autotreinamento”,
onde cada individuo progride no
treinamento de acordo com a sua
velocidade particular de aprender.
Em alguns casos, a ferramenta
permite até a opgao
individualizada por um método
ou caminho para resolver um
problema. Esta possibilidade foi
explorada por Seymour Papert em
sua famosa linguagem Logo,
voltada a educagao primaria, e
que segue o principio de
“aprender a aprender” do mestre
de Papert, Piaget.

Nesta diregdo, os sistemas
especialistas da Inteligéncia
Artificial surgem com um grande
potencial para a area de CBT. A
possibilidade de tratamento
“personalizado’ ao treinando, a
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capacidade de “‘inferéncia” do
sistema no acesso aos bancos de
conhecimento, a tornam ideal
para a construgao de sistemas
CBT “inteligentes”.

Alguns autores chegam mesmo
a prever que na proxima década
estes sistemas terao grande
aplicagao nas areas de psicologia e
de “home-computing”, tendo em
vista suas capacidades de
manipula¢do de informagdes
simbolicas e interface de
linguagem natural.

Quando penso nestas novas
possibilidades, lembro do meu
velho professor de Calculo II1.
Sera que ele ja foi ultrapassado
pelo CBT ““inteligente’’?

De qualquer modo, esta & uma
perspectiva bastante
“humanizada’ de ensinar, de
treinar, enfim, de capacitar os
trabalhadores para as novas
profissoes, para as novas areas de
especializagdo.

. Estado da arte

Mas, seguindo nossa analise
de por que o CBT esta
explodindo no mercado
atualmente, encontramos a
resposta também na tecnologia.
Dispomos cada vez mais de todo
um ferramental sofisticado para
producao e para utilizacio de
CBT, a custos que permitem a sua
massificacio.

E mais uma vez constatamos
que a area de microinformatica é
o grande meio através do qual
uma tecnologia (nem sempre
nova) encontra o suporte e as
condig¢oes adequadas para o seu
crescimento e disseminacio.

Os primeiros sistemas CAI
surgiram nos mainframes. Um
exemplo famoso & o sistema Plato
da CDC. A IBM também foi
precursora no uso de aplicagdes
CAI para autotreinamento no
uso de alguns de seus softwares,
uma espécie de “instrugio
programada’” mecanizada.

Deixemos de lado, entretanto,
as aplicagdes de mainframe e
outras como as aplica¢des de
“simulagdo”, as quais
normalmente requerem software
muito complexo e especifico e

inclusive recursos de hardware

muitas vezes mais sofisticados que

os disponiveis nos micros atuais.

Vamos nos concentrar nas

aplicagdes no campo da

microinformatica.

Inicialmente, os
microcomputadores sio uma boa
ferramenta para o
desenvolvimento de sistemas
CBT.

— Possuem possibilidade de
processamento interativo-
conversacional com 6timo
tempo de resposta a nivel
individual.

— Oferecem também
possibilidades graficas, muitas
vezes a cores.

— E ainda em muitos casos sio

capazes de produzir sons

sintetizados digital ou
analogicamente.

Outro aspecto positivo do uso
de micros como ferramentas de
CBT é a grande flexibilidade de
configurar este tipo de sistema
para finalidades especificas como
por exemplo controle de um
sistema visual, através da adi¢io
de “placas” especiais para cada
aplicagao.

Finalmente, mais uma vez o
aspecto ‘‘user-friendly”’, dos
micros, 0s quais estio muito mais
“proximos’ dos usuarios que os
outros sistemas maiores. Isto sem
contar com o custo.

Os sistemas mais simples para
demonstra¢des ou CBT siao os do
tipo “‘slide-show”. Estes sistemas
permitem o desenho de telas e a
posterior apresentacag sucessiva
destas como no caso do uso de
slides. Algumas versdes permitem
sicronizar um trilha sonora num
gravador de audio.

As aplicagdes mais evoluidas de
CBT sédo atualmente
desenvolvidas nos
microcomputadores através do
uso de sistemas especialmente
desenhados para criagao e
aplicagdes de autotreinamento ou
demonstragdes. Estes sistemas ou
linguagens sio conhecidos como
‘“de autoragao’ (authoring
systems or languages).

As linguagens permitem a
confecgdo de dialogos e possuem
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facilidades para processamento
das respostas, inclusive
permitindo a repeti¢ao
controlada de trechos. Contam
com facilidades graficas
sofisticadas, muitas delas
permitindo inclusive efeitos de
animagio. Uma facilidade
interessante € a possibilidade de
“capturar’” telas graficas de outras
aplicagdes que estejam na
memoria do micro.

As linguagens mais sofisticadas
possuem comandos para controle
direto de dispositivos como um
videocassete ou um videodisco
No caso deste ultimo os
comandos sdo do tipo: Go To
Frame nnn — Play — Slow Motion -
Freeze, etc.

Algumas linguagens podem
“co-residir’” com o pacote objeto
do treinamento, permitindo assim
uma interagio real do usuario
com este pacote, entretanto, as
linguagens que “simulam’ os
pacotes também produzem
otimos resultados.

Além das capacidades de
dialogo e graficas, uma outra
dimensao é da geragao de sons.
Embora as possibilidades de
sintese tanto digital como
analogica sejam mais comumente
adequadas a geragao de sons
musicais do que de voz na atual
geragao de micros, sons musicais,
mesmo que simples, muitas vezes
t2m um positivo efeito de refor¢o
na li¢ao de CBT.

Se por um lado os micros sao
ferramentas ideais para dialogos e
mesmo para aplicagdes mais
complexas como os sistemas
especialistas mais simples, a sua
capacidade visual é restrita
quando pensamos em imagens
continuas como no caso da TV.

Apresentar uma tela ou mesmo
uma animag¢io num micro
produz um certo efeito;
apresentar um trecho de “filme”
ou ‘‘video” produz entretanto um
efeito muito diferente.

E neste ponto que novos
produtos recentemente
introduzidos no mercado
internacional ampliam muito
mais a capacidade de CBT com
micros, pois permitem o controle

simultdneo pelas linguagens de
autoragio de outros dispositivos
como videocassete e videodisco
(*), de modo integrado a licao e
com potencial para elaboragdo de
programas muito mais
sofisticados.

Controlar um videocassete &
uma opg¢io interessante, mas o
acesso é sequencial e temos que
esperar pela fita. No caso do
videodisco, entretanto, o acesso é
direto, a nivel de trilha ou
“frame”. Neste caso, as
possibilidades sdao muito mais
interessantes.

Os programas sao criados
simultaneamente — programacao
no micro e produgao dos trechos
visuais com as técnicas
convencionais de cine/audio/
video. Posteriormente, as imagens
juntamente com as ‘‘marcagdes’’
desejadas sio mandadas para a
companhia que produz os
videodiscos com as parte visual/
sonora e as ‘‘marcas’ para acesso
comandado pelo micro.

Apresentamos em seguida um
conjunto de dispositivos de
hardware, ja disponiveis no
mercado internacional, os quais
podem ser usados como
ferramentas de CBT.

CPU

e microcomputador

e capacidade grafica colorida — bit
mapped

e processador grafico especial

e sintetizador de audio

Memoria de massa
(p/ dados, audio e video)

e disquete flexivel —
dados 360 Kb a 1.2 Mb

e disco rigido mag. -
dados 10 Mb a 100 Mb

e disco laser (CD ROM) —
dados 500 Mb. (47)

e discos laser (LV) -
audio/video — 1 hora (117)

e videocassete convencional —
audio/video

Captagdo de imagens

e placas para digitalizagao de
imagens diretamente a
partir de camaras de video
convencionais ou digitais

® scanners — preto e branco ou
coloridos

e digitalizadores / mouses /
joystiks etc

Apresentagdo de imagens

e Monitores — alta resolu¢io RGB.
alta resolugio
videocomposto
projetores de imagem

e Impressoras — matriciais com
capacidade grafica
tecnologia ““ink-jet”
(colorida)
tecnologia laser (colorida)

e SVS (Sdill Video System) fotos e
slides

e Placas de interface para controle
de videocassete e
videodisco.

Gravagao de dudio

e gravadores de fita magneética
convencionais

e placas para amostragem digital
€ memorizagao

e gravacio em fitas de
videocassete

Reprodugao de audio

e placas de controle para
gravadores convencionais

e placas de controle para uso
simultaneo de video e audio
com videocassetes e
videodiscos

e sintetizadores de voz

(*) — Os aparelhos de videodisco
disponiveis no mercado
atualmente utilizam-se de
tecnologia laser. Uma das mais
populares é a LV — Laser Vision da
Panasonic que usa como meio um
disco de 11, o qual pode conter
até uma hora de programa com
video (imagem) e audio (som).

Obs: nio confundir os
videodiscos de imagem com os CD
ou ‘“‘compact disc”’ de audio de 47,
os quais também sao usados com
os micros para memorizagao de
dados. Estes siao chamados de CD
ROM ou “Read Only”’, pois sao
como cartdes perfurados: so
podem ser gravados uma vez, e
entio s6 podem ser lidos.

Luiz Cesar de Sa Bittencourt
Camara é diretor da SCI Micro-
informatica.
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Sua configuracdo basica esta baseada em um mi-
croprocessador 80286 da Intel, para a CPU, e um co-
processador 80287 numérico, para aritmética com
ponto flutuante. A memodria RAM, que dispbe de 512
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Dispbe de 2 drives de 54"’ tipo slim, sendo um de
360 Kbytes e outro de 1,2 Mbytes, e de um disco rigido
(Winchester) de 20 Mbytes opcionalmente com 40, 80
ou 140 Mbytes.

Pode ser conectado a impressoras ou utilizado
em comunicagdes, por meio de duas saidas seriais e
uma paralela. Seus 8 slots disponiveis permitem ex-
?éar_wsées e interfaceamento com os mais diversos peri-

ricos.

Estas e as demais caracteristicas técnicas e ope-
racionais do CRAFT-AT, associadas ao nome MICRO-
CRAFT, oferecem um produto atualizado, com as
mais recentes conquistas da informéatica em sua cate-
goria, assim como um produto totalmente confiavel e
garantido, em performance e construgao.

Av. Brig. Faria Lima, 1.698-1° andar - Cj. 119CEP 01452
Tels.: (011) 212-6286 - 815-6723 - 814-0446 - 814-1110
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Especial

O futuro do
esCritorio

Excesso de papel da lugar a tecnologia

Luis Mendes

O executivo da corporagao
- acabara de redigir a
mensagem propondo o
adiamento da reunido de
acompanhamento de vendas
com a geréncia havia alguns
minutos, quando lhe ocorre a
existéncia de outro compromisso

36

Pacotes geradores de
graficos,
processadores de
texto, redes locais e
correio eletronico
sao alguns dos novos
personagens em cena
nos escritorios
brasileiros, tornande
mais eficientes suas
atividades principais:
manipulagao de
documentos e
sistema de
comunicacao

na mesma data e horario
sugeridos. Imediatamente chama
a secretaria a sua sala, que a esta
altura lhe apresenta o texto
datilografado impecavelmente,
em papel timbrado. Corrigidas as
distor¢des, a dedicada profissional
podera, entdo, redatilografar o
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pequeno memorando de
convocagio. A seguir, ela orienta
o office-boy da diretoria para que
tire as fotocopias necessarias a
cada membro convocado. Depois,
deposita cada uma das copias em
um escaninho, aguardando a
presenca de outro office-boy, que
os fara chegar as maos dos
destinatarios.

Quem nio conviveu com estas
cenas em ambiente de escritorio?
Elas pertencem a um passado
bem proximo, quando se falar em
automacio de escritorios era
referir-se as copiadoras, telex,
PBX, maquinas de escrever e
outros recursos eletromecanicos.

“A automacio de escritorios
objetiva levar as pessoas o maior
namero de recursos e tecnologias,
favorecendo a atividade
profissional dos funcionarios do
escritorio”’, explica Jorge
Penaranda Coimbra, presidente
da ABAE — Associa¢io Brasileira

de Automagio de Escritorios.
Entre os mais recentes

Reégis Filho

i
S . N——

Coimbra: favorecer rotinas

desenvolvimentos destacam-se os
micros compatveis com o IBM-
PC, para o processamento
eletronico da informacao, e os
PABX digitais, que utilizam a
mesma tecnologia do computador
e, aléem da transmissio de voz,
estdo aptos, ainda, para atuarem
como meio de transmissio de
textos, plantas, graficos e mesmo
a assinatura de seus responsaveis
entre um fac-simile e outro,

Digicon, a solucdo em Periféricos Grdficos.

A Digicon pode suprir hoje todas as suas
necessidades de periféricos graficos. Des-
de 1983 a Digicon vem desenvolvendo e fa-
bricando tragadores graficos (plotters) e
mesas digitalizadoras para as mais diver-
sas aplicagbes graficas.

Tragadores para desenhos técnicos ou
administrativos.

Duas familias de tragadores graficos aten-
dem as mais variadas necessidades. Para
desenhos técnicos em formatos A2 e A1, a
Digicon oferece a linha TDD 21/21R com ve-
locidades de até 550 mm, aceleragdes de
até 4G e resolugdes selecionaveis

até 0,025 mm.

Para tragados menores nos formatos A4 e
A3, a Digicon fabrica o TDD 43. Com troca
automatica e carrossel para alojar até 6 ca-
netas, esta unidade se encaixa perfeita-
mente para graficos administrativos e do-
cumentagdo técnica. Seu uso em aplica-
cOes especificas é quase ilimitado.

Mesas digitalizadoras para qualquer
aplicagao.

A linha MDD de mesas digitalizadoras é
oferecida em 5 tamanhos padrbes para
qualquer aplicagéo, seja ela de menu para
CAD ou para cartografia. Todas as mesas
possuem alta resolugéo (0,025 mm) e exce-
lente preciséo (0,25 mm). Cursores de 4 ou

remotamente alocados.
. Principais aplicagoes
Em escritorios de empresas
de qualquer porte ou ramo de
atividade, documentos siao
recebidos, produzidos,
datilografados, copiados,
arquivados e distribuidos.
Chamadas telefonicas recebidas
geram documentos ou outras
chamadas telefonicas. Logo, a
atividade no escritorio pode ser
dividida em dois grupos:
manipulagido de documentos e
sistema de comunicacio. E a
produtividade da equipe sera
tanto maior quanto melhor forem
as condi¢des de preparagio e
recuperagao de documentos e a
eficacia no trafego de
informacoes.

A quantidade de textos
produzidos em uma empresa é
muito grande. A maioria deles
acaba sendo arquivada em algum
lugar. Desses documentos,
segundo estatisticas americanas,
apenas de 3 a 10 por cento sio

16 teclas sdo também disponiveis. Pedes-
tais manuais ou elétricos permitem a facil
adaptagéo para qualquer ambiente ou ope-
rador.

Compatibilidade de hardware e software.

Todos os equipamentos graficos produzi-
dos pela Digicon, possuem uma interface
serial padrao RS 232 para ligagdo em qual-
quer sistema de computagao, seja ele mi-
cro, mini ou mainframe. E todos os periféri-
cos graficos sédo suportados pelos mais fa-
mosos softwares, tais como: AutoCAD,
VersaCAD, CHART, Energraphics e outros.

digicon
Digicon S.A. Controle Eletrdnico
para Mecanica

SEDE E FABRICA: BR 290, Km 75 - Caixa Postal 131
CEP 94000 - Fone: (0512) 88.1033 - Telex (051) 1928
Gravatai - RS - Brasil

DEPTO. TECNICO-COMERCIAL: Pga. Charles Miller, 14
Pacaembu - CEP 01234 - Fone: (011) 864-7966

Telex: (011) 35908 -ISao Paulo - SP - Brasil

Revendas
RJ. Microequipo (021) 262-8411
RJ. Micro’s {021) 221-3654
(011) 813-9140
SP. Green (011) 275-7677

ENERGRAPHICS é marca registrada da Enertronics. AutoCAD é marca registrada da Autodesk. CHART é marca registrada

da Microsoft. VersaCAD é marca registrada da T&W Systems e da Comicro.
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algum dia consultados e 80 por
cento deles se referem a
documentos arquivados nos
ultimos 24 meses. No Brasil,
inexiste qualquer pesquisa a
respeito, mas os especialistas
afirmam que a situagio & muito
semelhante.

Assim, o processamento de
textos caracteriza-se como uma
das principais rotinas dentro de
um escritorio. Ha alguns anos,
equipamentos desenvolvidos para
auxiliar na preparagao de textos,
os processadores de palavras, sio
comercializados. Atualmente,
porém, os PCs compativeis com
uma impressora matricial e um
processador de textos, um
software especifico para
preparagio de textos,

conquistaram seu lugar ao sol.
Devido a forte demanda destes

produtos, hoje apresentam-se
cada vez mais sofisticados, muitos
deles incluindo dicionarios para
revisdo ortografica, com
capacidades superiores a cem mil
palavras.

Nesta fase da automacio, os
micros de 16 bits sio também
usados para calculos financeiros.
As planilhas eletronicas, softwares
para tratamento de dados
numericos em tabelas, sio
empregadas em larga escala e
alguns pacotes podem trabalhar
integrados com editores de textos,
na preparagao de uma versao final
de um documento ou com
geradores de graficos
administrativos, facilitando a

visualizagdo das informagoes.

“A quantidade de graficos que
as empresas produzem
mensalmente é um namero
assustador”’, exclama Coimbra.
Este fato explica, segundo ele, a
crescente aceitagio destes
softwares especificos. Em um
escritorio automatizado, sio duas
as principais aplicagdes dos
pacotes geradores de graficos —
uma operacional, visando ao
acompanhamento ou mensuragao
do volume da produgao da
empresa, e outra voltada ao
planejamento estratégico, como
previsdes de vendas, objetivando,
enfim, vender uma idéia.

Ja os bancos de dados atuam

como gabinetes de um arquivo
computadorizado, gerenciando

O correio eletrdnico € uma das aplicagoes

bem-sucedidas em redes de longa distancia,
mas ja comega a conquistar espago consideravel
na grande maioria das redes locais. A idéia
principal desta aplicagdo é permitir que os
uSuarios se comuniquem uns com 0s outros,
utilizando a rede como meio de transmissdo de
mensagens rapidas. A forma como é
implementada consiste em associar com cada
usuario o endere¢o de uma “‘caixa postal’, ou
seja, um arquivo ou parte de um arquivo onde
serdo depositadas as mensagens que lhe forem
enviadas ou que ele enviou para alguém. “Além
disso, o correio eletronico pode proporcionar a
comunicagio dentro do escritorio e fora dele e
ser acessado a redes publicas como o telex”,
exemplifica Maria Janilce Almeida Wilkens,
pesquisadora da Universidade Federal do Rio
Grande do Sul.

O correio eletrdnico apresenta inmeras
vantagens sobre meios tradicionais como telefone
ou carta. Segundo Jorge Penaranda Coimbra, da
ABAE, pesquisas canadenses informam que é
necessario quatro chamadas em média para
obter-se sucesso na ligacio telefonica, tanto a
nivel interno quanto externo da empresa. Das
ligagoes completadas, 30% nao exigem respostas
imediatas. “‘No Brasil estes indices podem ser até
maiores’’, acrescenta Coimbra.

“A comunicagio via correio eletrénico é
assincrona, o que dispensa a presenca do

uma vasta gama de aplicagoes.

As vantagens do correio eletronico

destinatario sem interromper a comunicag¢io’’,
explica a professora gatcha. No caso de auséncia
do interlocutor, a mensagem é deixada em sua
caixa postal para posterior leitura. “O correio
eletronico permite o trafego de mensagens como
memorando, cartas, recados e até mesmo partes
de um programa ou arquivos inteiros, com
possibilidade de copias”, expoe Janilce Wilkens.

Comparado com cartas ou memorandos, esta
aplicagdo &€ muito mais rapida, tanto em tempo
de preparagao como de transmissio da
mensagem. Desta forma, permite a
racionalizagdo do tempo dentro do escritorio.
Alguns correios eletrdnicos disponiveis no
meercado armazenam a mensagem por tempo
determinado pelo expedidor.

Além disso, ele substitui o uso de formularios
pré-impresso, significando a consequente
reducao dos custos da empresa. Conforme
pesquisa de 3i Informatica, empresa de
treinamento, um escritorio de porte médio para
grande utiliza cerca de dois mil formularios pré-
impressos. O correio eletronico dispde, ainda, de
secretaria eletronica, de modo que se o usuario
necessitar ausentar-se por muito tempo do
sistema, por motivo de férias ou viagem, por
exemplo, podera solicitar que uma mensagem-
resposta seja automaticamente enviada a todos os
usuarios que se comunicarem com ele no
periodo.=
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Chegou 0 programa
que vai dar as cartas
neste

Estamos apresentando Carta Certa,
0 programa, brasileiro de processa-
mento de textos que simplifica e tor-
na mais eficiente todo o seu trabalho

' cotidiano de correspondéncia: cartas, memorandos, relato-
’ L\ rios, propostas, contratos, manuais e até mala-direta,
N com enderecamento e tudo. Sem erros. Sem rasuras.

E num tempo bem mais curto.

N Vocé ou sua secretdria apenas informam
0 necessario para a apresentagao do

N texto. O resto, o Carta Certa faz.

e Alinhamentos (esquerda,
direita, centro, margens)

¢ Destaques (negrito, sublinha-
do, expandido)

¢ Tabulagdo; Cabegalho; Rodapé e

Salk Paginagao
& ®(Gravacgao de seguranca automatica
de texto

¢ e Acentuagdo direta no video e no teclado,
como méquina de escrever

¢ Separacdo automética de silabas.

0 Carta Certa é facilimo de operar: hé ¢m
guia sempre disponivel na tela, que orienta
as atividades passo a passo. E, para cada fun-

Programa de Processamento de Textos

’ ¢ao, basta apertar uma unica tecla. O Manual
) : de Operagédo, que junto com o disquete faz o
7 kit completo Carta Certa, informa todos os

’ ’ dados suplementares.
0O Carta Certa é completo, eficiente, simplis-

. simo e ainda por cima em portugués. Vamos
‘ por as cartas na mesa: este é o melhor pro-
’ D D D D D grama de processamento de textos disponi-
vel no mercado. E tem o melhor preco. Dé car-

ta branca para o Carta Certa. Procure um
representante.

kraft

Configuragdo Minima: PC compativel, 856 K, apenas 1 disquete, qualquer impressora.

oy 8 CBl GD C.I. Consultoria r7REMINSUL

CENTRO BRASILEIRO ]“ e Informética Ltda. GFE. & Cou 1 i enonio

informética SENISE. DE INFORMATICA
Rua Comendador Eduardo Saccab, 290 Rua Tedfilo Otoni, 123 Gr. 201 SCR Sul - Quadra 507 Bloco B Rua Dr. Barros Cassal, 610
Tel.: (O11) 61-8996 Tel.: (021) 263-8156 — R33-1123 lojas 39/42 - Tel.: (061) 244-3664 Tels.: (0B1) 226-0088 — 226-0780
Campo Belo - 840 Paulo - SP Rio de Janeiro - RJ Bragilia - DF Porto Alegre - RS

UM PROGRAMA DA CONVERGENTE DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS — RIO DE JANEIRO — Rd.
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Através deles, torna-se possivel o
cruzamento e armazenamento de
informagdes, que permitirdo a
criagio de cadastros de produtos,
fornecedores, clientes, mala direta
etc.

Cenario distinto

Apesar de o pais apresentar
nitidas deficiéncias no seu sistema
de telecomunicagdes, como a
escassez e baixa qualidade das
linhas telefonicas, tudo indica que
o dominio da tecnologia de fibras
Opticas representara um marco
decisivo para a automagao de
escritorios. A realidade que nos
aguarda mostrara a convergencia,
no escritorio do futuro, de duas
industrias de alta tecnologia — a
das telecomunicac¢des e a dos
computadores.

Na opiniao de Octavio Gennari
Netto, diretor de operagdes da Sid
Servigos, a automagio de
escritorios em cada empresa é um
cenario distinto, povoado por
multiplas particularidades.
“‘Quando se pensa em automagio
de escritorios, torna-se
imprescindivel ter em mira a
integragdo total do elenco de
tecnologias disponiveis”, garante
o diretor. Elas permitirdo
manipular e intercambiar dados,
textos, graficos, imagem e voz
através do processamento
eletronico, videotexto,
computacao grafica, fac-simile e
PABX digital.

Para que haja perfeita harmonia
neste conjunto, o sistema de
comunicac¢ao dentro e fora do
escritorio deve funcionar com
toda precisao e eficiéncia. Neste
terreno, a grande aplicagio fica a
cargo do correio eletrdnico (vide
box), que sera tao mais atil
quanto maior for o namero de
estagdes de trabalho integradas ao
sistema. Este novo fendmeno
justifica o surgimento de um
elevado namero de redes locais a
disposi¢do dos usuarios no
mercado brasileiro. E a
automagio de escritorios
representa o expressivo nicho
destes produtos, que poderio
interligar processadores de textos,
copiadoras, fac-similes,

Reégis Filho

|

Gennari: integragao total

controlados por uma tnica
estacdo de trabalho
multifuncional.

A fim de atingir tais objetivos, o
Grupo Pao de Acguacar instalou 120
PCs compativeis, que operam
como verdadeiras estagdes
departamentais, isto €, separadas
do seu CPD. Segundo Hélio
Simao Janior, responsavel pela
estrutura¢ao de microinformatica
do conglomerado, a principal
vantagem da rede é a reducao dos
custos a partir do
compartilhamento de periféricos.
‘A aquisicdo de uma impressora a
laser nao se justificaria no uso
exclusivo de um unico usuario”,
explica Simao Junior. “‘Ja em uma
configuracio de rede local, sua
utiliza¢ao ficaria balanceada entre
aqueles usuarios que necessitam
de grandes volumes de impressao
e 0s que apenas tiram relatorios
semanais’’.

Os planos do Pao de Agucar,
entretanto, nao param por ai.
Simao Junior antecipa que o
grupo esta adquirindo outros 100
micros profissionais, com o
intuito de automatizar a maioria
dos escritorios das 700 lojas
espalhadas por todo o pais.
“Além de redes locais, deveremos
implantar outros sistemas de
comunicag¢io, como por exemplo
0 micro-a-micro, para que o PC
do pessoal de planejamento
financeiro converse com o da
tesouraria de uma loja”’, revela o
analista. ““Nao inviabilizaremos,
também, a ligagdo micro-

mainframe, pois o PC compatvel
pode realizar satisfatoriamente
bem o planejamento de vendas de
uma loja, mas a mesma aplicagio
para o grupo todo transcende as
capacidades do micro e impde o
uso de algum equipamento de
maior capacidade”.

O pequeno escritorio

A automagio do escritorio
implica compulsoriamente a
mudanga de filosofia e
metodologia de trabalho. “Nao
adianta gravar os documentos em
microfichas se poucos sabem
operar com esta tecnologia, ou
armazenar as informagoes em
banco de dados se os dirigentes
da empresa t2m medo de micros
ou terminais’”’, exemplifica
Gennari Netto. ‘O objetivo ndo é
tornar o executivo um especialista
em computagdo, mas sim
capacita-lo para usufruir os
beneficios oferecidos pelas
tecnologias da informacgao”.

Para obtengio de sucesso na
automacao do escritorio, «
investimento em treinamento de
usuarios e beneficiados é
imperativo. Segundo Paulo Milliet
Roque, diretor da Brasoft, a
transmissdo de cultura em
microinformatica implica
custos adicionais, mas é
indispensavel para sanar questoes
técnicas e davidas dos usuarios.
“Problemas operacionais, como
perdas de programas e
documentos, falta de
conhecimento de técnicas
elementares como fazer backup
etc., podem acarretar na queda de
produtividade”.

Paulo Roque faz outro alerta
contra a queda de produtividade
das atividades de escritorios nas
médias e pequenas empresas.
“Ter um nico micro para muitos
usuarios também nio funciona,
porque nao se pode confiar na
disponibilidade da maquina”.

Ele chama atengao para o
surgimento de um novo
profissional no mercado, que
devera atuar em empresas de
qualquer porte: o gerente de
redes. ‘““Assim como o gerente de

CPD e o de CI, o gerente de redes »
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Filiada a ANFORSAI

Vocé ainda limpa seu micro como
se ele fosse um eletrodoméstico?

Por falta de alternativa, a

avangada industria de

informatica brasileira

retrocedia toda

VEZ que usava

algodao, ‘

paninhos,

alcool e outros

liquidos para fazer a limpeza

de equipamentos sofisticados

como um microcomputador. Acaba
aqui essa historia de improvisagges.
Vector novamente se antecipa e
langa com exclusividade o Kit SCD, que
passa a ser amaneira profissional de
manter o seumicro impo e

funcionando como novo.

OKit SCD da Vector & completo:
tem solugao antiestatica para video,
teclado e rack; solugéo para

limpeza de cabegas magnéticas;
papel “lint-free” para remogao

de excessos; bastdes Swabx
para limpeza de teclas; e
disquete para impeza de
drives 5%". Agora, basta
ligar e pedir o Kit SCD, que a Vector
entrega; como sempre, no ato, sem
burocracia. E a Vector na velocidade -
e na evolugao - da informatica
brasileira.

R EEERRES)

SUPRIMENTOS
PARA PROCESSAMENTO DE DADOS

Sao Paulo: Rua Monte Alegre, 1312 - CEP 05014 - Telex (01) 39863 - Tel. 263-3400 (Transmisséo Digital). DDV-800 (011) 800-3611, com interurbano de graga. SOS-CPD/Central BIP (011) 815-3344, codigo 5L93.
Fiiais em Santo André (011) 444-8822, Rio de Janeiro (021) 263-3968, Brasflia (061) 226-5441 e Belo Horizonte (031) 226-8383. Representantes em todo o Brasil




VOCE JA FEZ SEU

—Bakup—

GERENCIADOR AUTOMATICO DE BACKUPS
HOJE ??“

O que é Bakup? Como ele funciona:

® Bakup € um software inteligente e de Na primeira vez, faca um backup
alta velocidade para fazer backups e completo de seu disco rigido. Depois,
restauragao de um, alguns ou todos Bakup irda automaticamente gerencia-lo,
0s arquivos de seu disco rigido. fazendo com que o backup seja feito
Bakup pode ser orientado para dos arquivos alterados. E tudo isso em
disquetes, cartuchos, outro disco poucos minutos.
rigido ou ainda mainframe.

® Totalmente orientado por Menus ® Disquetes copiado tém formato DOS e podem ser utilizados
® Estima numero de disquetes necessario e através do comando COPY do seu sistema operacional.
o tempo que sera gasto. ® Oferece 3 tipos de Relatorios Gerenciais.

e S P/ P C e

O MELHOR EDITOR DE TEXTOS DO IBM MAINFRAME AGORA NO SEU PC

® Mais rapido que o mainframe

® Pesquisa 1.500.000 bytes em um
arquivo em menos de 13 segundos.
Para comparacao em um IBM 3081
isso leva 48 segundos.

® Numeracao automatica de linhas para
Basic ou Cobol

® Modulo de comunicacao micro a micro
e micro a mainframe

® Tamanho do arquivo limitado somente

® Linha com até 954 bytes

e Edita 2 textos simultaneamente

® Transfere dados entre 2 textos

® Modo de edicao em Hexadecimal ou
EBCDIC

pela capacidade do disco

® Suporta rede local

® Executa comandos do DOS sem sair
do editor

® Modo Browse para evitar alteracao
desnecessaria em arquivos

FHINTERCOMP) ... o0 voer 267 - oo s5025 - si0 pove 5o Tels.: (011) 210-8127/815-2556

INTERAMERICANA DE COMPUTAGAO LTDA

REVENDAS:
Sao Paulo - SP - APPRUACH - (0111 263-0711 - COMPUTER FACTORY - (011) 280-2550 - FILCRES - (011) 223-7388 - IMARES - (011) 881-0200 - SERVIMEC - (011) 222-1511 - SISTEMA UM -(011) 549-3400 - TEXTO -
(011) 814-3411 @ Bauru - SP - COMPUINTER - (0142) 22-3213 @ Campinas - SP - CAMPCOM - (0192) 52-4539 - APICE - (0192) 52-3557 @ Sao Carlos - SP-l HI;G - (0162) 72-2449 @ S.J. dla B’lm - SP -
ITUVEMAQ - (016) 728-4144 ® Suzano - SP - MEDITERRANEO - (011) 476-1118 @ Belo Horizonte - MG - PC INFORMATICA - (031) 2263577 S & M -(031) 225-7555 @ Blumenau - SC - COPEEL - (0473) 22-6277
Brasilia - DF - DATABRAS - (061) 273-5614 ® Campo Grande - MS - NEW LINE - (067) 382-0682 - SKR - (067) 384-6291 @ Curitiba - PR -TECNOCENTER - (041) 232-6242 ® Manaus - AM - CAP - (092) 237-1492 @

PT(?Z)§|“2'2§‘3|9:: MG - CAMPCOM - (035) 721-7217 @ Porto Alegre RS - PROA - (0512) 22-5459 -PPS - (0512) 22-9057 @ Rio de Janeiro - RJ - VM - (021) 239-1345 CASH - (021) 232-3320 @ Vitéria - ES - SISTEMA



TUDO QUE VOCE ESPERA
DE UM BANCO DE DADOS ESTA NO

MONO E MULTIUSUARIO

NOVA VERSAO

DATAFLEX

BANCO DE DADOS RELACIONAL E GERADOR DE APLICAGOES.
LANCAMENTO SIMULTANEO COM OS E.U.A.

e Compilador 40% mais rapido ® Executa qualquer programa e volta a
proxima linha de sua aplicagao

® Reindexacao até 8 vezes mais
rapida. ) ® Controle de atributos de janela
® Manual novo com 2 volumes

® 19 novos utilitarios
: ® Comandos novos: EX: Case, Join,

® Inteiros com capacidade de até 2
Sum, ... etc

bilhoes
® Aceita Subdiretorios ® Novas versoes: VAX e UNIX V

® Pop-up screens

AO! NAO PERCA MAIS TEMPO. LIGUE AGORA E FACA O SEU
ATENQAO PEDIDO, OU ENTAO, ATUALIZE JA A SUA ANTIGA

VERSAC DATAFZEX  Teis.: (011) 210-6127/815-2556

BlN TERCO MP Rua Diogo Moreira, 247 - CEP 05423 - Sio Paulo - SP

INTERAMERICANA DE COMPUTACAO LTDA




CANSADO DA SUA

FOLHA

APROVEITE!
CHEGOU

A SOLUCAO
DEFINITIVA.

e Controle geral de funcionarios,
departamento, filial, setor, centro
de custo, banco, sindicato,
empresas.

® Operagao com até 65 mil
funcionarios e 65 mil
lancamentos mensais.

® Todos os relatorios oficiais e
relatérios definiveis pelo usuario.

® Todos os langamentos usuais e
langcamentos automaticos ou
manuais a critério do usuario.

® Telas de Help “on-line”,
mensagens de erro e manual de
operacao.

mMicroarce
SoFoware

Av. Pompéia, 1014
Sao Paulo-SP
Fone: (011)864-9988

Especial

dara a manutengao que a rede
local exige, como cadastramento
de novos usuarios ou delegio do
usuario que sai mas precisa ter
seus arquivos alterados,

‘ma revolugao A v1sta

0 escritorio do futuro reserva

muitas outras surpresas, alem
das exibidas na Exposicao de
Equipamentos, Produtos e
Servicos para Automacao de
Escritorios, realizada
paralelamente ao 1° Congresso
Nacional de Automagio de
Escritorios, no inicio de
novembro, em Sio Paulo. A

maior integracao de dados, textos,

graficos, imagens e voz surgira
como tdnica maxima, mostrando
tecnologias cada vez mais
sofisticadas. ‘‘Comercialmente
nao devera haver algo tao

revolucionario a nivel de
hardware, mas com grande

crescimento qualitativo”, antecipa

Jorge Penaranda Cmmbra,
presxdeme da ABAE.
Com limites de prazos
_estipulados para as proximidades
de 1989, Coimbra aponta os
_micros portateis como grande
sensacio da automacio de
escritorio. Segundo ele, deverao
conter mais memoria (2 a 4 '
| Mbytes), velocidade su;’iérior ao

| IBM 4341, com 2 Mxps, monitores

com resolucio superxor (mais
pontos na tela) e maiores
facilidades de comunicagao, com

- média gerencia, e do nivel

_ antecipa Coimbra. “E, o que é

instalagdes e retiradas de
periféricos, etc. Ndo existe esta
figura no Brasil, mas nao vai
demorar muito para existir”,
finaliza Paulo Roque. =

serem extintos n
escritorio”, prevé Coimbra. “O
papel para grandes documemos, ’
entretanto, permaneceré, .
podendo até aumentar sua
quantidade nos escritorios”.

Na opinido do presidente da
ABAE, a cultura e o treinamento
serdo os principais desafios do
escritorio do futuro, e ndoa
tecnologia. ‘' Vencerdo as
empresas que melhor souberem
preparar o seu corpo de

_ profissionais”. Isto porque,
havera uma grande revolugio na

estrutura hierarquicado _
escritorio, com a surpressdo de
algumas fungodes e a cna(;ac de
novas.

““A piramide hxerarqmca da
empresa caminha para uma
inversdo, com o significativo
aumento do pessoal tético,

estratégico, a capula da empresa”,
mais surpreendente, a base da

piramide, o corpo operacional do
escritorio, deveré decrescer .

‘acentuadamente”’

 Para Jorge Coxmb‘ra, es‘ ‘
transformagao ja esta e

andamento. Atualm

piaca medqm integrada 4 Eprom. e

44
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COMPATIBILIDADE ELGIN
A 160 E 220 CPS.

A Amélia e a Lady II formam a dupla de impressoras

matriciais compativeis com os micros
da linha IBM-PC*, Apple* e outros
disponiveis no mercado nacional.

Idealizadas para operar 24 horas por dia,

as novas impressoras sdo as tnicas
fabricadas no Brasil que dispoem do conjunto
de caracteres dos computadores IBM-PC¥*,
composto de 255 simbolos.

Em ambas, dois conjuntos de comandos distintos
sdo programdveis: um para os micros compativeis
com a linha IBM-PC* e outro para os demais,
segundo as normas ANSL.

Tanto a Amélia como a Lady II tem as mais incriveis

e variadas formas de caracteres. Tipos alongados
ou comprimidos, enfatizados, sobre ou subscritos,

negritos ou sublinhados podem ser impressos
simultaneamente em um mesmo texto
e até em uma mesma linha.

O alimentador de papel (SF-12) é um dispositivo
opcional da Amélia PC e exclusivo da Elgin

que assegura a impressao automatica de folhas
soltas em lotes de até 300 vias originais.

Estas sdo somente algumas das vantagens

das novas impressoras Elgin. E vocé pode contar
com um esquema de assisténcia técnica rdpido
e eficiente e com a garantia do nome Elgin.

Visite uma loja especializada e pecga

uma demonstragao. Além da excelente performance

e das multiplas fungades, vocé vai ter outro motivo
para escolher as impressoras Elgin: o prego.

Amélia PC - 220 cps
Matriz9x7/5-6-75-10-12-15¢e 20 cpi / Ma-

Lady Il - 160 cps

Matriz9x7/5-625-83-10*-10-125-16,7 e

triz 18 x 40 (Qualidade Carta) a 45 cps em 10 cpi/
3-4-6-8e 12Ipi/ 132 colunas / 9 conjuntos de
255 caracteres / Fungao grafica com 72 x 60 e 72
x 120 dpi / Conjunto de comandos conforme nor-
mas IBM-PC* e ANSI, incluindo comando para
processamento de texto. / Alimentador automati-
co de papel (opcional).

ELGIN

ELETH

20cpi/3-4-6-8e 12cpi/ 132 colunas /9 con-
juntos de 255 caracteres / Fungdo grafica com 64
x 50 e 64 x 100 dpi / Conjunto de comandos con-
forme normas IBM-PC* e ANSI.

* Marcas registradas da International Business
Corporation.e da Apple Computer, Inc.

Rua Bar&o de Campinas, 305 - CEP 01201 / Tel.:

220-1611 - Telex (011) 37805 - ELGI BR - SP / Fabrica em Mogi das Cruzes - Est. Sdo Paulo - SP

Filiada a ABICOMP
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Comunidade

Cruzado
dificulta
suporte

Silvia Bassi

Frequentemente
criticada por usuadrios,
a assisténcia técnica
para os micros
nacionais vem
sofrendo problemas
ainda maiores depois
do Plano Cruzado,
segundo fabricantes e
revendedores, que
admitem um aumento
de 15 a 40% no indice
de defeitos de
fabricacao.

Garantir aos usuarios de

microcomputadores de 16
bits bons padrdes de
atendimento pos-venda tornou-
se, ultimamente, tarefa 4rdua para
fabricantes e revendas
especializadas. Considerada por
eles como atividade estratégica,
a assisténcia técnica enfrenta hoje
os mesmos problemas que outros
segmentos do mercado nacional,
provocados principalmente pelo
aumento da demanda desses
equipamentos. Por isso, tanto
fabricantes quanto revendedores
preocupam-se em modificar suas
estruturas de suporte, a fim de
atender ao crescimento dos
pedidos.
Para os fabricantes, acostumados
a manter internamente-um
departamento de assisténcia
técnica que atende grande parte
dos usuarios, a saida & ampliar o
credenciamento de revendas e
empresas de assisténcia técnica,
dividindo com elas a manutencgio
do parque de maquinas que
cresce dia a dia. Por sua vez, os
especializados procuram resolver
outros problemas, como a falta de
pegas de reposigao, componentes
e pessoal técnico, e até mesmo os
problemas de transito, que
dificultam a chegada do técnico
nas instala¢des do usuario.

Fabricantes exigem tecnicos especializados para suporte

46

Atendimento

Quando compra um
equipamento, o cliente
inicialmente tem direito a uma
garantia de 90 dias, onde todos os
gastos reparo de defeitos
ficam por conta do revendedor ou
do fabricante. Alguns fabricantes
repassam para a revenda a
responsabilidade dessa
manuten¢io inicial, dando-lhe
como vantagem um desconto na
compra do equipamento.

“Essa garantia cobre tanto a
mao-de-obra quanto pecas. Nos
s6 cobramos do cliente as pegas
de desgaste natural, como
correias, cabecgas de disco e tubo
de imagem”, afirma Adalberto
Nunes Hidalgo, diretor do
Departamento de Coordenagio
de Servigos da Itautec.

Findo o prazo de garantia, o
usuario tem pela frente duas
opgdes: ou solicita visitas avulsas
ou faz um contrato de
manutengao, que funciona como
um seguro para o micro. Em
fungio da utilizagio intensa desse
equipamento, 0Os usuarios, em sua
maioria, t¢m optado pelo
contrato, que garante
atendimento em prazo de horas e
coberturas de gastos com pegas e
mao-de-obra, além de ser feito no
local de trabalho do cliente. “No
caso de visitas avulsas temos um
prazo de até 48 horas para o
atendimento, ja que a regra geral
&€ primorar os atendimentos de
contrato”, explica Wladimir
Gomes Benegas, gerente geral da
Compuhelp.

O tempo de duragdo de um
contrato de manutencgio é
normalmente anual, e o seu custo,
calculado proporcionalmente ao
valor do equipamento, que varia
de 10 a 15%. Porém, apo6s o plano
cruzado, algumas empresas tém
procurado modificar esse calculo,
alegando que ja ndo cobre os
custos da manutengio. Fatores
como distancia das instalagdes do
usuario até a assisténcia técnica,
numero de equipamentos e até
mesmo sua configuragio sio
avaliados e determinam entao
qual sera o prego cobrado. Além
disso, ha contratos especiais, com
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Sabe por qué esta série de computadores da ATS foi batizada com este nome?

Sua comparagao com a deidade mitologica dos escandinavos nao é mera coincidéncia:

Para os escandinavos, THOR era o
deus do trovdo, que conduzia seu
carro de guerra pelo céu como um
raio.

0 poder computacional do

THOR PCxt estda na sua moderna
arquitetura de 16 bits, que

lhe oferece extrema rapidez no
processamento de grandes
volumes de dados. Sua poderosa
Placa Central de Processamento,
de reduzidas dimensoes, 1/3
menor que dos outros modelos
existentes no mercado, possui
além do processador INTEL 8088,
memoria RAM inicial de 640
Kbytes, memoria ROM de 8 Kbytes
e soquetes para expansao de

mais 56 Kbytes ROM para
programas residentes ou dedicados.
Do total de 8 slots, 6 estdo

livres para expansoes.

O THOR PCxt pode ser fornecido
com 1 ou 2 drives de discos
flexiveis de 360 Kbytes e drives
de discos tipo Winchester de

10, 40 ou 80 Mbytes.

Conforme a mitologia, THOR pos-
suia um cinto metalico (MEGIN-
GARD) que lhe duplicava as ener-
gias e seus poderes.

0 THOR PCxt é dotado de fonte de
alimentagdo para suportar expansoes
maximas. Sua capacidade de processa-
mento ¢ multiplicada através de placas
de expansoes de memoria e inter
faces de comunicagoes. A ATS

dispoe de interfaces que capacitam ao THOR comunicagdo com diversos
sistemas, incluindo: ® Comunicagao assincrona micro a micro ou “‘mainframes’
® Emulacdo de terminais sincronos IBM @ Processamento em modo
multi-usudrio, através de terminais de video ou micros compativeis

TECNOLOGIA

ATS Tecnologia
Industria e Comércio Ltda.
Alameda dos Jurugis, 896

CEP 04088 - Fone: 241-9833

APPLE a sua unidade central.

A mitologia menciona que THOR
possuia um martelo de pedra
(MIOLNIR) de extrema precisdo,
pois nunca errava o alvo, e retorna-
va sozinho ds suas mdos.

P recisdo e confiabilidade
sao o minimo que se espera de
um sistema de processamento
de dados. Os recursos para se
obter o maximo de precisao e
potencial j& estao incorporados
no THOR PCxt. Testado
intensamente com diversos
softwares operacionais e os
mais populares pacotes
multifuncionais disponiveis,
incluindo LOTUS 1-2-3, Symphony,
Supercalc 3, dBase II, dBase III,
Framework, WordStar e muitos
outros que comprovam sua
compatibilidade total com o
padrdo IBM PCxt, o THOR pode ser
configurado de acordo com as
necessidades de suas aplicagoes.
Seu monitor de video de 12", alta
resolugdo, com base ergonomica,
oferece grande conforto ao usuario,
completado pelo teclado de perfil
baixo com ajuste de altura.

Existe no Museu de Estocolmo uma
estatua de THOR, do escultor
FOGELBERG.

. E a nossa historia nao
termina aqui.

CONHECA ESSA FORCA NOS REVENDEDORES AUTORIZADOS

ABC GAD (011) 522.1559 ARACAJU APA Comercial (079) 224.7241 ARARAQUARA ACI (0162) 22.0819
BELEM Meméria (091) 225.2001 BELO HORIZONTE UPSI, Casa do Futuro (031) 201.7488 CAMPINAS Poten-
cial Software(0192) 53.6992 GOIANIA Interface (062)241.2344 PORTO ALEGRE Datasystems (051) 41.8711
PRESIDENTE PRUDENTE Newsoft (0182) 22.0767 RIBEIRAO PRETO Olitec (016) 634.3551 RIO DE JANEIRO
Poliedro (021) 252.7152 SALVADOR Digitronic (071) 244.3409 SAO PAULO Acesso (011) 240.9158 Compu-
teasy (011) 883.5044 Deltasoft (011) 211.9338 Eng(011) 813.7570 Grey Fox (011) 240.2322 SOROCABA MSM

(0152) 33.0511.
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Comunidade

atendimento em prazo maximo
de duas horas ou fora do
expediente normal de trabalho,
que vao custar alguns cruzados a
mais para o usuario.

Outras modalidades de
contratos podem cobrir também
as pecas de desgaste natural,
politica adotada pela Scopus e
Itautec, ou até mesmo montar
uma estrutura de atendimento
com técnicos residentes e oficina
de manutencgio no local onde
estao instalados os micros. Esse
caso especial, explica Wladimir
Benegas, vale para clientes com
mais de 150 micros, onde nio
compensa enviar um técnico a
toda hora.

Credenciamento

Embora estejam capacitados
para atender boa parte de seus
usuarios, alguns fabricantes de
micros iniciaram recentemente
uma politica de ampliagio do
credenciamento de empresas
especializadas para dar
manutengao aos seus
equipamentos. “A idéia é
descentralizar, porque 2 medida
em que o parque instalado
aumenta, fica dificil arcar com
todos os problemas. Porque
micro quebra mesmo e quando o
nGimero de maquinas € muito
grande, isto piora”, avalia Nivio
Luiz Florez, diretor de marketing
da Prologica. A empresa adotou
uma politica de divisao de cliente,
ficando com o atendimento de
grandes empresas e passando as
pequenas e médias para as
autorizadas.

Acostumada a concentrar a
maior parte do atendimento em
suas proprias instalagoes, a
Scopus também iniciou ha um
mes o processo de
credenciamento de revendas. Das
apenas trés autorizadas, a
empresa deve passar para 15 até
dezembro e chegar no primeiro
semestre de 87 com um total de
30. “Manter um monopoélio de
assisténcia técnica acaba se
tornando ruim para o cliente,
principalmente porque as vendas
cresceram muito — subimos para
700 maquinas por més, aponta
Mauro José de Carvalho Filho,

diretor comercial da Scopus.

Da mesma forma, a Microtec
inicia sua estratégia de
modificagio de assisténcia técnica,
que dever se completar em 90
dias. Segundo Vitério Danesi,
gerente de Planejamento de
Marketing, o objetivo principal é
refor¢ar o nimero de assisténcias
técnicas autorizadas, liberando a
empresa para trabalhar com a
fabricagio e produgio de
equipamentos. ‘A manutengio &
muito importante, nas preferimos
investir mais no crescimento dos
servigos indiretos, dando total
apoio técnico as revendas e
padronizando o atendimento em
todo o pais”. Atualmente a
Microtec conta com 30 empresas
autorizadas, e Vitorio ndo pode
precisar a quanto cresceria este
nGmero, ja que o trabalho esta
apenas comecando. ‘“Vai
depender também da expansio
do parque instalado”, completa.

Por considerar o bom
desempenho técnico do
atendimento como fator
importante para a manutengao do
usuario e para preservacao do
nome do produto, os fabricantes
adotam medidas rigorosas para
credenciar cada representante.
Sao analisados pontos como
laboratorios, equipamentos,
ferramentas, pessoal técnico (que
deve ser treinado dentro da
empresa) e também o potencial de
atendimento rapido avaliado pelo
namero de veiculos que a
empresa possui. Na Itautec, esse
credenciamento deveger renovado
anualmente, mediante inspecao
nas instala¢des do fornecedor.

Problemas

. Se por um lado o
crescimento da demanda leva
fabricantes a aumentar suas
estruturas de atendimento, as
empresas especializadas
encontram dificuldades em
manter 0 mesmo padrio de
qualidade encontrado ha alguns
meses. O principal obstaculo
encontrado por algumas revendas
refere-se a falta de pegas de
reposicao e kits de manutengio.
“O problema tem origem tanto

no tabricante quanto nos
fornecedores de componentes.
Quando trocamos uma pega,
temos que manda-la ao fabricante
para conserto, e ele demora a
devolver. Isso nos obriga a manter
um estoque de kits de reposigio
muito maior que o normal, o que
onera a manuten¢io’’, reclama
Wladimir Benegas, da
Compubhelp.

O aumento dos defeitos de
fabrica também est4 se tornando
um dado alarmante para os
revendedores. Acostumada a
testar todos os equipamentos
antes de repassa-los aos clientes, a
Imarés notou que o indice normal
de 15% de defeitos subiu para até
40%, e culpa por isso o periodo
pos-plano cruzado. Wladimir
Benegas concorda com a
afirmagéo, e aponta um aumento
para 30% no idice dos defeitos, o
que obrigou a empresa a
modificar os procedimentos de
teste dos equipamentos, para
detectar os defeitos antes que
cheguem ao cliente.

Para Vitorio Danesi, da
Microtec, a dificuldade em obter
pecas de reposigao € gerada por
dois fatores: a dificuldade em
conseguir componentes e demora
no fornecimento de periféricos, ja
que seus fabricantes nio
trabalham na mesma velocidade
que a demanda do mercado.
Quanto aos defeitos de fabricagao,

PC Mundo/novembro 86



i R ‘
5

DEUS CRIOU O SOM. VE SE NAO ESTRAGA.  Audioflex para vocé desfrutar o que
Deus criou.

. Se vocé quer ter sossego na escolha
de cabos para audio, em eletrénica ou

informatica, exija Audioflex. .
Audioflex é usado na interligacéo, ' m
a nivel de dudio, de informacées dentro ou
‘fora dos equipamentos. ; - a :
Cabos Especiais e
BR 116/km 25 - Cx. Postal 146 - 06

- Tem excelentes caracteristicas
-elétricas, porque sua qualidade é controlada
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Vitorio discorda, afirmando que o
ponto forte da empresa é
extremamente o controle de
qualidade. Ja na Itautec, a
constatagio desse problema
obrigou a empresa a criar uma
comissao adicional para checar a
qualidade do produto final,
evitando que ele saia da fabrica
com defeitos.

Mauro de Carvalho, da Scopus,
admite que este problema esta
realmente ocorrendo, e aponta as
dificuldades em conseguir
componentes € pegas Como
responsaveis também pela queda
de qualidade do atendimento de
seus técnicos. “O tempo de
resposta tem aumentado e
afunilado quando chega nos
componentes. Alem disso,
estamos enfrentando problemas
com agio — os rebites, por
exemplo, aumentaram em 300%
no ultimos meses”’, denuncia.

Com agio ou nio, a Prologica
obrigou-se a montar uma “forga
tarefa”’, no setor de compras, para
garantir o fornecimento de pecas
e componenetes, tanto para a
produgao quanto para a
manutencio. ‘“Esta dificil
conseguir pegas, bem como
comprar carne, so que elas nao
estdo confinadas ao pasto.
Montamos um esquema de
fornecimento de trés a quatro
meses mas nada garante que isso
nio falhe””, comenta Florez. =

O micro quebrou, o
trabalho esta parado e
tem urgéncia em ser feito. Esta
situacdo provoca, nos usuarios
de micros de 16 bits, um
estado de espirito bem
proximo do panico. Por isso,
eles tém procurado todas as
alternativas para evita-la,
recorrendo geralmente as
estruturas de assisténcia técnica
€ manutencao.

Para Sonica Maria Castral,
analista de sistemas do Grupo
Microlite, a melhor forma é o
contrato de manutencio,
firmado com a Itautec para os
20 micros da empresa.
Segundo ela, o contrato
transmite mais seguranga, e fica
mais barato que numa
chamada avulsa, porque o
valor anual de Cz$ 12 mil por
micro pode, muitas vezes,
corresponder ao preco de uma
Gnica peca. O tempo do
atendimento também pesa,
principalmente para as filiais
do Nordeste, que, de acordo
com So6nia, tém um
atendimento tdo rapido quanto
o de Sio Paulo.

Porém, apenas o contrato de
manutencio nio foi suficiente
para tranquilizar Alexandre
Tam da Silva, coordenador de
microcomputadores da
Goodyear. Com 67emicros
distribuidos pela fabrica e
pelos escritorios, a empresa
firmou um contrato de
manutenc¢ao com a Microtec,
que comega a vigorar a partir
do primeiro dia de compra, e
mantém em paralelo uma
espécie de backup de
assisténcia técnica, para o caso
de a primeira falhar. “Os
diversos problemas que
tivemos anteriormente com
essa area nos levaram a ser
mais rigorosos com a
manutencao. Gastamos um
pouco acima da media do

Alternativas para os usuarios

mercado, mas vale a pena’’,
afirma Alexandre.

Ja a Caterpillar ainda nao se
decidiu a adotar o sistema de
contrato de manutencio,
preferindo optar pelo
atendimento avulso. ‘'Estamos
avaliando essa possibilidade
ainda, porque até agora as
visitas tém resolvido muito
l?em o problema’, explica
Alvaro Pereira dos Santos,

B A

supervisor de informatica da
empresa. Apesar de cogitar a
utilizag¢io do contrato, Alvaro
tem criticas aos seus Custos,
que nao teriam desconto para
o namero de equipamentos,
por exemplo. “‘Pagar
anualmente de 10 a 12% do
preco do micro € muito
dinheiro, sem nenhum
beneficio adicional se a
empresa possui 10 ou 30
micros’’, reclama.
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 Troque emogdo
- porl0razoes

Qual o melhor Sistema
Administrativo que Vocé
pode comprar para a sua
empresa. compativel
com IBM PC, XT e AT?

Aqui tem 10 razoes
importantes para Vocé
escolher os Sistemas Fluxo:

Os Sistemas Fluxo sao
orientados para o
usudrio
A operacao com os Sistemas
Fluxo é muito simples. ;
Qualquer pessoa, mesmo sem
ter nogdo de computacdo,

; gode operar facilmenteo

Artec Publicidade

istena.

Consisténcia em
3 tempo real
Em caso de dividas, mesmo
gpés a digitacdo, o usudrio
ispoe de um Relatorio de
Consisténcia para conferir
valores em moeda e
g‘uantidades em unidades.
checagem é completa.
Uma seguranca a mais.

4 Atualizacao
permanente dos

Arquivos

Durante a digitacdo, os

arquivos principais sao

imediatamente atualizados.

Isto pode ser constatado

atravé rcqnsuka na tela

Sistems de Contabilidade

recalculagoes, reformulagdes, a
grocura e a escolha de dados

dsicos sdo processadas em
segundos.

Os Sistemas Fluxo sao

totalmente integrados
Uma vantagem importante
dos Sistemas Fluxo: economia
de tempo e reducdo no
trabalho do usudrio.
Os dados fornecidos a um
Sistema nao necessitam de
nova redigitacao para entrada
em outro Sistema. Isto se faz
automaticamente.

 Integracdo com outros
. o

Um suporte

especializado, sempre
ao seu lado
A especializacdo da Fluxo em
equipamentos compativeis
com IBM PC, XT e AT,
somada aos conhecimentos
adquiridos em mais de 10
anos na drea administrativa,
assegura o elevado
desempenho e a maxima
confiabilidade dos Sistemas.
Além do treinamento aos
usudrios, a Fluxo tem uma
linha direta para esclarecer
eventuais davidas. As

imediatas.

FLUXOTE
INFORMATICA

Rio: Rua da Assembléia, 10

Gr. 1412 - Tel: (021) 221-5224

S. Paulo: Av. Brigadeiro Faria Lima,
1541/6¢ Tels.: (011) 814-4495 e
8143367

Curitiba: Rua José de Alencar, 1866
Juveve - Tel.: (041) 264-7270

SISTEMAS
ADMINISTRATIVOS
COMPATIVEIS COM
IBM PC, XT e AT.




Aplicagao

Miaos (e PC) a obra

Estacas Franki utiliza um XT na construcio civil

Tradicional no ramo de fundacoées, a Estacas Franki
atua também na construgao civil, valendo-se de um
PC/XT para rodar todos os seus programas da drea
técnica, fornecidos pela Prosystems, além dos
administrativos.

Veronica Aguillera

Ha cerca de um ano e meio,

a Estacas Franki, empresa
especializada em fundagdes e
agora voltada também para a
construcao civil, comecou a
transferir os sistemas que utilizava
num computador de grande porte
para um micro. Hoje, a empresa
roda num PC/XT todos os seus

CPD da Franki foi transcrito para
trabalhar em PC.

Quando as aplicagdes foram
desmembradas (parte em micro,
parte em bird), todas as outras
rotinas, que eram feitas
especificamente para a area de
engenharia e projetos, foram
transcritas também para PC.

Um dos programas mais
utilizados € o de
acompanhamento e controle de
obras, que, a partir de uma
previsdo inicial dos objetivos da
obra, faz 0 acompanhamento
semanal de todos os recursos que
sdo consumidos. Isso permite
avaliar com precisao margens de

programas voltados para a area
técnica, de obras propriamente
dita, alem dos sistemas da
administragdo. O equipamento
tem 640 K de memodria, dois
drivers e um winchester de 20

lucro e prejuizo, contornando as
perdas, quando ocorrem. Com
este controle, a empresa consegue
aumentar sua faixa de lucro para
algo em torno de trés a quatro por
cento. O sistema era desenvolvido

Assim aconteceu com o programa
de célculos estruturais para
fundagoes, que inclui calculos de
vigas, previsdo de profundidade,
calculo de estaqueamento e
outros. Antes da chegada do

Mbytes. em Cobol e com a desativagio do  micro na empresa, este sistema

rodava num computador Wang
2000, muito antigo, operado pela
Franki desde 1975.

- Software limitado

O engenheiro Antonio
Casqueira, que faz analise e
programacao para o
Departamento de Projetos da
Estacas Franki, diz que o software
para engenharia no Brasil ainda é
muito limitado quanto ao seu
fornecimento pelas empresas
nacionais. ‘‘Isto a nivel de micro”,
ressalta, “pois a nivel de grande
porte 0s recursos sio mais
amplos”. Segundo ele, além da
Prosystems, softhouse que lhe
fornece os softwares, s6 ha mais
duas empresas que oferecem este
tipo de programa: a All Data e a
Multiplus, ambas de Sio Paulo. A
primeira apenas comercializa o
software, que é fabricado por uma
empresa de engenharia, a
Maubertec, e mesmo assim
limitado, por abranger apenas o

Foto de Vera Sayao

Antonio Casqueira quer criar um programa para o ADE,
também desenvolvido pela Estacas Franki
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XTPAQ ancamenTo)
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pativel com o IBM-PC/xt*. Em
sua configuracdo basica o
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flexivel de 360K, 1 Drive de disco Winchester
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Aplicagao
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precisao e confiabilidade as
provas de carga.

Futuramente, a Franki vai
incluir entre suas aplicagdes de
micros compativeis com PC o
processamento dos sinais do
ADE, com um programa que
podera vir a ser desenvolvido pela
propria empresa ou adquirido por
meio de um pacote. Hoje, o
método usado para obter a
capacidade de carga de estacas é o
CASE, considerado pelos
engenheiros bastante simples
para calculos; o objetivo & operar
um programa bem mais
complexo, o Capwap, que ja é
utilizado pelo IPT. O Capwap —
Case Piling Wave Analysis
Program faz varias interagdes e

calculo de portico plano, e a
segunda revende um sisterna
norte-americano, o SAP 80.

A par dos programas que
utiliza para obras (além dos trés
descritos, um quarto referente a
elaborac¢io de or¢camentos de obra
e outros na area de fundacoes,
operados a nivel interno), a Franki
esta dando um grande passo, no
processo de automagao da
engenharia de fundagdes,
langando, pioneiramente no
Brasil, um equipamento
destinado a analise dinamica de
cavagao de estacas. Trata-se do
ADE — Avaliador Dinamico de
Estacas, uma maquina
especialmente desenvolvida pela
empresa com a Getron, fabricante

AL

»
A\

Y

-

de equipamentos eletrdnicos com possibilita resultados com um
especializagio na area de e recebe e armazena sinais em grau maior de confiabilidade.
equipamentos para medigao de cartuchos para posterior analise Para rodar este novo método, a
fendmenos sismicos. O ADE é em laboratorio. empresa devera adquirir outro
dotado de um osciloscopio e O processo, que so era feito por  PC, ja que o atualmente

realiza a chamada prova de firmas européias e, em muito empregado, apesar da sua
dinamica. Colocado no local das menor escala, por norte- capacidade, talvez nao tivesse
fundacoes, registra, através de americanos, significa enorme tempo disponivel, na medida em
sensores, a resisténcia de uma reducao de custos e tempo de que roda cerca de quatro a cinco
estaca num determinado instante obra, aléem de conferir muito mais  sistemas.&
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O Clipper Autumn 86 ¢ co de dadose uso maltiplo e
dedicado ao talento dos pro- concorrente de uma mesma
gramadores dBASE*. Por aplicacao em rede por nu-

mero ilimitado de usudrios,

'"BM A n[ vnn “sem necessidade de softwa-

re acessorio ou pagamento

Unico no mercado, esta no- de taxas adicionais e geren-
va versdo € também multi- M“SIBAH n 3[" ciamento de memoria ex-
usudrio. Feita por gente de pandida e € ainda pode
Clipper Autumn 86 opera suas aplicagdes em dBASE
em ambientes monousudrio a€ 20 vezes
e em redes lo- mais  rapidas,

uma simples razao. Além de

talento. compilar aplicacoesja desen-
E traz tantas inovagoes volvidasem dBase IIT Plus*,

que vocé finalmente vai po- O Clipper Autumn 86 faz

der usar toda a sua criativi- - tudo isso sem perder as

cais  compati- proteger 0 o-

incorporar todos 0s recursos
que ja tornaram o Clipper
dade na hora de projetar e caracteristicas que 0 consa-
desenvolver seus sistemas. O graram, fais como: tornar

veis com NET- digo fonte dos
BIOS da IBM* programas,
epode definir o chamar rotinas
uso  exclusivo externas em C
ou  comparti- Pl PO e Assembler, e uma série de
lhado de arquivos e possui ' outras. Se vocé escreve suas
funcoes de lock/unlock (tra- PODE“ no D aplicagoes em dBASE, j estd
vamento l6gico) a nivel de 0 na hora de conhecer o po-
registro € arquivo e permite ‘ . tencial do Clipper Autumn
multiplas relagoes entre di- = KB 86 que a Officer coloca a dis-
ferentes arquivos num ban- officer Tz posicio do seu talento.

Revendedores autorizados: BELO HORIZONTE (031) - Compex: 225-7081, Compucity: 223-5233 BRASILIA (061)- Databras: 273-5614, Proserv: 2236232 * CAMPO GRANDE - Digito: (067) 383-4578 * CURITIBA - Tandy:
(041) 234-8621 * FLORIANOPOLIS - Cetil: (0473 ) 22-6248 * FORTALEZA - Micronsult: (085) 244-6400 * MANAUS - Cap: (092) 237-1492 * NATAL - Interface: (084) 222-2520 * PORTO ALEGRE (0512) - Proa: 22-5459, Pro-
ceda: 21-6196 * RECIFE - Proceda: (081) 222-6911 RIO DEJANEIRO (021)) - PC Software: 220-5371, Proceda: 222-7768 + SALVADOR -Consiste: (071) 235-6071* SAO PAULO (011) - Compushop: 852-3366, Imarés: 881-0200,
Proceda: 545-5209, Servimec: 222-1511, Softmidia: 570-4353, WFSoft: 262-4255 * VITORIA - Milmicros: (027) 227-9611.

]
=

= * marcas registradas
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& Aplicagdes

Midia animada

Micro ajuda na produgdo da imagens em midia magnética

Silvia Bassi A produgéo de imagens em disquete ou fita de video

atende as areas educacional, empresarial e de
publicidade, substituindo os processos tradicionais de
animag¢do de uma maneira mais rdpida, sofisticada e
mais barata.

Utilizar o potencial grafico

. dos microcomputadores de
16 bits para outras aplicagdes que
nio apenas planilhas e graficos de
controle financeiro, & o objetivo
da Imarés Desenvolvimento de
Projetos Especiais. Criada em
janeiro deste ano, a empresa
trabalha com projetos de software
e hardware para a produgio e
animagdo de imagens via micro.
Com isso, 0s processos
tradicionais de animagao, que
utilizam desenhos e acetato,
puderam ser substituidos por
métodos mais rapidos, que
garantem produtos mais
sofisticados a um prego acessivel.

Segundo Valmir Pereira, diretor
comercial da Imarés, a produgao
de imagens em midia magnética
(disquete ou fita de video)
utilizando os recursos do micro
atende a um grande namero de
usuarios, que antes ndo tinham
acesso a meios virtuais mais
dinamicos em fungio de seu alto
custo. ‘“As aplicagdes sio variadas,
abrangendo desde a parte
educacional, com a elaboragio de
cursos, palestras e seminarios, a
area empresarial, para
treinamento de funcionarios e
demonstragio de produtos em
feiras e exposigdes, até produtoras
de video e agéncias de
publicidade, com a criagao de
vinhetas e comerciais de TV”.

Artistas e micros

Apesar de transportar a
produgao das imagens para o
microcomputador, Valmir explica

Reégis Filho

que o trabalho da Imarés nio
pode prescindir dos artistas,
responsaveis pela elaboragao das
solugdes para os problemas
apresentados pelos clientes. Por
1ss0, aponta, a empresa se
fundamenta em duas areas
basicas: criagio e produgao —
coordenada pelo artista plastico
Gilson Alcantara, trabalhando ha
trés anos com arte por
computador — e desenvolvimento,
que utiliza graficos que viabilizem
os projetos. Além disso, uma
equipe técnica da MS Industria
Eletronica (empresa do grupo) da

o respaldo para o
desenvolvimento de recursos de
hardware e manutengio dos
equipamentos.

Essa estrutura, segundo Valmir,
capacita a empresa a lidar com os
varios tipos de clientes que
possam surgir. “‘Aqueles que ja
t2m os esquemas de animagio
prontos, encontram na equipe
técnica 0s meios para executar seu
projeto. Ja os que ainda nao
sabem exatamente como resolver
seus problemas, contam com
o pessoal de criagao para ‘bolar’
uma solugido e concretiza-la
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. Proibido placas.
LanLink,a rede local e remota movida a software.

Até agora a instalacdo de uma rede local — LAN —
tinha vantagens e desvantagens.

O lado bom de ter uma rede é que ela permite a
empresa aumentar sua produtividade através do
compartilhamento de informacdes e recursos entre
OS VArios Usudrios.

O lado ruim é que elas sdo caras, pois necessitam de
placas especiais, obrigando muitas vezes.a remocao
de outras placas que sdo incompativeis com as
miliondrias placas da rede.

Para opera-las voceé precisa aprender uma série de
novos comandos, e muitos dos softwares que sdo
importantes para o seu trabalho ndo rodam sob elas.
Mas com LanLink a instalacdo de uma rede s6-tem
pontos positivos. Por ser movida a software,

LanLink dispensa o uso de placas especiais e todos 0s
problemas que elas podem gerar.

LanLink substitui essas placas milionarias por
disquetes, permitindo que uma rede local seja instalada
em minutos, ao invés de horas... ou dias.

Como LanLink é apenas software vocé ndo precisa se
preocupar com a eventual obsolescéncia da sua

rede. Atualiza-la é apenas uma questdo de troca de
disquetes. Tente fazer isso com as placas.

Com LanLink vocé pode ainda ter acesso aos recursos
da rede mesmo desde um local remoto, através de um
modem. Dessa forma vocé tem acesso as
informacdes e demais recursos exatamente como se
estivesse no préprio local.

LanLink é totalmente compativel com MultiLink —
multitarefa e multiusuério. Esta sinergia significa

que terminais de baixo custo podem ser usados

para acessar a todos os recursos da rede.

ATENCAO:

Ao adquirir qualquer produto da NS MICRO,
certifique-se de que se trata de uma versdo original.
Como usudrio registrado, vocé contard com a
assisténcia técnica da NS MICRO e a certeza de ter
sempre uma versao atualizada do seu software.

BN W B RusdaConsolacdo, 3.367 - 8° andar.
01416 - Sdo Paulo - SP - Brasil

MICRD Tel.: (011) 280-0433 - Telex: 11.60879 NSEM

NA SUA PRODUTIVIDADE, O NOSSO NEGOCIO.




£ Aplicagdes

A integragdo do micro
ao videocassete
garante a producao de
imagens animadas a um
custo mais reduzido
que o dos processos
tradicionais, com o
uso de folhas de
acetato. E permitiu

a produgdo do Video
Bit, um portfolio
eletrénico para
apresentacdo de
recursos aos clientes.

58

tecnicamente’’, acrescenta.

O trabalho de elaboracao de
uma animagao grafica por
computador obedece varias
etapas, onde os recursos de
software e hardware se misturam
para chegar ao produto final.
Inicialmente as imagens sido
desenhadas no micro em
seqiiéncia, e depois armazenadas
em disquete. A seguir, recebem
um ritmo de tempo de exposigao
e os efeitos especiais necessarios,
sendo novamente gravadas em
disquete, mas agora como
produto final. De acordo com sua
aplicagdo, podem ser
transformadas em slides, material
impresso ou até mesmo
transpostas para uma fita de
video, onde ainda receberio uma

edigao especial que acrescenta
locugio ou trilha musical.

“Para aplicagdes menos
sofisticadas, como #ides para
conferéncias e treinamentos,
utilizamos recursos graficos que
nao ultrapassam as 16 cores. Se
for uma aplicagio profissional,
para imagens impressas ou fita de
video, desenvolvemos algumas
placas que permitem trabalhar
com até trés mil cores”,
acrescenta Valmir.

. Recursos técnicos

O hardware basico
utilizado sdo microcomputadores
padrao IBM-PC, com alguns
recursos adicionais para sua
integragdo com o video-cassete.
Nesse caso especifico, Valmir

explica que a MS desenvolveu
uma adapta¢do nos micros para
sua ligagdo ao aparelho de video,
com circuitos que transformam os
sinais RGB emitidos pelo micro,
em sinais de video composto,
padrao NTSC ou PAL-M.

Quanto ao software, ele
acrescenta que além dos pacotes
graficos tradicionais encontrados
no mercado brasileiro e também
americano, sao utilizados alguns
aplicativos para efeitos especiais
desenvolvidos pelo pessoal de
software da Imareés.

Segundo ele, o acervo de
“recursos graficos de prateleira”
que a empresa possui. ja é
suficiente para executar a maior
parte dos trabalhos solicitados,
em um tempo bastante curto. Por
isso elaboraram o Video Bit, uma
espécie de portfolio eletrdnico em
fita de video, onde o cliente pode
ver os tipos de softwares prontos e
escolher qual o melhor para sua
aplicagio. “E claro que sempre
podemos trabalhar com o
desenvolvimento de novos
softwares, se o cliente solicitar,
mas isso demanda mais tempo de
desenvolvimento e, dependendo
da urgeéncia do trabalho, & mais
vantajoso recorrer ao que ja temos
disponivel”, afirma Valmir.

Com sua equipe ja formada e
dispondo de uma gama bastante
ampla de recursos, a Imarés
pretende agora conquistar o
mercado com seu trabalho, que
considera pioneiro. Aos clientes
habituais desse tipo de recurso
visual, ela espera acrescentar
novos usuarios, que ainda nio
descobriram as vantagens da
animacao grafica. “‘Ha casos,
como a demonstra¢io do
funcionamento interno de um
motor a gasolina, onde esquemas
estaticos ndo satisfazem
totalmente o padrio de
compreensio que & necessario, e a
realizagao de um filme por
meétodos tradicionais fica inviavel
diante dos custos. Para isso, a
animagao grafica pode ser uma
alternativa bastante razoavel,
tanto com relagio a qualidade,
quanto ao pre¢o’’, diz Valmir. £
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VOCE SE LEMBRA
DESTE ANUNCIO

DO ? | UM PRODUTO MICROTEC
COM A GARANTIA DA

L » DL
INFORMATICA EMPRESARIAL LTDA.
O MAIOR REVENDEDOR DE MICROCOMPUTADORES DE 16 BITS DO PAIS.
Rua Sete de Setembro”99 - 11 andar - Tel PBX (021) 224-7007 - CEP 20050 - Rio de Janeiro - RJ

MICRO SISTEMAS MARCO 85/MICRO MUNDO ABRIL 85

ENTAO NAO
PERCA ESTE

RESERVE JAOSEU | come.

i

r
|

INFORMATICA EMPRESARIAL microtec

SPR. HADDOCK LOBO 337/7° AND. CEP: 01414 TEL.: (011) 23] '0799
RJ R. SETE DE SETEMBRO 99/11° AND. CEP: 20050 TEL.: (021) 224'7007



60

Benchmark

Rima XT 180

Testes justificam sua 6tima aceitagdo no mercado

Reégis Filho

Rubem Didini Filho

Robustez, ergonometria, baixo nivel de.ruido e alto

indice de nacionalizacdo sao alguns elogios que se
podem atribuir a esta impressora, que se revelou
realmente compativel com a norte-americana Epson.

Analisar uma impressora é tarefa
. complexa e que requer tempo. Nao basta
usar softwares; é necessario estudar a
composig¢do, os recursos, os modos de operagio
e os possiveis ajustes. Como se trata de um
periférico eletromecanico, por mais criteriosa
que seja a avaliagao, sempre existem alguns
pontos que nao sao devidamente abordados (o
universo estudado é muito grande, envolvendo
desde mecanica fina até os processadores).

Em comparagao com os micros, podemos
dizer, grosso modo, que as impressoras sio
periféricos lentos, pois sao compostos de uma
parte mecanica, responsavel pela impressdo e
pelo avango do papel, e de uma parte
eletronica, que, sob o comando de um
processador, é responsavel pela recepg¢io de
dados.

- A impressora Rima 1320, de 125 cps
(caracteres por segundo), foi langada em 1984
pela Sistema Automagio Industrial Ltda, e a
Rima XT 180, de 180 cps, em 1985.
Rapidamente homologada pelos principais
fabricantes de microcomputadores nacionais,
esta &, hoje em dia, largamente utilizada no
mercado.

Caracteristicas

Para maior e melhor compreensio do
leitor, podemos dividir a Rima em quatro
partes — fontes de alimentagao, painel de
comandos, controle de impressio, e mecanismo
impresso — que se combinam para o perfeito
funcionamento do equipamento.

A fonte de alimentagao gera energia para que
a impressora funcione; no painel de controle
estdo localizadas as chaves de comando, o sinal
audivel e os LEDs indicadores; no controle de
impressdo ficam o microprocessador, as
memorias (Eprom, buffer, etc), os dispositivos
de entrada/saida, os dispositivos de interface,
etc; no mecanismo impressor estdo localizadrs
o step-motor posicionador da cabega, o step-
motor movimentador do papel, agulhas
impressoras e os sensores Oticos.

Depois desta visdo geral da impressora,
podemos descrever as principais caracteristicas,
que sao os parametros fundamentais para que
se entenda o funcionamento da Rima.

IMPRESSAO

Tecnologia de impressao — impacto com
matriz de pontos;

A Rima imprime
em formuldrio de
no maximo 16
polegadas de
largura, em 4
vias, e pode ser
operada em
modo local ou
remoto.

Possui memoria
alimentada por
bateria, alarmes
sonoros
indicativos de
falhas e ajuste de
linha
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Velocidade de impressao — 180 cps;

Selegcdo de impressdo — bidirecional com
pesquisa de caminho 6timo;

Densidade de impressdo — 10 cpp, 12 cpp, 15
cpp,-17,1 cpp, 20 cpp;

Colunas de impressdo — 132 a 10 cpp, 158 a 12
cpp, 198 a 15 cpp, 225 a 17,1 cpp, 264 a 20
(caracteres por polegada)

Atributos de impress@o — caracteres em largura
dupla, caracteres sublinhados, italicos modo
grafico (densidade simples e dupla), qualidade
de carta;

Formacao dos caracteres — matriz 7 x 9 pontos;
Conjunto de caracteres — standard, 96 ASCII
mais caracteres em portugués, APL;

Dimensées do caracter — (H) 3,2 x (A) 2,2 mm a
10 cpp;

Distdancia entre caracteres — 2,54 a 10 cpp;
Distdncia entre linhas — 4,23mm a 6 lpp (linhas
por polegada)

Disténcia entre pontos — 0,35mm na vertical,
0,25mm na horizontal,

Densidade vertical - 6 lpp, 8 lpp ou multiplo
de 1/144”;

FORMULARIO

Alimentagao — inferior ou frontal

Numero de vias — original e quatro vias

Avango de papel — por trator de posicionamento

Largura maxima do formuldrio — 16 polegadas.
INTERFACES

Paralela

e padrao centronics de 7 ou 8 bits

e velocidade de transferéncia — 4 Kbytes por
segundo

e buffer de recepcio — 1,5 Kbytes

e nivel de sinais — TTL

Serial

e padrao — RS 232C

e velocidade de transmissio — 1200, 2400,
4800, 9600, Bauds

e protocolos implementados — X-on X-off,
STX/ETX, sem protocolo (CTS), Poll select

CONTROLES

Chaves — liga/desliga

Fusiveis

Teclado de comando — operagio local/remoto,
autoteste, ajuste de topo de folha, ajuste de
linha, avango de folha, avanco de linha, reset;
Indicadores luminosos — LEDs

Indicador auditivo — sinalizagio de eventos;
Controles manuais — introdugio de papel e
fixagdo no extrator

CARACTERISTICAS OPERACIONAIS

e avanco de papel e movimentagio do carro
através de motores de passo de alto
desempenho;

BUTED
IFERICOS

RACIONALIZANDO O USO DE IMPRESSORA E MODEM

BYTESSLICER

— 0 COMUTADOR ELETRONICO QUE LIGA DE DOIS A
SEIS COMPUTADORES EM UMA 0U MAIS
IPRESSORAS;

— SEM PARTES MOVEIS/SEM DESGASTES;

!~ PERMITE LIGACOES A GRANDES DISTANCIAS SIPERDA
DE SINAL;
— COMUTACAQ COM UM TOQUE.

BYTESSPOOL

— 0 PRIMEIRO DATABUFFER NACIONAL DO MERCADO;

~ ALIMENTA A IMPRESSORA OU MODEM COM DADOS,
LIBERANDO 0 COMPUTADOR PARA OUTROS
SERVICOS;

=4  — AUMENTA INCRIVELMENTE O RENDIMENTO DO
COMPUTADOR E IMPRESSORA;
— ELIMINA “GARGALOS" DENTRO DO SISTEMA.

BYTESSCABOS=——
~ CABOS P/ LIGAGAQ ENTRE COMPUTADORES,

IMPRESSORAS E MODEM'S DE QUALQUER MARCA;
— SERIAIS QU PARALELDS, EM 24 HORAS;
— OTIMO NIVEL DE RESOLUCAO.

QvaY % vi3ai

Claritron Industria e Comércio Ltda.
R. Hungria, 526 Cep 01455
Tels: (011) 2107681 8133651
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MICRO
PARADO

* |IBM/PC-XT

e |BM/PC-AT

e COMPATIVEIS

e PERIFERICOS

e E TODAS AS MARCAS NACIONAIS

Empresas com equipamentos sob responsabilidade da
MS: Philco, Petrobras, Pado de Agucar, ADP Systems,
Telesp, Varig e outras.

F Assisténcia
MSTécnica a
— Microcomputadores
Rua Catéo, 732 - CEP 05049 - Lapa - SP
Tels.: 262-1909/549-9022 - Telex: (011) 25073 IMRS BR
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[— & [—] DIVISAO INFORMATICA
BES

A Informatica em uma empresa
ndo se faz em apenas algumas
horas de treinamento e utiliza-
¢do de um programa pronto.
Mais do que isso deve ser um
trabalho bem pensado e estru-
turado desde sua base. Optando

pela R.E.S., voceé terd a sua disposigdo uma equipe
eficiente, e disposta a analizar suas reais necessi-
dades,concebendoumaidéia moldadanos padrbes
da sua empresa:

e DESENVOLVIMENTO ESPECIFICO
e CONSULTORIA

e PRESTACAO DE SERVIGOS

e TREINAMENTO

R.E.S. DIVISAO INFORMATICA

SEDE: R: DA ASSEMBLEIA, 92/12° ANDAR- RJ -
RIO DE JANEIRO
TEL.: (021) 232-4606 / 242-0264 - TELEX - 37291 - CITX BR

CEP.: 20011
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NC DARK

NC RRIEAK

NAO FIQUE SEM ENERGIA

INCOMEX S/A

Rua Sdo Luiz Gonzaga 555 Sao Cristévdo
(021) 284-3822 CEP 20910 Rio de Janeiro RJ

Micro-nobreaks e Nobreaks.

Micro estabilizadores e Estabilizadores.

Buffer

Chaveador Eletronico para CPU’s x Impressora(s).
Moveis para Informdtica.

[luminacdo de Emergéncia: vdrios modelos.
Monitor de Linha EIA-RS 232-C e Ponta

de Prova Digital para Manuten¢do/Producéo.

Benchmark

(]

ajuste da distancia da cabega ao papel;

autocompensagio de folhas mecanicas;

e vida atil da cabega de impressio: 300 x 108
caracteres;

e execucgdo de rotina de autoteste mediante
acionamento pelo teclado;

e resposta auditiva as operagdes do teclado;

e alarmes sonoros indicativos de falha;

@ ajustes de linha através de controle eletrdnico;

®

®

deteccao de fim de papel por sensor 6tico;
memoria alimentada por bateria;
e compensagio de flutuagio de alimentagio

. Programagao da impressora

A Rima pode ser operada no modo local e
no modo remoto. No primeiro, a impressora é
operada pelo painel de controle. Neste caso,
nio recebe dados pela interface e s6 atende a
operagdes manuais. No modo remoto, a
impressora é programada usando-se uma
linguagem de programagcio (Basic, Assembler,
etc...), logicamente ligada a linha que recebe
todos os sinais de controle exceto o remoto
(sinal via painel de controle para que a
impressora fique em estado remoto). As
principais fung¢des programadas s3o:

— Densidade de impressao;

— Caracteres expandidos, italicos e sublinhados;

— Diferentes conjuntos de caracteres;

— Tamanho do avango de linha;

— Nuamero de linhas por folha;

— Nuamero de linhas puladas automaticamente
no picote;

- Acionamento do modo grafico;

— Impressao em modo de carta.

Usando a linguagem Basic, podemos
procurar o caracter desejado em uma
combinagio de caracteres de controle. Por
exemplo, usamos o comando de impressio
“LPRINT CHRS$(*) onde * & o codigo
hexadecimal ou decimal desejado.

- Possiveis configuragoes.

Usando os Estrapes existentes na
impressdo, podemos definir diversos tipos de
configuragio.

Podemos modificar o firmware pelo sistema
de interfaceamento ou pela faixa de transmissio
na interface serial. No primeiro caso, cada
configuragio define uma série de caracteristicas
de operagao da impressora, entre elas o tipo de
interface, o protocolo e o conjunto de
caracteres. No segundo caso, verifica-se a

velocidade de recepgio no sinal. Veja o quadro
de configuragio.

. Desempenho

Durante os testes a Rima ndo apresentou
nenhum problema grave quanto aos aspectos
de desgaste de pecas, defeitos, falhas
eletromecanicas em geral. A maioria dos
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Nao importa o tamanho des problemas que a sua
empresa tenha para resolver, a Medidata terd
sempre a solucao exata para eles.

Isso é a Soluciondtica.

Solugoes pelo menor custo e melhor performance,
através dos supermicros da familia M 1001 da
Medidata, na automacao das empresas de pequeno e
médio porte e na descentralizacao de servicos das
grandes empresas.

Com 10 anos de experiéncia no
fornecimento de solucoes de informdtica,
a Medidata lhe dd a certeza de contar
com uma completa biblioteca de
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o Multiusudrio até
5 terminais

* Memoria até

* Multiusudrio até
16 terminais

¢ Memoria até

512 Khbytes 1 Mbyte
* Disco até ¢ Disco até
36 Mbytes* 150 Mbytes*
o Fita Streamer ¢ Fita Streamer
20 Mbytes* 20 Mbytes*

¢ Instalacao em
ambiente de
escritorio

* Tele-suporte

¢ Instalacao em
ambiente de
escritorio

* Tele-suporte

*Capacidade liquida (Formatada)

SUPERMICRO
DA MEDIDATA.

SOLUCIONATICA

aplicativos administrativos e gerenciais, além de
servicos de manutencdo e suporte de comprovada
eficiéncia.

Venha para a Soluciondtica.

E garanta o seu investimento em software e
hardware, gracas a compatibilidade da familia
M 1001 entre si e com todos os computadores da
Medidata.

Comece a resolver agora os problemas da sua
empresa.

Venha para a Solucionatica.
Ligue para Medidata.

MI0QT

* Multiusudrio até
25 terminais

* Memodria até 2 Mbytes

* Disco até 1 Gbyte*
(1000 Mbytes)

¢ Fita Streamer
160 Mbytes*

* Instalagao em
ambiente
de escritorio

¢ Tele-suporte
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detalhes especificados no manual foi objeto de
avaliagio e a parte de programagio podemos
afirmar que corresponde totalmente ao

— facilidade de programagao, etc....
Conclusao
A Rima XT 180, como a Rima 1320, é

especificado.
Além disso, destacamos alguns aspectos de
grande importancia:
— Baixo nivel de ruido;
- robustez e ergonometria;
- alto indice de nacionalizagio;
— duas interfaces (serial e paralela);
- compatibilidade Epson;

compativel com a EPSON.

Todos os softwares ‘“amigaveis’ da linha
IBM-PC usados nos testes foram instalados e
funcionaram. (Por exemplo: Lotus, Framework,
dBase, Dr. Hallo, Charts, PC Storyboard, etc.).

Apos todos os testes efetuados, cremos que
esta impressora oferece a melhor relagao custo/
beneficio do mercado.=

Caracteristica

Configuragao

Reégis Filho

O PACOTE DA PC

Na PC voceé encontra todos os ‘‘bestsellers’” em softwares com
a melhor garantia do mercado. A PC oferece também su-

porte eficiente e agil e um servi¢o de consultoria capaz de
resolver as mais diversas exigéncias. Venha conhecer

o pacote da PC. E saiba o mundo de

opgoes que espera por voce.

S
PLANILRA® 0

Ligue e conhega as ofertas especiais
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End.: Av. Almte. Barroso, 91

grupo 415 - Tel.: (021) 220-5371



CP 500 CMDaCtO Microprocessador Z-80A

e Memoria RAM maxima do sistema de 64 Kbytes

» Teclado profissional de tecnologia capacitiva, com numérico reduzido
* Video de 12" de fosforo verde com controle de intensidade

* Interface para impressora paralela

* Interface serial padrdo RS 232C externa (opcional)

£

223-7234
(011)) 222-0016
223-7388

e Opera com 1 ou 2 sistemas operacionais, 0 "DOS 500" e o “SO-08"
(Compativel comoCP/M)

IMPRESSORA [P720XT
CUMPATIVEL Inpressfo =n

Caracteres Mormais
fcce duplo com copaadode
Kb. Texto em Negrito

i LINHA P |

* Porta pcrolelo para impressora. &

Saida simulténea para monitor
de video colorido padrdo RGBI.

¢ 2 slots de expansdo.

SP16

CARACTERISTICAS TECNICAS
* Meméria RAM: 256 Kb

ex;ansfvel sem uso de slots

* Meméria ROM 16 Kb.

e Video fésforo verde de 12"
com controle de intensidade.
Alta resolucdo: 128.000
pontos.

¢ Teclado de 89 teclas com
caracteres em portugués,

10 teclas de funcao e numérico
reduzido.

* Microprocessador 8088
E\Hz.

Modo Comprimido - Imprime 16,7
Caracteres/Polegada

Elzcrr e ol G ool o

Qualidade Carta
Impress¥do a 35 CPS

Permite o llso de

Velocidade de Impressdo
Modo normal 250 cps 132 cqlunas

SISTEMA
PROFISSIONAL
16BITS

® CON FIGURACAO BASICA:
SP16 com 2 drives 5 1/4"', face dupla
320 K bytes de memoéria RAM
Microprocessador INTEL 8088 a 4,77 Mhz
Porta RS232 e Paralela
Placa “MAIN BOARD'' com 7 slots.

® CONFIGURACAO COM DISCO RIGIDO:
SP16 com 1 drive 5 1/4", face dupla
320 K bytes de meméria RAM
Disco Rigido (Winchester) de 10 e 15 M bytes
* Kit expansdo de memoéria (opcional) 640 K bytes.
* Sistema operacional SO-16, compativel com MS-DOS 2.11.

REVENDAS

CAPITAL E INTERIOR:

® Sio Paulo-SP: Amarosom (011 288-1900) ® Bolsa do Micro (011 291-4212) ® Cinotica (011 36-6961) ® Cistec (011 288-5413) ® City Micros (011 261-3633)
® Computer House (011 575-2034) ® Engemicro (011 872-0854) ® Filcril (011 220-3833) ® Garra (011 884-3042) ® Iguatemicro (011 815-0701) ® N. C. Micro
(011 533-4388) ® Opus (011 914-6444) ®Pijon (011 259-7816) ® Provac (011 914-2844) ® Sonora (011 227-8790) ® SOS Computadores (011 826-0466) ® Tropical
(011 543-9859) ® Bauru: Micrologica (0142 236142) ® Franca: Microsoft (016 723-1527) ® Itapetininga: Ace-Informética (0152 710-0229) ® Jundiai: Proméatica
(011 436-2541) ® Ribeirdo Preto: Datados (016 635-2331) ® Santos: Alta Resolucdo (0132 67-2496) ® Nadais (0132) 32-7045 ® Sio Bernardo do Campo. Micros
(011 448-6234).

OUTROS ESTADOS:

® Belém-PA: Memoria (091 225-2001) @ Belo Horizonte-MG: Computronix (031 225-3305) @ Digil6gica (031 223-4966) ® Sistema (031 227-4497) @ Brasilia-DF :
SBM (061 224-0100) ® Concérdia-SC: Digitec (049 944-0354) ® Curitiba-PR: CRV (041 224-8544) ® CSR (041 232-1750) ® Fortaleza-CE: Siscomp (085 244-4911)
® Goiania-GO: Soft-News (062 224-9322) ® Governador Valadares-MG: Computron (0332 21-8412) @ Juiz de Fora-MG: Exitus (032 213-2494) ® Manaus-AM:
Cap. Cent (092 237-1492) @ Microdata (092 233-6135) ® Porto Alegre-RS: Hercos (0512 25-4923) ® Multiprograma (0512 33-6989) ® Porto Velho-RO: Datamicro’s
(069 221-0858) ® Rio Branco-AC: Microdata (068 224-6097) ® Rio de Janeiro-RJ: Datamemory (021 233-1970) ® MC Micro (021 252-9245) ® Rent A Type
(021 285-4874) ®Sisteco (021 220-9613) ® Salvador-BA: Computec (071 245-4321) ® Vitéria-ES: Engetron (027 223-0044)
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Profissional
e facil de
ser usado

O Carta Certa,
processador de textos
da Convergente
totalmente
desenvolvido no
Brasil, possui muitas
facilidades de
formatagao, além de
recursos de edig¢ao e
6timo desempenho.

Fernando M. Moutinho

CARTA CERTA \

Convergente ©

5 g

S B E T

& & 8 3

Recursos O 0 @ O
Desempenho O 0 0 @
Facilidade de uso 0O 00 @
Suporte ao usuario B0 3

(Documentagio, mensagens,

Cnutencio) j

Logo ap6s as imbadveis
planilhas eletrdnicas, uma
das aplicagdes mais desejadas e
efetivamente empregadas pelos
usuarios dos microcomputadores
$a0 Os pacotes para
processamento de textos.

E processadores de textos nao
faltam no mercado — ha de todo
tipo, recursos e precos. Nao posso
negar que ao receber o Carta
Certa para anélise de software isso
me passou pela cabeca: mais um
processador de texto no mercado.
No entanto, sou obrigado a
reconhecer que quando terminei
esta analise minha opiniio havia
mudado.

Recentemente, uma revista
americana dedicada a PCs e
compativeis comparou as
facilidades e recursos de nada
mais nada menos que 54 pacotes
para processamento de textos e os
dividiu em trés categorias
priricipais: empresariais,
profissionais e pessoais.

Os empresariais sdo aqueles
pacotes dotados da maior
quantidade de recursos e de
sofisticagio necessarios ao
atendimento de staffs dedicados
exclusivamente ao processamento
de textos encontrados em grandes
corporagdes. Aqui no Brasil
poderiam ser equiparados aos
pools de datilografia ou centros
de processamento da palavra
encontrados em varias empresas.

Os profissionais sao os
dedicados ao atendimento de
necessidades de gerentes,
secretarias executivas, #halistas,
pesquisadores, professores,
escritores profissionais, enfim de
pessoas que no seu dia a dia estao
envolvidas com relatorios,
documentagdes, pareceres, cartas,
etc. que sao produzidos pelos
seus proprios autores.

Ja os pessoais atendem a
necessidades basicas e tém uso
eventual, por exemplo, em um
computador que um gerente
tenha em casa e o utilize para
escrever um memo para outro a
noite ou durante um fim de
semana.

O Carta Certa € um
processador de textos

desenvolvido no Brasil por uma
nova empresa carioca, a
Convergente Desenvolvimento de
Sistemas. Ele pode ser qualificado
como um pacote profissional,
muito embora detenha varias das
caracteristicas que qualificam um
processador de textos como
empresarial.

. Recursos

O Carta Certa tem uma
extensa lista de facilidades e
recursos e nem preciso dizer que
permite a criagao,
armazenamento e edi¢io
posterior de textos — isso & basico.
Mas tenho minhas davidas se nio
€ extamente isso que leva os
usudrios a comprar um
processador de textos e dar
adeus as suas méaquinas de
escrever, mesmo as novas e
sofisticadas eletrdnicas.

O Carta Certa tem acentuagao
em portugués realmente similar a
uma maquina de escrever: basta
colocar o acento antes da letra a
ser acentuada e esta facilidade vai
funcionar em qualquer miero
independente de ter, por
exemplo, cedilha ou outros
caracteres no teclado ou nao.

O texto é processado na
modalidade chamada edigao e
quando o usuario desejar, ha um
comando chamado formatagio
que lhe exibe o texto tal qual sera
impresso.

A impressio do texto pode ser
feita na modalidade de edicio,
atil por exemplo para uma leitura
prévia, ou entdo ja com todas as
formatagoes solicitadas pelo
usuario. O Carta Certa ndo
possibilita concorréncia de
impressiao com o uso de outras
fun¢des nem a especificagao da
quantidade de copias desejadas na
impressao. Esta pode ser dirigida
para um arquivo em disco.

O usuario nao precisa sair do
Carta Certa para deletar ou copiar
um arquivo nem tao pouco para
obter o diretério de um disco,
pois ha fung¢des disponiveis para
isso.

O armazenamento de um texto
em disco pode ser integral ou
entdo em blocos de texto
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definidos pelo usuario. H4 uma
facilidade interessante que realiza
a gravacgdo do texto em disco a
intervalos ou eventos preé-
determinados de modo a evitar
que ele seja perdido por
esquecimento ou entio por uma
queda de energia.

A movimentagio do cursor,
importante recurso na avaliagio
de qualquer processador de texto,
pode ser feita caracter para frente/
tras, linha para cima/baixo,
palavra para frente/tras, tela para
frente/tras, inicio/fim da tela,
inicio/fim do texto ou entio

infcio/fim de um bloco. Perfeito,
dentro do padrao.

Além disso, o usuario pode
estabelecer quatro marcas ao
longo do texto para deslocamento
rapido para um destes pontos. E
uma facilidade importante que
voce pode usar para marcar
aquela parte do texto que, contém,
por exemplo, os custos horarios, e
durante a preparagao de uma
proposta constantemente se
deslocar para la e obter tais
informagdes, podendo inclusive
provar que os seus pregos sao os
mais baixos.

Estao disponiveis facilidades
para procura de cadeia de
caracteres dentro do texto, com
ou sem substitui¢io por uma nova
cadeia de caracteres.

Considero operagdes com
blocos de textos entre as mais
interessantes e Gteis funcgdes
oferecidas pelos processadores de
textos. No Carta Certa é possivel
copiar, mover (cOpia com delegio
do original), deletar ou entio
gravar um bloco de texto.
Novamente rigorosamente dentro
do padrio.

A exclusio ou dele¢io de uma
porgao qualquer do texto pode
ser feita caracter para frente/atras,
palavra idem, linha para cima/
baixo, paragrafo para frente/atras,
a nivel de bloco ou entio de todo
0 texto.

Ha uma facilidade muito
interessante chamada letra
programada, que, atraves de
tabelas mantidas pelo usuario —
podem existir varias diferentes —,
possibilita agilizar bastante a
digitagio de um texto. Funciona
assim: até 52 letras ou caracteres
podem ser programadas com
diferentes contetidos, e uma vez
pressionada a tecla F1 seguida da
letra, o Carta Certa inclui no texto
o contetdo programado,
tornando a digitagio muito mais

MEMORIA DEDONODE PC
v~ ECURTA.

Por isso a MICROPOWER faz o trabalho: Evita duas dores de caheca.

Nossa e%uipe é superespecializada, em PC
uma questdo de muita

experiéncia e afinidade intelectual

Use-nos e esquega os analgésicos.

XT/AT.

E DE SOFTWARE ESPECIFICO.

ASSIST. TECNICA @ REDES DE COMUNICACAQ
MANUTENGAOQ e DESENVOLVIMENTO DE PROJETOS

MICROPOWER
0132) 32.6616

RUA ANDRE VIDAL DE NEGREIROS, 119 SANTOS

w
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rapida por evitar que palavras,
siglas, denominagdes, etc. de uso
repetitivo sejam constantemente
digitadas.

Os comandos para formatagio
de textos sdo todos
implementados através de
mnemonicos e tornam disponiveis
recursos para: negrito,
sublinhado, comprimido,
expandido, italico, subescrito,
sobrescrito, sele¢do de qualidade
de carta, alterag¢io do
espacejamento entre os caracteres
(pitch), comandos de impressao
definidos pelo usuario,
marginacao, alinhamento de texto
na pagina, alinhamento das

usar e dentro do escopo de
necessidades do usuario deste tipo
de facilidade.

O usuario pode especificar
também o diretério em que se
encontram os seus arquivos bem
como o prefixo padrio desejado
para os nomes dos seus arquivos.

Nada impede que todas as
facilidades e fungdes acima
descritas sejam empregadas,
desde que consistentemente, para
textos ou programas.

. Facilidade de uso

Um dos pontos fortes do

comandos de  de
ARTA CERTA i
oduzir afeitos
ressan, Lals
negrito,
T I B

% cor ucadoc oM qualquer
Voo pode combinar diferentes cosan-

satague o
para

usados
BHPeC L

S

qualidade «carta,
comprinido,
Sobra-@mor Lo :

parte de seu

linhas, separagio si-1a-bi-ca,
espacejamento das linhas no
texto, avanco de pagina,
integridade de um grupo de
caracteres dentro de uma linha
(sem separa-los de linha),
tabulagio, comentarios internos
ao texto mas nao impressos,
cabecalho, rodapé e controle
sobre a paginagio.

Tal conjunto de facilidades de
formatagio atende a maioria das
necessidades dos usuérios tpicos
de um processador de textos.

Ja faz parte do Carta Certa a
facilidade para mala direta, que
possibilita que um mesmo texto
seja enviado para diferentes
destinatarios. Muito simples de

68

programa. Muito facil mesmo de
ser usado — um daqueles
programas que vocé pode
comegar a utilizar mesmo sem ter
lido todo o manual. Alias, é assim
que eu gosto de testar a facilidade
de uso de um programa.

Importante: esta disponivel um
comando que anula o altimo
comando fornecido pelo usuario e
que com isso acaba com aqueles
problemas causados por uma
linha deletada acidentalmente,
entre outros incomodos. Esta
facilidade, para mim, &€ uma
daquelas que fazem com que um
software possa ser descrito como
amigavel — afinal, s6 os amigos
perdoam as nossas falhas.

A documentagio é excelente:

objetiva, sucinta, bem ilustrada,
texto agradavel, pequena (n3o &
um calhamago), faz comparagoes
com outros elementos
encontrados no escritério como a
maquina de escrever, etc.

Também apresenta conceitos
basicos sobre a microinformatica,
processamento de textos,
cuidados basicos com o
equipamento, glossario, indices e
varios apéndices.

. Desempenho

A avaliagdo do desempenho
de um processador de textos &
feita baseada em itens como a
velocidade do cursor, se ele
acompanha um digitador rapido
ou nio, se a troca de menus e
impressdo sdo rapidas, etc.
Em todos estes itens o Carta Certa
se sai muito bem. Desempenho,
veja no quadro resumo, é
excelente.

O processo de instalagao &
bastante simples e o Carta Certa
executa em compatveis com o
IBM-PC, a partir de 256 K (acho
que ninguém tem menos
memoria do que isso), possui um
acionador de discos flexiveis e
suporta winchester, muito embora
ndo seja necessario como em
outros pacotes.

. Conclusdes

Nio vou me alongar demais
em conclusoes: achei o Carta
Certa um excelente pacote para
processamento de textos,
desenvolvido inteiramente aqui
no Brasil - e veja bem que eu nao
sofro de xenofobia. E muito bem
documentado e facilimo de ser
utilizado.

Sua maior deficiéncia é a
impossibilidade de concorréncia
de uso com a impressio (eu
mesmo, que uso muito
processamento de textos, ja
ganhei bastante tempo me
aproveitando desta facilidade em
outros programas). Espero
encontra-la no proximo release.

Em resumo, um excelente
pacote, que voce deve considerar

no seu processo de selecao de um
processador de textos. =

PC Mundo/novembro 86



A PC MUNDO
| DE DEZEMBRO

" |VAI SER A MELHOR
DO ANO...

Os langamentos de destaque de 86, na opinido de
leitores e da equipe técnica da PC. Os novos
00 periféricos. O crescimento do mercado de software.

Uma pesquisa inédita revela o grau de satisfagao do usuario em relagéo a industria
nacional e aos softwares disponiveis. Em discussao os pregos, a qualidade dos equipamentos e do
suporte, a documentagao, o desempenho, a facilidade de uso.

E mais: a PC entrevista fabricantes de hardware, que apontam os erros e os acertos do ano,
na opiniao de cada um. Produtores e fornecedores de software antecipam os langamentos pensando
err; inovagao e concorréncia. Empresarios apontam problemas; usuarios e técnicos indicam
solucdes.

¢ Tudo isso e mais um panorama completo do mercado internacional e sua relagdo com o
Brasil. Ndo perca.

Foi um ano e tanto. Para o merca
E PARA ANUNCIAR. 5
perou as melhores expectativas.

A PC Mundo participou deste crescimento e agora pretende fazer o balango, através de
uma analise simples e inteligente de tudo o que aconteceu este ano e do que 87 podera trazer.

Vai ser uma edigao importante para o usuario de PCs, XTs e ATs, sempre interessado no
melhor equipamento e no software mais avancado. A PC Mundo de dezembro esta sendo feita para
colocar o leitor em dia com as principais opgdes em produtos e tecnologias surgidas em 86, sempre
com a pergpectiva dos langamentos e tendéncias que virdao em 87.

E uma ocasiao especial para quem anuncia: PC Mundo é um sucesso completo e tem
garantido altissimos indices de retorno para as campanhas publicitarias. A edigdo de dezembro sera
especialmente valorizada pelo leitor, abrindo um ano novo cheio de futuro para seu produto.
Participe também.

PC MUNDO N° 17 Fechamento: 3 de dezembro

Material até 5 de dezembro
Publicagédo: 19 de dezembro

Fale com sua agéncia ou entre em contato conosco. Em Sao Paule com Ricardo Gongalves ou Paulo Lopes (tel: 814-9658/815-7184/
815-6425/815-5476, ou pelo telex 11-32017 WORD BR). No Rio, com Maria Luiza Leite (tel: 240-8225 ou pelo telex 21-30838 WORD BR).

NOS ESCREVEMOS A HISTORIA DA INFORMATICA.
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Nao perca memoria

Mantenha os dados, mesmo com a méaquina desligada

De todos os métodos de armazenamento de dados a
longo prazo, o disco rigido é o que se mostra mais
eficiente, embora os cartoes controladores oferecam
outras vantagens sobre os discos rigidos
convencionais.

70

Nio resta davida de que

. colocar expansdes de
memo6ria em um PC é til, mas
isso se reduz a nada quando vocé
ttm que desligar a maquina.
Tudo que esta contido nas
memorias principal e estendida na
expansao se perde se nao ha
energia. Por isso, vocé precisa de
uma forma de armazenamento
mais permanente.

O primeiro método de
armazenamento a longo prazo
que surgiu foi a fita de papel.
Magquinas de telex modificadas
foram usadas como terminais. A
fita magneética veio em seguida e,
depois, o disquete de oito
polegadas, que nao parou de
diminuir de tamanho desde que
foi criado. Mas os disquetes nao
sio uma forma muito satisfatoria
de armazenar memoria a longo
prazo. Eles so (so!) suportam 360
K (ou 720 K ou 1.2 M) de
informagio, sejam dados ou
programas, e o tempo de acesso €
lento.

Criados no inicio da década de
70 pela IBM, os discos rigidos sao
muito melhores. Com velocidade
mais de 10 vezes superior a dos
disquetes, estio agora
relativamente disponiveis e
baratos. O disco rigido consiste de
um ou mais discos de metal
girando em alta velocidade. Os
cabegotes de leitura/gravagiao, um
para cada lado de cada disco,
situam-se alguns microns acima
da superficie do disco. A
tolerancia é tao delicada que um
pontinho de poeira ou uma cinza
de cigarro que caia dentro do

mecanismo pode se introduzir
entre o cabecote e o disco e
destruir todos os seus preciosos
dados. Mover o disco rigido
enquanto ele esta operando
também pode ser falta: a pancada
do cabegote no disco, apelidada
de ““quebra de cabega”, é tio
dolorosa quanto parece.

Com o PC

O ideal é adquirir um PC que
ja venha com o disco rigido. Mas
se VOC@ ja tem O micro sem esse
periférico e quer aperfei¢oa-lo ou
lhe dar mais poténcia, o melhor
caminho a seguir é procurar uma
distribuidora. E claro que voce
pode fazer o trabalho sozinho e,
para isso, vai precisar de uma ou
duas chaves de fenda. A
localizagio exata dos parafusos
varia de maquina para maquina,
mas, basicamente, vocé tem que
soltar os encaixes para poder
retirar um drive, se necessario, e,
entdo, introduzir o disco rigido e
fixa-lo no lugar. Muitos PCs agora
possuem quatro slots para disco,
portanto, acrescentar um disco
rigido ndo significa sacrificar um
drive.

Se este € o seu primeiro disco
rigido, voceé vai ter que instalar
um cartido controlador de disco
rigido dentro de um dos slots de
expansdo de seu PC. Caso o
cartio seja compativel com o XT e
seu disco rigido tenha substituido
um drive de disquete, ele apenas
permanece para conectar os cabos
e dar partida.

Se o disco rigido for um
acréscimo a maquina, entio talvez
seja preciso alterar os dipswitches

para informar ao equipamento a
presenga do disco extra. O
manual de instalagio vai lhe dizer
0 que ¢é necessario fazer. Em
computadores tipo AT, em que
nao ha dipswitches para mudar,
os detalhes sobre a configuragio
do sistema normalmente serdo
mantidos em um bloco especial
de RAM alimentada por bateria.
Neste caso, vocé roda um
programa para informar o sistema
operacional sobre sua nova
configuragio.

O proximo passo é formatar o
disco rigido. A maioria deles tem
que ser pré-formatada primeiro.
Depois voce pode decidir se trata
o drive como um grande disco ou
o divide em segmentos menores e
finge que voce tem varios drives
de disco. Esta técnica é conhecida
como parti¢do. Com ela é possivel
até manter varios sisternas
operacionais em um mesmo disco
rigido.

Finalmente, a operagio de
formatacao deixa o disco rigido
pronto para o seu software e vocé
pode instalar os arquivos do
sistema necessarios para permitir
que seu PC seja acionado a partir
do disco rigido. Este
procedimento é entediante, mas
raramente leva mais de 15
minutos em um disco rigido de
20 Mbytes.

Os discos rigidos mais baratos
em geral utilizam um sistema de
posicionamento de banca. Os
acionadores de chamada de voz,
embora mais caros, oferecem um
desempenho mais veloz com
tempos de acesso abaixo de 30
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milissegundos. Se voce esta
pretendendo usar o disco rigido
em rede, &€ quase obrigatorio que
ele tenha esta especificagiao
avancada.

Vale a pena mencionar um
problema peculiar que surgiu
recentemente com o advento dos
discos rigidos maiores. A
estrutura de subdiretorio original
introduzida com o DOS.2
permitiu o uso eficiente de um
disco rigido, mas também impds
o limite de 32 Mbytes. Se voce
comprar um disco maior, talvez
tenha que dividi-lo em dois drives
de disco distintos. Entretanto,
alguns fabricantes de disco rigido
agora possuem software que
supera este limite. Ha discos
rigidos que permitem drives de
disco logico de até 180 Mbytes.

Recentemente, uma nova
geracao de discos rigidos surgiu
no mercado. Ao invés de se ter
que desistir de um disquete para
dar lugar ao disco rigido, o
proprio disco vem instalado sobre
o cartao controlador. Basta
introduzi-lo no slot e preparar-se
para a formatagao. Os cartoes
oferecem outras vantagens sobre
os discos rigidos convencionais.
Consomem menos energia e sao
considerados mais fortes. (PC
World australiana) =

Os discos rigidos podem
. ser bons para
armazenamento em alta
velocidade, mas nada é
garantido no mundo da alta
tecnologia. Eventualmente voce
vai querer um metodo mais
facil e seguro de backup do
que aquele oferecido pelos
disquetes.

A melhor solugdo, hoje em
dia, é backup de fita. Embora
as fitas ainda sejam muito
caras, elas oferecem tantas
vantagens sobre os disquetes
que compensam O seu prego.
Para comecgar, costumam ser
mais convenientes de usar que
os disquetes. Voce precisa ficar
a espera de que possa trocar os
discos. Dé partida na fita e va
tomar seu cafezinho. Esta
facilidade se traduz em
beneficio valioso; o backup
podera ser feito regularmente.
Diariamente.

As unidades de backup de
fita estdo disponiveis em
unidades internas e externas;
varios discos rigidos externos,
como o Corvus TLC, véem com

Backup de fita vale o custo

uma unidade de fita ja
embutida. Quando for
comprar uma unidade de
backup de fita, escolha uma
que tenha o formato de fita
padrdo. Assim, vocé nio ficara
preso a uma unica fonte de
fitas e ndo tera dificuldades se
o fabricante original encerrar
suas atividades.

Também é importante
certificar-se de que a fita que se
quer comprar copia e restitui
por arquivo, ao invés de criar
uma imagem de fita. Se a fita
utiliza uma imagem, entio vai
haver problemas nio somente
para recuperar um arquivo
individual, mas, se vocé quiser
dividir seu disco rigido depois,
vera que é impossivel tirar seus
arquivos da fita.

Quanto estiver usando a fita,
nao copie no mesmo cartucho.
Tenha duas fitas e troque-as
diariamente. Deste modo, se,
por algum golpe cruel do
destino, vocé perder tanto o
seu disco rigido quanto o seu
backup de fita, ainda tera a fita
do dia anterior e podera
reorganizar seus dados.

REALIZE A AUTOMACAO DE SUA EMPRESA SEM RUIDOS
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Banco de dados

Migracao facilitada

Como transportar dados do dBase para o Framework

Everaldo Bechara Esta dica é para quem ja usa dBase e passou a
utilizar o software integrado Framework. Veja de que
maneira pode-se transportar para este software
arquivos gerados por outros existentes no mercado.

Se voce ja usa o dBase II ou
dBase III em seu PC, ou
algum compilador dBase existente
no mercado, e passou a utilizar o

software integrado Framework,
nio precisa se preocupar em
reutilizar os dados gerados pelos
sistemas ja desenvolvidos ou a
serem desenvolvidos em dBase.

gusca Arquivo pelo
$alva e tontinua
Grava e §ai

Limpa o Desktop

porta
ficesso ao DOS

Para isso, sO precisa acessar o Finaliza o Framework

menu disco do Framework. UisiCale DIF
Primeiramente, carregue o

Framework II e, em seguida, ative 5234367890123456 7896

o menu disco (segunda opgao do o % 23‘3::2

menu principal). Nesta opgao
encontramos tarefas referentes a
manipulagio de arquivos em
memoria e em disco. Na primeira
parte estio opgdes de W
mampulagio dos Arguias com ' Editando o Menu; RETURN finaliza
respeito a sua delegdo, a gravacao :

dos que estio em memoria e
busca de arquivo pelo seu nome.
Na segunda parte, encontramos
tarefas referentes a importar ou iLH0Y

exportar arquivos do Framework : NICKNAME SIGLA SUBTIPO USERID
I1, assim como ter acesso ao DOS, :
através de uma janela. Na terceira
e altima parte, encontramos a
opgio de saida do Framework IL.

Neste artigo, abordaremos a ;
maneira pela qual possamos lhssessoria Comerc
transportar para este software Assessoria Comerc
arquivos gerados por outros [Rssessoria Comerc
softwares existentes no mercado, ;
em particular o dBase e seus
compiladores.

Para usarmos esta facilidade,
precisamos, € claro, ativar o menu
disco, como ja falamos. Em
seguida, posicionar o cursor em
“Importa” com a tecla de cursor e
apertar Enter. Neste instante
aparecera um submenu de Figura 2

O D O OO0 =3 O LN b

atus da Canga do rj. ; :
REGISTROS -- Lendo # 38  Total = 1475  Aceitos = 38
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opgdes. Neste submenu,
aparecerdo todos os possiveis
formatos, em que o Framework II
aceita (ver figura 1), a saber:

— dBase II e dBase III

- IBM DCA/Displaywrite

— WordStar

- MultiMate

— Arquivos ASCII

— Lotus 1-2-3 (na versdo .WKY)
~ VisiCalc (.DIF)

Posicione o cursor no tipo de
arquivo que sera trazido para o
Framework II. Ex: coloque o
cursor em ‘“‘dBase II/III{ [’ e
tecle Enter. O cursor aparecera no
canto inferior a esquerda, local
comum a algumas entradas de
dados. Digite o nome do banco
de dados dBase que sera
convertido, por exemplo: “C:\
dBase \ Host. DBF”. E importante
nao esquecer de colocar a
extensio, caso contrario ele
informara que o arquivo nio foi
encontrado. Tecle Enter apos

um banco de dados com os
campos e tamanhos necessarios
para receber todos os registros do
banco do dBase.

Na borda da Frame existira
uma férmula em Fred
(Framework Edit) para filtrar
todos os registros do BD em

Esta é uma conversao
simples, mas
importante para quem
pretende importar BDs
dBase de outros
usuarios da empresa

questao —
&dbasefilter(Arquivo,#True,1,
Total de Registro). A opgao #True
converte todos os registros para o
BD do Framework, mas ela pode

por exemplo: Salario > 15000,
Depart < > “Informatica”, etc.
As opgoes de pesquisa de registro
inicial (default = 1) e registro final
(total de registros do BD) também
poderio ser alteradas.

Depois de definido o range
para a pesquisa e a condi¢io para
a filtragem dos registros, basta
apertarmos a tecla de fungao [F5]
— Recéalculo. Entido, o Framework
passara a pesquisa de registro a
registro, testando a condigio de
filtragem. Aparecerdo na parte de
baixo do Desktop as mensagens
da figura 2, onde sera visualizada
a pesquisa por registro. Tudo OK.
Ao final da pesquisa, voce tera no
Framework todos os registros
desejados vindos do BD dBase
assim como dos seus
compiladores.

Certamente esta simples
conversdo ¢ de grande valia nos
casos em que vocé queira
importar banco de dados dBase

ser alterada de acordo com a
condigao logica necessaria, como

digitar o nome do arquivo. Neste
momento, o Framework criara

de outros usuarios de sua
empresa. =

DAISY WHEEL

INTERFACES P/ COMUNICACAO
MICRO MAQUINA DE ESCREVER =

ESTABILIZADORES ELETRONICOS

ULTRA LINE PC

/A melhor forca para
/0 Seu micro!

e Compatibiliza Olivetti ET 121, |
Olivetti Praxis 20 ou Facit 8000 | OLVETT! |«| PW
com qualquer micro existente 2 il
no mercado. MICRO
e Compativel com software usado OU MAINFRAME
no mainframe dos
computadores IBM 4341 e IBM ° s
4381 OLIVETTI < DW
e Homologado pela SEI PRAXIS 20 20
° (\;Voméaatlvel com Wo;d A
ordstar, Wordstar 2000 e M
demais processadores de texto. l ardin J
e Nao altera as caracteristicas de
sua maquina de escrever. FACIT | 4 DW
e Buffer interno de 4 a 8 Kbytes, 8000 8000
liberando seu micro mais A A
rapidamente. [ micro | funcionamento.
e Alta qualidade de escrita. OU MAINFRAME

e Velocidade de 20 cps.

LANCAMENTO
COMUTADOR DE IMPRESSORAS DW/CH1
PARALELO PADRAO CENTRONICS

Com ele vocé podera selecionar a impressora com
a qual o micro ird se comunicar.
- Dispensa a retirada de cabos de uma impressora

TG
‘m \“\\\\\‘\\“ o
AR\ ¥

Com o ULTRA LINE PC o seu micro ter4 a fora ideal e um perfeito

Dotado de um sofisticado sistema controlador de energia, o ULTRA
LINE PC proporciona maior confiabilidade nas informacdes registra-

«Sistema totalmente estético
+Baixissimo indice de ruido elétrico
«Versitil e de simples instalagéo

GAHAHTIA E QUALIDADE ZENTRANX

+Design atual, leve e de fécil transporte

critec - 274-1392

para outra.

- Informa qual impressora esta pronta para imprimir

- Proporciona um aumento no tamanho dos cabos

Rua Antonio Comparato, 148 Sao Paulo - SP
CEP 04605 Tel.: (011)530-1040/530-4402

BWI

== ELETRONICA s

s 2 ZENTRANX

= ¢ Eletrénica ind. e Com. Ltda.

R. Senador Flaquer, 376/386
Cep: 04744 - Fone: (011) 522-2411
Santo Amaro - Sdo Paulo

Rio de Janeiro(021) 233-5233
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Abuse do MulaMate

Trés sugestdes para aumentar a produtividade
Everaldo Bechara Passage{zs mais eficientes entre as tarefas, impressao
em negrito e salvar um documento sem precisar voltar
ao menu principal s@o tarefas possiveis na versdo 3.6
do processador de texto MultiMate. Veja como

conseguir.

O MultiMate € o

processador de texto da
Ashton-Tate, representada no
Brasil oficialmente pela
Datalogica. A versao
comercializada é a 3.6, e é sobre
ela que darei trés dicas simples,
mas que certamente aumentarao a

produtividade em sua utilizagado.
. Passagens eficientes

Ao utilizarmos o MultiMate,
podemos passar de uma tarefa
para outra de maneira mais
rapida e eficiente sem precisarmos

necessariamente voltar ao seu
menu principal.

Para passarmos de uma tarefa
para outra, basta apertarmos
simultaneamente as teclas [ALT] e
a opg¢ao disponivel no menu
principal (figura I). Veja o
exemplo abaixo.

Se voce estiver com seu
documento editado e ao final

desejar imprimi-lo, basta teclar
[ALT] 8. O documento sera salvo
e em seguida voce ira direto para
a tela de impressao do

documento.

. Imprimir em negrito
Para imprimir em negrito

parte de nosso texto, basta digitar

[ALT] [Z] e iniciar a digitagdo,

teclando novamente [ALT] [Z] ao

final para desativar o negrito.

Se voce ja digitou seu texto,
precisara de um espago a mais,
pois este procedimento gera um
caracter ASCII'178 como
delimitador. Para tal, posicione o
cursor no inicio do texto a ser
colocado em negrito e aperte a
tecla [+]. Com isso, sera
adicionado um espago a mais em
seu texto e entdo poderemos
teclar [ALT] [Z]. Ao finalizar,
lembre-se que vocg também
podera usar este recurso para

74

adicionar o delimitador de final

de negrito.
Salvar documento

. Por questdo de seguranga, é
importante, ao digitarmos um
texto, salva-lo de vez em quando,
para evitarmos aborrecimentos
como pique de luz ou alguém
esbarrar no fio de forga e seu
arduo trabalho ficar perdido. Para
salvar um documento no
MultiMate, basta teclar [F10].
Com este procedimento, voce
volta ao menu principal e tera
novamente que informar o nome
do documento para continuar a
tarefa. Para ganharmos tempo
nestas situagdes, precisamos
apenas teclar simultaneamente
[SHIFT] [F10]. O documento sera
salvo sem voltar ao menu
principal, e assim vocé podera
continuar suas tarefas,
aumentando sensivelmente sua
produtividade. £

FIGURA1 ipal
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B MERGE PRINT UTILITL g k’aﬁ"“’sde\caxac tamanh
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Ganhando tempo

Fazendo as contas, o 8087 & muito mais rapido

Antonio Carlos S. Guimaraes OQperagdes matemdticas complexas tornam-se bem
mais simples quando se utiliza o coprocessador 8087,
que possui sofisticadas instrugoes e um desempenho de
10 a 200 vezes mais rapido que o 8088.

No namero anterior, vimos

como utilizar rotinas
externas em Assembly junto com
programas em Pascal. Se voce
rodou os exemplos, deve ter
verificado que o Assembly
realmente diminui
consideravelmente o tempo de
execugio dos programas. Hoje
Veremos as vantagens em
utilizarmos o coprocessador 8087.

Normalmente utilizamos o

Assembly para aumentar a
velocidade de execugio de
determinados passos de um
programa, que foi o que fizemos
no exemplo do niimero anterior.
Ali nio fizemos nenhuma
operagio complexa, apenas
transferéncia de dados de um
local para outro. Entretanto, se
quisermos fazer operagdes mais
complexas como somar ou dividir
nameros reais, a tarefa € bem
mais dificil, principalmente se
desejarmos faze-las através do
8088, que ndo possui instrugdes
especificas para isto. Por este
motivo, teriamos que desenvolver
rotinas de ponto flutuante, o que,
além de nao ser simples, nao
causaria nenhum grande ganho
de tempo durante a execugio do
programa. A solugao mais simples
é utilizar o 8087,que é especifico
para calculos matematicos.

Mais rapido

. O 8087 & um coprocessador
numeérico que possui sofisticadas
intru¢des matematicas e opera
entre 10 a 200 vezes mais rapido
que o codigo equivalente feito
para o 8088. Entretanto, so serve
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para fazer contas, pois, como
dissemos anteriormente, ele foi
feito especificamente para
cumprir esta finalidade o mais
rapido possivel.

Quando fazemos rotinas em
Assembly que utilizam o 8088 e o
8087, deixamos para o 8087
apenas os pontos-chaves onde
queremos fazer contas ou fungdes
matematicas rapidas, deixando
para o 8088 todo o resto do
processamento.

O 8087 reconhece os seguintes
tipos de dadose
Word Integer — 16 bits
Short Integer — 32 bits
Long Integer — 64 bits
Packed Decimal — 80 bits
Short Real — 32 bits
Long Real - 64 bits

Temporary Real — 80 bits
. Como funciona

Quem ja utilizou as
calculadoras de Hewlett Packard
sabe da facilidade que o uso de
pilhas apresenta quando
desejamos fazer contas. O 8087
trabalha de forma semelhante,

isto &, quando queremos fazer
uma conta, basta colocarmos os

nameros na pilha e executarmos a
operagdo desejada. A pilha do
8087 & composta por oito
registradores que vao de ST ou
ST(0) a ST(7), e para estes
registradores os dados recebidos
sdo sempre armazenados com o
tipo “temporary real”’ e ocupam
80 bits.

S30 os seguintes os principais
grupos de instru¢des do 8087:
Adigio
Subtragio
Multiplicagio
Divisio
Comparagio

O 8087 possui ainda instrugio
para achar raiz quadrada, valor
absoluto, troca de sinais e funcdes
trigonomeétricas, entre outras.

No nosso primeiro exemplo
(listagens 1 e 2) apresentamos um
teste no qual calculamos a raiz
quadrada de um namero uma
determinada quantidade de vezes,
imprimindo o tempo gasto em
Pascal e em Assembly (veja no
final do artigo dicas sobre como
compilar e rodar os exemplos).

Se voce fornecer um namero
pequeno de vezes para o loop que
acha a raiz quadrada, vera que o
tempo de execug¢io nio é muito
diferente, somente passando a dar
uma diferenga mais significativa
com um numero de vezes bem
grande.

Neste ponto vocé podera estar
se perguntando: por que usar o
8087 se & mais facil programar em
Pascal e o tempo de execugio é
praticamente o0 mesmo? A
resposta € simples: faga o loop em
Assembly e veja o resultado.
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Uma boa regra a ser seguida
quando usamos o Assembly do
8088 com o 8087 & nao
transformar em Assembly linhas
isoladas, e sim grupos de linhas.
Na maioria das vezes os melhores
candidatos a serem transformados
sao os loops que executam
pequenas tarefas e que,
entretanto, sio muitos usados
pelo programa. Para demonstrar
isto, vamos ao segundo exemplo.
Nele apresentamos um programa

que soma os elementos de um
vetor, tanto em Pascal quanto em
Assembly, e ao rodar o exemplo
voce percebera o grande ganho de
tempo que se pode conseguir.
Note que no exemplo todo o loop
foi feito em Assembly, e nio
somente a soma dos elementos do

vetor.
Como rodar os exemplos

. Para rodar os exemplos
digite as listagens em Assembly e

as deixe no mesmo disco dos
programas em Pascal. A listagem
1 deve ser salva com o nome
SORT.ASM e a 3 com o nome
Soma.ASM.

Para assemblar as rotinas, entre:
MASM rotina /r: (ndo esquecer do
/1)

Link rotina;

(ignore o erro sobre o stack)
EXE2BIN rotina. EXE rotina. BIN
Agora € s6 entrar no Pascal e
compilar os exemplos

Listagem 1

T ; - * 24t 3
2: % procedure sert_asninuuero ! realy # 23 fsart
3 var raiz ¢ reail; ¥ 268
41 ok % 274 ; pega endereco de retornoc para a raiz
5i % Salgado - PC Mundo ¥ 265 3 £ coioca resditado
&8 i LI A
/A 202 tes  di,cword atr [hp+dl]
3: code segment 3is fstp gquord ptr Cdil
9 assume  Ceicode 32:
ie: sgrt_asm proc near 33: ; espera GEB7 acabar de trabalhar
i KEHIN
{8: 5 saiva registradores importantes 358 fuait
i3t KT HE
143 push  be 373 restaura o stack
ISE mov  bp,ss 38
iss a9 ROV sp,0p
i7¢ 3 retira os parametros do stack TN pop op
igr 41: ret e
it 3 pesa o numero id:
I 43: sgri_asa endp
2is fid  gworg ptr [bp+83 443 corpe ends
2dr 45: end
g3i ; acha a raiz 463
Listagem 2
(¢ program raiz_guadrada; 14 gxternal “sart.bin’;
2h 15
35 var 16 procedure timelvar b, m, 5, € & bytel;
LE iy num & ointegers 173 type
L TUMErD ' reals ig: regpack = record case integer of
&3 ri, r2 i real; i9: fi(an, by ox. o,
FH hi, hf & byte; 28: 2, si, di, d5, &5, flags & integerl;
' mi, mf & butg; S 2i{al, ah, bl, &h,
bH 51, &f & byte: 223 ¢i, ch, &1, 61 HE GO
19: ci, of & bute; Pk eng:
i 244 var regs @ oregPaci;
i2: procecure sart_asminumero @ real; 23+ begin
i3: var rZ ¢ reail; 24 Wilh regs £0 S€3:N

76
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28: intr(521, regs); 52 writelnt’ hoa s e
g;i h = ch: 53:  writein{iniciot " hie, " ', ;igg 1
woowiEch o sigd, %y ci2)y
it 5 i= dh; 53¢  writeln('fim: T e, T, efi2 "y
?2“ ¢ i= g1 S6: SF=2' 1_1' 'F: ' '
33: end; 57t writein('resultado? 7, ri); w2l
34: end; 38 gritein; ' ’
35k 39:
ggf be?in é?‘ { teste utilizando srat em assembly )
t clrscrs
38:  write('Entre um numer 62:  timethi, ai, si, ci
€ o real: '); by @iy si, cidy ©hora inici
39:  readin{numero); ' 63:  for i i={tomu Stald
i : : n do
64 sqrt_asulnunero, rl;

40:  write
4 {'Entre . . |
o nue. de vezes para o calcuio: ’ b tine(hf, af, sf, cfd; {1 . )
42 readlnin calouiod ;g4 IS AT
um);
43= 67 wl". - o=
ariteln{ Tempos para sg

' " i (1 sqrt em assembliy:’):
:ﬁ. { teste utilizando sqrt do pascal 3 o e AL Nt

¢ Fiaathi. wi. &3 Ei . iteinl inici . :

4' timethi, ui, si, ci)y { hora inicial } é9 L L e
4 for | %= 4 to nua do i "i"T, o '.:, |
47: ri i= sqrt(numerc); 7i writeln('fin: Thed, T 3 ":),' !
48:  time(hf, af, sf, cf); (i i : s < |

, af, sf, cf); { hora final } 73 iteipt! iy L
7 writein{ 'resultadod ', r2);

oY ea mn
“a ®=n
vl ‘R wE w8 Go ca o aw

we ®wr sa

en

493
30: writeln; i briteins
=i o L L
Sit  writeln{ Tempos para sqrt do pascali’); Z§
76t ent.

NOS ALTOS E BAIXOS! ,

Nos altos e baixos de energi gtri
b € gia elétrica a mais alta t i
b o acao sraves do ESTABILIZADOR NCE 3001000 ERAM FOLHAS DE PAGAT
Ay dor, € um condicionador de li .
seja: elimina transientes e rui e
fabricado em todos os tipo;utlj?eo\?oﬂe e e ||
T agens, poténcias de 300 EXISTE e

ENTO!”

ado Sistema de Administragao de Pes-

soal, para lBM/PC/XT/A'?(MS/DOS) ou CPM, além de contar com
suporte “Hot-line” e manutengao permanente.
Conhega algumas caracteristicas exclusivas:
o Folha de Pagamento Analitica e Sintética, por Centro de
Custo.
e Calculo para: mensalista, horista € s
o Possibilidade de Recalculo Individua

respectivo recibo i
e Analise de Estrutura de Cargos e Salarios.

e C i Sindical Automatica.
e Relatorios Codigos de Proventos € Descontos
especificos (mais de 100 relatorios)
e Todas as G.R.em Lay-out oficial.
PROPAG ja & consagrado — COTIA TRADING
por varias empresas em - KADROM ESCAPAMENTOS
nivel nacional, entre elas: - TROPPUS INFORMATICA

PROPAG é o mais avan

emanalista
| e Reemissao de

a0 Definitiva em Gestao de Pessoal!!
AGAMENTO!!

PROPAG!' A Solug
A UNICA EMPRESA ESPECIALIZADA EM FOLHA DE P
CONSULTE-NOS

\—
.,

o11)21 2-5495/212-6042

SISA Informatica

ENERGIA E SISTEMAS ELETRONICOS LTDA.
Av. Brig. F. Lima, 1885 - 13°Cj. 1301

MATRIZ: Rua Bento G
ongalves, 2590 - Cx. Postal,
Fone (054) 221.6644 - Telex (054) 3719 ahuni
. 95100 - Caxias do Sul - RS
RIT. SAO PAULO: Fone (011) 826.8130
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& Técnicas & Técnicos
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Técnicas & Técnicos

37 62%  soma.pas{va, resi, max);

38: procedure soma-pas{var va i vetor; 43t tine(hf, nf, sf, cf); { hora final }
39: var result ¢ real:; b4:  writein{'Tempos para soma_pas:’);

49: dim ! integer); 5H writeln{' hoa s c');

44 var i ¢ integer; 6% writeln{’inicior ',hiz2, " 7, mig, ' 7,
42: begin 67% 5iz2, "7, ci2);

43t result = 8; 68 writeln('fin: A2, T, afi2, T,
44 for i i={ to dim do 49z sf:2, ' 7, ofid);

45: result = resuit + valil; 78:  writeln('resultado = ', resiifg:id);

46: end; 7i: writelns

47: 7ei

48: procedure soma.asm(var va s vetors 73: teste utilizando soma_asy }

49: var result @ reai; 74 timelhi, wi, si, cid; £ hora inicial 2}
IH dim : integer); 75: sona-asniva, resd, max):

ais external “soma.bin’; 762 timelhf, af, of, cf); { hora final J
ges 773 writeln('Tempes para soma_asmi '};

33 begin 78:  writeini’ homos c’);

541 clrscry 798 ritelnl"inicic: " his2, "7, mii2, "7,
555 ELE 5ii2, 77, cisgl;

g6t { inicializa o vetor va ? Bi:  writelnl’'fim: heid, T, iR, T,
a7 for | i={ to max do B efid, ", cfidis

g valil 1= i3 83t  writein{ resuilado = ', res2iidiii;

o9 B4:  writein:

68:  { teste utilizando soma_pas ; 851

61 time(hi, wi, si, cily { hora inicial J 36: enc. =

0§ = Es u

SMLECO m_f rﬁ]ﬂ@ﬂﬂ@
SOTEMAY DE =) SERVICOS EM INFORMATICA om om =e
COMPUTACAO LiDA.

RIO_DE JANEIRO SAD_PAULO

- Revenda de Micros
APPLE, PC XT e PC AT PERSONAL COMPUTER

- Manutengéao de Micros e
Periféricos Nacionais e

Estrangeiros
vas
- Estabilizadores, No Breaks,
Cabos.
! . 2 DRIVES D/D - 360KB C/U
- Assessoria/Consultoria e, 640KB DE MEMORIA RAM
Hardware e Software SAIDA PARALELA (CENTRONIC)

SAIDA SERIAL (RS 232) :

CL%CI(S-%AE;LBEENDARIO ngPETUO

il i SAIDA + VIDEO COMPOSTO
gg?:;‘;%l\g?peenctﬁi gc?s MONITOR ALTA RESOLUCAO GRAFICA

Garantia de 6 Meses

a0 ?L,Séirgagéphﬁﬁ;;{(os para Assisténcia Técnica Autorizada RJ. - SP. - MG
) e Temos Impressoras, Hard-Disck-Fita Steammer

ASSISTENCIA TECNICA AUTORIZADA

Todas as Interfaces para PC/XT

s S . - Servigos de Bird ;
B £= A c’ e = e muito Software disponivel
§=. elebm % incluindo Dlgltacao Financiamento - Leassing - Visite-nos
SISTECO SISTEMAS DE COMPUTAGAO TE I-: MICROSTAR

LTDA

Rio de Janeiro: Av. Nilo Peganha, 50 gr. 2201
Tels.: (021) 220-9613/ 220-9657 Tix.: 02136493

KS(021 )263-2655 INFORMATICA Ltda.

RUA HADDOCK LOBO, 200 LJ. C
Av. Presidente Vargas, 482 - B(021) 254-6523.
Conjs. 1605 e 2013 -

SGo Paulo: Av. Sao Gualter, 288 ! X
Rio de Janeiro/RJ - CEP 20071

Tels.: (011) 832-9701/ 831-4392

YOUNG HOUSE
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Help screen

Ganhando
espago no
disco

Existem vdarios meios
de conservar ou
economizar espago
em disco rigido. Um
deles é reduzir o
tamanho do cluster
reformatando o
disco. Para
problemas de
compativeis IBM-XT
com Basic, também
ha solucao imediata.

Qual & o seu problema?

Se voce esta enfrentando alguma
dificuldade com o seu hardware ou
seu software, escreva-nos. PC
Mundo lhe dara um help. Mas nao
esqueca de detalhar a configuragao
do equipamento e as caracteristicas
dos programas que utiliza.

80

Reduzindo o tamanho
do cluster

P. Quando troquei meu disco
rigido de 10 Mbytes por um de 20
Mbytes, fiquei surpreso com a
descoberta de que 9.5 Mbytes de
arquivos ocupavam 14.5 Mbytes.
Logo suspeitei que a culpa fosse
da maneira pela qual o DOS 2.xx
armazena dados nos discos
rigidos. Na tentativa de solucionar
meu problema de
armazenamento reformatei o
disco usando o DOS 3.10, mas
nada mudou. Todos os
fabricantes com quem conversei a
este respeito culparam a IBM, por
fixar o tamanho do cluster dos
discos rigidos de 20 Mbytes em
8K.

R. Ao contrario do que alegam
estes fabricantes, a IBM nio fixa o
cluster em 8K — provavelmente foi
o fabricante do seu disco rigido
que o fez deste modo. Voce estava
na pista certa quando tentou
reduzir o tamanho do cluster
reformatando o disco. O DOS
3.00 e as versdes mais recentes
formatam seu disco rigido de 20
Mbytes com clusters de 2K.

O passo mais importante é usar
o utilitario FDISK (de seu disco
DOS) para deletar a parti¢io do
DOS e criar uma nova. Vocé
entao formata o disco e armazena
novamente seus arquivos.

Existem outros meios de
conservar espago em disco. Varios
comandos Echo em um grande
arquivo batch podem criar
diversos arquivos batch usados
freqiientemente em um RAM
disk. Embora esta técnica absorva
alguma memoria, os RAM disk
costumam usar um cluster muito
menor do que os discos rigidos. A
economia Nos armazenamentos
em disco rigido pode ser
consideravel; 40 arquivos batch de
100 bytes cada um, por exemplo,
ocupariam 40 clusters — ou um
minimo de 80K em um disco
rigido, presumindo um tamanho
de cluster de 2K. Com esta técnica
voce s precisa de dois ou trés
clusters para armazenar os
comandos que criam os arquivos

batch.

Outro método de economizar
espaco em disco rigido é fundir
diversos arquivos batch em um
grande arquivo batch que
apresente um menu de opgoes e,
em resposta a escolha feita pelo
usuario, chame a rotina
apropriada. O DOS 2.000 e versdes
posteriores oferecem comandos
que permitem que 0s arquivos
batch se ramifiquem, mas nao
aceitam entrada do usuario.

Vocé também pode economizar
espago em disco rigido unindo ou
encadeando arquivos de texto
relacionados mantidos apenas
para consulta (como cartas e
memorandos antigos) em um
arquivo grande e depois
deletando os arquivos individuais.
Isto libera o espago de cluster que
nao esta em uso. Como os
arquivos sao espago em disco
designado em termos de unidades
de tamanho de cluster, e em geral
o ultimo cluster do arquivo &
utilizado apenas parcialmente,
encadear os arquivos reduz o
numero de ultimos clusters a um.
O espago economizado &,
portanto, quase igual a soma das
porg¢des ndo usadas dos ultimos
clusters dos arquivos. Um
exemplo: se voce encadear e
depois deletar 10 arquivos de 3K
em um disco rigido com tamanho
de cluster de 2K, tera
economizado 10K. Se vocé quiser
encadear os capitulos do romance
que escreveu em um Unico
arquivo, por exemplo, use o
comando Copy
chapl+chap2+chap3+chap4+
chap5+chap6 Book (PC
WORLD)

Compativeis tém
problemas Basic

P. Comprei um compativel
com o XT para uso doméstico e
ele roda todo software que utilizo
normalmente no trabalho, mas
nao roda os programas do disco
DOS Supplemental Programs que
veio com o meu IBM-XT do
escritorio. Alguém me disse que
esses programas nao rodam
porque os micros compativeis nao
possuem os 40K de ROM do
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Helpscreen

(1]

IBM-XT. Se este for o caso, posso
obter um disco com os 40K de
codigo equivalentes, ou ha um
programa que seja possivel
digitar?

R. Poupe seus dedos. Existem
discos com este importante
codigo. Os programas do disco
DOS Supplemental Programs que
voce nio consegue rodar
terminam com a extensio de
nome de arquivo .Bas, indicando
que sd0 escritos na linguagem
Basic (Beginners All-purpose
Symbolic Instruction Code). Uma
linguagem de “alto nivel” que
permite a vocé escrever
programas com comandos em
inglés como Print, Color e Get. Ja
que o microprocessador do PC
nio entende estes comandos
diretamente, vocé tem que
carregar um interpretador Basic
primeiro, para converter cada
linha de um programa em cédigo
executavel pela maquina.

Todos os IBM-PCs trazem uma
versio do interpretador Basic,

conhecida como Cassette Basic, e
equivalendo a 40K de chips de
ROM na placa de circuito
principal da maquina. Sempre
que um IBM-PC é ligado ou
reiniciado sem o DOS no drive A:
ou C:, o Cassette Basic aparece
automaticamente. Ele nao pode
ler discos ou gravar neles, mas
utiliza fitas cassete através da

sistemas e métodos[ L

CONHEGCA OS SISTEMAS:

1-PC-D/C
DA WK SISTEMAS

- Contabilidade ¢/ janelas

- Acesso a histéricos e plano de
contas direto dos langamentos

- Help “on-line”

- Gerador de relatérios

2-SISTEMAS DE
ORCAMENTOE
CRONOGRAMAS
DE OBRAS
- Cadastro de insumos
- Montagem de Composi¢éo e
Servigos

- Relatdrios de orgamentos,
cronogramas, curva ABC, etc...

RUA DO CATETE, 311-L-RJ
TEL:(021) 285-1398

Entregue seu PC a
quem jatem experién-
cia. A CMC presta a
assisténcia que vocé
procura.

Técnices especiali-
zados, atendimento
imediato, suprimentos
e consultoria em hard-
ware.

CMC Comércio e Manu-
tencao de Computadores
Ltda.

Rua Conselheiro Brotero,

589-Cj.12 CEP 01154 - Sao
Paulo-SP

FONES:

(011)66-4951/826-3187
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porta apropriada localizada ao
lado do conector do teclado, na
parte de tras do computador. (O
IBM-PC/AT e muitos compativeis
com o PC ndo t8m porta para fita
cassete).

O Cassette Basic também é o
nucleo dos interpretadores IBM
Basic e Advanced Basic (Basica),
incluidos no disco IBM DOS
como Basic.Com e Basica.Com,
respectivamente. Estes arquivos
.Com s3o uma espécie de
“revestimento’” do nucleo — nao
sao interpretadores completos e,
por isso, ndo operam sem que o
Basic armazenado em ROM esteja
presente. O compadvel que voce
comprou nao roda o Basic e
Basica da IBM porque nao tem
esse nucleo Basic em ROM.

A maioria dos fabricantes de
compatveis oferece um
interpretador Basic completo — o
equivalente ao Cassette Basic,
Basic. Com e Basica.Com — em
disco, quase sempre uma versao
do GW Basic, da Microsoft. (PC
WORLD) =

PC CLUBE

O CLUBE DOS USUARIOS
DO IBM-PC

Aproveite a oportuni-
dade para obter os
mais interessantes
programas para seu PC.

Em nosso clube encontrara
uma variada programoteca com
as ultimas novidades
internacionais.

Sendo socio de nosso clube
tera acesso ao universo de
programas do IBM-PC e
recebera mensalmente nossa
circular PC News, que além de
conter as noticias do clube
servira como meio de !
comyn/caé;ao entre usuarios,
facilitando a troca de dicas e

informagdes.

Escreva ainda hoje
solicitando informagoes
do clube, ja que as 100
primeiras cartas que
chegarem receberéo
uma agradavel
surpresa.

PC Clube Cx Postal 21.193
CEP 04602 S#&o Paulo- SP
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Basic.Com
Basic.Com

& MicroCPD

JOZE

O pai da crianga

Uma homenagem aos ‘““congéneres’”’ de Hollerith

Nenhum computador consegue fazer nada sem

um Programa: de nada adiantam as parafusetas
a mais ou menos que o fabricante coloque a fim de
incrementar a sua maquina — o que vale mesmo € o
Software, taio mal compreendido e interpretado por
usuarios e governos naquele nosso conhecido pais ao
sudoeste do Tibet. Assim como os humanos, o
Programa é concebido a partir de uma boa idéia.

Filiagio — Mie: Necessidade, Pai: Programador.

A Mie vem de uma familia muito grande,
composta pela empresa, seus administradores, seu
magquinario, seus produtos, seus funcionarios,
requisitos fiscais e contabeis e muitos outros
‘“parentes’’.

O parto &, normalmente, multiplo — um programa
nunca nasce isoladamente, vém trigémeos,
decagémeos, chegando mesmo a hectagg¢meos em
alguns partos mais complexos.

A cada grupo de gemeéos nascidos de uma mesma
Necessidade chamamos de Sistema. Ironicamente o
pai, cuja profissiao em principio € a de Analista (dos
proprios), fica responsabilizado pelo periodo de
gravidez: se atrasa, ninguém olha pra mae!

A partir do nascimento, a mae se despreocupa dos
filhos e passa o resto dos seus dias explorando o pai,
fazendo-o trabalhar cada vez mais e mais a fim de
garantir o “‘sustento’’das criangas.

Um dos maiores problemas iniciais é o *“Dialogo
com os Filhos”. Primeiro o “linguajar’: Coboles,
Fortranol, Assemblaico, Basiqueu, Pascalhano, etc,
sd0 as ‘‘raizes” de uma formagio solida. Porém,
surge, entre os ‘‘meninos’, uma série de “girias
que se apresentam como ‘‘um barato” mas logo
passam a algo como ““é uma brasa, mora?”.

Segundo, a “maneira” de dizer: muitas vezes o pai
diz uma coisa e os filhos entendem outra coisa
completamente diferente. Esta falta de entrosamento
conduz os filhos a muitos erros e “‘caminhos
estranhos”.

Assim, cumpre ao pai ter paciéncia para repetir
tantas vezes quanto forem necessarias, dizendo tudo
de novo de outra forma, colocando os ‘“‘meninos”
para ficarem “compilando” até que entendam tudo
direitinho.

Finalmente, acontece a ‘“Pascoa Cibernética”: a
“ninhada” ficou pronta para enfrentar o mundo
sozinha, sem precisar agarrar ““as saias” do pai.

Visando a essa tdo esperada ‘‘maioridade”, o pai
teve de montar um esquema de “documentagao’
trabalhosissimo, a fim de orientar as ‘‘autoridades”
quanto as caracteristicas dos ‘“meninos”: identidade,
certificados, profissdes, religides, deficiencias, etc,
tudo em um unico ‘“‘passaporte’” para a operagao.

Satisfeitas as exigéncias da mae, o pai respira

82

N
SN

fundo e parte para novas conquistas, novas
concepgoes.

Eis que, quando tudo parecia em paz, a
‘“voluntariosa’” Necessidade, sentindo-se enciumada,
apresenta novos problemas para o pai revolver. Os
parentes da mae, em solidariedade, siao os que mais
contribuem: mudam a legislagao, mudam os
produtos, mudam os administradores, mudam a
capacidade, enfim, alguma coisa acontece.

Entio, o pai, prestimoso, abandona os prazeres de.
uma nova aventura e se volta para os problemas da
antiga familia: estuda os ““novos rumos”, chama de
volta alguns dos ‘““meninos’’, se nao todos, e passa a
fazé-los ““compilar’” novas instrugdes.

Avisa a todos que alguns “filhos” terao de ser
“deletados” para dar lugar a outros, em decorréncia
das mudangas. Diante deste destino incerto, todos os
“irmaos’” ficam tensos, nervosos: dai vem o termo
“Manu-Tensao”’ de Programas.

Finda a “reciclagem’, muitas vezes nem sempre
tudo corre bem: as novas ideologias podem provocar
distgrbios nas cabegas dos “filhos”, com problemas
de “existencialismo” e “lapsos psiquicos”: coisa que
antes funcionavam podem ficar danificadas.

Quando isto acontece, o pai se retine com a
“parentada’” da mae, confabulam e ... resolvem
produzir uma nova “ninhada”. Entdo acontece a
chamada ““Segunda Lua de Mel”” para uma nova
concepgao com a mesma mie.

Muitas combinag¢des de comportamento familiar
podem ocorrer, em verdadeiros conflitos capazes de
fazer corar a sociedade de Sodoma e Gomorra: a
mesma mae com muitos pais, 0 mesmo pai com
muitas maes, o pai resolve sair para um novo Cla, os
parentes degredam o pai, os “filhos” degredam
processos, etc.

O importante, nisso tudo, é exaltar o espirito de
dedicagago e profissionalismo com que os
Programadores, de um modo geral, conduzem
abnegadamente o seu trabalho: & o ‘“Materialismo
Logico™!
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PARTNER

Emilia PC - 220 cps
Alto desempenho e qualidade
de impressao

Mbnica Plus € - 160 cps
Versatilidade em processamento
de texto

Ménica - 160 cps - Apple
Qualidade em gréficos e textos

Diana - 400 cps
Solugao de desempenho do
PC ao supermini

Dino

Floppy Slim ’
F-510-AP - 250 Kbytes
Durabilidade e confiabilidade para
seu Apple

9410-B
Floppy Slim
500 Kbytes

Precis&o e eficiéncia no

armazenamento de dados

O SUCESSO
DE NOSSOS
CLIENTES
COMPROVA
A NOSSA
LIDERANCA.

Lideranga sé se consegue com
gualidade.

Por isso a Elebra Divisao Perifé-
ricos, desde o principio, insistiu no
aperfeigoamento e aprimoramento de
sofisticada tecnologia de produgao
em quantidade, com gualidade.

Fiel & sua vocagao OEM, a Elebra
Divisao Periféricos vem suprindo
o mercado com sua extensa linha de
impressoras, discos e fitas magné-
ticas, sempre preocupada em manter
a qualidade e o suporte adequado as
exigéncias da industria nacional.

Documentagéo, treinamento
e logistica de manutengao sao pegas
bésicas para manter essa liderancga.

Lideranca que so6 se ganha
no dia a dia.

Lideranga que sé se consegue no
atendimento s necessidades de
nossos clientes, aliado & estrutura de
suporte aos equipamentos que
oferecemos.

T elebra

® S 918 GCR

Unidade de fita magnética

180 Mbytes

WS500
Winchester de 5 1/4”
Unidade de disco rigido
29 a 86 Mbytes

Divisao Periféricos

W900

Mbytes

Tostao W-300
Winchester de 3 1/2”
Unidade de disco rigido
10 Mbytes

Winchester de 9”
Unidade de disco
rigido - 340 a 515
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O Fim de Um Best Seller
é Sempre o Inicio de Outro

E preciso ter coragem para
abandonar um best -seller mundial.
Para admitir que novas tecnologias
superaram seu conceito e sua performance. Isto é t&o
verdadeiro na industria automobilistica como
na industria da informatica, sendo

que nesta ultima as coisas acontecem num espacgo

de tempo bem mais curto.Dentro dela, o software é o produto
mais efémero, pois ele se supera
diaadia. Efundamental que o empresério tenha esta visao, para
enxergar mais adiante e ver a micsoinformatica crescendo na sua
empresa. Paravero dBASE lll Plus iniciando uma nova
era no processamento das informagdes e dos recursos.
Para ver o Framework Il como uma indispenséavel ferramenta
de andlise, emtodos os niveis. Paraver
que existem ferramentas especificas como o Javelin e o Multimate,

que s&o as ultimas palavras em planilha eletrénica

e processador de textos. E preciso ter coragem para evoluir.
Mas n&o apenas isto; é preciso ter critérios de escolha, saber identificar
as préprias necessidades e agir com seguranga. Ndo hesite em
abandonar ex-best-sellers. Mas faga-o concientemente. Com o apoio e
assessoria de quem esta na vanguarda tecnoldgica
para colocar vocé na vanguarda empresarial: a DATALOGICA.

__ DATALOGICA

ARSOCIAGAC BRASLEIRA « Av.-Paulista, 2028 - 162 - CEP 01310 - So Paulo-Tel.: (011)283-0355 - Tix.: (011) 32-645 DTLGBR
D e e « Av. Rio Branco, 177 - 152 - CEP 20040 - Rio de Janeiro - Tel.: (021) 240-8909 - Tix.: 31-615 DTLG BR
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Para fazer a sua assinatura de PC Mundo basta
preencher e enviar o cupom no verso. E a maneira
mais facil e agradavel de estar atualizado com os
langamentos de cada més, conhecendo bem de perto
0s novos produtos.

Porque a PC Mundo tem anélises profissionais de
software, testando para vocé os programas mais
quentes do mercado. Tem benchmarks completos, para
revelar o desempenho e as caracteristicas de cada
novo micro de destaque. Tem artigos técnicos, dicas de
uso e aplicagoes profissionais do PC para enriquecer a
sua experiéncia. Tem noticias, reportagens e — para sua
garantia —, tem também a qualidade CWB, editora dos
jornais DataNews, MicroMundo e do Anuario de
Informatica.

] ‘ Envie o cupom ainda hoje. O seu PC merece.

A revista do
usuario de
PCs, XTs e ATs.



Escolha sua opcao:

Assinatura Anual

0O DATANEWS+MICROMUNDOHPC MUNDO .. ... ittt e et e e i eaes Cz$ 430,00
L) DATANEWSHPC MUNDO .o v oo oo vsasah s sie s & oo ain s 5e%5 505 8 o6 a8 55 608 & 5 5 b 560 ok e oo b Cz$ 421,00
O DATANEWSHMICROMUNDO . . .. oottt et e e e et et e e e e e et et e e et ee e Cz$ 351,00
0O MICROMUNDOHPC MUNDO . ...ttt ettt et ettt e ettt et et e et e e eanaeens Cz$ 304,00
O) DATANEWS ... vicocrnie oo ainismie st i e (3 5 81815088815 & 08 81816 5 a5 85 T i 6 51§ 8 516118 ittt o) 1 o) 6o o i 4 810 16 » Cz$ 234,00
B PCMUNDO ..o oo oo e s o ieem 50066 b a05 575 608 o o 5 08 & 511600118 60785624 4.8 & 65505 s &0 o o o1 o ol i 16755 5 K067 Cz$ 187,00
CE MICROMUNDO' & oo 0 ohs s0a oewi5 5 556 50m 0 s o mtas1er s ais' i ol n's wia108 8 520 oo Sin o' a1 0iai s aiiaiain o a1 a) siereials aim oo imie a0 s Cz$ 117,00

O 8IM, como assinante desejo receber o ANUARIO CWB DE INFORMATICA acrescentando apenas Cz$ 60 ao valor de minha

opg¢éo de assinatura.
O Obe.: O ANUARIO DE INFORMATICA CWB pode ser adquirido individual por Cz6 120 o e@mplar.

ANEXO UM CHEQUE NOMINAL EM FAVOR DE COMPUTERWORLD DO BRASIL, SERVICOS E PUBLICACOES LTDA.
AUTORIZO DEBITAR A VISTA EM MEU CARTAO DE CREDITO

0O Diners Club 0O American Express

O Credicard Visa

Ne do Cartao Validad
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CEP Cidade Estado
Data / / Assinatura 0 endereco é do trabalho O ou de casa O

CWB - COMPUTERWORLD DO BRASIL, SERVICOS E PUBLICACOES LTDA.
RIO: Rua Alcindo Guanabara, 25/11° and. - CEP 20031 - Tel.: (021) 240-8225 - Telex: 21-30838 Word BR.
SAO PAULO: Av. Pedroso de Moraes, 1553 - Pinheiros - SP - CEP 05419 - Tel.: (011) 814-9658 - Telex: 11-32017 Word BR.

IMPR. EDIT. ABRIL S.A.



