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Que tal ver o invisivel?

O leitor que nos acompanha sabe que uma das caracteristicas
que diferencia a PC&Cia das demais revistas de informdtica é
que apresentamos solugdes para problemas do cotidiano. Redes,
virtualizagdo, software, nio importa, sempre tentamos trazer
informagdes que engrandecam o conhecimento do leitor e que . :
o0 ajudem no seu trabalho. - Daniel Appel

As vezes, isso significa fugir do bvio e falar de assuntos que
muitos nio associam diretamente com a informdtica. E o caso da Termografia Infravermelha,
um dos assuntos que mais mexeu com nossas concepgoes nos dltimos tempos.

A Termografia é uma ciéncia muito comum na inddstria, onde é usada para inspecoes,
testes e andlises nao destrutivas. Ela permite identificar um niimero enorme de problemas
antes de eles ocorrerem, o que ¢ o sonho de qualquer profissional da drea técnica. Ela
permite, literalmente, ver o invisivel.

Agora, fago uma pausa para perguntar ao leitor: vocé j4 ouviu falar de termografia?

Provavelmente nio, o que é uma pena pois essa tecnologia pode ser tao util na infor-
mdtica quanto ela ¢ na inddstria. Mas aqui, no nosso universo de computadores e redes,
ninguém fala disso. Por que?

Essa tecnologia estd disponivel para todos, o profissional da inform4tica é que precisa
se mexer um pouco e sair da sua zona de conforto. Qual o problema de “pegar emprestada”
uma tecnologia que é tdo comum na inddstria?

Uma das palavras mais batidas no mercado de trabalho ultimamente é “diferencial”,
é ele que define quem ganha em um mercado de livre concorréncia. Est4 na hora do pro-
fissional da informdtica se enxergar, efetivamente, como um profissional em um mercado
competitivo, e buscar todo e qualquer diferencial que puder.

Com ferramentas modernas e adequadas ele poderd, finalmente, aposentar uma
outra ferramenta, velha de guerra: o “chutémetro”. Essa todo mundo usa, portanto nio

¢é nenhum diferencial.

Atendimento ao Leitor: leitor@revistapcecia.com.br

Os artigos assinados sdo de exclusiva responsabilidade de seus autores. € vedada a reproducéo total ou parcial dos textos e
ilustracOes desta Revista, bem como a industrializacdo e/ou comercializacdo dos aparelhos ou idéias oriundas dos textos men-
cionados, sob pena de sanc¢des legais. As consultas técnicas referentes aos artigos da Revista deverdo ser feitas exclusivamente
por cartas, ou e-mail (A/C do Departamento Técnico). Sdo tomados todos os cuidados razodveis na preparacdo do conteddo
desta Revista, mas ndo assumimos a responsabilidade legal por eventuais erros, principalmente nas montagens, pois tratam-se
de projetos experimentais. Tampouco assumimos a responsabilidade por danos resultantes de impericia do montador. Caso haja
enganos em texto ou desenho, serd publicada errata na primeira oportunidade. Precos e dados publicados em anuncios sdo por
nds aceitos de boa fé, como corretos na data do fechamento da edicdo. Ndo assumimos a responsabilidade por alteracdes nos
precos e na disponibilidade dos produtos ocorridas apés o fechamento.
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TeamViewer chega a sua sétima verséo
e traz suporte a Windows, Linux, Android e i0S

O TeamViewer 7 incorpora avancados re-
Cursos na parte de acesso remoto e uma
nova solucdo de reunides online para até
25 participantes simultaneos.

€ possivel iniciar uma reunido online com
apenas um clique e, por meio de qualquer
navegador, os usudrios podem se juntar
a uma reunido baseada em Flash, mesmo
sem que o TeamViewer esteja instalado.
Até 25 usudrios podem usufruir das
capacidades totalmente interativas da
reunido, incluindo compartilhamento de
tela, videoconferéncia, chat e um quadro
branco, utilizado para apresentacdes. As
sessOes podem ser gravadas e poste-
riormente convertidas em arquivos do
tipo AVI, e um novo recurso chamado de
“Caixa de Arquivo” permite o comparti-
Ihamento de documentos.

Lancado juntamente com a versdo 7, o apli-
cativo para reunides online TeamViewer
Meeting App, disponivel para Android e
i0S, oferece uma solucdo simples para
aqueles que necessitam participar de

das. Agora, é possivel arrastar e soltar (Drag-and-Drop)
arquivos de uma sessdo remota para um computador lo-
cal e vice-versa. O suporte completo para configuracGes
multimonitor também esta garantido e permite que os
usudrios visualizem duas ou mais telas remotas. Ainda
é possivel tirar screenshots e salvar as preferéncias de
cada sessdo, evitando novos ajustes a cada inicio.

Tal como acontece com todas as solu¢cdes TeamViewer, a
comunicacdo entre o espectador e o computador aces-
sado, é criptografada com o algoritmo AES256 bits.

"0 TeamViewer 7 combina o acesso remoto e reunioes

"

online em uma Unica solucdo pratica para as empresas.”,
disse Holger Felgner, Gerente Geral da TeamViewer. “Seja
vocé um vendedor demonstrando algo para um cliente em
potencial ou um gerente que precisa colaborar com sua
equipe global de vendas, o TeamViewer 7 atende perfei-
tamente suas necessidades. Além disso, a nova versdo
traz um novo potencial para a comunicacdo entre usuarios
privados, de forma gratuita.’, completa Felgner.

0 TeamViewer 7 estd disponivel para computadores Win-
dows pelo endereco: www.teamviewer.com/version7.
O aplicativo de reuniGes para Android esta disponivel no
Android Market Place. J3 o aplicativo para dispositivos
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i0S estard disponivel no final de dezembro na App Store. A atualizagdo de software

uma apresentacdo fora do escritério.
Apenas com o ID da sessdo, os partici-
pantes remotos podem assistir reunioes
por meio de um smartphone ou tablet,
mesmo sem uma licenca do software.

A sétima versdo do software teve suas
funcionalidades melhoradas e expandi-

para computadores Mac estara disponivel no comego de 2012.

A empresa oferece licengas vitalicias e adaptadas as necessidades de cada empresa.
Os pregos do TeamViewer incluem todas as funcionalidades e ndo ha nenhum com-
ponente externo como, um add-on, que requeira licenciamento a parte.

Para uso privado, o TeamViewer é totalmente gratuito sem qualquer limitacdo de
funcionalidade. Para precgo e informagOes adicionais de licencga, visite o site do

fabricante.

Fabricantes de HDs ainda sofrem

com as enchentes na Tailandia

Pouco mais de dois meses ap6s as primei-
ras enchentes que atingiram a Tailandia
em outubro de 2011, algumas regides
fabris ainda estdo a quase dois metros
embaixo d'agua.

Esta situacdo impede a volta das ativida-
des de diversos fabricantes de HDs e
de outros tipos de produtos, também
fabricados na Tailandia.

Os reflexos das inundagdes atingiram o
mercado de informdtica em uma escala
mundial, isso porque a Nidec, empresa
fabricante de grande parte dos motores
usados em HDs, também foi atingida.
Assim, os precos se elevaram rapida-
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mente, tanto dos préprios discos rigidos,
quanto de produtos derivados, como os
notebooks, por exemplo. No entanto, a
Nidec informou em novembro que nove
das dez fabricas que ela tem j4 voltaram
a funcionar em ritmo comum.

Assim que a agua baixar, ainda levard um

tempo para que as empresas afetadas
voltem com as suas atividades em ritmo
comum. Portanto, os precos dos HDs ndo
devem voltar ao normal, pelo menos, até
os primeiros meses de 2012.

A Western Digital, uma das empresas que

mais sofreu impacto com as enchentes,
publicou, em release, que estd se es-

forcando para voltar as atividades, mas
que ndo pode reabrir suas fabricas, pois
a preocupagado principal é proteger seus
37.000 funcionarios.

Ja a Seagate investird 1 bilhdo de baht -

moeda da Tailandia (aproximadamente
USS$ 30 mi) - para a montagem de uma
nova fabrica que deve comecar a fun-
cionar em fevereiro de 2012.

Para quem pretende comprar discos rigi-

dos ou storages, a indicagdo é pensar
com mais critério antes, e medir se a
necessidade é emergencial. Caso con-
trdrio, ndo é vidvel até que a situacdo
se regularize.



Relatorio Norton: 14 vitimas por segundo

A seguranca é tdo importante na vida
online quanto no mundo real, ainda mais
em tempos de aparelhos portdteis, em
que mais pessoas ficam conectadas por
periodos mais longos. Ndo é porque a lei
passou a punir os cibercriminosos que
podemos deixar todo o trabalho para
as autoridades, ndo devemos deixar de
lado as medidas de seguranca. Mesmo
com as adaptacOes da Justica, o maior
responsdvel pelo aumento do nimero
de vitimas de crimes virtuais ainda é o
préprio usudrio e seus habitos.

Em evento especifico, a Symantec reuniu
Sally Jenkins, vice-presidente de marke-
ting, Jeff Kyle, gerente de produtos, Adam
Palmer, assessor chefe de ciberseguran-
ca, Fabiano Tricarico, gerente de vendas
e Bruno Rossini, gerente de relacdes
publicas, para a divulgacdo do Relatério
de Crimes Cibernéticos de 2011 que, pela
primeira vez, calculou o custo global com
os cibercrimes. Foram USS 114 bilhGes.
USS 15,3 bilhGes sé no Brasil.

Consideragdes
Segundo a pesquisa da Symantec, os
crimes virtuais superam o mercado de
drogas, que acumula USS 288 bilhdes
(maconha, cocaina e heroina juntos).
Quem passa mais tempo conectado tem
mais chance de sofrer ataques, e, na
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pesquisa, 79% dos usudrios pesquisados
declararam utilizar a internet em média
49 horas por semana.

Embora a maioria das pessoas atualmente
esteja mais preocupada com crimes
cibernéticos em seus PCs e laptops, 13%
dos adultos, nos mercados emergentes,
estdo mais preocupados com ataques em
seus telefones celulares. Cerca de 44%
dos proprietdrios de telefones celulares,
no mundo, utilizam seus aparelhos para
acessar a internet.

Dos entrevistados, 68% afirmam que a
experiéncia de ser vitima de crimes ci-
bernéticos os fazem sentir a mesma frus-
tracdo de um crime no mundo fisico. Para
eles, a seguranca online tem a mesma
importancia que a seguranca no mundo
real. No entanto, as pessoas que vivem
cada vez mais conectadas nem sempre
se ddo conta de que ha cibercriminosos
atentos a isso.

Outro pensamento muito comum é achar
que os celulares e tablets ndo sofrem
ataques. Pelo contrdrio, o phishing é
ainda mais perigoso em aparelhos mé-
veis, pois esses aparelhos costumam
ndo exibir a barra de URL do navegador,
a fim de economizar espaco na tela, o
que muitas vezes faz o usuario ndo se
dar conta de que estd em um endereco
suspeito.

‘ MAIOR RISCO

AS VITIMAS MAIS COMUNS DE CRIME
CIBERNETICO

Metodologia

A pesquisa foi realizada com um total
de 19.636 pessoas: 12.704 adultos
(desses, 2.956 pais), 4.553 criancas
e 2.379 professores. As perguntas
foram feitas em 24 paises, no idio-
ma principal de cada pais. Os dados
foram colhidos entre 6 de fevereiro
de 2011 até 14 de marco do mesmo
ano, com margem de erro de 0,87%
para os adultos, 1,45% para as crian-
cas e 2% para os professores.

Conclusao

Independentemente dos aparelhos ou
do perfil de usudrio, a seguranca é
algo a ser considerado por todos.
Nas festas de fim de ano, principal-
mente, época em que muitas pessoas
compram computadores e aparelhos
eletrénicos para dar de presente,
é importante orientar os usudrios,
especialmente as criancas, sobre
0 comportamento a ser tomado na
internet.

Como os cybercriminosos nao se
importam com as vitimas, qualquer
pessoa estd vulneravel. Repense
seus costumes na internet e, se vocé
ja sabe como se proteger, alerte as
pessoas a sua volta também.
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DOS ADULTOS EM
MERCADOS EMERGENTES
FORAM VITIMAS,
COMPARADOS A 64% EM
MERCADOS DESENVOLVIDOS

DOS "MILLENNIALS" ENTRE
18 E 31 ANOS FORAM
VITIMAS, COMPARADOS A
61% DOS "BABY BOOMERS v

DELES OCORRIDOS KOS
ULTIMOS 12 MESES

DE USUARIOS DA INTERNET .

DE ALTO NIVEL (MAIS DE 49
HORAS DE USO POR SEMANA)

FORAM VITIMAS,

COMPARADOS A 64% DOS

ADULTOS ONLINE POR 1 A 24
HORAS POR SEMANA

DE HOMENS ONLINE FORAM

VITIMAS, COMPARADOS A
65% DE ADULTOS DO SEXO
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AMD traz para o Brasil duas linhas de processadores Opteron

A empresa anunciou o langamento, no mer-
cado brasileiro, dos processadores para
servidores AMD Opteron 6200 e 4200
Series. Batizados respectivamente de “In-
terlagos” e “Valéncia”, ambos sdo baseados
na nova microarquitetura Bulldozer.

As novas linhas foram desenhadas para
oferecer mais desempenho e escalabili-
dade em virtualizacdo, principalmente em
cloud computing, permitindo um maior
ndmero de maquinas virtuais hospedadas
por servidor.

Paul Struhsaker, vice-presidente cor-
porativo e gerente geral de negdcios
comerciais da AMD, destaca que 0s Novos
processadores vém atender as novas

exigéncias do mercado corporativo. “A
virtualizacdo tem proporcionado um novo
nivel de consolidacdo mais confidvel e as
empresas estdo agora buscando, mais
do que nunca, as solucdes em cloud
computing para ganhar mais agilidade
e eficiéncia. € nés projetamos os novos
processadores AMD Opteron para esse
momento especifico”, afirma Struhsaker.
Ele ressalta ainda que as novas familias
oferecem o que ha de melhor ao equi-
librar performance, escalabilidade e
eficiéncia para as corporacoes.

A AMD também anunciou a expansdo de

seu portfdlio de produtos para 2012, com
a previsdo de lancamento da plataforma

AMD Opteron 3000 Series, que é uma
linha de processadores voltados para
os mercados de servidores web e equi-
pamentos de pequeno porte. O primeiro
produto da familia, que deve chegar ao
mercado no primeiro semestre de 2012,
recebe o codinome Zurich, serd compati-
vel com o novo soquete AM3+ e estard
disponivel em versdes de 4 a 8 ncleos,
baseados na arquitetura Bulldozer.

Nas préximas semanas, as linhas Inter-

lagos e Valéncia devem comecar a ser
comercializadas no mercado brasileiro
por meio dos canais de vendas indiretas
e de fabricantes OEM, como Acer, Cray,
Dell, HP, IBM, entre outros.

J4 acostumados com o modelo pré-pago,
por conta dos celulares, os brasileiros

Intel defende o modelo pré-pago de conexao
para ajudar na disseminagao da banda larga no Brasil

A Intel Brasil, durante o Intel Editor’s Day
2011, defendeu aimportancia do modelo
de banda larga pré-paga para aumentar a
penetracdo de Internet rdpida no pais. O
modelo, que busca diminuir o TCO da co-
nexdo banda larga para pessoas fisicas,
ja foi utilizado com sucesso em paises da
Asia e da Africa, que assim como o Brasil,
apresentam problemas para a universa-
lizacdo do acesso a Internet.

0 modelo de conexdo pré-paga ja é
amplamente adotado no Brasil para a
telefonia celular e corresponde a cerca
de 80% das conexdes. Porém, mesmo
com uma histéria de sucesso em outros
paises, ainda ndo foi implementado pelas
operadores de Internet fixa. Sequndo a
empresa, combinado com o PNBL (Plano
Nacional de Banda Larga), o modelo
pré-pago de conexdo poderia alavancar
rapidamente a banda larga entre as
classes Ce D.

"] é sabido que o incremento da pene-
tracdo de banda larga é proporcional a
um aumento no PIB do pais, sequndo
pesquisas do Banco Mundial” disse Fabio
Tagnin, diretor de expansdo de mercado
da Intel Brasil. “Mesmo sendo o terceiro
maior mercado mundial de PCs, um
grande ndmero de maquinas ainda ndo
estd conectada a Internet. Temos que
estabelecer um plano nacional, abran-
gente e que considere mltiplas solucdes
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para diminuir o custo total de se ter uma
conexdo banda larga em casa.”

Recentes pesquisas, realizadas pela prépria

Intel, que mapearam o comportamento
das classes C e D e sua relacdo com o
PC, revelaram que, nas regides metro-
politanas brasileiras, 0 acesso a Internet
é praticamente universal.

Seja no trabalho, na casa dos amigos, ou

em LAN Houses, o acesso a Internet faz
parte do dia a dia de 96% da classe C e
88% da classe D. Até mesmo nas residén-
cias em que ndo existe um computador,
93% dos brasileiros da classe C e D
declararam acessar a Internet regular-
mente, com 23% to total conectando-se
diariamente.

As pesquisas também mostraram a grande

sensibilidade desse segmento da popu-
lacdo ao TCO de uma conexdo de banda
larga. A expectativa de gasto mensal
com Internet é de RS 30,00 a RS 50,00
no més. “Quando este consumidor busca
um computador, ele estd procurando
na verdade uma ferramenta de acesso
a Internet. Ele tem muito claro quais
condicGes tem para investir, tanto na
aquisicdo do equipamento quanto no
orcamento mensal,” concluiu Fabio Tag-
nin. “A solucdo é reduzir o custo total de
propriedade, ao mesmo tempo em que
ampliamos a capacidade do consumidor
de controlar seus gastos.”

das classes C e D avaliam a ideia com
bons olhos. “O conceito é familiar, o con-
sumidor sabe que estara no controle do
orcamento” explica Tagnin. “O que eles
desejam é um modelo onde eles possam
pagar por dia de acesso, muito similar ao
que a maioria ja faz com as LAN Houses.
Com esse nivel de controle do orcamento
destinado a Internet, a conexdo banda
larga em casa torna-se uma realidade
tangivel muito rapidamente. € uma opcdo
que complementaria o atual PNBL, dando
maior liberdade para o consumidor.”

Paises como Indonésia, india, Tailandia e

Turquia apostaram em um modelo de
banda larga pré-paga com excelentes
resultados, ndo somente no aumento da
penetracdo de Internet, mas também na
lucratividade das operadoras. Na india, as
empresas que aderiram ao modelo pré-
pago, registraram um aumento de 30%
na receita. Experiéncias em outros paises
trouxeram resultados parecidos.

“E um modelo que traz beneficios tanto

para a sociedade quanto para o mercado
de Telecom”, concluiu Tagnin. “Incluir
a classe C e D no mundo digital ndo
precisa ser oneroso ao mercado, nem
3o consumidor. Ideias inovadoras e
modelos comprovados em paises com
problemas similares ao Brasil devem
ser levados em conta pelo mercado para
acelerar o processo de universalizacdo
de banda larga.”



BluePex apresenta evolugao do AVware,

primeiro antivirus nacional

A BluePex, empresa nacional especiali-
zada em solugdes para a seguranga da
informagdo corporativa, langa a sequnda
versao do AVware que, segundo ela, é 0
primeiro 100% brasileiro.

Com uma série de melhorias em relacdo
a primeira versdo, langada no primeiro
trimestre de 2011, 0 AVware 2012 conta
com uma série de melhorias relacionadas
a0 desempenho e usabilidade, capacida-
de de andlise de virus reforcada e uma
nova interface grdfica, que foi totalmente
redesenhada levando em consideracdo a
opinido e as sugestdes dos usuarios da
antiga versdo doméstica.

A evolugdo também aconteceu no painel
de controle da versdo corporativa, que
passa a contar com um novo console de
gerenciamento, permitindo ao gestor de
Tl ter maior visibilidade e controle sobre a
seguranca dos equipamentos que fazem
parte da rede.

0 AVware 2012 é especializado nos prin-

cipais virus e malwares que circulam no
Brasil, mas também apresenta protecdo
aprimorada para as ameacas interna-
cionais.

“As melhorias feitas no AVware resultaram

em um antivirus ainda mais robusto, com
alto nivel de especializacdo nas ameacas
brasileiras mas também total seguranca
para o usudrio contra virus, trojans,
spywares e outras vulnerabilidades in-
ternacionais”, afirma Ulisses Penteado,
gerente de operacdes da BluePex.

A versdo doméstica do AVware 2012 ja

pode ser adquirida na modalidade do-
wnload pelo site www.avware.com.br,
por RS 49,00, para um ano e RS 74,80
para dois anos, e também em caixas, que
serdo distribuidas em pontos de vendas
de todo o Brasil. Quem preferir testar o
produto antes de compré-lo, o periodo
gratuito é de 30 dias.

Volta da série “FX” marca o langamento dos

novos processadores AMD para desktops

Com até oito nucleos, baseados na nova
microarquitetura Bulldozer, os processa-
dores sdo voltados para o segmento de
desktops de alto desempenho, principal-
mente no que diz respeito aos jogos.

3,1 GHz (3.4 GHz Turbo Core, 4.0 GHz
Max Turbo;

*FX-6100: 6 nucleos, frequéncia base
3,3 GHz (3.6 GHz Turbo Core, 3.9 GHz
Max Turbo);

AOC (www.aoc.com/br)
Televisor LE40H157
Biostar (www.biostar.com.tw)
HETML
BlackBox (www.blackbox.com.br)
Cabos de rede (varios)
Keystone Jack categoria 6A
Fluke (www.fluke.com)
Ti32
TiR1
Furukawa (www.furukawa.com.br)
Cabos de rede (varios)
MSI (br.msi.com)
P67A-GD80
N520GT
N550GTX Ti Cyclone |l
R5450
R6850 Cyclone Power Edition/0C
Panduit (www.panduit.com.br)
Cabos de rede (varios)
Philips (www.philips.com.br/)
Monitor/TV 220TS2LB/78
PNY (www3.pny.com)
GTX 580 liquid cooled
Point of View (www.pointofview-
online.com)
GT 520
GTX 560
GTX 580
Sysconn (www.sysconn.com.br)
Sapphire Radeon 6770
Sapphire Radeon 6790
Sapphire Radeon 6950
Zotac (www.zotacusa.com)
GTX 560
GTX 570

0 retorno da nomenclatura “FX", usada
nos processadores “top de linha” da
era Athlon 64, deixa claro a intencdo
da empresa em posicionar seus Novos

*FX-4100: 4 nucleos, frequéncia base
3,6 GHz (3.7 GHz Turbo Core, 3.8 GHz
Max Turbo).

Estes processadores usam um NOVo So-

[ —

Na edi¢do n° 96, erramos ao informar o
cargo do Rodrigo Resegue. Na verdade,

processadores como produtos para
entusiastas. Outro ponto que valida
esta estratégia é o fato de que todas
as CPUs AMD FX apresentam multipli-
cadores destravados a fim de facilitar
o0 overclock.
No total foram lancados quatro modelos
que, sequndo Roberto Brandao, respon-
sdvel pela engenharia AMD na América
Latina, ja estdo disponiveis no Brasil por
meio dos canais oficiais:
+FX-8150: 8 nlcleos, frequéncia base
3,6 GHz (3.9 GHz Turbo Core, 4.2 GHz
Max Turbo);
+FX-8120: 8 nicleos, frequéncia base

quete, o AM3+, que é retrocompativel
com todos os modelos de CPUs AM3.

seu cargo é de Diretor da Blue Service.

UNLOCKED

PROCESSOR

AMDI
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A termogratia

. infravermelha e

0 mundo digital

A termografia é um recurso muito til
em diversos setores, e nao é diferente na
informatica. Conheca a tecnologia e saiba
0 que ela pode fazer por vocé.

Mario Cimbalista Jr.

Engenheiro eletricista com 33 anos de experién-
cia em Termografia, é especialista Nivel Il pela
ABENDI, diretor de engenharia e pesquisas da
Thermotronics Industrial e ministra treinamen-
tos em Termografia Nivel | e Il em todo o pais.

Termografia j4 ¢, hoje, uma tec-
nologia consagrada. Com mais de
50 anos de presenga no mundo,
as imagens infravermelhas ainda
surpreendem nas aplicag6es mais inusitadas.
Indo desde o mais bdsico, como controle de
tréfego de navios em portos com neblina,
até usos em pesquisas com inteligéncia ar-
tificial, as imagens infravermelhas passam
por capacetes de bombeiros em incéndios,
misseis teleguiados, avaliagdo de pacientes
em psicologia, cirurgias cardiacas e muitas
outras aplicagoes.
Inclusive na eletronica!

Irradiagao

Basicamente a Termografia, a0 contrdrio
do que a grande maioria pensa, nao enxerga
atemperatura de um corpo, mas sim o calor
irradiado por ele. A diferenca parece sutil,
mas nio é.

Os corpos apresentam comportamentos
muito diferentes quando observados no
infravermelho, do que quando vistos sob a
luz visivel. Assim, é necessdrio compreender
como o calor se comporta quando observado
em uma largura de faixa que é aproximada-
mente trés mil vezes maior que a luz visivel.
H4 simplesmente uma quantidade gigantesca
de informagbes disponiveis no infravermelho
e que ndo sio visiveis a olho nu.

Quando qualquer subparticula atdmica
estd sob aceleragdo, ela, por assim dizer,
perturba o espago a sua volta, fazendo com
que o seu campo elétrico e magnético oscile
propagando essa variagio no espago. E assim
que acontece quando os dtomos sao, por
exemplo, atritados uns com os outros: eles
“vibram”, e se aquecem, irradiando calor!
E calor nada mais é do que uma radiacio
eletromagnética como todas as outras, fato
que o leitor pode ver na figura 1.
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Da mesma forma, os circuitos elétricos das diferentes
e eletronicos também se aquecem quando faixas do espectro
uma corrente elétrica passa por eles. E é af eletromagnético.

que a termografia entra. Até o desenvolvi-

mento de sensores especificos para essa faixa F2. Camera Infra-
de frequéncia, sabia-se do infravermelho vermelha AGA 660
por experiéncias prdticas com prismas e inspecionando um
cdlculos matemdticos. Mas apés a década bastidor com placas
de 60 no século passado, cAmeras foram eletrbnicas. (Fonte:
desenvolvidas para “enxergar” nessa parte FLIR Systems)

do espectro eletromagnético.

As primeiras cAmeras, como a da figura F3. Termovisor
2, eram enormes e pesavam, sozinhas, mais FLUKE Ti32 de dltima
de 25 kg, sem contar com a unidade de geragdo.
controle. Além do mais, eram refrigeradas
a nitrogénio liquido devido 4 necessidade
de resfriar os sensores.

Hoje, a tecnologia evoluiu de maneira
impressionante. H4 cAmeras de pequeno
porte que realizam muito mais do que os
elefantes brancos da pré-histéria do infraver-
melho (figura 3). Além do mais, as imagens
deixaram de ser em preto e branco (figura
4) e passaram a utilizar cores falsas (figura
5) para facilitar a compreensio e ainda por
cima, de alta resolucio.

Termografia na Informatica

Mas, o que pode ser feito com uma cAmera
infravermelha quando tratamos de computa-
dores pessoais? H4 um niimero muito grande
de componentes que apresentam assinaturas
térmicas normais em funcionamento. Assim,
se pudermos ver como estd o calor nesses
componentes, poderemos saber se ele estd
se comportando de maneira adequada, ou
se estd apresentando algum defeito. 4
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F4. Termograma da Dé-
cada de 60. (Fonte:
FLIR Systems)

F5. Imagem térmica de
Ultima geracao.

F6. Componentes
aquecendo em uma
placa-mae.

F7. Lado das trilhas em
uma placa-mde.

Basicamente um PC ¢ constituido de
uma fonte, uma placa-mie que aloja diversos
componentes, inclusive o processador prin-
cipal, e diversos periféricos como leitores de
CDs e DVDs, leitores de cartoes de meméria,
placas de som e/ou video. Cada um desses
componentes tem uma assinatura térmica
padrdo que ¢ o atestado de seu funciona-
mento normal. Vejamos nas figuras 6 a 9
algumas imagens térmicas, ou termogramas
de equipamentos eletronicos.

Assinatura térmica

A primeira pergunta que surge entio é:
como saber se esse aquecimento é normal ou
nio? Isso é chamado de assinatura térmica
do equipamento ou componente, ¢ ¢ essa
umas das mais valiosas contribuicdes da
Termografia.

Quando da posse de um equipamento
novo, ou em bom estado, ¢ possivel registrar
essa imagem térmica e usd-la como assina-
tura térmica padrao. Assim, quando este
equipamento ou componente nao apresentar
mais o desempenho esperado ou falhar, serd
possivel comparar a sua imagem térmica
atual com a assinatura térmica original.
Isso fornecerd grandes pistas sobre o que
estd acontecendo de errado.

Claro que para placas e componentes mais
simples, é mais fécil substituir a placa inteira
e pronto. Mas, e no caso de mdquinas opera-
trizes computadorizadas de grande porte? Ou
de CLPs? E muito comum um componente
ficar instdvel e comegarem as dores de cabega.
Qualquer um sabe que o maior tormento ¢
um defeito intermitente. Como localizd-lo?
Nem sempre um ponto quente € o problema;
na eletronica, muitas vezes, o ponto frio é a

causa do defeito ou da falha.

Variacdes térmicas

Outro recurso adicional da termografia
s40 as variacoes térmicas. Mapeando con-
tinuamente um componente ou placa, por
exemplo, ¢ possivel verificar como o mesmo
se comporta ao logo do tempo, de acordo
com a carga aplicada a0 mesmo.

Frequentemente, o defeito nio apa-
rece pela simples temperatura. Entdo, ¢
necessdrio pesquisar como a temperatura
se desenvolve ao longo do tempo para ver
onde estd a causa do problema. E o custo
de nio se localizar rapidamente uma falha,
certamente, custard centenas de milhares de
délares para uma fébrica.



F8. Circuito de alimentagdo aquecido.

Termografia, na pratica

Vejamos entdo o que a termografia
pode mostrar em uma placa-mie de um
antigo Pentium IV (figura 10). No grifico
de acompanhamento de variacio térmica
desta placa (figura 11), destacamos duas
dreas, Al e A2, que s3o os power mwféts,
responsdveis pela alimentagdo do chipset.
Estes mosfets conseguem fornecer tensio e
corrente de forma eficiente até 60°C (A1),
pois eles trabalham com altas frequéncias
para manter a tensao estdvel. Ao ultrapas-
sarem esta temperatura, eles passam a nio
conseguir alimentar o chipset de forma
correta ocasionando travamento e a temida
tela azul da morte!

Jd em uma placa com o mesmo projeto,
mas com defeito (como a da figura 12),
podemos observar que as mesmas 4reas
Al e A2 exibem curvas completamente
diferentes (figura 13), tanto na fase inicial
como ao longo do tempo. As curvas Al e
A2 mostram um aquecimento muito mais
rdpido do que a placa sadia, ndo atingem
a temperatura mdxima de 60°C atuando
j& quando se atinge os 44°C. Da mesma
forma, nio apresentam um tempo de es-
pera para atuagdo, em relagio 4 placa sadia
(aproximadamente 15 segundos), ¢ a taxa
de aumento da temperatura passa de 1°/min
para aproximadamente 2°/min. Esse é um
par de componentes defeituosos.

Esse tipo de andlise térmica em circuitos
processadores pode ser extremamente ttil,
desde que se tenha uma referéncia contra a
qual comparar o desenvolvimento térmico,
ou temperaturas em regime pré-estabelecido
e estdvel de carga.

Odutra aplicagio muito interessante ¢ a
localizagdo de trilhas defeituosas, mesmo
que nas camadas intermedidrias da placa de

432°C

241°C
F9. Chip aquecido.

o AN Hardware

587°C

243°C
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F11. Termograma da placa com funcionamento correto.
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F14. Imagens térmicas revelam até problemas nas trilhas internas das placas multicamadas.
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circuito impresso. Vejamos o termograma
da figura 14, como as dreas demarcadas
no termograma também estdo marcadas
na foto de controle (figura 15), podemos
descobrir uma série de informagoes relevantes
na imagem térmica. Por exemplo:

¢ a etiqueta vertical ndo aparece na

imagem térmica, mas em diagonal
aparece;

¢ as trilhas de poténcia aquecem mais

que as demais;

¢ hd dreas aquecidas que nio corres-

pondem a trilhas visiveis;

¢ pontos de soldagem do processador

acima passam calor pelos lides;

¢ quando a placa ¢ desligada, ini-

cialmente todas as dreas perdem
temperatura uniformemente, mas
depois cada uma tem a sua velocidade
de resfriamento diferente.

Cada uma dessas observagoes tem uma
explica¢io, algumas causadas pelo regime
de carga da placa e outras pelas caracte-
risticas dos materiais no infravermelho.
Por exemplo, as etiquetas podem ser feitas
de matérias diferentes, uma entrando em
equilibrio térmico com a placa e outra ndo.
Ou ainda, uma delas pode estar muito mais
bem colada 4 placa.

As trilhas deverdo aquecer de acordo
com a sua carga, mas nao deverdo atingir
temperaturas que prejudiquem o seu de-
sempenho ou a sua vida dtil. E nem sempre
regibes aquecidas corresponderio a trilhas
aquecidas. Componentes aquecidos na parte
superior da placa podem repassar seu calor
para a parte de baixo.

No caso dos pontos de soldagem, hd
variagoes de material em volta dos lides, o
que ocasiona uma mudanga de emissdo do
infravermelho devido ao fator emissividade.
Da mesma forma, se observarmos os gréficos
de decaimento das temperaturas, poderemos
ver que cada uma tem a sua taxa dependendo
de indimeros fatores.

E mais: com lentes adequadas, é pos-
sivel conseguir uma imagem ainda mais
préxima para analises mais detalhadas
(figura 16).

Em um outro tipo de aplicagio (figura
17), placas de telecomunicages terdo seu
desempenho térmico variando de acordo com
a taxa de transmissao que cada componente
tiver de trabalhar. E a sua temperatura de
estabilizagdo ¢ o termdmetro de um bom
projeto.
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F15. Uma foto de controle é um
importante recurso para

Mas dentro da eletronica, nio apenas Stk
andlises térmicas.

placas de circuito impresso e processadores
podem se beneficiar da termografia. A ele-
trénica de poténcia é uma das dreas mais 105.0°C
promissoras, uma vez que os tiristores tém s
suas temperaturas criticas de funcionamento
a0 ponto de serem resfriados a dgua para
poderem ter seu uso otimizado. Diferencas de
torque que geram mau contato e refrigeragio
deficiente sao detectdveis, assim como erros
de angulo de corte das ondas, pelo perfil
térmico infravermelho irradiado.

Interpretagao

A termografia aplicada a eletronica
pode trazer, portanto, beneficios ainda
nio imaginados nas dreas de projetos de

equipamentos, testes de fdbrica em linhas
de produgio, laboratérios e manutengio.

Basta apenas aprender a ler no infravermelho.
F16. Com lentes especiais,

pode-se capturar imagens
com grande aproximagdo.

Sim, porque, como j4 dito anteriormente, os
diferentes materiais tém comportamentos
muito diferentes.

2011 # 97 # PC&CIA




Hardware P

Mem | Veor| mi | MAX| MAX-min]Médb] Désv.P| Veja por exemplo esse dissipador de alumi-
Inagen £ o b s % . )}
oE & ow BB nio (figuras 18). Ele estd firmemente preso
EE a placa e pressionado contra o processador.
Se o seu desempenho nio for adequado,
ele simplesmente vai torrar o dissipador e
adeus PC! Observe entio o seu desempenho
térmico, no inicio do aquecimento e depois
jd estabilizado, na figura 19.
B 5 Ao olharmos as imagens térmicas, nota-
e —— P
Tl L mos que o dissipador apresenta suas aletas
= E . . ’
e Tl = bem mais aquecidas que o nicleo. Como
7 77 S . , , ) .. ,
T s s — S v e— isso ¢ possivel? O niicleo do dissipador ¢
e b % H ;
v Si— = justamente a parte que estd em contato
;ﬁ/ jl 'L‘* d t d b .
Nz ireto com o processador e que rouba mais
T
=it calor do mesmo. Como pode ele aparecer
“frio” em uma imagem térmica?

A resposta ¢ simples: o aluminio pra-
ticamente nio emite infravermelho em
quantidades significativas, mesmo quando

54.5°C em estado liquido. E isso se deve 4 sua
emissividade! O mesmo acontece com o
estanho, com o cobre, o ouro, a prata e
outros metais. Se vocé olhar atentamente as
imagens térmicas desse artigo, poderd notar
que todos os pontos soldados com estanho
aparecem sempre mais frios.

Por isso a termografia exige um apren-
dizado e um treinamento especifico para
ndo levar a interpretages incorretas (mais
informagdes no Box 1). Os fabricantes
fornecem o treinamento bdsico ao venderem
uma cimera infravermelha. Mas sem um
treinamento especifico, as chances de erro
serdo muito grandes.

22.0°C Concluséo

No Brasil, o érgio que regulamenta a
66,0°C qualifica¢o dos profissionais em infraverme-
lho éa ABENDI - Associagio Brasileira de
Ensaios Nao Destrutivos e Inspegao. Orgio
filiado 8 ABNT, ¢ ela que vai certificar os
profissionais que realmente saberao interpretar
as maravilhas que as imagens infravermelhas
podem trazer para o seu bolso. PC

f D ——
Sobre a Thermotronics

A Thermotronics (www.thermotronics.com.br)
é a Unica empresa do sul do pais especializada
em termografia, e desenvolve diversos tipos
de treinamento, especializados e dedicados,
inclusive on-site.

0 treinamento em termografia é dividido em
mddulos de 12 a 16 horas de duragdo. Cada
etapa do treinamento possui um certificado
o e, apds acumuladas 40 horas, o aluno pode
z,0%C prestar exame para nivel | em termografia
junto a ABENDI.

A Thermotronics é proprietaria da marca
ThermoScala e forneceu todos os termogramas
deste artigo.

F18. Termogramas de um dissipador, no inicio do aquecimento e apds estabilizar a temperatura.
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Treinamento em Termografia

Para que os técnicos em Termografia,

em qualquer drea que se aplique esta
técnica, possam ser reconhecidos
e/ou possuirem um plano de carreira
legalmente reconhecido, os mesmos

devem ser adequadamente treinados.

Os Unicos treinamentos a receberem
o reconhecimento pela autoridade
legal competente no Brasil, a ABENDI
(Associagdo Brasileira de Ensaios
Ndo Destrutivos - www.abendi.
org.br) organizagdo oficial ligada a
ABNT para a Normalizacdo de todas
as técnicas ndo destrutivas, sdo os
ministrados ou supervisionados por
um especialista Nivel lll em Termo-
grafia, igualmente reconhecido pela
ABENDI.

Legalmente sé estes profissionais
podem dar esse treinamento, de tal
forma que os alunos possam pos-
teriormente realizar o exame para

certificacdo e qualificacdo pelo SNQC
- Servico Nacional de Certificacdo

e Qualificagdo de Mdo de Obra, na
ABENDI.

Pessoas certificadas e reconhecidas
em Termografia como Nivel | sdo qua-
lificadas para executarem medicOes
termogrdficas e termografia infraver-
melha basica de acordo com procedi-

mentos reconhecidos e estabelecidos.

Os Técnicos certificados no Nivel |
estdo aptos a:

+Aplicar uma técnica especifica de
medicdo termografica;

+Configurar e operar um equipa-
mento de imagem térmica para
coleta de dados com seguranca;

+Prevenir, minimizar ou controlar
fontes de erros;

+Detectar falhas basicas e indica-
¢des ndo conformes, de acordo com
instrucdes estabelecidas;

+Realizar pds-processamento bdsico
de imagens (ferramentas de medi-
cdo, ajuste de emissividade, ajuste
de escala);

+Alimentar um banco de dados para
andlise de tendéncias;

+\/erificar a validade da calibracdo e o
correto funcionamento dos sistemas
de medicdes termograficas;

+Avaliar e registrar os resultados de
ensaios e relatar anomalias térmicas;

+Estar habil a reconhecer e prevenir
ou controlar fatores que resultam na
aquisicdo de dados de baixa confia-
bilidade.

Se vocé nunca viu
o que pode perder,
entdo nem desconfia =
o que pode ganhar!

Termografia em Instalacoes Elétricas, Mecéanicas,
Mosaicos,Treinamentos, Consultorias, Termografia
Offshore, Filmagens Térmicas.

| —
THERMOTRONICS

THERMNOTRONICS

s

Termografia em Estado de Arte

www.thermotronics.com. br

comercialithermotronics.com.br

-471 3352-1246 / 41 3352-1231

AT WWONUNN =

A tinica empresa que
tem imagens térmicas
no formato de Raios X!!!

ThermoSc: [3% & patente Requerida da Thermatronics


http://www.thermotronics.com.br
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Termovisores

Fluke

Essas interessantes ferramentas vdo
revolucionar a forma como o profissional
de Informatica trabalha.

Daniel Appel
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0 que é um termovisor?

Um termovisor, que também é conhecido
como cimera termogréﬁca, camera térmica
ou simplesmente cAmera infravermelha, ¢
um equipamento capaz de registrar imagens
a partir de radiagdo infravermelha. Nao ¢
muito diferente do que uma cAmera fotogré-
fica faz, exceto pelo comprimento de ondas
registrado (que no infravermelho ¢ muito
mais longo que na luz visivel).

Os termovisores modernos nio se
limitam a apenas registrar a imagem tér-

mica, trazendo também vdrios recursos
que auxiliam o profissional termografista
a analisar e configurar parimetros para
garantir o maior nfvel de precisio e corre¢io
da imagem registrada. Mais uma vez, isso
também ¢ semelhante ao que as cAmeras
fotogréficas modernas fazem.
Mas hd diferencas, e importantes.

0 que néo é um termovisor
E ficil cair na tentacio de se achar
suficientemente “sabido do assunto” ao



2493

F2. A resolugdo de 320x240 é mais do que suficiente para andlises térmicas. Por exemplo,
neste termograma de um notebook podemos ver que o pulso esquerdo do usudrio
receberd muito calor ao digitar. O rastro de calor a esquerda do equipamento é resultado
do sistema de resfriamento, que sopra ar quente naquela diregdo.

empunhar um termovisor pela primeira vez,
pois sao aparelhos ficeis de usar e as imagens
registradas sdo deliciosamente curiosas.

Masjamais devemos confundir um termo-
visor com uma cAmera digital point and click
(aquelas que basta apontar e disparar, sem ter
que configurar nada). Alids, se hd algo que
absolutamente ndo podemos fazer ¢ simples-
mente apontar um termovisor paraum objeto e
registrar a imagem. E preciso saber configurar
o aparelho para uma leitura correta.

Essa “falta de intuitividade” ndo ¢ culpa
do aparelho em si, mas sim da complexidade
da ciéncia da termografia. O espectro do

infravermelho ¢ muito maior que o espectro
das frequéncias visiveis, e corpos de diferentes
materiais se comportam de formas diferen-
tes. Entender e identificar essas diferencas
demanda treinamento especializado.

Fluke
Fundada em 1948, a Fluke Corporation

¢ uma empresa especializada no desenvol-
vimento e produgio de instrumentos de
medigdo eletronica. Sua linha de produtos
é extensa, indo desde multimetros até
medidores de espectro, passando, ¢ claro,
pelos termovisores.

F1. Termovisor
Fluke Ti32

Os termovisores da Fluke se beneficiam
do reconhecimento que a empresa tem como
fabricante de produtos de elevada qualidade.
Estao disponiveis em vdrias configuracoes,
e tivemos a oportunidade de conhecer dois

modelos: o Ti32 e o TiR1.

Ti32

O termovisor Fluke Ti32 (figura 1) faz
parte da linha mais nobre do fabricante.
Isso significa que ele tem maior resolugio
de captura, maior precisio na leitura térmi-
ca e também ¢ capaz de ler uma faixa de
frequéncias maior que a dos aparelhos mais
simples, o que faz dele um equipamento
significativamente mais caro também.

Seu sensor ¢ capaz de produzir imagens
de 320x240 pixels. Certamente esse niimero
ndo impressiona em um mundo onde temos
cAmeras fotograficas de bolso com pelo menos
uma dezena de megapixels. Mas no mundo
da termografia essa resolugdo ¢ Stima e,
convenhamos, mais do que suficiente para
tragar o perfil térmico de um equipamento
(figura 2).

A faixa de medi¢io de temperatura
do seu sensor é de -20 °C a 600 °C (com
margem de erro de 2 °C), bastante flexivel,

diga-se de passagem, e muito superior a de 4
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F3. Os termovisores Fluke tém também uma
camera fotografica, que trabalha em -
conjunto com a infravermelha.

muitos outros termovisores. A temperatura
de operagio pode variar de -10 °C a 50 °C
sem problemas, e provavelmente nunca serd
excedida pois o prdprio usudrio nio serd
capaz de permanecer em um ambiente mais
quente do que isso.

Além do sensor térmico, ele conta com
uma cAmera “normal” embutida (figura 3),
que registra uma foto normal, do espectro
visivel, junto com a térmica. Dessa forma,
ele oferece ao usudrio a chance de comparar
aimagem térmica com a visivel, o que facilita
a andlise (figura 4).

Os termogramas podem ser armazenados
em um cartio de memdria SD em formatos
nio radiométricos, como BMP e JPEG, ou
radiométricos, que neste caso ¢ o 1S2. O
formato radiométrico ¢ de longe o mais uil,
pois ele registra a quantidade e distribuigio de
radiagdo no espago, a0 invés de tentar simulara
visao, como ocorre nos outros formatos. Dessa
forma, a partir das informag6es radiométricas
contidas nesse tipo de arquivo, podemos analisar
e gerar vdrias imagens diferentes, alterando a
escala de cores para facilitar a visualizagio ou
até mesmo isolando, por exemplo, apenas os
elementos que estejam dentro de uma faixa
de temperatura.

O Ti32 também ¢ capaz de registrar
anotagdes de voz junto com o termograma.
Esse recurso ¢ especialmente interessante
para o profissional de campo, pois dispensa
o uso de papel e caneta em situagdes onde
ndo seriam préticos. Imagine-se pendurado
em uma plataforma alta, tendo que lidar
com termovisor, bloco de anotagées e ca-
neta, simultaneamente, e vocé entenderd a
importaincia desse recurso.

PC&CIA # 97 # 2011

F4. Com uma foto normal e o termo-
grama, a andlise fica mais simples.

Robusto, foi projetado para aguentar
quedas de até dois metros de altura, além de
tolerar poeira e 4gua. Em fungio do valor do
investimento, ¢ importante saber que uma
ferramenta de trabalho tao valiosa nao deixard
de funcionar de uma hora para outra.

O Ti32 acompanha duas baterias com
autonomia esperada de quatro horas (cada),
carregador, lente com grande Angulo, leitor
de cartoes, dois cartoes de memdria SD (um
deles contendo drivers para a lente extra) e
um CD com o programa Smart View. Nao
menos importante, tudo isso vem dentro de
uma bolsa de espuma, que por sua vez vem
dentro de uma maleta de pldstico de alta
resisténcia (figura 5). A garantia contra
defeitos de fabricagao é de dois anos.

TiR1

Mais simples e barato que o Ti32, o
TiR1 (figura 6) ¢ voltado para inspecio
predial. O leitor pode estar se pergun-

tando do porqué de apresentarmos um
produto destinado a uma 4rea que parece
tao distante da informdtica, mas temos
um motivo, e ¢ aqui que o assunto fica
interessante: quando falamos de inspe¢do
predial, podemos muito bem estar falando
de um datacenter.

O sensor do TiR1 tem faixa de medicao
de-20°Ca 150 °C, bem menor que o Ti32,
e por isso no indicado para uso na industria,
onde encontramos temperaturas muito mais
altas. A margem de erro também é de 2 °C,
para mais ou para menos.
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Apesar de menor, essa faixa de tempera-
tura é ideal para inspe¢Ges em revestimentos
térmicos, telhados de edificios, instalacoes
hidrdulicas e, ¢ claro, elétricas. Para um
datacenter, CPD e para o profissional de
instalagao de infraestrutura, é mais do
que suficiente.

Com um TiR1, o profissional serd
capaz de inspecionar quadros elétricos,
racks, bastidores e também o sistema de
resfriamento dos servidores, a fim de
garantir que todos estejam dentro dos
parAmetros adequados. Dificilmente
haverd algum elemento a ser inspecio-
nado que exceda os 150 °C e, se houver,
certamente o problema serd t3o sério que
o termovisor nem serd necessdrio para
descobrir que ele existe.

A resolugio da captura é de 160x120
pixels, que pode nio ser suficiente para
registrar detalhes muito pequenos,
mas ¢ suficiente para indicar pontos de
aquecimento anormal em ambientes, pa-
redes, racks e gabinetes de equipamentos
(figura 7).

O TiR1 nio tem baterias substitui-
veis, ele conta com uma bateria interna
recarregdvel e carregador bivolt. A au-
tonomia da sua bateria nio ¢ seu ponto
forte, a expectativa de duragio ¢ de trés
a quatro horas, mais um motivo para nio
indicd-lo para profissionais de campo.
A qualidade de construgio ¢ a mesma
do Ti32, resistindo a quedas de até dois
metros sem sofrer danos e suportando

———
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altamente
resistente
garante
protecdo
30 equipa-
mento.

Termovisor F6.
Fluke TiR1,
indicado para
termografia
em prédios e
ambientes.

operagio em ambientes de -10 °C a até
50 °C com umidade relativa de 10% a
até 90%.

O pacote de acessérios ¢ mais sim-
ples: apenas um carregador, um leitor
de cartoes, um cartio SD e ainda o CD
com o SmartView. Felizmente a excelente
bolsa de espuma e a maleta resistente
estdo no pacote, e garantem prote¢ao ao
investimento.

SmartView

E interessante frisar que o software
de andlise ¢ uma parte importante do
trabalho com o termovisor, pois é nele
que a imagem térmica serd processada,
determinando quais faixas de temperatura
serdo realcadas e quais serdo ignoradas.

O SmartView é um software desenvol-
vido pela prépria Fluke, que acompanha
todos os termovisores da empresa. Ele
permite a visualiza¢do, edi¢io e andlise de
termogramas, além de produzir relatdrios

(figura 8).

Ele suporta arquivos com extensio

IS2, que nio sio simples imagens, mas
sim termogramas contendo todas as infor-
magoes radiométricas da cena. De posse
de todos esses dados, o software pode
oferecer varios recursos ao usudrio. Pode-se
alterar a escala de temperaturas, mudar a
paleta de cores, corrigir a emissividade e
ainda definir alarmes de cor.

Os alarmes de cor permitem ao usu-
drio definir uma temperatura limite,
apenas os pontos que estiverem acima da 4

2011 # 97 # PC&CIA




Hardware

temperatura de alarme serdo exibidos no
termograma, os demais serdo ignorados.
Como os termovisores também registram
a imagem visivel, os alarmes de cor
permitem criar composi¢des como as da
figura 9, sobrepondo a imagem térmica
sobre a foto.

Terminadas as etapas de edigio e
andlise, o SmartView permite exportar
o resultado na forma de relatérios em
PDF e DocX, ou na forma de imagens
em BMP, GIF, TIFF, JPEG e PNG. O
arquivo IS2 pode ser salvo como um
“projeto”, e manterd todas as informacoes
radiométricas originais.

Uma vez adquirido um termovisor
com o SmartView, a Fluke garante atu-
alizages gratuitas até o final da vida dtil

do produto.

Concluséao

Termovisores sio ferramentas muito
titeis, mas sua existéncia é completamente
ignorada pelos profissionais da inform4-
tica. Nio deveria ser assim.

Com essas préticas ferramentas de
mio, podemos identificar vdrios pro-
blemas antes de eles acontecerem, e
também identificar pontos que, apesar
de nio problemdticos, poderiam contar
com melhorias. Por exemplo, um data-
center poderia identificar problemas de
distribui¢io térmica, ou de isolamento,
que estejam forcando os compressores
do sistema de resfriamento a trabalhar
mais do que o necessdrio. Encontrar esses
problemas se traduziria em um melhor
uso da energia elétrica, possivelmente até
em economia.
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F7. Resolugdo
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de 160x120
parece baixa,
mas possibilita
excelentes
andlises.

0 SmartView F8.
acompanha
todos o0s
termovisores
da Fluke.

Os termovisores também podem ser
usados para homologacio de equipamentos.
Sabemos de vdrios casos de montadores de
computadores que tiveram problemas de
aquecimento em seus produtos, ¢ os for-
necedores dos componentes envolvidos se
“isentaram de culpa” (leia-se: acusaram-se

uns aos outros). Um termograma tiraria essa
divida antes mesmo de ela existir. Além de
reduzir o time to marker do produto, ainda

evitaria desgastes no relacionamento com
empresas parceiras.

H4 muita coisa para ser vista no invisivel,
e agora vocé conhece as ferramentas. pc
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F9. Virios recursos facilitam a anélise e permitem isolar pontos criticos.
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Alto desempenho, Baixo custo

As cameras infravermelho da série EasIR sao as ferramentas ideais para
inspecdes térmicas de rotina. Desenvolvidas com a mais recente
tecnologia de Fusao IR (mescla da imagem visual com a imagem térmica),
estas cameras irdo auxiliar na deteccao de problemas com maior exatidao
e eficiéncia. As cAmeras da série EaslIR sao a escolha perfeita para
inspecao em instalagées elétricas, equipamentos eletro-mecanicos,
equipamentos HVAC, inspecao predial, etc.
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Medicao de temperatura:
de -20°C a 250°C
(opcional até 1500°C)

Imagem de 384 x 288 px

Campo de visao:
21,7°x 16,4°

Display LCD de 3,6"

Memaria de 4G
(Cartao SD)

Interface USB para
descarregar as imagens

Software para analise de
imagens e emissao de
relatérios

Camera visual de
2.0 Megapixels

Fuséo IR
(mescla de imagens)

Grava anotagao de voz
de até 60 segundos por
imagem

Video infravermelho

Medicao de temperatura:
de -20°C a 250°C
(opcional até 350°C)

Imagem de 160 x 120 px

Campo de visao:
20,6° x 15,5°

Display LCD de 3,6"

Memodria de 2G
(Cartao SD)

Interface USB para
descarregar as imagens

Software para analise de
imagens e emissao de
relatorios

Camera visual de
2.0 Megapixels

Fusao IR
(mescla de imagens)

Grava anotagédo de voz
de até 60 segundos por
imagem

Video infravermelho (uss)

MEGABRAS INDUSTRIA ELETRONICA LTDA.
Rua Gibraltar, 172 - Santo Amaro - 04755-070 - Sao Paulo - SP
Tel. (11) 3254-8111 / Fax (11) 5641-9755 - www.megabras.com

Medigao de temperatura:
de -20°C a 250°C
(opcional ate 350°C)

Imagem de 160 x 120 px

Campo de visao:
20,6° x 15,5°

Display LCD de 3,6"

Memdria de 2G
(Cartdo SD)

Interface USB para
descarregar as imagens

Software para analise de
imagens e emissao de
relatorios

Camera visual de
2.0 Megapixels

Fuséo IR
(mescla de imagens)

Medicao de temperatura:
de -20°C a 250°C

Imagem de 160 x 120 px

Campo de visao:
20,6°x 15,5°

Display LCD de 3,6"

Memoria de 2G
(Cartao SD)

Interface USB para
descarregar as imagens

Software para analise de
imagens e emissao de
relatérios


http://www.megabras.com
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Mais uma vez, as gigantes AMD e NVIDIA
equipam os fabricantes de placas graficas
e inundam o mercado com suas GPUSs.

Veja o que ha de inédito e descubra qual
é a placa de video ideal para vocé, ou para
seus clientes.

P
!‘a;

Ronnie Arata
Membro da equipe de redagdo e
laboratério da revista, dedica-se ao
estudo de jornalismo e Tecnologia da
Informacao.

e

.:.'\_‘

4 apresentamos as séries 5000 e

6000 de placas de video da AMD,

e no lado da NVIDIA, vimos o

langamento da GTX 580, equipada
com o chip GF 110, e também detalhamos
a série 400.

Mais modelos dessas séries foram surgin-
do, e agora tivemos a chance de unir em um
grande guia, placas que vio desde os modelos
de entrada até as de alto desempenho. Sao
quatorze placas para o leitor conhecer e se
impressionar.

Veja, a seguir, uma lista com todos os
produtos testados:

AMD Radeon

¢ AMD Radeon HD 6450 (modelo
de referéncia);

* MSI R5450;

+ MSI R6850 Cyclone;

¢ Sapphire Radeon HD
6770 Vapor-X;

¢ Sapphire Radeon HD 6790;

¢ Sapphire Radeon HD 6950.

¥ ~.[uia:
Placas

Vidéo

NVIDIA GeForce
* MSI N520GT;
¢ MSI N550GTX-Ti Cyclone;
* PNY GTX 580;
* Point of View GT 520;
* Point of View GTX 560;
* Point of View GTX 580;
* Zotac GTX 560;
* Zotac GTX 570.

Mercados diferentes

Para facilitar a leitura, ao invés de misturar
as placas em um tinico artigo gigante, analisa-
mos cada produto individualmente. No final,
ainda hd um artigo com os benchmarks.

E importante que o leitor perceba que
os testes ndo foram feitos com o objetivo de
comparar as placas diretamente e eleger a
mais rdpida. Até porque, seria injusto, pois so
produtos com pregos diferentes e destinados
a mercados diferentes.

O objetivo ¢ mostrar o que o mercado tem
a oferecer em cada faixa de prego e indicar o
produto ideal para cada perfil de usudrio. PC
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Ronnie Arata

esmo que uma placa de video

apresente desempenho limitado

em jogos, ela nao pode ser vista

como indtil. A MSI R5450
nio ¢, e nem tenta ser, o produto mais
potente do mercado. Os seus pontos fortes
S€ encontram em outros aspectos.

Seu principal ponto forte ¢ o baixo
consumo, de apenas 19 W. Isso permite que
o produto seja fabricado com um simples
dissipador passivo (figura 1), sem ventoinha.
Outra consequéncia do seu reduzido TDP ¢
que ndo € preciso uma fonte potente, bastando
apenas um produto de boa qualidade.

Seus 80 stream processors apresentam poder
de processamento de sobra para reprodugio
de videos em alta definicao, interfaces 3D,
como o Windows Aero, e até¢ mesmo jogos
mais simples. Tudo isso aliando siléncio e
baixo consumo elétrico.

ARadeon HD 5450 é atinica integrante
da série 5400, e pode ser encontrada com
dois tipos de meméria - DDR2 ou DDR3
- sendo que a primeira funciona em 400 MHz
enquanto que a segunda em 800 MHz. A

Consumo mais baixo F1.
significa menos calor
gerado.

) A

{

quantidade também pode variar. Existem
modelos com 512 MB e outros com 1 GB.
A MSI R5450 que recebemos para teste é o
melhor dos casos: Trata-se de uma Radeon
HD 5450, com 1 GB de meméria DDR3-
800. Este modelo ainda foi o primeiro da
AMD a utilizar Vertex Shader naversio 5.0,
Pixel Shader 5.0 e também, a dar suporte a
OpenGL 4.1 e DirectX 11.

Com comprimento reduzido e acom-
panhada de mais dois espelhos traseiros no
padrio low profile, é possivel acomodé-la em
diversos tipos de gabinete, inclusive os mais
apertados, como ¢ o caso dos Mini-ITX.

Equipada com uma saida VGA, uma
DVIeuma HDMI (figura 2) a MSI R5450
apresenta conexdes suficientes para um
desktop de uso cotidiano.

Mesmo sendo um modelo de entrada de
linha, a MSI nio deixou de ter cuidado e
capricho. Encontrada por um prego médio
de R$ 110,00, a MSI R5450 ¢ ideal para
um HTPC, ou mesmo um deskzop de uso
cotidiano, por conta do siléncio e do baixo
consumo. PC

L

A saida VGA é
opcional e pode
ser facilmente
desconectada.
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AMD Radeon

HD 6430

Ronnie Arata
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om TDP (Thermal Design Power)

de apenas 31 W e apresentando

160 Stream Processors funcionando

em 625 MHz, fica claro que a
Radeon HD 6450 nio foi projetada para
oferecer alto desempenho em jogos, mas
sim, para compor sistemas como HTPCs
e computadores de mesa de uso leve, onde
baixo consumo energético e operagio silen-
ciosa sio fundamentais. A escolha de uma
solucdo de refrigeragio passiva (figura 1) e o
layout de perfil baixo (apenas 8 cm) também
reforcam os méritos para a construgao de
equipamentos compactos.

O exemplar que testamos neste artigo é
uma amostra de engenharia fornecida pela
AMD, que serve como referéncia para outros
fabricantes criarem seus proprios produtos.
Por isso nao acompanha qualquer acessério
e trouxe apenas o espelho low profile. Isso
nos faz lembrar que algumas placas com
layout low profile sio comercializadas sem

o espelho normal de 11 cm (s3o raras, mas

comeca a ser

esquecida.

existem), por isso recomendamos que o leitor
preste atengio no contetido da embalagem
para nio ter dificuldades no momento da
instalacio.

Como podemos ver no detalhe da figura
2, a placa é equipada com uma saida HDMI
(High-Definition Multimedia Interface)
e uma DVI (Digital Visual Interface), que
garantem compatibilidade com todas as TVs
modernas e também com monitores, mesmo
os malis antigos, pois sempre serd possivel
usar um adaptador DVI para VGA.

Apesar da placa que testamos ser um
modelo de referéncia, muitas opgdes exis-
tem no mercado com esse GPU (e até com
o mesmo projeto de placa). Além de mo-
delos com especificagdes de fabrica (1 GB
de meméria DDR3-800 e 160 SPs a 625
MHz) estao disponiveis também versoes
com apenas 512 MB de memdéria DDR3
2 900 Mhz, com GPU operando em 750
MHz. No Brasil, seu preco varia de R$
130,00 a R$ 200,00. PC

. Ousode
ventoinhas &
desnecessario
para a dissipa-
¢do de calor
deste modelo.
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MSImostraque, além dos produtos

“top de linha”, para quem quer

muito desempenho, o portfélio da

empresa ainda conta com placas
mais modestas, como é o caso da N520GT.
Essa variedade permite atender praticamente
a todo tipo de consumidor.

A N520GT ¢ capaz de acelerar a de-
codificagio de videos em alta definicio
e executar jogos “leves”. Nio seria justo
esperar que uma placa com custo t3o baixo
executasse jogos graficamente exigentes com
fluéncia, mas jogos leves podem ser jogados
sem grandes problemas, e isso inclui grande
parte da nova safra de jogos do tipo Free to
Play. O suporte as recentes tecnologias da
NVIDIA também estdo presentes, como o
3D Vision e o PhysX.

O baixo consumo energético ¢ a baixa
produgio de ruido sdo caracteristicas presentes

As trés conexdes permitem F1.
o0 uso em diferentes tipos de
monitores e TVs.

na N520GT, pois seu TDP 29W permitiu ao
fabricante usar um cooler, que apesar de ser
ativo, é bastante eficiente e silencioso.

A placa traz 1 GB de memdéria DDR3
operando a 600 MHz. Essa frequéncia ¢
substancialmente menor que a de referéncia
definida pela NVIDIA, e o tinico moti-
vo para fazer isso ¢ a redugido de custo.
Como o barramento tem largura de 64
bits, essa baixa frequéncia deve prejudicar
o desempenho da placa. Felizmente as
frequéncias de opera¢do recomendadas
pela NVIDIA para o GPU e os shaders
foram mantidas, e sdo, respectivamente,
810 MHz e 1620 MHz.

A MSIN520GT conta com trés dife-
rentes tipos de saida de video: VGA, DVI
e HDMI (figura 1). Do ponto de vista

do usudrio, isso é bastante interessante

pois permite o uso de uma vasta gama

de monitores, ou mesmo a construgio de
equipamentos com vdrios monitores.

O produto da MSI ainda oferece uma
boa flexibilidade na hora da instalagao,
pois a fabricante tomou o cuidado de
incluir, no interior da embalagem, mais
dois espelhos do tipo low profile (figura
2) que podem ser trocados facilmente e
ajustados de acordo com a saida de video
desejada. Esse tipo de bracket faz bastante
sentido principalmente em gabinetes
Mini-ITX, que sio, em boa parte das
vezes, o destino final de produtos como
a N520GT.

Novamente, sabendo qual é o nivel de
desempenho desejado, o arremate é menos
duvidoso e o comprador nio precisa gastar
mais dinheiro do que o necessdrio. No
mercado brasileiro, o prego médio da da

MSIN520GT ¢ R$ 170,00. PC

F2. Os brackets low profile sdo
ideais para serem usados em
gabinetes do tipo Mini-ITX
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Point of View

GT o20

Ronnie Arata
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onsideramos importante ter

vdrias placas de baixo custo nos

nossos testes também, pois, nio

¢ todo mundo que vai comprar
uma placa de alto desempenho. H4 quem
precise apenas de uma placa eficiente, mas
nio tio robusta

A Point of View nos enviou trés placas
ao todo, uma para cada segmento do mer-
cado. A GT 520 ¢ a mais simples, voltada
ao mercado de baixo custo.

O preco médio da GT 520 € de R$
200,00, um bom investimento para integrar
um HTPC ou um PC para uso leve, pois
essa placa suporta todas as novas tecnologias,
como o DirectX 11 e Blu-ray 3D.

As fabricantes sabem da importincia
de implementar diferentes saidas de video
que oferecem maior flexibilidade na hora

de usar o computador com vdrios tipos de
monitores ou TVs. J4 faz algum tempo que
as placas oferecem, pelo menos, uma porta
DVI, além da VGA. A Point of View nio
ignorou essa drea e oferece trés saidas: DV,
VGA ¢ HDMI (figura 1).

A GT 520 briga com o auxilio de 48
Stream Processors ( ¢ a GPU com o menor
nimero de Sps da série 500) e frequéncias
de operagio de 810 MHz na GPU e os
Shaders em 1,62 GHz, padrio estipulado
pela NVIDIA para essa GPU. Por outro
lado, a velocidade da meméria foi sacrificada
em nome do custo, sendo de apenas 533
MHz (contra os 800 MHz que a NVIDIA
recomenda).

Com TDP de apenas 29 W, a GT 520
nio faz exigéncia alguma quanto 2 fonte, e
gera muito pouco calor. PC

F3. Essas saidas de video sdo primordiais para
placas atuais de baixo perfil.



Sapphire Radeon

HD 6770 Vapor-X

Ronnie Arata

Placas com duas
saidas DVI ja est< F2,
tornando comuis.

+ encontra logo abaixo das

Sapphire sé fabrica placas de

video com GPUs da AMD, e

enviou trés modelos para o nossos

testes: a HD 6770 Vapor-X, HD
6790 e HD 6950.

ARadeon HD 6770, da Sapphire, conta
com o recurso Vapor-X para a dissipacio de
calor. Semelhante aos heatpipes, a diferenca
estd na forma fisica: enquanto o heatpipe ¢
formado por canos, o Vapor-X ¢ uma espécie
de cAmara em volta da GPU (figura 1). Se-
gundo o fabricante, a eficiéncia na dissipagio
¢ 50% maior. Para quem pretende fazer
overclock, essa eficiéncia pode ser a melhor
aliada. Além do Vapor-X, o modelo Sapphire
Radeon HD 6770 ¢ feito com componentes
(indutores) que o fabricante batiza de Black
Diamond, que melhoram ainda mais a
eficiéncia energética da placa.

O modelo que recebemos funciona com
avelocidade da GPU em 860 MHze 1 GB
de meméria RAM GDDRS5 funcionando em

A Camara da Vapor-X se

aletas de aluminio.

1,2 GHz. A GPU RV 830 XT que compde
essa placa jd era conhecida por integrar a
Radeon HD 5770, no entanto, a atualizagio
do chip, agora, oferece suporte a HDMI
1.4a e aceleragdo de Blu-Ray, decodificada
por hardware.

A Radeon HD 6770 faz parte do tipico
petfil mainstream. Dotada de 800 Stream
Processors, ela executa jogos com niveis de
detalhes moderados e aplicages graficas sem
problemas de desempenho. E uma boa placa
para compor uma mdquina nova, ou para
quem pretende fazer um upgrade de familias
mais antigas e tem a possibilidade de investir
R$ 480,00. Para quem pretende utilizar a
tecnologia Crossfire, este modelo permite
ser conectado com mais uma placa.

Como conexdes, esta placa utiliza uma
DisplayPort, uma HDMI e duas saidas DVI
(figura 2), que ddo suporte ao recurso AMD
Eyefinity para trabalhar ou jogar com mais
de um monitor. pC
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Sapphire Radeon

HD 6730

Ronnie Arata
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Sapphire Radeon HD 6790 briga

de perto com sua irma Radeon HD

6770, no entanto, sua vantagem

estd na largura do barramento,
que ¢ de 256 bits contra os 128 bits, além
do suporte 4 versio 4.1 do OpenGL que a
Radeon HD 6770 nao tem.

J4 a desvantagem vem com o consumo
de energia. A Radeon HD 6790 utiliza
150 W, quase 14% mais que a sua irm3, e
necessita de dois conectores com seis pinos
cada, em vez de apenas um.

As frequéncias de operagao deste modelo
sdo menores: 840 MHz de frequéncia de
GPU e 1050 MHZ de velocidade de memdria
(1 GB de meméria GDDR5), mas, ainda
assim, a Radeon HD 6790 consegue obter
maiores pontuagées do que a HD 6770 nos
benchmarks.

As frequéncias desta placa nio tiveram
alteragbes de overclock, mas, para quem
pretende extrair maior desempenho, a

Conexdo DisplayPort F1.
¢ um diferencial.

Sapphire inclui o TriXX, utilitdrio para
overclock, junto com o produto. Como esse
tipo de operacio demanda um sistema de
dissipacdo de calor mais eficiente, também
¢ justo que a empresa se preocupasse com a
implementag¢io de um bom projeto térmico.
Portanto, a Sapphire HD 6790 conta com
uma ventoinha de 90 mm, montada sobre
aletas de aluminio, e mais trés heatpipes
de cobre.

As safdas de video também sio as
mesmas da HD 6770, ocupando dois slots
PCI, a placa tem uma saida HDMI, uma
DisplayPort e duas DVIs (figura 1).

Obviamente, o suporte para Eyefinity
também estd disponivel.

Em desempenho, a Radeon HD 6790
¢ um pouco superior 2 Radeon HD 6770,
mas esta diferenca se reflete no preco. O
investimento é de R$ 540,00. Nesta faixa
ela ainda ndao muda de perfil, e se coloca
também entre as placas mainstream. PC




MSI NSooOGTX-Ti

Lyclone Il

Ronnie Arata

uando o assunto é desempenho,

a MSI N550GTX-Ti Cyclone

I estd posicionada exatamente

no limiar entre os segmentos de
produtos de médio e alto porte.

Como ¢ possivel ver nos resultados dos
testes, esta placa conseguiu pontuagdes muito
boas nos jogos e benchmarks. Apesar de nio
competir com placas mais caras em jogos
pesados, seu desempenho, com certeza, j4
satisfard jogadores mais “casuais”, que nio
veem necessidade de investir tdo pesado
para obter a maior qualidade possivel em
jogos. Seja para jogos ou entretenimento em
geral, a NGTX550- Ti Cyclone II oferece
uma boa experiéncia.

Esta placa de video MSI apresenta
frequéncias de 950 MHz para GPU
(1900 MHz nos shaders) e 1075 MHz nas
memdrias (1 GB DDR5). Valores aproxi-
madamente 5% superiores aos previstos
no projeto de referencia da NVIDIA para
a GTX 550 Ti. Sim, essa placa vem com

overclock de fibrica.

Por se tratar de um produto modifica-
do, com TDP de 116 W, era de se esperar
capricho na soluc¢ao térmica, e a MSI nio
desapontou. Paraa NGTX550- Ti Cyclone
IT a fabricante elaborou um cooler bastante
imponente todo feito em aluminio, com
dois heat pipes e bastante silencioso.

Na figura 1 o leitor encontra a visao da
parte traseira da placa onde estdo duas saidas
DVI e uma mini HDMI (acompanha um
adaptador para cabos HDMI). Todos os
conectores, inclusive o PCI Express, vém
protegidos por tampinhas de borracha, o
que mostra cuidado por parte da MSI com
seus produtos.

Por R$550,00, essa ¢ uma boa “primeira
placa de video”, para quem quer sair do
video onboard.

Mas quem jd tiver uma placa, espe-
cialmente se for da geragio GeForce 9x00
ou mais recente, deve passar batido pela
N550GTX-Ti Cyclone II. A diferenca de

desempenho nio seria grande o bastante

para justificar a troca. PC
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Duas saidas do mesmo F1.
formato sdo ideais para
trabalhar com mais de
um monitor.
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MS5I R6850

Cyclone 1GDS

Power Edition

Ronnie Arata

foco principal que a MSI deu para

este modelo foi no overclock. A

AMD Radeon HD 6850 original

j& tem uma boa colocagio no perfil
mainstream, mas a MSI desenvolveu seu
modelo Cyclone e classificaa MSI R6850 um
pouco mais acima. Ao elevar as frequéncias
de operagdo, a R6850 da MSI aposta nesse
diferencial, que segundo ela, se traduz em
maior desempenho.

Nesta placa, a GPU tem 960 stream
processors, trabalhando a 860 MHz. Seus
1024 MB de meméria GDDR5 operam a
1100 MHz. Ambas as frequéncias sio 10%
maiores do que as previstas no projeto de

referéncia da Radeon HD 6850.

Dois monitores sdo ideais F1.,4
para varios tipos de
profissionais.

PC&CIA # 97 # 2011

Ao lado de outros modelos do mercado
com o mesmo perfil, a MSI R6850 Cyclo-
ne Power Edition/OC, oferece um preco
interessante, podendo ser encontrada pela
média de R$ 650,00. Outros modelos de
placas baseadas na mesma GPU podem até
ser encontrados por um pre¢o menor, mas,
provavelmente ndo trardo o mesmo nivel de
overclock de fdbrica.

N3ao hd como negar que a placa fica
mais chamativa com o cooler Cyclone da
MSI, que, de acordo com a fabricante,
gera metade do barulho e ¢ capaz de
reduzir a temperatura em até 14° C
em relacio ao modelo de referéncia

da AMD.

Com TDP de 127 W e alimentada
por um cabo com seis pinos, esta placa
de video jd requer uma maior atengdo no
dimensionamento da fonte de alimentagio
do computador, que segundo a MSI deve
ser de no minimo 500 W.

Quem utiliza dois monitores fard bom
proveito das duas saidas DVI (figura 1),
mas a placa ainda conta com uma saida
HDMI e um conector DisplayPort. A
saida VGA nio foi implementada, mas hd
um adaptador (DVI para D-Sub 15) que
acompanha a placa da MSI. Esta placa
suporta a tecnologia multi-GPU Crossfire
e o cabo utilizado para conectar duas placas

de video também vem incluso.



Zotac

GTX o60

Ronnie Arata

ssa placa estd no limiar entre os
segmentos mainstream e high end.
Ela demonstra o grande poder de
processamento que a série 500 da
NVIDIA pode oferecer, mas mantém o prego
bem distante dos quatro digitos..
ANVIDIA descreve no préprio site que
os fabricantes sdo livres para nio respeitar
as frequéncias de operagio sugeridas para as
GPUs GeForce GTX 560. A Zotac aproveitou
essa liberdade, configurando sua 560 para
operar um pouco acima do padrio.
As frequéncias de operagdo originais de
uma GTX 560 sao de 810 MHz no GPU, 1
GHz na meméria e 1,62 GHz nos Shaders,

Placas mais poderosas depen-
dem de um bom conjunto de
refrigeracdo. A GTX 560 da Zotac
tem o dela.

mas o modelo da Zotac tem 820 MHz na
GPU, 1GHz na meméria e 1,64 GHz nos
Shaders. Nao é uma diferenga grande, mas
pode dar a ela uma pequena vantagem de
desempenho sobre outras placas baseadas
na mesma GPU.

Ela ainda conta com um cooler com dois
heatpipes (figura 1), muito bem implemen-
tados em nossa opinido. Esta placa requer
uma fonte com pelo menos dois conectores
de seis pinos de alimentagio, ¢ tem TDP
de 150 W. Assim, a NVIDIA recomenda
0 uso de uma fonte de pelo menos 450 W
para alimentar o sistema completo.

Nos testes, apenas algumas configura-
¢bes mais pesadas, com todo tipo de filtro
e na maior resolugdo, ¢ que saturaram a
capacidade da GTX 560 da Zotac. Abrindo
mio de alguns recursos gréficos, é possivel
jogar todos os jogos atuais com boa fluidez,
mas a maioria vai rodar no nfvel mdximo
de detalhes.

A Zotac GTX 560 tem o prego em
torno de R$ 750,00, portanto é uma das
placas que justifica um upgrade até mesmo
para quem j4 tem uma placa mais antiga.
Além de rodar bem os jogos, quem trabalha
com aplicativos em mais de um monitor,
também verd vantagens nesta placa com
as duas saidas DVI (além dessas, ainda hd
uma DisplayPort e uma HDMI oferecendo
muita flexibilidade). PC
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Point of View

GTX

260

Ronnie Arata

Point of View decidiu apostar

em diferenciais para alguns de

seus modelos. Depois de anali-

sar o mercado, resolveu apostar
no aumento da quantidade de memdria
dedicada. Na GTX 560, por exemplo, sdo
2 GB de GDDRS5, diferente do 1 GB das
placas-padrao. Uma quantidade de memé-
ria maior, no entanto, nio significa que a
placa seja mais rdpida. Ela apenas permite
armazenar texturas maiores — e em maior
quantidade.

A GTX 560 ¢ uma das placas mais
fortes do perfil mainstream (esta da Point
of View, custando na média de R$ 800,00),
e consegue atingir grandes resultados nos
benchmarks, mesmo operando sem overclock
de fibrica.

Este modelo se justifica para quem
quer fazer upgrade do sistema. Tem trés
safdas de video diferentes, uma VGA, uma
HDMI ¢ uma DVI, como pode ser visto
na figura 1, portanto mesmo quem tenha
um monitor mais antigo poderd utilizar esta
placa sem qualquer problema. Na verdade,
acreditamos que teria sido melhor oferecer
dois conectores DVTI e eliminar o VGA,
pois ficaria mais fdcil montar um sistema
multimonitor (e para um monitor VGA
bastaria um adaptador).

Mesmo que a NVIDIA permita va-
riagbes nas frequéncias de operagio da
GPU, a Point of View nio fez nenhuma
alteracdo, as frequéncias sao as mesmas do
documento de referéncia. Sao 810 MHz
de GPU, 1001 MHz de meméria e 1,62
GHz de Shaders.

Este modelo também conta com a
implementacio de um bom cooler para a

dissipagao de calor, j& que a GPU tem TDP

PC&CIA # 97 # 2011

de 150 W e produz bastante calor (figura
2). Dois conectores de energia de seis pinos
sdo necessdrios para a alimentagio da placa.
Esses conectores ficam virados para a parte
dianteira da placa, e isso pode atrapalhar a
instalagdo em gabinetes pequenos.

A GTX 560 é uma placa honesta, com

preco e desempenho compativeis com seu

segmento de mercado. A Point of View nio
gastou dinheiro com embalagens esquisitas,
nem encheu a placa com componentes
coloridos. Seu diferencial ¢ ter o dobro de
memdria em relagdo as concorrentes, por-
tanto o cliente pode ir para casa tranquilo,
sabendo que estd levando mais hardware
pelo dinheiro que desembolsou. pC

- Trés tipos de
conectores
diferentes
para maior
usabilidade em
monitores e
televisores.

F2. Refrigeracdo
também é
essencial em
placas de video.



Sapphire Radeon

HD 6350

Ronnie Arata

A HD 6950 também oferece F1.
diferentes tipos de conexdes.

Sapphire Radeon HD 6950 ¢

a representante da AMD no

perfil high end entre as placas do

nosso comparativo. Mesmo que
o modelo HD 6950 seja o menos potente
dos trés que compdem a série 6900 (acima
dela estdo apenas as Radeon HD 6970 e
HD 6990), hd muito desempenho a se
extrair desta placa.

Esta placa conseguiu obter a maior
pontuagio em alguns dos nossos testes, em
outros ficou atrds das GeForce, como nos
testes com fesselation, mas sempre compe-
tindo pela lideranca.

A placa que recebemos ¢ da versio
promocional “Dirt Edition” que, além de
trazer uma licenga do jogo DiRT 3 de
brinde, ainda tem o design modificado. O
sistema de dissipagdo de calor ¢ diferente do

4 Com cinco
heatpipes o calor
se espalha mais

modelo de referéncia, e conta com sio duas
ventoinhas ao invés de uma sé.

H4 quatro saidas de video: uma Dis-
playPort, uma HDMI e duas DVIs, sendo
uma DVI-D dual link e outra DVI-I dual
link (figura 1).

As frequéncias de operagio desta placa
nio foram modificadas, assim, a frequén-
cia da GPU ¢ de 800 MHz e a memdria
funciona em 1250 MHz. Para quem quiser
arriscar um overclock com esta placa (nio
testamos essa capacidade), o sistema de
dissipagdo de calor alimenta esperancas:
além das duas ventoinhas de 80 mm, ainda
hd cinco heatpipes que drenam e espalham
o calor para as aletas de metal (figura 2).
Sem overclock, o consumo mdximo desta
placa ¢ de 200 W.

A Radeon HD 6950 da Sapphire custa
em torno de R$ 900,00. Acreditamos que
essa seja a placa com a melhor relagio
custo/beneficio do teste, pois ela consegue
fazer frente s GeForce GTX 570 e GTX
580, custando muito menos. Por esse prego,
consideramos uma compra muito vantajosa,
e um excelente upgrade. PC

EREETIT D SN

facilmente pelas

aletas de metal.
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Zotac

Ronnie Arata
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Zotac tem uma boa gama de

produtos distribuidos em algumas

subcategorias e as placas de video,

especificamente, se dividem em
cinco: Eco, Infinity, Zone, Synergy ¢ a
AMP!, que é a categoria do modelo GTX
570 que recebemos.

As placas AMP! sio indicadas, pela
prépria Zotac, como produtos ajustados e
melhorados (tweaked and tuned) e, realmente,
h4 uma alteracio relevante nas frequéncias
de operagio em relagio ao modelo de refer-
éncia. Diferente dos 732 MHz de GPU, 1,46
GHz de Shaders e 950 MHz de meméria, a
Zotac GTX 570 AMP! vem com 780 MHz

F1. As conexdes
sdo diferentes
do modelo de
referéncia.

de GPU, Shadersem 1,56 GHz e a memdria
em 1000 MHz.

Sa0 480 stream processors e a quantidade de
memdria éde 1,25 GB GDDRS. Igualmente
a todas as placas da série 500, hd suporte
para OpenGL 4,1 e DirectCompute 5.0,
além de PhysX e DirectX 11.

O design das placas da Zotac ¢ muito
caracteristico, com a combinagio de preto
e laranja. A GTX 570 ¢ um pouco mais
comprida que a GTX 560, mas é muito
parecida, inclusive a implementagao do
sistema de dissipagdo de calor ¢ igual (dois
heatpipes com as aletas de aluminio e uma
ventoinha de 80 mm).

O consumo de energia ¢ um pouco
superior (sdao 219 W) e a placa precisa de
dois conectores com seis pinos cada. A Zotac
recomenda, pelo menos, uma fonte de 550
W para alimentar o sistema inteiro.

As conexoes de video sao bem variadas
e diferentes do modelo de referéncia da
NVIDIA, hd uma HDMI normal, uma
DisplayPort (n2o tem na original) e duas
DVIs para quem trabalha com mais de um
monitor, como pode ser visto na figura 1.
J4 para quem precisa do conector VGA,
também ¢ incluso um adaptador.

A GTX 570 custa R$1.100,00, ¢ uma
placa que tem caracteristicas que a colocam
no perfil high end e seu prego também a
acompanha. PC



Point of View

GTX o80

Ronnie Arata

staéa GPU mais poderosa da série

500 da NVIDIA. Para obter mais

desempenho do que isso, somente

utilizando duas GPUs (seja por

meio de SLI ou em uma placa multi-GPU,
como € o caso da GTX 590).

Agora sim, estamos falando de grande

poder de processamento grafico! Se na GTX

560 j4 era possivel ver os jogos e aplicativos

em configuracoes mais pesadas, na GTX
580 fica ainda melhor.

. Adaptadores de
cabos sempre
aparecem em
boa hora.

Esse modelo de GPU funciona em 772
MHz e conta com 512 Stream Processors a
1,54 GHz. A meméria dedicada éde 1,5 GB
e funciona em 1002 MHz de frequéncia.

No entanto, o contrapeso neste caso fica
com o pre¢o. Da GTX 560 para a GTX
570 temos um salto de R$ 800,00 para R$
1.300,00, na média. J4 com a GTX 580 o
pulo éainda maior: R$ 1.900,00. Mas para
quem quer o maior desempenho, o preco
ndo serd um fator de peso...

A safda mini HDMI (um adaptador
de HDMI para mini HDMI vem incluso,
visto na figura 1) e as duas DVI ajudam
quem trabalha com mais de um monitor.
Chegamos a pensar na falta da VGA, mas
nossa conclusio foi a de que nao hd neces-
sidade, pois quem adquire uma GTX 580
dificilmente utiliza um monitor com apenas
a entrada VGA.

Por conta do consumo de 244 W,
esta placa exige muito mais atengio em
relagdo a fonte, especialmente em caso
de upgrade com reaproveitamento da
fonte antiga. Para utilizar uma GTX 580
com seguranca, ¢ recomenddvel ter, no
minimo, uma fonte de 600 W com dois
conectores de energia, um com seis pinos
€ outro com oito.

Tal consumo de energia significa que ela
dissipa muito calor. O cooler utilizado ocupa
o espaco de duas placas, e com dimensoes
de 267 mm x 111 mm, a GTX 580 exige a
escolha de um gabinete espagoso.

A GTX 580 daPoint of View segue a risca
areceita da NVIDIA, utilizando o reference
design e respeitando todas as frequéncias-
padrio. Dessa forma, o desempenho oferecido
serd exatamente o mesmo de qualquer outra
GeForce baseada na mesma GPU. PC
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GTX 580

liquid cooled

. Kit completo
para refriger-
acdo de CPU

E e placa de

video.

Ronnie Arata

48 ¢ o modelo GeForce GTX 580 j4
surpreende pelo seu desempenho,
imagine com overclock e refrigeragao
liquida. A PNY realiza esse sonho

e, de quebra, ainda oferece um waterblock

para resfriar a CPU também.

Recebemos para teste 0 modelo XLRS,
que tem 512 Cuda cores, com 1,5 GB de
memoria RAM GDDRS5 e 384 bits largura
de banda.

Originalmente, a GTX 580 tem as
frequéncias de 772 MHz de GPU, 1,54
GHz dos shaders e a memdria operando
em 1002 MHz. Mas, com o overclock de
fibrica da PNY, o modelo XLR8 vem com
velocidade de GPU em 857 MHz, os shaders
em 1,71 GHz e a memdria funcionando em
1053 MHz.

Placas de video com refrigeragdo a d4gua
n3o sao0 comuns, Mas o prego nao foge tanto
do das placas baseadas no mesmo GPU mas
com refrigeragdo normal. Sem o waterblock
para CPU, o prego fica em aproximadamente
R$ 1.700,00. J4 o modelo que recebemos, com
o CPU cooling (figura 1), custa cerca de R$
2.000,00 e a garantia é de cinco anos.

Exceto pela refrigeragdo e pelo over-
clock, outras caracteristicas sdo iguais as

do modelo de referéncia da NVIDIA, o

PC&CIA # 97 # 2011

consumo mdximo da placa ¢ de 244 W e ela
¢ alimentada por dois conectores de energia
extra, um de oito pinos e outro com seis.
Por isso nao basta ter o dinheiro, é preciso
ter uma fonte compativel.

A montagem desta placa nio ¢ dificil,
mas ¢ preciso tomar alguns cuidados. Antes
de tudo, ¢ preciso montar o suporte para o
waterblock na placa maie, utilizando uma
das vdrias presilhas fornecidas com a placa
(figura 2). Depois disso, a sequéncia mais
aconselhdvel ¢ prender o radiador primeiro
(junto com as duas ventoinhas de 120 mm
que 0 acompanham, como podemos ver na
figura 3), depois encaixar a placa de video
e, por tltimo, o waterblock. PC

As ventoinhas F3. %

se encarregam
de criar o

fluxo de ar no
radiador.

F2."Ha uma presilha
diferente para
cada tipo de

processador.
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E o Desempenho?

Ronnie Arata

Agora que ja conhecemos as carac-
teristicas das placas, s6 falta conhecer o
desempenho de cada uma delas.

ntes de analisar os gréficos de
desempenho das placas, é impor-
tante ter algumas consideracoes
em mente.

Em primeiro lugar, lembramos que nio
estamos comparando as placas diretamen-
te. O objetivo nio é mostrar qual placa ¢
mais rdpida, mas sim apresentar o nivel de
desempenho que o consumidor pode obter
em cada faixa de prego. E por isso que todas
as placas, tanto as de R$ 200,00 quanto as
de R$ 2.000,00, estio no mesmo gréfico.

Certamente, dentre todos os modelos
presentes nesta edicdo, hd uma placa ade-
quada para cada tipo de uso.

AMD X NVIDIA

Em geral, as placas de video da AMD tém
mais Stream Processors que as da NVIDIA,
mas isso ndo significa que as placas da AMD
sejam melhores. A NVIDIA trabalha com
menos nicleos, mas, por outro lado, estes
nicleos operam em frequéncias maiores.
Cada empresa d4 uma abordagem diferente
para a tecnologia em seus produtos.

Resolugdes

Escolhemos duas resolugées: 1920x1080p
e 1366x768p. A primeira, obviamente, por
ser a resolucdo Full HD (box 1) e a segun-
da por ser uma das mais encontradas nos
monitores do mercado atual. A maioria dos
televisores de plasma e LCD “HD Ready”
(nome inventado para dizer que o televisor
nao é Full HD) utiliza essa resolugio. Com
essas duas resolucoes, pretendemos atingir
grande parte do usudrios.

Os leitores que tiverem monitores em
diferentes resolucoes das que escolhemos ndo
precisam se desesperar. Podemos ter uma
ideia do que esperar em outras resolugdes
com uma comparacio simples.

Por exemplo, a resolugio de 1280x720 é
aproximadamente 12% menor, em niimero de
pixels, que a de 1366x768 (¢ s6 multiplicar:

1280x720 é igual a 921.600 pixels, enquanto
1366x768 éigual a 1.049.088 pixels), portanto
uma placa oferecerd desempenho um pouco
maior nessa resolucio. J4 1280x1024, uma
resolu¢io comum em monitores de 177, ¢
24% maior que 1366x768 (sio 1.310.720
pixels contra 1.049.088), portanto espera-se
que o desempenho seja menor.

Um aumento de 25% na resolugio
nao implica em queda de desempenho de
exatos 25%, ela pode ser maior ou menor,
dependendo de outros fatores. No entan-
to, algumas decisées simples podem ser
tomadas. Por exemplo, se uma placa nio
tem um bom desempenho em 1366x768,
ela certamente ndo serd adequada para
1280x1024 ou para 1440x900, pois sdo
resolu¢bes maiores. Sabendo disso, evita-se
frustracoes apds a compra.

Organizagao dos graficos

Nos gréficos, o leitor perceberd que as
placas, tanto da NVIDIA quanto da AMD,
estao misturadas. O motivo dessa disposi¢io
¢ que decidimos organizé-las pelo preco
(todos os pregos foram informados no artigo
de cada placa). Assim, fica mais prético para
o leitor encontrar a placa adequada para o
seu poder de compra.

Observacao: Zotac GTX 570

Infelizmente, a placa GTX 570 da
Zotac apresentou problemas em alguns
benchmarks (Unigine, 3DMark 11 e o Metro
2033 na resolucio 1920x1080p), por isso,
optamos por desconsiderar seus resultados.
A placa em questéo ¢ usada como unidade
de demonstracio, portanto jd passou por
vérias mios e é possivel que tenha sofrido
algum dano.

O desempenho esperado dessa placa é
um meijo termo entre as GTX 560 e 580.
Se o fabricante se dispuser a enviar uma
segunda placa, publicaremos os resultados
em uma préxima edicio.
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Plataforma

¢ AMD Phenom II X6;

¢ Placa-mae MSI 890FX-GD70;

¢ 2médulosde meméria Kingston HyperX
Genesis Grey, de 4 GB cada;

¢ SSD Kingston Vseries de 128 GB;

* Fonte Seasonic X-SERIES SS760KM
(760 W).

3DMark 2011

Todas as placas que testamos tém su-
porte ao DirectX 11 e este benchmark faz
uso de todos os recursos. Consideraremos a
pontuagio geral. Todos os resultados podem
ser vistos na tabela 1.

A tabela segue a mesma organizagio
dos gréficos, com as placas dispostas por

Box 1: Resolugéo Full HD

ordem de prego. E interessante notar que
as GTX 580 tiveram desempenho cerca
de 30% superior ao da Radeon HD 6950,
mas isso ¢ natural, pois a 6950 nio ¢ a
placa mais veloz da sua linha, além do
mais, essas placas nio concorrem em
preco (as GTX 580 custam duas vezes
mais). Podemos atribuir a diferenca de

As placas de video que apresentamos nesta edicdo tém desempenho para trabalhar com imagens e filmes de alta definicdo, no
entanto, para tirar proveito dessa capacidade é necessdario um monitor compativel com a resolucdo de 1920 x 1080 pixels.

Philips 220TS2LB/78

Este produto ndo é um simples monitor para PC, pois ele conta com
um sintonizador de TV compativel tanto com nosso padrao legado de
televisdo analdgica quanto também com o ISDB-T, o padrdo brasileiro
de TV digital. Ele é, na verdade, um Monitor -TV.

Com tela de Full HD de 21,5" iluminada por LEDs e com contraste
dinamico de 20.000.000: 1, o Philips 220TS2LB/78 tem um tamanho
adequado para a maioria das mesas e escrivaninhas, e oferece a mesma
resolucdo de imagem dos melhores televisores Full HD.

As conexoes deste monitor sdo muitas também. Ha uma entrada video
componente, trés entradas de video composto, entrada S- Video, uma
VGA, duas entradas HDMI e saida de audio para fone de ouvido.

Ha varias vantagens em se utilizar um monitor -TV, uma delas é que
basta um Unico cabo HDMI para conectar video e dudio, dispensando
as caixas de som. Qutra vantagem é poder escolher entre usar o
computador, assistir TV ou jogar videogame (o 220TS2LB/78 oferece
todas as conexdes) com a comodidade de um controle remoto, recursos
que monitores convencionais ndo proporcionam.

0 preco deste modelo esta entre RS 550,00 a RS 650,00.

AOC LE40OH157

Com a popularizacdo do HDMI nas placas de video, hoje é extremamente
facil conectar um PCa um enorme televisor de tela plana. Ndo importa
se o comprador estd adquirindo uma placa topo de linha ou uma de
baixo custo, se é para jogar ou s6 para assistir filmes, ele tera uma
melhor experiéncia em um grande televisor LCD.

€ para nos ajudar a provar nosso ponto de vista, a AOC nos enviou um
televisor modelo LE4OH157, de 40", com contraste dinamico em uma
proporcdo de 2.000.000: 1.

Esse modelo oferece uma conexdo para video composto, uma de video
componente, uma VGA, trés entradas HDMI, uma saida SPDIF e saida
para fone de ouvido, além de uma porta USB para ler fotos e musicas
de pendrives.

Tivemos uma boa impressdo deste modelo, aimagem é bem nitida e os
tons escuros sdo excelentes. O preto &, realmente, preto - e ndo aquele
tom acinzentado que tenta nos enganar e se passar por preto.

0 LE40H157 tem pontos negativos, o principal € o menu que tem
poucas opcoes de configuracdo e, ainda por cima, sdo pouco intuitivas.
Outro problema é a mania deste televisor de se desligar caso ndo en-
contre sinal em uma entrada de video - muito comum quando estamos
reiniciando um PC. Mas isso ndo exime esta TV de suas qualidades.

0 preco desta TV estd na faixa de RS 1.600,00 a RS 2.000,00.
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desempenho ao maior nimero de ROPs
e maior eficiéncia em tesselation das
GeForce.

Sandra (GPGPU)

O Sandra é um dos poucos programas
que j& conseguem medir o desempenho de
placas de video em testes de GPGPU. O
resultado ¢ disposto em GFLOPS.

O melhor resultado veio da Sapphire
Radeon HD 6950, que disparou e atingiu
os 340 GFLOPS. Seu grande niimero de
stream processors pode ter sido um fator de-
cisivo, mesmo que sabidamente a NVIDIA
tenha SPs muito eficientes.

A tabela 2 mostra os resultados.

X3TC

A tabela 3 informa os resultados dos
testes feitos com o benchmark do demo do
jogo X3TC Terran Conflict. Este benchmark
nio é muito pesado, mas é importante pois
permite ao leitor realizar uma comparacio
com placas apresentadas em edi¢oes passadas
da PC&Cia.

O teste foi realizado em duas resolucées
com os niveis de detalhes maximizados,
mesmo nas placas mais fracas. Exceto pelas
placas de custo mais baixo, nio hd diferencas
tdo grandes entre os resultados das placas
mainstream e as high end. A partir da
Sapphire Radeon HD6770, os 60 frames
por segundo, considerados ideais, foram
atingidos até na resolugao mais alta.

Unigine Heaven DX11

Ao se tratar de placas com suporte ao
DirectX 11, o Unigine Heaven também ¢
interessante pois aproveita bem esses recursos
que essa API oferece. Também mostra, com

3D Mark
MSIR5450 352
AMD Radeon HD 6450 474
MSIN520GT 553
PoV GT 520 538
Sapphire R6770 2.205
Sapphire R6790 2.602
MSIN550GTX-Ti 2.287
MSIR6850 3121
Zotac GTX 560 3335
PoV GTX 560 3323
Sapphire R6950 4.095
PoV GTX 580 5343
PNY GTX 580 5.488

T1. 3D Mark 2011 usa todos os
recursos do DirectX 11

clareza, a diferenca causada na imagem pelo
recurso de tesselation.

Executamos os testes do Unigine com
duas resolugoes (1920x1080 e 1366x768)
e trés niveis de qualidade gréfica:

¢ Low: nivel dos shaders no minimo
(low), tesselation desligado, sem
anti-aliasing e filtro anisotrépico
configurado em 1;

¢ High: nivel dos shaders no méximo,
tesselation no nivel extreme, sem
anti-aliasing e filtro anisotrépico
configurado em 1;

* Max: nivel dos shaders no mdximo,
tesselation no nivel extreme, anti-
aliasing 8x e filtro anisotrépico
16x.

Veja na figura 1 os resultados das placas
na resolugao 1366 x 768p, e na figura 2 em
1920 x 1080p.

As placas menos potentes (Radeon 5450
e 6450, além das duas GeForce GTX 520)
ndo conseguiram rodar o Unigine nas con-
figuragdes mais pesadas, por isso, abrimos
excegdes e reduzimos o anti-aliasing para
4x, o que nio alterou a classificagao das
placas de forma alguma.

Street Fighter IV

Nas figuras 3 e 4 temos os resultados
do benchmark do Street Fighter I'V, da Cap-
com, titulo bastante famoso e j4 utilizado
em outros testes do nosso laboratério em
outras edicoes.

Este benchmark é um dos mais leves
que usamos, tanto que a maioria das placas
consegue superar os 100 FPS, até na maior
resolugdo. Utilizamos as mesmas resolugoes
dos outros testes, com os seguintes niveis
de detalhes grificos:

Sandra
MSI R5450 872
AMD Radeon HD 6450 15,90
MSIN 520 GT 21,07
PoV GT 520 21,07
Sapphire R6770 102,30
Sapphire R6790 100,63
MSIN 550GTX Ti 97,00
MSIR6850 121,79
Zotac GTX 560 149,76
PoV GTX 560 14748
Sapphire R6950 342,79
PoV GTX 580 265,21
PNY GTX 580 294,28

T2. Sandra é um dos Gnicos benchmark
que fazem testes de GPGPU

g

¢ Low: todas as configuracdes de

detalhes no nivel médio;

¢ High: todas as configura¢oes de

detalhes no nfvel alto;

¢ Max: todas as configuragoes de

detalhes no nivel alto, anti-aliasing
C16xQ e Texture Filter 16x.

Neste teste houve uma boa disputa. No
geral, as GeForce sentiram menor impacto
dos filtros, e como se trata de um jogo
muito leve, ndo hd motivos para desabilitar
os filtros nas placas de médio e alto custo.
Isso estd longe de significar que as Radeon
sdo inadequadas, pelo contrdrio, mesmo as
de médio custo ofereceram desempenho
préximo dos 60 FPS na maior resolugio e
no nivel de detalhes mdximo.

Falando das de baixo custo, as GT 520
conseguiram se manter préximo dos
30 EPS (considerado o desempenho
minimo para ter um bom jogo) mesmo
no nivel de detalhes mais alto, mas

ao habilitar o filtro anti-aliasing o
desempenho se torna insuficiente.

Metro 2033

O Metro 2033 é um jogo bastante usado
como referéncia em benchmarks de placas
de video. E 0 jogo mais pesado que usamos,
por isso, como podemos ver nas figuras 5
e 6, poucas placas conseguiram atingir o
nivel de FPS considerado suficiente para
sustentar o jogo com fluidez.

Na resolu¢ao mais alta, de 1920x1080,
apenas as duas placas baseadas na GPU
GTX 580 e as duas baseadas na GTX 560
conseguiram atingir mais que 30 FPS (no
caso das 560, na configuragio Low).

Na resolugio 1366x768, j4 vimos a situ-

agdo melhorar. A partir da MSIN550GTX-

X3TC
MSI R5450 27,71 14,88
PoV GT 520 25,53 17,03
MSIN 520 GT 26,98 1719
AMD Radeon HD 6450  [ERIY: 20,25
Sapphire R6770 76,89 60,85
MSIN 550GTX Ti 7766 68,40
Sapphire R6790 78,63 70,99
PoV GTX 560 7937 74,39
Zotac GTX 560 77,22 74,60
Sapphire R6950 85,80 75,84
MSI R6850 80,52 76,67
PoV GTX 580 79,64 7744
PNY GTX 580 7733 77,45

T3. Resultados muito préximos
indicam limitagdo da CPU.
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mMac MHgh Low | F3. AsRadeons mostraram afinidade F4. Este beanchmark é leve, as Radeons
com este beachmark. mais fortes quase alcancaram
200 fps.
Ti, as GeForces ultrapassaram os 30 FPS  Lost Planet 2 detalhes. Ao aumentar a resolugdo para

e as mais caras até os 60. Mesmo as GTX
580 nao conseguiram atingir os 60 FPS no
nivel méximo de detalhes grificos, mas, na
verdade, parte da culpa é do benchmark do
Metro 2033, que é muito mais pesado que o
jogo em si, portanto devemos esperar uma
experiéncia melhor de todas as placas.

As Radeons nio se deram bem, deixando
evidente que esse jogo ndo utiliza de forma
eficiente sua arquitetura.
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Outro benchmark, da Capcom, ¢ deri-
vado do jogo Lost Planet 2, bem prdtico de
executar, utiliza diversos recursos do DirectX
11 e forneceu resultados bem concisos, como
verificamos nas figuras 7 e 8.

Hi4 dois tipos de teste neste benchma-
tk: A e B. Usamos o B, pois ¢ o teste que
mais exige do hardware. Até na resolu¢io
menor, as placas dificilmente ultrapassaram
os 70 FPS, na configuragio mais baixa de

1920x1080, os resultados nio ficaram muito
diferentes, exceto nas placas de baixo custo,
que apresentaram desempenho muito mais
satisfatério.

Quando esse tipo de comportamento
se apresenta, com a maior parte das placas
mostrando resultados semelhantes, normal-
mente o desempenho nio estd limitado pela
placa de video, mas sim em algum outro
ponto, como o processador.
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' MMax MHigh | Law F7. Os resultados se diferem mais na

' BMax MHigh low F8. E a diferenca de fps & maior

configuragdo Max do que em Low.

Infelizmente, 0 mercado tem uma pés-

Agora o leitor j4 estd bem munido
de informagées. Conhecemos as placas,
sabemos o preco, o desempenho e as ca-
racteristicas de cada modelo. Assim, nao
h4 desculpas para uma compra (ou venda)
mal direcionada.

sima prética de acreditar que a quantidade
de memdria da placa de video determina seu
desempenho. Se fosse verdade, uma GeForce
GT 520de R$ 170,00 teria o mesmo desem-
penho de uma Radeon HD 6850, que custa
R$ 650,00, poisambas tém 1 GB de meméria.

na resolugdo 1920x1080p.

Muitos lojistas utilizam-se deste argumento
falso para empurrar placas inadequadas para
clientes desinformados.

H4 uma série de fatores a serem levados
em considera¢io na escolha da melhor placa
para cada poder de compra. Sendo assim,

vocé jd sabe qual placa escolherd? PC
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Popular ou sotisticado?
0 Intel Core atende
a ambos!

Na plataforma Intel LGA 1155, a escolha da
placa-mae influencia diretamente na escolha
dos demais componentes e no valor final do
equipamento. Conheca os dois extremos e
decida qual € o melhor para vocé.

-

Daniel Netto

Especialista em Tl com experiéncia nas dreas de
sistemas virtualizados e integracdo de hardware
para servidores e desktops. E membro de diversas
comunidades sobre hardware e GNU/Linux, ao qual
dedica grande parte de seu tempo de estudo.

o contrdrio do que aconteceu com
a primeira geracio dos “Core i”
que estavam segregados em LGA
1156 ¢ 1366, toda familia Sandy
Bridge para desktops usa o mesmo soquete,
0 LGA 1155. Outro ponto de divergéncia ¢
a presenca do video integrado em todos os
modelos. Essa mudanca afetou bastante o
modo como devemnos montar um computador
na plataforma Intel, pois se antes, a primeira
escolha deveria ser o processador, agora,
devemos analisar qual conjunto PCH/placa-
mie melhor nos atende, pois todos os demais
componentes serio compativeis.

P67 e HG61

O P67 foi langado juntamente com os
primeiros processadores da geragao Sandy
Bridge e até ser destronado pelo Z68, era
o PCH (Plataform Controller Hub) topo
de linha.

Mesmo antes de seu lancamento, a
divulga¢ao das suas principais caracte-
risticas gerou muita controvérsia entre os
profissionais do mundo da Tecnologia
da Informagio, isso porque o uso do P67
implica na desativa¢io da GPU integrada,
presente em todos os processadores. Uma
consequéncia direta dessa limitagdo ¢ que
ndo ¢ possivel usar o recurso Intel Quick
Syne Video para acelerar a codificagio e a
decodificagio de videos.

Essa caracteristica, por mais estranha
que seja, pode ser justificada entendendo o
perfil do publico alvo do P67, constituido
basicamente por gamers e overclockers, que
muito dificilmente adquirem um computador
sem uma boa placa de video dedicada.

A possibilidade overclock é outra parti-
cularidade presente no P67, que confirma
seu foco entusiasta. Somente as placas-mie
equipadas com ele (ou com 0 Z68) permitem
alterar as frequéncias de operagao da CPU e
das memdrias. Na figura 1, o leitor confere
o diagrama de bloco deste PCH.

Lancado pouco tempo depois de seu
irmdo maior ter chegado ao mercado, 0 H61
(figura 2) ¢ o PCH mais simples destinado
ao soquete 1155. Com ele podemos usar
o video integrado e, por consequéncia, o
Intel Quick Sync Video. Em contrapartida,
ndo existe opgio de overclock. Também
encontramos diferengas relacionadas com
o nimero médximo de portas SATA (sdo
quatro conectores para o HO1 contra seis
do P67) e com a quantidade mdxima de
memdria suportada, sendo 16 GB DDR3
para o primeiro ¢ 32 GB DDR3 para o
segundo.

Biostar HGIML

Apesar de sua pouca expressividade no
Brasil, a Biostar ¢ um dos principais fabri-
cantes de placas-mie do mundo. Para este
artigo, a empresa gentilmente nos cedeu um
exemplar de sua placa-mie equipada com o
PCH H61 voltada para o mercado de baixo
custo, a HGIML (figura 3).

Medindo 244 mm x 200 mm (Ax L),
o produto segue o formato Micro ATX e
apresenta uma construgao bastante sim-
ples. Somente algumas regies receberam
a aplicagdo de capacitores com eletrdlito
sélido, como o circuito regulador de tensio
do processador e apenas o PCH conta com
um dissipador térmico.



No segmento de entrada, o tradicional
barramento PCI 32-bit, ainda ¢ bastante
utilizado, assim, a Biostar tomou o cuidado
deinstalar o ¢hip ITE IT8893E para dispo-
nibilizar dois conectores PCI além dos slots
PCI Express x16 e x1.

Préximos ao soquete da bateria, estdao
os headers CIR (Consumer infrared) e das
portas USB, paralela e serial, sendo estas
duas dltimas, bastante importantes no setor
de automagdo e em alguns escritdrios.

O painel traseiro (figura 4) também ¢
bastante simples. Nele encontramos quatro
conectores USB 2.0, um PS/2, uma interface
de rede 10/100Mbps (Realtek RTL8105E)
e os trés plugues do dudio 5.1.

J4 no quesito video, apesar da serigrafia
presente no PCB (Printed Circuitr Board)
acusar o espago reservado para o conector
HDM]I, ele ndo estd presente neste modelo.
Contudo, a placa oferece uma saida VGA e
outra DVI, o que j4 ¢ muito bom.

MSI P67A-GD80

Bem maior que placa da Biostar, a MSI
P67AGD-80 (figura 5) se enquadra no
padrio ATX (305 mm x 244 mm). Logo
a primeira vista, podemos notar a presenca
de alguns cuidados que evidenciam a veia
entusiasta deste produto, como os pontos de
verifica¢io de tensio (VCCP, CPU_VTT,
CPU_SA, VCC_DDR, e PCH_1P05),
presentes ao lado do conector de energia
ATX 24 pinos, e os botdes de Reset e Power
(detalhe da figura 5), soldados diretamente
sobre o PCB.

Os seis conectores SATA estao muito
bem posicionados, pois voltados para o
lado de fora da placa, facilitam bastante a
organizagio interna do gabinete. Todos os
conectores suportam os niveis de RAID 0,1,5
e 10, sendo que as duas portas identificadas
com a cor branca, podem funcionar com a
vazdo de 6 Gbps (SATA III), enquanto os
demais sao SATAII.

APG67AGD-80 é certificada para operar
com as solu¢oes multi-GPU AMD CrossFi-
reX e NVIDIA SLI, e oferece seis slots para
expansio, sendo trés PCI Express x16, dois
PCI Express x1 e dois slots PCI 32 Bit.

O painel traseiro (figura 6) é bastante
completo. Sao dez portas USB, sendo seis
j& no padrdo 3.0, duas interfaces de rede
Gigabir Ethernet (Realtek 8111E), que po-
dem ser agregadas com o uso do software
MSI Teaming Genie presente no CD de

16 lanes
16 GB/s

PCl| Express
Graphics

I Blanes
| BGB/s

PCl Express 2.
Graphics
PCI .E:.-:press ZD
Graphics

8 lanes
'8GB/s

Intel P67

Intel Core
Proce 1

s

1333MHz

20 Gb/s
Intel High

Definition Audio

5Gbls

Express each x1
Chipset

Intel Integrated
10/100/1000 MAC

PCle x1 SMBus

Intel ME Firmware
and BIOS Support

Intel Gigabit LAN Connect

Intel Rapid
Storage Technology

Intel Extreme
Tuning Support

16GB/s

Intel
Digital display: HOMI, DV, FDI
DisplayPort (including eDP),
Lossless digital audio

Intel HB1

Processar
Graphics

1DIMM / Channel
DOR3 - 1333MHz

1DIMM / Channel
DDR3 - 1333MHz

DMI
20 Gb/s
Intel High

Definition Audio

& PCl Expl

Express
Chipset

Intel Integrated
10/100/1000 MAC

PClex1 SMBus

Intel Gigabit LAN Connect

F2. Diagrama de bloco do PCH H61.

instalacdo, duas portas eSATA, duas saidas
SPDIF (coaxial e dptica), seis plugues do
dudio de oito canais (Realtek ALC892),
um conector IEEE 1394, e a tradicional
porta PS/2.

Overclock

O overclock nos processadores da familia
Sandy Bridge ficou um pouco diferente.
Antes podfamos alterar tanto o clock base
(BCLK) quanto o multiplicador para au-
mentar a frequéncia de operacio do chip,
mas agora devemos focar nossos esforcos
majoritariamente na segunda opg¢io, pois

SPl

Intel ME Fi
and BIOS ¢

o BCLK padrao dos Sandy Bridge, que ¢
de 100 MHz, dificilmente supera a barreira
dos 8% de overclock mesmo sob condigoes
extremas, como refrigeracio por nitrogénio
ou hélio liquido.

O conjunto recebido para os testes con-
tinha a placa-mie e um processador Core
i5-2300, que infelizmente nio conta com o
multiplicador destravado, presente apenas nos
modelos com terminagio “K” (por exemplo
“2500K”). Mesmo assim, conseguimos obter
aproximadamente 26,5% de overclock em
relagdo A frequéncia original de 2,8 GHz
com os quatro nicleos ativos.
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Isso s6 foi possivel pois, mesmo nos chips
“travados”, a Intel permite incrementar o
multiplicador até quatro passos acima da
maior frequéncia obtida com o 7urbo Boost.

Por exemplo, quando os quatro nicleos do

PC&CIA # 97 # 2011

Core i5-2300 estdo em carga mdxima, no-
tamos um incremento automdtico de mais
um. Portanto, o clock final ¢ de 2,9 GHz
(29x100). Em overclock podemos forcar o
multiplicador até “33 x”, 0 que resultaria em

TRSNSFTH

3,3 GHz, porém, como elevamos o BCLK
até 107,3 MHz, terminamos com a excelente
frequéncia final de 3540,9 MHz.

Mesmo usando um processador longe
de ser o ideal para overclock e ainda por

PCl] Express 2.0

J_FRINTY

F3. Vista geral
daH6TML

" _F4. Limitado nimero de conexdes. Adequado
apenas para um Desktop basico.




cima refrigerado a ar, com a placa da MSI
conseguimos 6timos resultados, o que sem
dtvida é um indicio de que equipada com
processador desbloqueado, como o Core

i7-2600K ou i5-2500K, poderfamos ter ido

= .:.V E

B mEea.

muito mais longe, principalmente porque o
produto se manteve extremamente estdvel
durante todos os testes.

Nio podemos dizer que o overclock na
nova plataforma ficou mais dificil, mas nio

" i v

M

T T

acreditamos que os overclockers casuais terdo
o tempo e a disposicio necessdria passar
horas debrugados sobre a bancada. Foi pen-
sando nesses usudrios que a MSI incluiu na

P67AGD-80 a funcio OC Genie II. 4

D9 VIVS

- “hw
pe |

F5. 0s generosos dissipadores
sobre 0 PCH e ao redor do proc-
essador ajudam no controle da
temperatura.

'F6. Note a presenca do botdo de Clear CMOS
| \9 . | 30ado da saida SPDIF 6ptica.

B i

=y 3 0 e 1 =

:; .-& 8, . ._ :
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Alterando apenas um parAmetro no setup
do BIOS ou simplesmente pressionando
o botio OC GENIE (detalhe da figura
5), com o computador desligado, a placa
realiza os ajustes necessdrios e faz toda a
multiplicagdo sem qualquer intervengio
do usudrio. Com essa fungio habilitada,
a CPU usada no teste teve sua frequéncia
elevada para 3,3 GHz, bem aquém dos 3,5
GHz obtidos manualmente, mas ainda
assim um overclock respeitdvel, especial-
mente por acontecer de forma automdtica
e muito cdbmoda Do ponto de vista de um
usudrio nio tdo experiente, esse ¢ um tipo
de recurso pelo qual vale a pena pagar mais
por uma placa-mie.

Limitacoes

Os processadores da geragdo Sandy
Bridge disponibilizam até 16 linhas PCI
Express 2.0, geralmente utilizadas paraa
conexio de uma ou duas placas de video.
J4 0 P67 ¢é responsdvel por entregar mais
oito linhas, todas PCI Express 2.0, que
sdo usadas pelos fabricantes de placas-
mie para aumentar a oferta de slots
PCI Express e também oferecer outros
barramentos, como o PCI 32-bit, por
meio de conversores.

O total de 24 linhas pode parecer
bastante, mas nio é. O chipset X58, topo
de linha da geragdo anterior, entregava 36
linhas PCI Express 2.0.

Nas placas-mie mais simples, essa
relativa escassez nao representa problema
algum, mas em produtos mais elaborados,
como a placa da MSI, que devem suportar
solu¢des multi GPU e uma ampla variedade
de conexdes, é um verdadeiro obstdculo. A
fim de contornar essa restricao, os fabricantes
acabam compartilhando as mesmas linhas
PCI Express entre vdrios dispositivos. Todas
as limitacoes sofridas decorrentes deste fato
estao descritas de uma forma bem clara

Processador
Cooler

Placas Mae
Memodria

Placa de video
Armazenamento
Fonte

Sistema Operacional

SIS Call of Pripyat
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T1. Descricdo detalhada da plataforma usada nos testes.
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F7. No 7-Zip, ndo é s6 a quantidade de nicleos que
influencia o desempenho, a frequéncia de operagdo
do processador também entra na conta.
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M Biostar HE1ML
MSI PETA-GDBO

no manual da P67AGD-80, mas fazemos
questdo de citar as mais graves:
¢ Nio ¢é possivel usar os dois slots PCI
Express x1 (PCI_E1 e PCI_E3)
ao mesmo tempo, pois quando
isso ocorrer, apenas o primeiro
funcionarsd;
O PCI_E5, apesar de mecanicamente
compativel com o padrio x16, opera somente
no modo x4 e enquanto ocupado por um

Plataforma de testes

Intel Core i5-2300 (2,8 Ghz)

Zalman CNPS 10x Extreme

MSI P67A-GD80 / BIOSTAR HE1L

2 x 2 GB DDR3 2400MHz Transcend
PowerColor HD4870 X2

Kingston SSDNow V-SERIES SATA-II 128 GB
Cooler Master 1000W RS-A00-EMBA
Windows 7 SP1 Ultimate 64 bits

7-Zip 9.20 64 bits; CINEBENCH 11.5 64 bits; Media Expresso 6.5; STA.LK.ER.:

MSI PE7A-GD80BGENIE
MSI PE7A-G0B0E3,54 GHz

F8. Softwares profissionais de ren-
derizacdo ha tempos sdo otimi-
zados para mdltiplas threads,
mas frequéncias maiores
continuam ajudando.

dispositivo com este padrio, as duas portas
eSATA, trés portas USB 3.0, ¢ os dois slots
PCI, deixariao de funcionar.

Sao limitagbes sérias que comprometem
o usufruto das capacidades da placa-mie.
A responsabilidade por essas limitagaes,
contudo, nio é da fabricante da placa-mae e
sim da Intel, e infelizmente todo e qualquer
produto desenvolvido com essa plataforma
sofrerd do mesmo mal.

Testes

Para garantir a consisténcia e a fi-
delidade dos resultados, utilizamos as
versoes mais recentes de BIOS e drivers,
disponiveis até o momento da realizagio
dos testes.

Todos os softwares usados estio dis-
poniveis para download gratuito nos sites
de seus respectivos desenvolvedores e salvo
quando mencionado ao contrério, foram
executados com suas configuragoes padrio.



Assim, garantimos a fécil reproducio dos
testes pelo leitor. A tabela 1 fornece a
descrigdo detalhada da plataforma usada
nos testes.

7zip

O software 7-Zip (www.7-zip.org),
¢ um (des)compactador de arquivos
muito eficiente com um 6timo algoritmo
paralelizdvel. Ele ainda conta com um
benchmark embutido de uso bastante
simples, que o transforma em uma fer-
ramenta bastante dtil para aferir o poder
de processamento bruto de processadores
de vdrios nicleos. Na figura 7 vemos os
indices de desempenho aferidos com este
programa.

Note vocé leitor, que sem o overclo-
ck, as duas plataformas apresentaram
desempenhos praticamente idénticos,
entretanto, assim que comegamos a elevar
a frequéncia da CPU na P67A-GDS80,
conseguimos perceber ganhos pratica-
mente lineares.

CINEBENCH

O CINEBENCH (www.maxon.
net/downloads/cinebench/cinebench-115.
html) foi desenvolvido pela MAXON
para aferir o desempenho de diferentes
processadores e placas de video em seu
software CINEMA 4D, muito usado em
esttdios de criagdo e de cinema.

Utilizamos o teste “CPU”, que é capaz
de utilizar até 64 threads, para renderi-
zar uma cena 3D exigindo bastante do
processador.

Na figura 8 percebemos que, assim
como o 7-Zip, este benchmark mostrou-se
muito sensivel a0 aumento na frequéncia
do Core i5, pois com 26,5% de overclock,
o sistema equipado como a placa MSI foi
quase 22% mais veloz.

Media Expresso

Neste teste, convertermos o video Big
Buck Bunny, versao H.264/1080p, para o
formato usado no iPad 2, utilizando o perfil
padrio do préprio software da CyberLink
(http://www.cyberlink.com/products/
mediaespresso/overview_en_US.html).
Devemos lembrar ao leitor, que, devido
a limitagdo do P67, a placa da MSI nio
pode se beneficiar do recurso Intel Quick
Sync Video, que é muito eficiente, como
pode ser visto na figura 9.

- VY Testes

206
'g . 29
e LLLLLLL LU LT ey
LU ] LG
1
0 50 100 150 200 250 300

| F9. Com overclock o desem-
penho melhorou, mas ainda
ficou longe do resultado
obtido por meio da aceler-
acdo por hardware.
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F10. 0 video integrado ainda ndo é capaz
de executar jogos mais exigentes
com fluidez.

M Day Rain
7 Night SunShafts
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Mesmo com overclock, o sistema
equipado com a P67A-GD80 levou 3,26
minutos para realizar a conversao, mais
do que o dobro do tempo consumido pela
HG61ML. Com este resultado, concluimos
que o produto da Biostar ¢ o mais indi-
cado para ser a base de um sistema de
baixo custo e que serd usado em edigoes
e conversoes de videos domésticos.

S.T.A.LK.E.R.: Call of Pripyat

A controladora de video integrada da
Intel ndo suporta DirectX 11, de forma
que o teste foi limitado & versdo 10, in-
clusive no teste do P67, que requer uma
placa de video dedicada. Para evitar que
o a placa de video fosse um “gargalo” de
desempenho, utilizamos uma Radeon
HD4870 X2 da PowerColor, uma placa
extremamente poderosa em termos de
fill rate.

Para o teste, rodamos o benchmark
(cop.stalker-game.com) em duas resolugoes,
1024x768 ¢ 1680x1050 (figura 10 e 11
respectivamente) usando o Preset Medium
e a op¢do Renderer configurada como
Enhan. full dyn. lighting (DX10).

Ao contrdrio do que observamos até
agora, o desempenho dos equipamentos
nao acompanhou bem os aumentos na
frequéncia de operagao da CPU. Registra-
mos no mdximo 10% de vantagem paraa
plataforma em overclock e equipada com
o produto da MSI.

Este resultado era esperado, pois
ao contrdrio das workloads anteriores,
que dependem basicamente apenas do
processador, os jogos sio bastante in-
fluenciados pelo desempenho de outros
componentes, princialmente o da placa
de video. Isso explica o contraste entre
os indices de desempenho da plataforma
equipada com a H61ML operando com
a GPU integrada e com a 4870X2, ¢ a
virtual igualdade entre o desempenho
deste tltimo com o sistema com a placa
MSI sem overclock.

Conclusao

Encontrada no mercado brasileiro por
cercade R$ 210,00, a placa-mae da Biostar,
sem ddvida, é uma étima op¢io para quem
deseja montar um computador de uso do-
méstico, para assistir filmes, criar e editar
videos caseiros e até para jogos casuais.
Apesar de ser um pouco limitada em ni-

PC&CIA # 97 # 2011

1680x1050

6
Biostar 10
HEIML
9
1T
143
Biostar m
HE1ML/4870X2
92
hIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII%
4
MsI 120
PE7A-GDBO 9
hIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIw
148
MSI
PE7A-GDBO 126
@GENIE 99
hIIIlIIIIIIIIIIIIIIIIIIm4
153
MSI 130
PE7A-GD80
23.54 GHz 102

PIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIhW

0 20 40 B0

M Day Rain

Night SunShafts

mero de conexdes, no quesito desempenho
a H61IML se saiu muito bem e n3o ficou
devendo nada para o produto da MSL
Alids, por permitir o uso da controladora
de video da Intel, levou vantagem no teste
de conversao de video.

Para um usudrio com perfil mais
entusiasta, esse nao ¢ o produto mais
indicado. Faltam op¢6es de personalizacio
e, principalmente, de overclock.

J4 a P67A-GD80 nio recebe nossa
recomendaggo. Nao que a placa seja ruim,
muito pelo contrdrio, a MSI conseguiu
fazer um excelente trabalho em cima de

80 100 120 140 160 180

F11. Mesmo com a H6TML é possivel
montar um computador para jogos.
Basta apenas uma boa GPU.

um PCH tio excéntrico quanto o P67.
Esse ¢ justamente o problema: ¢ a placa
certa com o “chipset” errado.

O foco dessa placa ¢ a capacidade de
overclock, que foi comprovada em nossos
testes, oferecendo étimo desempenho e
total estabilidade. Mesmo durante os
longos periodos de teste, nio observamos
qualquer comportamento estranho.

Apesar de todo o esforgo da MSI em
fazer uma boa placa, o P67 consegue
estragar todo o conjunto. Custando cerca
de R$800,00 essa placa, infelizmente,
ficou desinteressante. pC
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Antivirus Plus nao prejudica o desempenho da sua maguina e mantem
todos os seus dados seguros contra virus e spywares.

Atualizacdo automatica: Todas as atualizacoes sao feitas automaticamente na I I I A N | u M

nuvem, mantendo seu computador protegido até das mais recentes ameacas.
ANTIVIRUS + 2011

Ameacas blogueadas antes de chegar ao computador: O blogueio é feito na

Internet, a protecdo € imediata e impede que as ameacas sequer tenham contato
com sua maquina. STV
ANTISPYWARE

. syt £ E AMEAGAS WEB
Simples e inteligente: Interface intuitiva e facil de usar, FROTEGAG SUNFRA

Desempenho Otimizado: Protecdo rapida e leve, gue gera impactos minimos nos
recursos de sua magquina e ndo deixa seu computador lento.

n 24 PC 5E
1|_u:£h~‘ PARA

Saiba mais sobre o Titanium Antivirus Plus e
toda a linha Titanium no site da Trend Micro.

www.trendmicro.com.br



http://www.trendmicro.com.br

Vocé sabe qual é o cabo
ideal para sua Reder

Responda rapido: Além da provavel
cor azul, o que mais vocé sabe sobre os
cabos que interligam seus computadores?
Conheca, neste artigo, as diferentes cate-
gorias, suas principais caracteristicas e 0s
tipos de blindagem disponiveis para cabos
balanceados para redes de 10 Mbps até
10 Gbps. Saiba quando, e onde utiliza-los
corretamente,

pds o andncio que confirmou o

Brasil como sede de dois grandes

eventos internacionais em 2014

e 2016 as j4 existentes ddvidas

sobre a qualidade da infraestrutura brasileira

ficaram ainda mais evidentes. Discussoes

sobre transporte, seguranga e estddios so

recorrentes, mas existe outro tipo servigo

bdsico que, apesar de negligenciado hd anos,

serd tdo exigido e fundamental quanto os

outros: estamos falando da transmissao de

informagdes e a situagio nada confortdvel
da infraestrutura de redes.

O descaso ¢ tamanho, que, muitas

vezes, o lancamento dos cabos de rede fica

por conta da equipe de manutengao, mais
especificamente do eletricista, que geralmente
ndo foi qualificado para tal tarefa. Como
resultado temos cabos retorcidos, esmagados
e curvaturas exageradas. Neste cendrio, o
trabalho do técnico se resume em crimpar
as pontas e verificar se o equipamento ¢
capaz de acessar a rede/internet.

Este tipo de postura em relagdo as redes
de computadores é frequente em residéncias
e pequenos escritérios, pois nem sempre ¢
vidvel arcar com o valor cobrado por um
profissional de TI com bom embasamento
técnico e respaldo em normas técnicas (Box
1). Mas mesmo em empresas de médio

Box 1: Normas

3 Com o crescimento de tamanho e importancia das redes de telecomunicagdes, a neces-
sidade de normalizagdo a fim de garantir a qualidade e confiabilidade das transmissdes
ficou evidente. Existem varios comités e diversas normas sobre redes. Os padrées
para cabeamento estruturado mais conhecidos e seguidos sdo: o internacional ISO/IEC
11801 e o norte-americano ANSI/TIA-568-C. Estes padrées, definem requerimentos
de implementacdo, conformidade, desempenho e procedimentos de verificagdo.
Até meados de 2000 ndo existia uma norma nacional, porém em 31 de setembro
de 2000 a Associacdo Brasileira de Normas Técnicas, mais conhecida como ABNT,
publicou a norma ABNT NBR 14565, que é baseada na ISO/IEC 11801. Entretanto,
. como ela ndo tem cardter obrigatdrio, boa parte dos profissionais de Tl ainda adotam
o0 padrdo ANSI/TIA-568-C como referéncia para a execugdo de seus trabalhos.
Além de ferramentas de trabalho muito valiosas, pois norteiam o profissional para
o desenvolvimento de ambientes que realmente vdo funcionar como deveriam, as
normas sao 6timos diferenciais na hora de oferecer o servigo.

A certificacdo da rede é outro ponto que muitos administradores de rede desco-
nhecem. Algumas empresas instaladoras incluem no contrato, sem custo algum, o
servico de certificacdo que é sempre realizado apds o término da construcdo de toda
ainfraestrutura. Sdo usados equipamentos especiais e métodos de testes, descritos
nas normas, para verificar se a instalacdo esta completamente funcional e dentro do
especificado para a categoria/classe de desempenho como deveria.

Este é outro diferencial que pode ser explorado por prestadores de servico. Alguns
fabricantes de solu¢Bes para redes, inclusive, estendem a garantia de seus equipa-
mentos caso a rede seja certificada.

Daniel Netto :
Especialista em Tl com experiéncia nas dreas de
sistemas virtualizados e integracdo de hardware
para servidores e desktops. E membro de diversas
comunidades sobre hardware e GNU/Linux, ao qual
dedica grande parte de seu tempo de estudo.

Os documentos com a descricdo detalhada destes padrdes s3o vendidos diretamente
nos sites de seus respectivos desenvolvedores. Para a NBR, o endereco é abntca-
talogo.com.br.




porte, nao é incomum encontrarmos infra-
estruturas de redes cadticas, com conexdes
que desaparecem, lentidoes inexplicdveis e
trechos que nio operam na velocidade que
supostamente deveriam suportar. E é nessas
horas, para tirar o corpo fora, que aparece
aquele técnico “iluminado” dizendo que
as redes de computadores pertencem ao
dominio da magia negra.

De fato, a comunicagio entre disposi-
tivos é um assunto complexo, entretanto
ela nada compartilha com a feitigaria, mas
sim com a fisica.

Conceitos iniciais

Os profissionais que atuam na 4rea
da tecnologia da informagio j4 estao bem
familiarizados com os virios termos rela-
cionados com os cabos usados nas redes de
computadores, como RJ45, patch cord, CAT6
e CAT5e. Infelizmente muitos ignoram o
que esses termos realmente significam, e
percebem somente que, quanto maior for
o “CAT”, mais caro ¢ o cabo (e, por isso,
escolhem o mais barato).

A escolha dos componentes para um
bom cabeamento vai muito além de comprar
apenas produtos em que o preco “cabe no
bolso”. Por isso, antes de apresentarmos as
categorias de cabos, vamos revisar alguns
fundamentos:

0 que é um “cabo de rede"?

Por defini¢iao, chamamos de cabo,
qualquer agrupamento de feixes de fios.
Os cabos balanceados usados nas redes de
computadores geralmente sdo compostos
por quatro pares de fios (ou outros cabos)
de cobre, com impedéncias semelhantes,
trangados entre si, onde cada par carrega
sinais elétricos de igual intensidade mas com
polaridades opostas. Por isso sdo chamados
de Par Trangcado.

Essas sdo as principais caracteristicas dos
cabos do tipo U/UTP (Unshielded Twisted
Pair, ou par trangado nio blindado). Elas
fazem parte de uma estratégia chamada
balanceamento, dai o nome cabo balance-
ado, para reduzir os efeitos de interferéncias
externas e internas.

O trangamento dos pares ¢ um fator
tdo importante no funcionamento do cabo
que cada categoria de cabos apresenta uma
contagem diferente de trangas por metro.
Na figura 1 o leitor pode ver que as trangas
de um cabo CAT5e (azul) sio bem mais

F1. Maior nimero de trancas por metro garantem ao CAT6 (Vermelho)
melhor qualidade de sinal, mesmo em altas frequéncias.

\

\

F2. Resistentes a manuseios constantes, os cabos flexiveis (Verde) ndo sdo
indicados para longas distancias devido a sua maior atenuagdo.

espagadas que as de um CAT6 (vermelho),
principalmente no par Branco/Marrom
(ambos os cabos sio do mesmo fabricante,
a Furukawa).

Sdlido ou Flexivel?

Muitos profissionais ainda desconhecem
as diferencas estruturais e de aplicagdo exis-
tentes entre os cabos sélidos e flexiveis.

Como jd dissemos, cabos podem ser
compostos por fios ou por outros cabos. Essa
¢ exatamente a diferenca entre o sélido e o
flexivel. Enquanto o primeiro faz uso de oito
fios rigidos, o segundo tem oito cabos, que
por sua vez sao formados por vdrios outros fios
de cobre. A diferenga fica clara na figura 2
que mostra dois cabos CAT6 da Black Box,

sendo um flexivel e outro sélido.

A maior resisténcia ao estresse mecinico
e sua boa maleabilidade, faz do cabo flexivel
ideal para a confecgao de patch cords e paraa
conexdo entre os computadores e as tomadas
da drea de trabalho. Porém, como a secgio
transversal de cada um de seus oito cabos nao
¢ toda preenchida por cobre, esse tipo de cabo
apresenta maiores niveis de atenuagdo e por
isso ndo pode ter grande comprimento.

J4 os cabos sélidos representam exata-
mente o inverso: sua melhor qualidade de
sinal permite que maiores distincias sejam
alcangadas, mas devido a4 maior rigidez,
curvas com raios curtos € 0 manuseio cons-
tante devem ser evitados. Sua utilizagio ¢
indicada em langamentos permanentes como
calhas suspensas e através de paredes, nunca
como patch cords.
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Nomenclaturas

Apesar de os requisitos técnicos da ANSI/
TIA-568-C e ISO/IEC 11801, e portanto
da ABNT NBR 14565, serem muito seme-
lhantes para vdrios tipos de cabeamento, a
nomenclatura para o nivel de desempenho que
cada comité usa em seus padres pode causar
confusdo. Nas trés normas, os componentes
(cabos, patch cords, hardwares de conexao
etc.) s3o caracterizados por uma “categoria’ de
desempenho. A diferenga entre elas ocorre na
nomenclatura do cabeamento, que é o conjunto
formato pelos componentes. Enquanto que
na ISO e ABNT, o cabeamento ¢ classifica-
do segundo uma “classe” de desempenho, a
ANSI/TTA-568-C utiliza 0 mesmo esquema
de categorias, usado para os componentes.
Na tabela 1 o leitor encontra uma matriz de
equivaléncia entre os padrées.

Mesmo a ISO/IEC 11801 sendo ligei-
ramente mais rigorosa, todas as normas
cumprem (ou excedem) as exigéncias
minimas da IEEE 802.3, que ¢ onde estdo
definidos boa parte dos modos de operagio
das redes modernas. Porém, o ideal é seguir
a norma escolhida, do comego ao fim da
implantagdo da infraestrutura.

Blindagem

Campos eletromagnéticos sio gerados
por particulas eletricamente carregadas em
movimento, como elétrons “viajando” ao
logo de um condutor metélico. Logo, todo
equipamento elétrico/eletrdnico é uma fonte
de campo eletromagnético.

Dependendo da intensidade, quando
este tipo de campo incide sobre um cabo
de rede, pode interferir no sinal elétrico
usado para transmissdo de dados, levando
a corrupgio de pacotes e/ou auto negocia-
¢oes em velocidades menores. Este efeito ¢
chamado de interferéncia eletromagnética
ou electromagnetic interference (EMI).

Como o isolamento pldstico dos cabos
de rede ¢ transparente aos campos eletro-
magnéticos, para combater os efeitos da

Nomenclaturas

'F3. Da esquerda para “direita’; CATSe U/UTP; CAT6
F/UTP e CAT7 S/FTP.

F4 A presenca do aterramento é fundamental para
o0 bom funcionamento da blindagem.

EMI ¢ necessdrio o uso de blindagens. Veja
na figura 3 os dois tipos mais comuns de
blindagens: a F/UTP (overall foil screened
cable with unscreened twisted pairs) e SIFTP
(overall braid screened cable with foil screened
pairs). No primeiro, o cabo é recoberto com
uma lAmina, geralmente de aluminio; jd no
segundo o cabo é recoberto por uma malha
metdlica e cada par ¢ individualmente envolto
em uma limina de aluminio.

Repare que no cabo vermelho existe mais
um filamento metdlico além dos quatro
pares. Ele funciona como um “dreno” que
interliga a blindagem interna aos dois RJ45
nas extremidades do cabo e que também
devem ser blindados, pois seu papel é fun-
damental para uma protecio efetiva. Na
figura 4 mostramos um cabo categoria 5
com seu RJ-45 e um Keystone Jack CATGA,
ambos blindados da Black Box.

Frequéncia (MHz) ABNT - Cabeamento ISO - Cabeamento
16 Categoria 3 Classe C Categoria 3 Classe C

100 Categoria 5e Classe D Categoria 5e Classe D

250 Categoria 6 Classe E Categoria 6 Classe E

500 * * Categoria 6, Classe E,

600 Categoria 7 Classe F Categoria 7 Classe F

1000 - Categoria 7, Classe F,

TIA - Componentes TIA - Cabeamento

Categoria 3 Categoria 3
Categoria 5e Categoria 5e
Categoria 6 Categoria 6
Categoria 6A Categoria 6A

T1. *A ABNT NBR 14565 estd sendo revisada e devera ser publicada logo. A nova versdo incluira a categoria/classe de desempenho 6,/E,.
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F = Foil Screened
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Par ou Quarteto
TP = Twisted Pair
TQ = Twisted Quad

F5. Diagrama e
nomenclatura.

Atéa categoria 6,/6A a principal fungio
desta protecio ndo é melhorar o desempenho
do cabo, mas sim garantir suas caracterfsti-
cas de transmissdo em ambientes com alta
incidéncia de ruidos eletromagnéticos.

O leitor j4 sabe que o acronimo U/UTP
¢ usado para designar os cabos que ndo tém
nenhum tipo de protegio, entretanto, exis-
tem vdrias formas de se blindar um cabo e
cada uma delas recebe um nome diferente.
Na figura 5 o leitor encontra um esquema
com a nomenclatura oficial, definido pela
norma ISO/IEC 11801, e um diagrama com
as combinagbes mais comuns.

Categorias

Para atender a crescente demanda por
taxas de transferéncia cada vez mais altas,
exigidas pelas redes corporativas e domés-
ticas, novos padroes de transmissdo foram
desenvolvidos ao longo dos anos. Para
comportd-las, a tecnologia de cabeamento
também precisou evoluir.

Os diversos tipos de cabos sdo classi-
ficados em categorias. Cada uma delas ¢
formada por uma série de caracteristicas
técnicas como, impedancia, frequéncia de
operagdo e normas que definem a quali-
dade minima de fabricagdo. Veja a seguir,
as principais categorias de cabos U/UTP

usadas atualmente.

U/UTP

F/UTP
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CAT3

Certificados para operar com frequéncia de
16 MHz, os cabos de categoria 3 foram muito
usados durante a década de 1990 na implemen-
tagio das redes de computadores de especificacio
10BASE-T (definida no padrao IEEE 802.3i) e
topologia estrela que, com o tempo, substituiram
as redes de topologia em barramento onde os
equipamento eram interligados, principalmente,
por meio meio de cabos coaxiais.

Tanto as redes coaxiais da época

(10BASE2 e 10BASES) como a baseadas

Box 2: Até 100m... Sera mesmo?

na 10BASE-T tinham a vazio mdxima de
10 Mb/s ou 1,25 MB/s, portanto, a grande
novidade ficou por conta da possibilidade de
usar o mesmo cabeamento paraa transferéncia
de voz e dados, jd que a nova especificacio
previa o uso de apenas dois pares do mesmo
tipo de fio j4 utilizado na telefonia com até
100 metros de comprimento (ver box 2).
Incapazes de atender a crescente de-
manda por maiores taxas de transferéncia,
as redes Ethernet foram aos poucos caindo

no esquecimento. Os cabos categoria 3 che- 4

Todos aqueles que tém alguma familiaridade com redes de computadores sabem
que 100 metros é o comprimento maximo do canal. Porém, é preciso cautela na

interpretacdo desta distancia limite.

0 canal compreende o caminho de transmissdo entre um equipamento de rede
(switch, por exemplo) e o dispositivo terminal, que pode ser o computador do
usudrio. Em um canal tipico, o switch serd conectado a um patch panel que, por sua
vez, fard a conexdo com as varias tomadas da drea de trabalho onde os computa-

dores serdo conectados.

Independentemente da categoria dos cabos usados, o trecho entre o patch panel
e a tomadas, deve ser feito por meio de cabos sélidos e ndo pode exceder 90
metros. Para cada um dos cabos horizontais é permitido no maximo 10 metros de
patch cords e corddes da area de trabalho, que como o leitor ja sabe, s3o feitos
com cabos flexiveis e portanto apresentam maiores niveis de atenuagdo, por
isso, 0 quando a somatéria dos comprimentos ultrapassar o limite de 10 metros,
o tamanho total do cabo horizontal devera ser reduzido de acordo com férmulas

presentes nas normas.
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F6. Patch cord categoria 5
F/UTP da Black Box.

F7. Patch cords categoria 5e
da Furukawa nas versoes
U/UTP e F/UTP. No detalhe,
cabo sélido Furukawa CAT5e
F/UTP.

garam a ser usados nas redes 100BASE-T2
e 100BASE-T4, mas atualmente o setor de
telefonia ¢ o que mais utiliza cabos CAT3,
mas em versdes com 25 pares e conector do
tipo RJ21, também conhecido por Telco.

CAT5

Em 1995 foi publicado o padrao IEEE
802.3.u. Dentre outras especificagtes, ele
define a I00BASE-TX que prevé o uso de
dois pares de fios de um cabo categoria 5
com frequéncia de 100 MHz para atingir
avazdo mdxima de 100 Mb/s (12,5 MB/s)
em segmentos de até 100 metros.

Por entregarem desempenho satisfatério,
um relativo baixo custo de instalagao e manter
a compatibilidade com equipamentos mais
antigos, as redes Fast Ethernet ainda sio
bastante utilizadas em ambientes domésticos
¢ pequenas empresas.

Ratificado em 1999, o padrao IEEE
802.3ab considera o CAT?5 (figura 6) como
requisito minimo para operagio Gigabit
Ethernet de tipo 1000Base-T (1000 Mb/s
ou 125 MB/s), em quatro pares de fios, para
distancias de até 100 metros. Entretanto,
novas instalagdes Gigabit Ethernet j4 nio
sdo feitas com cabos desta categoria, pois em

2001 ela foi substituida pela CAT5e

CAT5e

Assim como seu antecessor, os cabos
CAT5e sao compativeis com as especifica-
¢6es 10/100/1000BASE-T e devem suportar
frequéncias de 100 MHz.

Neste ponto, o leitor deve estar se per-
guntando: “Se ndo é para suportar maiores
velocidades, por que criar mais um tipo
de cabo?”

De fato, ¢ perfeitamente possivel cons-
truir uma rede Gigabit Ethernet usando
CATS5. Porém, por estar trabalhando no
limite das especificagdes do cabo, todo o
ecossistema, principalmente no que se refere
a instalagdo, precisa estar “perfeito”. A fim
de desenvolver um sistema de cabeamento
mais aprimorado, capaz de fornecer uma
maior margem para o funcionamento,
mesmo nas piores circunstincias, foi criado
um novo padrio. Ele define os requisitos
para a Enhanced Category 5 (Categoria 5
Melhorada/Aprimorada) ou simplesmente
CAT5e (figura 7).

Visando uma menor atenuagio do
sinal, especialmente aquela causada pela
nio uniformidade de impedincia nos



cabos, que deve ser de aproximadamente
100 ohms, a qualidade de fabrica¢io foi
melhorada e vdrios pardmetros de teste,
tanto os realizados em campo quanto
pelo préprios fabricantes, ficaram mais
rigidos.

CAT6

Cabos de categoria 6 podem operar até
250 MHz, t¢m impedancia de 100 ohms
e sdo retro compativeis com os CAT3,
5 e 5e, portanto com as redes do tipo
10/100/1000BASE-T.

Visando um melhor desempenho, os
requisitos para fabricagio e instalacio de
cabos de categoria 6 sdo significativamente
mais rigidos do que os aplicados aos CAT5
e CAT5e. Por isso, mesmo antes do término
de seu desenvolvimento, foi lancado um
novo tipo de operagio, o 1000BASE-TX
(ANSI/TIA-854).

Semelhante ao 1000BASE-T (IEEE
802.3ab), ele prevé a vazio mdxima de
até¢ 1000 Mb/s e suporta transmissdes em
modo full-duplex. Porém, requer o uso de
cabeamento CATG6 em vez CAT5e, pois,
devido 4 superioridade de desempenho da
nova categoria de cabos, o padrio ANSI/
TIA-854 nido implementa cancelamento
dos efeitos de crosstalk e eco.

Embora a categoria 6 tenha sido criada
primariamente para Gigabit Ethernet,
algumas redes equipadas com este tipo
de cabeamento, dependendo dos niveis de
alien crosstalk e qualidade da instalagdo,
podem ser certificadas para operagio do
tipo 10GBASE-T (IEEE 802.3an de 2006)
em segmentos que podem variar de 37 até,
no mdximo, 55 metros.

A figura 8 mostra um patch cord
CATG6 U/UTP da Panduit com 6,10 me-

desencapar o cabo.

tros de comprimento. J4 no detalhe, temos
um exemplo de cabo sélido, também sem

blindagem.

CAT6,/CATEA

Para sustentar a vazio de 1250 Mb/s
prevista pelo padrio 10 Gigabit Ethernet
em distancias de até 100 metros, mesmo nos
piores casos, um novo tipo de cabeamento
teve de ser desenvolvido. A Augmented
Category 6 (Categoria 6 Aumentada), man-
tém a impedéncia em 100 ohms, amplia a
frequéncia de operagdo para 500 MHz e
diminui ainda mais a tolerincia para alien
crosstalk. Além do 10GBASE-T, o CATGA
(ou CATG6, como é chamado na norma
ISO) ¢ compativel com todos os padroes
anteriores.

As especificagbes para todas as categorias
de cabos descritas nos padrdes servem apenas
como referéncia, de modo que os fabricantes
sdo livres para desenvolver solugoes préprias.
A Panduit, por exemplo, comercializa uma
versdo “thin” dos cabos categoria 6A (figura
9) capazes de suportar 10 Gigabit Ethernet
em trechos de até 70 metros.

A fim de manter os quatro pares sepa-
rados para diminuir a interferéncia que um
causa no outro, muitos modelos de cabos
categoria 6 aumentada e até mesmo de CATG,
usam uma “alma” pldstica em formato de
“X”(detalhe figura 9). Além de aumentar
a espessura, esse separador reduz bastante
a flexibilidade do cabo e, por isso, para que
a geometria do cabo seja mantida, curvas
acentuadas devem ser evitadas.

CAT7

Se até agora abordamos apenas categorias
em quea blindagem é opcional, a partir desta,

ela torna-se obrigatéria. Usando o esquema >

F8. Possivel notar a presenca da
ripcord proximo ao par marrom.
Ela é muito til na hora de

L,
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de protegio S/FTP, os cabos categoria 7
(figura 10) devem ser capazes de operar
em frequéncias de até 600 MHz e devido
a sua grande superioridade de desempenho
em relagdo as categorias anteriores, sio
compativeis, por uma boa margem, com
todos os padroes mencionados até agora,
inclusive 10 Gigabit Ethernet.

Tanto a norma ISO/IEC 11801 quanto
a brasileira NBR 14565 reconhecem esta
categoria de componentes ¢ a classe F de
desempenho para cabeamento, o que ndo
ocorre na norte-americana ANSI/TTA-568-C.
Portanto, o leitor deve ficar atento na hora
da concep¢io do projeto da rede.

Na terminagio deste tipo de cabo deve-
se usar conectores proprios para operagio
em 600 MHz, padrio IEC 60603-7-7, que
sdo compativeis com os atuais RJ45. Porém
muitos fabricantes adotam uma interface
baseada no conector desenvolvido pela
Siemon, chamado de TERA, que mais
tarde foi ratificado pela IEC no documen-
to 61076-3-104 para transmissdes em até
1000 MHz.

CAT7a

As especificagbes de operagio desta
categoria foram recentemente finalizadas
e incorporadas a ISO/IEC 11801 e por
isso a categoria 7,/Classe F, ainda nao foi
adotada pela ABNT (a ANSI/TIA-568-C
também nio as reconhecem).

Com requisitos baseados na j4 exis-
tente CAT7, a melhoria mais significa-
tiva foi a extensdo da largura de banda
para 1000 MHz, gragas a uma maior
rigidez no controle de qualidade dos
materiais e do processo produtivo. Esse
aprimoramento garante suporte as redes
10/100/1000/10000BASE-T assim como
a outros tipos de aplicagdes como CATV
que operam em frequéncias de até 862
MHez. E possivel que aplicagdes além do
10 Gigabit Ethernet, como 40 e 100 Gi-

AplicagBes Suportadas
CAT6, / Classe E,,

F10. Cabos Panduit categoria 7
com blindagem S/FTP.

gabit Ethernet, também sejam suportadas
mesmo que com alcance limitado.

Nos cabos de categoria 7, a conectori-
zagao pode ser feita com interfaces TERA,
que nio sdo compativeis com os atuais
RJ45. Porém, se o fator compatibilidade
for importante é possivel usar os conectores
definidos nas normas IEC 60603-7-71 e
61076-3-110.

Veja na tabela 2 um resumo com as
aplicagbes suportadas por cada tipo de
cabeamento.

Concluséao

Mas, afinal, qual € o tipo de cabo que
eu devo usar? Para esta pergunta hd somente
uma resposta: Depende! Quando o assunto
é cabeamento, nio existe nenhuma “receita
de bolo” universal. Sao muitas varidveis
e por isso, as infraestruturas de redes sio
planejadas individualmente, levando em
conta as necessidades particulares de cada
cliente. Entretanto, existe algum consenso
entre os especialistas.

De acordo com Paulo Marin, doutor
em engenharia elétrica e coordenador
do comité de revisio da norma NBR-
14565:2011, de uma forma geral, a menor
classe de desempenho do cabeamento
estruturado, recomendada para insta-
lagdes modernas, ¢ a classe E (categoria

6 na norma TIA-568C). O que garante

10BASE-T SIM SIM SIM SIM
100BASE-T2 SIM SIM SIM SIM
100BASE-T4 SIM SIM SIM SIM
100BASE-TX NAO SIM SIM SIM
1000BASE-T NAO SIM SIM SIM
1000BASE-TX NAO NAO SIM SIM
10GBASE-T NAO NAO SIM* SIM

T2. *Suporte ao T0GBASE-T é limitado a distancias de no maximo 57 metros.
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funcionamento com folga em Gigabit
Ethernet.

Ainda segundo Marin, para redes 10
Gigabit Ethernet o ideal é a classe E, com
cabos CATG6, blindados, pois a partir deste
ponto o custo das fibras épticas comega a
ficar mais vantajoso.

Escolher o melhor tipo de cabeamento
nio ¢ uma decisdo simples. Ela envolve
desde estudos sobre o tipo de dados e apli-
cagdes que serdo transmitidas, levando em
conta um possivel crescimento no volume
de dados, até os custos com manutengdes
e atualizagbes, tanto no curto quanto no
longo prazo.

Este tipo de andlise, além de sélidos
conhecimentos técnicos sobre infraestru-
tura de redes, familiaridade com normas
e padroes, requer que o profissional esteja
atento s constantes evolugoes das tecnologias
empregadas nas redes de computadores. Por
isso, se vocé estd pensando em montar a rede
da sua empresa, considere a possibilidade
de contratar um servico especializado e
deixe aquele conhecido que “entende de
computador” de lado.

J4 passou da hora do profissional de T1
brasileiro investir no seu conhecimento e deixar
de fazer as coisas precariamente. Certificagoes
e cursos sao étimas iniciativas, mas a vontade
de aprender e a constante atualizagdo é o
segredo de todo bom profissional. pC

SIM SIM
SIM SIM
SIM SIM
SIM SIM
SIM SIM
SIM SIM
SIM SIM
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Engenharia de

Redes Upen-Source

Precisa projetar e instalar redes con-
fidveis, escaldveis, de facil suporte e baixo
custo? Quer entender conceitos avancados
de Roteamento (Routing) e Comutacdo de
Pacotes (Switching)?

Neste artigo vocé aprendera conceitos
e técnicas para instalar e configurar seus
proprios roteadores e switches em servi-
dores de baixo custo, utilizando o sistema
operacional de redes open-source \/yatta, que
vem desbancando os melhores fabricantes
do mercado, por fornecer nativamente
servicos de roteamento, balanceamento de
carga, filtragem de pacotes, QoS, DHCP, DNS,
Proxy e Cluster sem nenhum custo adicional.
Bem-vindo ao futuro das redes livres!

Douglas H. Cetertick
Pés-Graduado em Engenharia de Redes, Ba
em Ciéncias da Computacdo e Anélise de
Sistemas. Especialista em infraestrutura. Possui
certificagdes LPI 302, RHCE, Scrum Master.
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Engenharia de Redes tornou-

se pauta principal nas grandes

corporagoes devido ao fato de

que tudo passa por um sistema
de comunicagao. Desde o acesso ao internet
banking do departamento financeiro ao
apontamento de pegas produzidas pelas
linhas de produgao, todos os sistemas estio
interligados e precisam se comunicar para
que as decisoes de negécio sejam feitas de
forma rdpida e eficiente.

Neste contexto, redes confidveis, estdveis
e escaldveis se tornaram necessdrias para
acompanhar o crescimento das empresas e
permitir que elas se tornem mais eficientes
e lucrativas para seus acionistas.

O papel do profissional de Engenharia de
Redes nao ¢ s6 garantir que a melhor solugio
esteja implementada, mas que esta solugio
possa ser rdpida e facilmente expandida, ao
mesmo tempo que deve ter custo aceitdvel
e ser suportdvel.

O “passe” dos bons profissionais subiu
muito nos tltimos anos, mas ser conside-
rado bom profissional nesta 4rea requer
sélidos conhecimentos de networking
(redes), troubleshooting (detecgio de
problemas) e engineering (engenharia ou
projeto de redes).

Se o seu objetivo é crescer e se desenvolver
nesta drea, estd no local certo. Leia e releia o
artigo e a documentagio disponivel no sizedo
desenvolvedor da solugdo, até ter assimilado
todos os conceitos. Nao deixe de coloci-los
em prdtica utilizando o Vyatta, para que
seus conhecimentos sejam solidificados
e suas competéncias profissionais sejam
aprimoradas. Mios a obra e boa leitura!

Cenario Inicial

Comegaremos com um cendrio que é
necessdrio e facilmente encontrado: com-
putadores de uma rede interna acessando
a Internet.

A partir dele construiremos nossa rede
para utilizarmos o Vyatta, permitindo que os
conceitos aprendidos aqui sejam utilizados
e aplicados.

Prepare o servidor que serd utilizado
como roteador, com duas placas de rede
(uma que serd utilizada para se conectar
a seu /ink de acesso a internet e a outra
para a rede interna) e um hard disk (HD)
com pelo menos 40 GB. Lembre-se que a
instalagdo do Vyatta apagard todo o con-
teido do disco.

Baixe a verso mais atual do Vyatta Core
Live CD ISO, em http://www.vyatta.org/
downloads e grave-a em um CD. Este CD
serd utilizado para iniciarmos a instalacio
no seu servidor.

Instalagéo

Efetue 0 boordo servidor que serd utilizada
como roteador com o CD do Vyatta. Vocé
verd uma tela similar 4 da figura 1.

Pressione <ENTER> para iniciar o
Vyatta.

Diversas mensagens aparecerdo na tela
¢ entdo o sistema ird parar na seguinte tela,
similar & da figura 2. Entre utilizando o
usudrio “vyatta” e a senha “vyatta”, para
chegar ao conteddo da figura 3.

Agora vamos instalar o sistema no seu
roteador com o comando install-image:

vyatta@vyatta:~$ install-image <ENTER>

O instalador pedird confirmagio.
Pressione <ENTER> para as préximas trés
perguntas (figura 4):

Would you like to continue? (Yes/No) [Yes]:
<ENTER>

Partition (Auto/Parted/Skip) [Auto]:
<ENTER>

Install the image on? [sda]: <ENTER>
Entdo o instalador perguntard se real-
mente quer continuar com a instalagio.



Digite yes e pressione a tecla <EN-

TER>:
Continue? (Yes/No) [No]: yes <ENTER>

O préximo passo ¢ determinar qual a
quantidade de espaco em disco que preten-
de utilizar para o Vyatta, qual o nome da
imagem do sistema operacional e onde quer
armazenar o arquivo de configuragio.

Aceite as proximas as recomendagdes, pres-
sionando a tecla <ENTER> trés vezes:

How big of a root partition should | create?
(T000MB - 1049MB): [1049]MB: <ENTER>
What would you like to name this image?
[VC6.1-2010.08.20]: <ENTER>

Which one should | copy to sda? [/opt/vyatta/
etc/config/config.boot]: <ENTER>

O instalador pedira para vocé digitar qual
senha deseja utilizar para administrar o
sistema. Coloque uma senha, digite-a e
pressione <ENTER>. O instalador pedira que
confirme a senha escolhida.

Enter vyatta password: (senha secreta)
<ENTER>
Retype vyatta password: (senha secreta)
<ENTER>

A préxima pergunta é qual disco de
boot deverd ser modificado para que o
sistema inicialize automaticamente. Aceite
a recomendagio-padrao:

Which drive should GRUB modify the boot
partition on? [sda]: <ENTER>

Se tudo correr bem vocé vera uma dltima
mensagem:

Done!

E o sistema voltard ao prompt. Remova
o CD de boot e reinicie o sistema com o
comando reboot.

O sistema reiniciard, e apds o boot,
aparecerd o menu do bootloader, igual ao da
figura 5. Basta aguardar o sistema iniciar
automaticamente. Apés o carregamento do
sistema vocé chegard até uma tela como a
da figura 3.

Digite 0 nome do usudrio “vyatta”,
e a senha que vocé escolheu nos passos
anteriores.

Configurando o basico de seu
roteador

Vamos subir uma configura¢o bdsica no
seu roteador, assumindo que seu provedor

F1. Tela Inicial de Boot do Vyatta.

F2. Apds o boot do Vyatta.

O VYATTA

F1>

fict ting swap...done.
Cleaning up ifupdown.
kernel module

Jetting kernel
Setting kernel

ating swapfil
up networ
nfiguring netuw

| AL SErvirc
| network plug

g daemons
j MD momitoring servic
j deferred e

odic command scheduler
Uyatta Config...done.

j Uyatta router: migrate rl- tem

wemon: netplugd.
ripd ripngd
» mdadm

Welcome to Uyatta - wyatta ttyl

vyatta login:

. .done.
5., .done.

Starting
Starting

de
period
Jdone.
! migrate rl-sy
Welcome to Uyatta - wyatta ttyl

vyatta login: wyatta

files inw fusr/
vyattaBuyatt

F3. Apds o login no sistema.

in config file or
..done.
yatta-router.conf)...done.

spfd ospfbd bgp
monitor.

firewall con

PDT 2010 if

tribution terms for
ed in the ind dual
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de acesso a internet fornece enderegos IP em
modo DHCP e que sua rede interna utilizard
a faixa de IP 192.168.1.0/24.

Primeiros passos

Quando vocé efetuar Jogin no seu rote-
ador, estard no modo operacional.

Para configurar o sistema, vocé deve
entrar no modo de configuragio por meio
do comando configure. E possivel saber que
estamos no modo de configuracio, pois
sempre que pressionarmos a tecla “Enter”
o texto “[edit]” serd exibido em uma nova
linha.
vyatta@vyatta:~$ configure

[edit]
vyatta@vyatta#

Defina o hostname do seu roteador com
o comando set system host-name:

vyatta@vyatta# set system host-name R1
[edit]
vyatta@vyatta#

Aplique a configuragio com o comando
commit:

vyatta@vyatta# commit
[edit]
vyatta@vyatta#
Saia do modo de configura¢io utili-
zando exit:
vyatta@vyatta# exit
Warning: configuration changes have not
been saved.
exit
vyatta@vyatta:~$

Saia do roteador utilizando o comando
exit novamente:

vyatta@vyatta:~$ exit

O sistema voltard para a tela de console
inicial, com o novo nome aplicado:

Welcome to Vyatta - R1 ttyl
R1 login:

Efetue Login novamente no roteador
para configurarmos o dominio ao qual o
roteador pertence:

vyatta@R1# set system domain-name mydo-
main.com

[edit]

vyatta@R1# commit

[edit]

vyatta@R1#

Configurando as interfaces

Assumindo que seu provedor fornega um
enderego IP através de acesso rdpido & Internet
no modelo DHCP e que vocé o conectou
na porta eth0, vamos configurd-lo:

PC&CIA # 97 # 2011

vyattaBuyatte
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F5. Menu de Inicializacdo do Roteador.

vyatta@R1# set interfaces ethernet ethQ
address dhcp

[edit]

vyatta@R1# commit

[edit]

vyatta@R1#

Configuremos a interface do roteador
que se conectard na sua rede local, com o
enderego IP 192.168.1.1 e mdscara de rede
255.255.255.0 (/24):

vyatta@R1# set interfaces ethernet ethl
address 192.168.1.1/24

[edit]

vyatta@R1# commit

[edit]

vyatta@R1#

n select which e y is

booting or ‘¢’ for

highlighted.
to edit the

a command-line.

cally in 3s.

Habilitando administracdo remota
Agora, habilitaremos o Vyatta para ser ad-
ministrado remotamente utilizando SSH:

vyatta@R1# set service ssh
[edit]

vyatta@R1# commit

[edit]

vyatta@R1#

Habilitando servigos no seu
roteador
Configurando Servidor DHCP
Para configurar o roteador Vyatta a fim
de fornecer os enderegos IP da rede interna
utilizaremos o servico de DHCP:
vyatta@R1# set service dhcp-server
shared-network-name ETH1_POOL subnet



192.168.1.0/24 start 192.168.1.100 stop
192.168.1.199

[edit]

vyatta@R1# set service dhcp-server
shared-network-name ETH1_POOL
subnet 192.168.1.0/24 default-router
192.168.1.254

[edit]

vyatta@R1# set service dhcp-server
shared-network-name ETH1_POOL subnet
192.168.1.0/24 dns-server 12.34.56.100
[edit]

vyatta@R1# commit

[edit]

vyatta@R1#

Configurando um NAT
Agora habilitaremos o NAT Overload

para que os ips internos da LAN possam
funcionar acessando a Internet:

vyatta@R1# set service nat rule 1 source

address 192.168.1.0/24

[edit]

vyatta@R1# set service nat rule 1 outbound-

interface ethO

[edit]

vyatta@R1# set service nat rule 1 type mas-

querade

[edit]

vyatta@R1# commit

[edit]

vyatta@R1#

Configurando um Firewall
Habilitemos o firewall, para que exista

um minimo de seguranga:

vyatta@R1+# set firewall name ALLOW_ESTA-

BLISHED

[edit]

vyatta@R1+# set firewall name ALLOW_ESTA-

BLISHED rule 10

[edit]

vyatta@R1+# set firewall name ALLOW_ESTA-

BLISHED rule 10 action accept

[edit]

vyatta@R1+# set firewall name ALLOW_ESTA-

BLISHED rule 10 state

established enable

[edit]

vyatta@R1# commit

[edit]

vyatta@R1#

E agora aplicaremos esta regra de firewall

na interface da Internet:

vyatta@R1# set interfaces ethernet ethQ

firewall in name ALLOW_ESTABLISHED

[edit]

vyatta@R1# set interfaces ethernet ethQ
firewall local name ALLOW_ESTABLISHED
[edit]

vyatta@R1# commit

[edit]

vyatta@R1#

Salvando a configuracdo
Salve a configura¢io para que nio

perca nenhuma configuragio jd efetuada,
caso vocé necessite reiniciar seu roteador
ou falte energia elétrica:

vyatta@vyatta# save

Saving configuration to ‘/opt/vyatta/etc/

config/config.boot’...

Done

[edit]

vyatta@vyatta#

[edit]

Conclusao

Com isto feito, sua rede interna comu-
nicard com a rede internet e os usudrios
terdo acesso ao mundo externo de e-mail,
pdginas de pesquisa, etc.

Seu roteador estd oferecendo as funcio-
nalidades bdsicas e permite o acesso da rede
interna para a Internet a seus computadores
internos.

Trabalhar com o Vyatta é extensivamente
gratificante, pois cada comando efetuado ¢
um sucesso garantido e mais uma funcio-
nalidade adicionada ao seu router.

Acesse o site www.vyatta.org, leia a
documentagio, e nao tenha receio de experi-
mentar no seu roteador todos os comandos,
todas as possibilidades a seguir:

¢ Instalagio e Configuragio do Vyatta

* NAT

* VLANs

+ Roteamento

* Protocolos de Roteamento

¢ Servicos de Rede (DHCP, DNS,

NTP)
¢ Seguranga Bdsica (Administracio
Segura e Firewall Bdsico)

* Anilise da Rede

* QoS — Quality of Service

¢ Seguranga Avangada

¢ Roteamento Avangado

Lembrando: desde que a alteracio ndo
tenha sido salva, basta reiniciar seu roteador
Vyatta que ele voltard para o dltimo estado
de configuragio antes do comando save.
Até a préximal PC

O caminho para o
ser um profissional
melhor comeca aqui!

- Delphi, SQL

- Certificacao CCNA

- Redes Locais com Linux

- Programacao com Delphi

Pedidos: (11) 2095-5330
www.novasaber.com.br
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Managed Print Service:
Entendendo o MPS

Sempre que falamos de MPS, ou servico
de gerenciamento de impressdo, nos depara-
mos com um grande problema: os executivos
normalmente nao sabem quanto gastam em
impressao. Eles até tém ideia, mas o custo
é muito maior do que imaginam.

Thiarlei Macedo

PC&CIA # 97 # 2011

om este artigo, saberemos porque
muitas empresas optam por ouz-
sourcing de impressdo. A questio
¢ que a maioria dos empresdrios
nio estd completamente capacitada para
gerenciar esta parte do negdcio, pois nio
conseguem ver o grande ndmero de vari-
dveis associadas a um completo servigo de
gerenciamento de impressao.
Outsourcing de impressio é o nome
dado ao processo de terceirizar os servigos
de gerenciamento de impressdo. O problema
estd em que muitos chamam qualquer servigo
de impressio de outsourcing, o que nio ¢
correto. O que iremos abordar, entdo, é o
que todas as empresas deveriam fazer e ter
em conta, o0 MPS (Managed Print Service),
servico completo de gerenciamento de im-
pressdo ou um outsourcing de impresso
profissional.

Por que Implantar um
programa de MPS?

Muitas corporagbes menosprezam a tarefa
de gerenciar parques de impressdo, mas na
verdade nio ¢ tarefa para aventureiros ou
amadores, pois, conforme diversas pesquisas,
tanto do Gartner como do PhotizoGroup, a
grande parte das empresas chega a ter uma
despesa mensal com impressao equivalente
de 3 % a 6 % correspondentes aos seus
faturamentos.

Quando falamos em gerenciar ambientes
de impressio, geralmente as pessoas pensam
em gastos relacionados a papel, toner e
equipamentos, mas existem muitos outros
aspectos envolvidos na impressao nossa
de cada dia. Existem muitas atividades,
processos e custos ocultos.

Um gerenciamento eficiente de impressio
gera em média 30% de redugdo de custo de
impressao e 60% da pegada carbono do seu
parque de impressoras, pois quando falamos
em MPS, estamos falando em uma completa
reengenharia de processos, equipamentos e
fluxos de trabalho também.

Para iniciarmos a abordagem do Ma-
naged Print Service, precisamos ter em
mente que devemos partir do ponto de vista
estratégico e somente depois pensarmos
nos aspectos tdticos e operacionais. Ainda
¢ importante lembrar que, sem apoio da
alta diretoria, nenhum programa de MPS
dard certo, pois as mudangas necessdrias
vdo muito além do que pequenos ajustes
de custo e controle.

Como jd dizia Sun Tzu no livro “A arte
daguerra”, no século IV A.C.: “A estratégia
sem tdtica é o caminho mais lento para a
vitéria. Tdtica sem estratégia ¢ o ruido antes
da derrota”.

0 que nao ¢ MPS?

Para que fique claro, é importante en-
tender que MPS ndo é meramente “cobranga
por pdgina impressa”, “contrato de click”,
“aluguel de impressora”, “remanufatura de
suprimentos”, “fornecimento de hardware
de impressao”, “contrato de manutengio de
equipamentos’, ou instalar algum software
de tarifagdo de impressio. Como veremos
a frente, o servigo de gerenciamento de
impressdo até pode conter estas caracte-
risticas, mas dizer que qualquer um desses
servicos ¢ MPS nio é verdade. E como se
estivéssemos afirmando que uma lagoa ¢
um oceano, sé por ter dgua semelhante
ao oceano.

Objetivos

O gerenciamento de servigos de impressao
busca uma articulacio equilibrada entre
pessoas, tecnologias e processos. Podemos
enumerar alguns objetivos do MPS: Maior
produtividade e eficiéncia; Aumento da
performance corporativa; Racionalizagio
de processos; Aumento da qualidade de
servigo; Atualizagio tecnoldgica; Automagio
do fluxo de trabalho e Gestao efetiva de
documentos.

Da mesma forma é importante respeitar
alguns pontos bdsicos para o alinhamento



do programa de Managed Print Service,
entre eles:
¢ Entender o processo corporativo;
¢ Conseguir o comprometimento do
patrocinador;
¢ Apoiar no melhoramento do
processo;
¢ Inventariar detalhadamente os
recursos;
¢ Projetar o parque para atender o
processo;
¢ Implantar, manter e monitorar o
parque;

Otimizar continuamente
0 parque

0 que é o minimo esperado
em um programa de MPS?

Além dos aspectos comuns conhecidos
de impressdo, logistica de suprimentos e
manutengio também sio considerados como
bdsicos de um programa MPS trés pontos
iniciais: Manutencao Proativa, Otimizagao
de Equipamentos e Gestdo de Informagio
com Bilhetagem (figura 1).

Manutencao Proativa

A equipe técnica precisa saber a situagio
de cada equipamento do parque em tempo
real para que, antes mesmo do usudrio final
abrir um chamado, o técnico jd possa buscar,
antecipadamente, as solugdes para eventuais
problemas do parque de impressao.

Otimizacdo de Equipamentos

Cada equipamento ¢ projetado para
um volume mensal de impressio. Devemos
regularmente analisar o quanto estd sendo
impresso em cada uma das impressoras e
multifuncionais do parque de impressio,
para que nenhum equipamento fique super
utilizado, fato que pode gerar desgaste exces-
sivo e prematuro ou subutilizado que gera
desperdicio de capital para a corporagio.

Gestdo de Informacdo e Bilhetagem
“O que nio é medido ndo é gerencidvel”,
esta mdxima rege todas as dreas da admi-
nistragio. Precisamos ter conhecimento
detalhado dos volumes de impressio por
usudrios, equipamentos de impressdo e
departamento. Somente com informagio
podemos identificar problemas nos fluxos
processos de documentos e tomarmos a¢oes
adequadas para cada um dos problemas.

Programa de F1.
MPS deve ser
continuo.

Implantando um programa de MPS

O processo de implantagio de um
programa de servigo de gerenciamento de
impressdo é composto, basicamente, por
quatro etapas (figura 2), cada uma com
um objetivo especifico:

Conhecer o Parque de Impressao

O primeiro passo ¢ realizar um mape-
amento dos processos envolvidos, entender
as pessoas e o papel de cada um no fluxo de
documentos, bem como as suas necessidades.
E importante também realizar um completo
inventdrio de ativos de impressdo, sejam eles
impressoras, multifuncionais ou servidores,
e entender os canais de suprimentos.

Projetar/Desenhar a Solucdo

Com base nos dados coletados anterior-
mente, deve ser realizada uma profunda
andlise e reengenharia de processos e equi-
pamentos. E importante observar que nio
basta trocar os equipamentos por modelos
novos, o certo é colocar equipamentos ade-
quados a cada pessoa e processo. Nesta etapa
deve ser montado um plano completo de
implantagio considerando todos os possiveis
riscos, e submeté-lo ao patrocinador, pois sem
apoio da alta diregdo nao € possivel realizar
qualquer mudanga organizacional.

Implementar

Neste momento, o ideal ¢ seguir o
plano montado anteriormente e monitorar
para corrigir eventuais falhas de percurso

durante a implantagio do programa de
MPS. Devemos lembrar que esta etapa é a
execugio, antes de iniciarmos ¢ necessdrio
que j& tenhamos envolvido os usudrios-chave
e as geréncias médias.

Gerenciar

Esta éailtima etapa de nossa implanta-
¢do, porém nio é a mais f4cil. Uma vez que
tudo esteja funcionando, precisamos estar
atentos ao andamento para que possamos
iniciar e avancar num processo de melhoria
continuo do servio de gerenciamento de
impressoes. A inovagio é uma marca forte
no processo de gerenciamento de impres-
sd0, pois novas tecnologias estao surgindo
a todo momento ¢ podem potencializar
N0SSOS Processos.

Os estdgios de um programa MPS

Como ¢ de conhecimento de todos,
mudangas em processos nio acontecem do
dia para noite. Precisamos identificar em
que estdgio nosso processo se encontra para
podermos, aos poucos, de forma continua,
amadurecer e tornar o mesmo mais robusto
e autdbnomo.

No MPS (Managed Print Service) isso
nio ¢ diferente. Primeiramente, precisa-
mos identificar em qual dos trés niveis de
maturidade do processo de gerenciamento
de servigos de impressio estamos. E para
atingir cada novo nivel, sio necessdrios
prestadores de servigos com maiores habi-

lidades (figura 3).
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Estagio 1

Nesta etapa o objetivo é ganhar o con-
trole do parque de impressdo. Conseguir
monitorar e saber o que estd efetivamente
acontecendo na nossa frota de equipamentos.
Ter uma visio detalhada de tudo o que ¢
impresso, onde ¢ impresso e por quem ¢
impresso.

Estagio 2

Uma vez com o controle do parque,
devemos iniciar o processo de otimizagio
dos equipamentos, identificando qual ¢
o melhor lugar para cada equipamento ¢
o melhor equipamento para cada lugar.
Devemos trabalhar e definir mecanismos
que garantam que este parque se manterd
otimizado.

Estagio 3

Nesta etapa, o servigo de gerenciamento
de impressao deve se envolver com aspectos
de workflow de impresso e documentos.
A equipe de MPS deve se concentrar na
melhoria de processos de negdcio corpo-
rativo, agregando-lhes maior eficiéncia e
eficdcia.

Apés conquistarmos a etapa trés, nio
estd terminado nosso trabalho, devemos
manter um processo de melhoramento
continuo para assegurarmos que as mudan-
cas tecnoldgicas e de processo disponiveis
venham a melhorar cada vez mais nosso
ambiente de impressio.

Boas Praticas em um
programa de MPS

Como todo processo, quando realizamos

varias implantagdes de programas de geren-
ciamento de impressio criamos uma grande
base de ligoes aprendidas que contribuem
para definirmos boas préticas. No momento
de implantarmos o servico de gerenciamento
de impressio, estas boas préticas podem nos
ajudar a obter resultados positivos.

Seguem, entdo, oito boas prdticas para

ajudar a implantar o seu servigo de gerencia-
mento de impressdo na sua empresa:

¢ Identifique os objetivos e prioridades,
somente depois defina as metas.

* Entenda as necessidades dos usudrios.
Cada corporagio ¢ diferente, assim
como cada um dos seus usudrios.

¢ Garanta o envolvimento do patro-
cinador do projeto e uma geréncia

de projeto dedicada.
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*

*

Prepare a organizacio para mudanga,
comunique e treine as pessoas antes
da implantagio.

Quem fornecer o servico de MPS
deverd estar comprometido com
a corporagio, € nao com um fa-
bricante especifico de hardware.
E importante que os fornecedores
sejam especializados nos hardwares
que utilizam, mas nem sempre um
tinico fabricante conseguird atender
exatamente a sua demanda.

Tenha em mente que existem vérios
estdgios de maturidade de MPS, vocé
deve focar no estdgio adequado para
sua empresa, nio tente colocar “a
carreta na frente dos bois”.

Avalie sempre seu fornecedor de MPS,
nem todos os fornecedores de servigo
de gerenciamento de impressao estio
capacitados para lhe oferecer o que
vocé realmente precisa.

Conhecer

\

N\
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Estagio 2

Estagio 1

F3. Maiores habilidades sdo requeridas a cada nivel.

¢ Pague pela consultoria de MPS, nio
queira consultoria de graca. Se vocé
ndo pagar, alguém estard pagando
e ird querer ganhar algo em trocae,
com isso, vocé poder:i nao ter um
programa focado na sua empresa.

E extremamente importante termos em
mente que este processo ¢ implantado em
ciclos progressivos da mesma forma que o
PDCA, as mudangas nio ocorrerao do dia
para noite. Devemos trabalhar a mudanca
da cultura organizacional e fazermos o papel
de catequizadores destas mudangas.

Conclusao

O servigo de gerenciamento de impressdo
ndo ¢ apenas uma tendéncia, trata-se de
uma realidade. Nenhum administrador de
negécio pode se dar o luxo de ignorar esse
tipo de servigo, pois ele pode representar
uma economia considerdvel e também uma
melhoria nos processos da empresa.  PC

SKILLS DO FORNECED_OR'_ .



A Silicom garante

d performance em seu

Cloud Computing

0 Silicom Solutions Provider disponibiliza uma série de servicos com
base na estrutura de Cloud Server.

Dentro dessa estrutura, sua empresa podera ter um ou mais servidores
trabalhando em balanceamento, redundancia ou, simplesmente, em
standby para o caso de uma recuperagdo de sistema.

0 cliente Silicom contard ainda com nosso suporte especializado nos
principais ambientes virtuais Microsoft Hyper-V ou VMware vSphere
obtendo assim o melhor atendimento.

vmware O

PARTNER

PROFESSIONAL
SERVICE PROVIDER

SILICOM
SOLUTIONS PROVIDER

www.silicom.com.br
S&0 Paulo: (11) 2092-2100
Rio de Janeiro; (21) 4062-0099




- A linha Game da C3 Tech® anuncia seus novos integrantes: além dos mouses,
In a ama gabinetes e mouse pads, agora a linha conta com Gamepads e Volantes compativeis
com PCs € os consoles PS2 e PS3.
f L “ 1 540 3 opcoes de Gamepads que possuem excelente empunhadura, conexao Plug &
Eﬂ R EB E Play, botoes Turbo, Start e Select, Dual Shock e fungéo Vibration, além de diferentes

formatos para agradar desde os jogadores Iniciantes até os mais avancados.Ja os
volantes possuem pedais com base adicional retratil, cAmbio de borboleta, excelente

mE ]
mﬂ lta ma In precisao em jogos de corrida e instalacdo Plug & Play.
LIMHH TN B

{0 destague maior fica por conta do volante Delphos, o primeiro infegrante da linha

A “ .
S S | equipado com a exclusiva tecnologia Hall Sensor, que possul movimentos gerados por
Do 5 meio de um campo eletromagnetico, ao contrario dos outros produtos encontrados no

SN " 0 mercado, gue sao mecanicos.

20°
Steering

Delphos
pLarynaonl. ) REC I =T : [ WHE-3003 ]

gamepad -+ wheel

' ' Steel Storm Red Thunder
] o L N : [ GPE-403

5 i j = [Gamepad

: Black Tempest

Conheca a linha completa no site www.c3t.com.br ) c3

A03 Techt™ & urna marca regisirada da empresa Colegao ind, e Com. de Informatica, Telecom. & Hetrinica Ltda. O design & a5 especificagies §A0 sujeitas a mudancas

sem aviso privin. Todas as imagens desti amincio sao maramarnta iustrativas I e : h
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