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IMPORTAR DADOS HO DD MASTER U5
p o r  M A C A  ( C r u z  A l t a  RS>

I N T R O D U Ç Ã O ;

Depo i s  de p e s q u i s a r  no DB M a s t e r  como i m p o r t a r  d a d o s  
de a r q u i v o s  o u  l i s t a s  p a r a  q u e  o p r o g r a m a  t o r n e - s e  
r e a l m e n t e  f a n t á s t i c o  e m u i t o  ú t i l ,  t e n t e i  r e u n i r  nu m 
r o t e i r o  t i po  p a s s o - a - p a s s o  a s  i n f o r m a ç õ e s  p a r a  
c o n s e g u i r  f a z ê - l o .

P a r a  i m p o r t a ç ã o  de d a d o s  ou  r e l a c i o n a m e n t o  e n t r e  
a r q u i v o s ,  c u j a  i m p o r t â n c i a  é f u n d a m e n t a l  em c o n t a b i ­
l idade,  c o n t r o l e  de e s t o q u e ,  c o n t a  c o r r e n t e ,  f o l h a  de 
p a g a m e n t o ,  l i s t a  de p r e ç o s ,  f a t u r a m e n t o ,  etc. ,  d e v e - s e  
t e r  s e m p r e  à mão um a t a b e l a  de c ó d i g o s  de r e f e r ê n c i a .  
P a r a  e x e m p l i f i c a r  m e lh o r ,  d e n t r o  de minha p r o f i s s ã o  
u s a m o s  m u i t o  t a b e l a s  de d e s c o n t o s  de u n id ade  em 
g r ã o s .  Um d e t e r m i n a d o  l o t e  de c e r e a i s  é e n t r e g u e  pe l o  
p r o d u t o r  no  d e p ó s i t o  de s u a  c o o p e r a t i v a  o u  o u t r o  
q u a l q u e r ,  com  p o r  e x e m p lo  15'/. de umidade.  E s t e  c e r e a l  
d e v e r á  s e r  s e c o  p a r a  p o d e r  s u p o r t a r  e s t o c a g e m .  0 
p r o c e s s o  de s e c a g e m ,  obv i a m e n te  r e d u z i r á  o p e s o  do 
l o t e  em p e r c e n t a g e n s  já  p r e v i a m e n t e  def in ida s .  No c a s o ,
um q u i l o g r a m a  do c e r e a l  t r i g o  com 15'/. de um idade  s o f r e
um a  q u e b r a de 2.299K. F ica fá c i l  d e s c o b r i r  a u t i l i d a d e  do
DB M a s t e r p a r a  s e  f a z e r uma p l a n i l h a  de e n t r e g a  de
p r o d u t o s  emi g r a n e l e i r o s  de c o m p r a d o r e s ,  p o r exemplo .

P A R T E  1 =

I n i c i a l m e n t e v a m o s  c r i a r  uma t a b e l a ,  mais ou  m e n o s
com o  a s e g u i n t e ,  q u e  s e r á  b á s i c a  p a r a  t r a b a l h a r m o s
com  a i m p o r t a ç ã o  de dado s;

E S T A D O C A P I T A L P O P U L A C A O C 0 D I 6 0
RS PORTO ALEGRE 8 . 5 0 0 1
SC F LO R IA NO PO L IS 1 . 5 0 0 2
PR CUR IT IBA 2 . 5 0 0 3
SP SAO PAULO 3 . 0 0 0 4
MS CAMPO GRANDE 2 . 3 0 0 5
MG BELO HORIZONTE 4 . 0 0 0 6
DF B R A S I L I A 1 . 5 0 0 7
ES UITORIA 500 8
AM MANAUS 350 9
CE FORTALEZA 1 . 0 0 0 10



Devemos lembrar inicialmente q u e  o DB M A S T E R  possibilita 
2 m a n e i r a s  p a r a  s e  i m p o r t a r  d a d o s .  Uma, a t r a v é s  de 
p e q u e n a s  L I S T S ,  d e n t r o  do  p r ó p r i o  a r q u i v o  ( q u e  t a m b é m  
p o s s i b i l i t a  v a l i d a r  e n t r a d a s )  e o u t r a  q u e  i m p o r t a r á  
i n f o r m a ç õ e s  de o u t r o s  a r q u i v o s ,  s e n d o  e s t e s  do  t a m a n h o  
q u e  o p r o g r a m a  c o m p o r t a .

01.  U a m o s  c r i a r  um  a r q u i v o  no  DB M A ST ER .  B o o t e  o 
p r o g r a m a  e q u a n d o  s u r g i r  o m e n u  p r i n c i p a l  d i g i t e  32  e 
t e c l e  RE TUR N 2 v e z e s .  E s c o l h a  u m a  s a í d a  p a r a  o a r q u i v o ,  
Dl, D2  o u  RAM  com  o c o m a n d o  ’C’, q u e  t e n h a  no  mínimo 
60  b l o c o s  l i v r e s  e t e c l e  RETURN.

0 2 .  0 p r i m e i r o  c a m p o  a s e r  d i g i t a d o  s e r a  o CODIGO - ,  
s e n d o  m u i t o  i m p o r t a n t e  q u e  e s t e  c a m p o  s e j a  s e m p r e  
P r i m a r y  Key.  P a r a  t a n t o ,  e s c o l h a  o t i p o  de c a m p o  ’2 ’, 
n u m é r i c o ,  t e c l e  RETURN;  d i g i t e  CODIGO, RETURN;  d i s p l a y  
m o de  ’2 ’, RETURN;  t i p o  de c a m p o  n u m é r i c o  * 2J ( i n t e i r o ) ,  
RETURN;  n ú m e r o  de  d í g i t o s  ’2 ’, RETURN;  c o l o q u e  o c a m p o  
ac im a  e à e s q u e r d a  de s u a  t e l a .

0 3 .  A g o r a  e s c o l h a  o t i p o  de c a m p o  * r ,  d i g i t e  E STADO  - ,  
d i s p l a y  m o d e  ’2 ’, t a m a n h o  ’3 0 ’ c a r a c t e r e s  e c o l o q u e  o 
c a m p o  2 l i n h a s  a b a i x o  do  c a m p o  CODIGO -.

0 4 .  E s c o l h a  o t i p o  de c a m p o  ’T,  d i g i t e  C A P I T A L  - ,  d i s p l a y  
m o de  ’2 ’, t a m a n h o  ’15’ c a r a c t e r e s  e c o l o q u e  o c a m p o  2 
l i n h a s  a b a i x o  do  c a m p o  ESTADO -.

0 5 .  E s c o l h a  o t i p o  de c a m p o  * r ,  d i g i t e  POPULACAO  
d i s p l a y  m o de  ’2 t a m a n h o  ’15’ e c o l o q u e  o c a m p o  2 
l i n h a s  a b a i x o  do  c a m p o  C A P I T A L  -.

0 6 .  E n c e r r a m o s  a f o r m a t a ç ã o  da f i c h a  o u  r e c o r d .  T e c l e  
M a ç ã - A b e r t a  D; ’3 ’, RETURN;  ’Y ’, e s c o l h a  o c a m p o  CODIGO 
c o m o  P r i m a r y  K e y  e t e c l e  RETURN.

0 7 .  0 p r o g r a m a  s o l i c i t a  um  nom e  p a r a  o a r q u i v o .  D i g i t e  
T E S T E  e RETURN.

0 8 .  De v o l t a  ao  m e n u  p r i n c i p a l ,  e s c o l h a  a o p ç ã o  ’2 7 ’ e 
RETURN.

0 9 .  D e n t r o  do  F i le  O p t i o n s  M e n u ,  e s c o l h a  a o p ç ã o  ’? ’, 
RETURN,  d i g i t e  ’0 ’ p a r a  in i c i a r  u m a  n o v a  l i s t a  e *RETURN.

10.  A g o r a  é m u i t o  i m p o r t a n t e  o s e g u i n t e :  o c u r s o r  e s t á
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s o l i c i t a n d o  o t i p o  de c a m p o  q u e  s e r v i r á  de M a t c h  U a l u e  
p a r a  a l i s t a .  E s t e  c a m p o  d e v e r á  s e r  i g u a l  ao  c a m p o  da 
f i c h a  onde  d i g i t a r e m o s  o s  c ó d i g o s  q u e  v o c ê  c o n v e n c i o n o u  
p a r a  a i m p o r t a ç ã o  de s e u s  d a d o s .  Em n o s s o  e x e m p l o ,  
c r i a m o s  o c a m p o  CODIGO, t i p o  n u m é r i c o  i n t e i r o ,  i s t o  é, no 
c a s o  a o p ç ã o  ’2 ’. D ig i t e  em M a t c h  U a l u e  *3* e RETURN.

11. A g o r a  o DB M a s t e r  e s t á  p ed in do  o t a m a n h o  do  M a t c h  
U a l u e ,  i s t o  é, q u a n t a s  c a s a s  n u m é r i c a s  ( o u  c a r a c t e r e s  
s e  o c a m p o  f o r  a l f a n u m é r i c o )  t e m  o campo .  D i g i t e  ’2 ’, 
q u e  foi  n o s s a  o p ç ã o  in ic ia l  e RETURN.

12.  A g o r a  o n e g ó c i o  c o m e ç a  a e s q u e n t a r .  S e  v o c ê  
d e s e j a r ,  d i g i t e  na  ’l ine  1’ a p a l a v r a  ESTADO,  na  ’l ine  2 ’ a 
p a l a v r a  C A P I T A L  e POPULACAO na  ’l ine 3 ’. Dê R E TUR NS  a t é  
c h e g a r  a 1 - l i n e  p r o m p t  e d i g i t e  aí  um t í t u l o  q u a l q u e r ,  
c o m o  EST A D O S ,  C A P I T A I S  E SUAS  PO PU LACO ES  e RETURN.

13. D i g i t e  a g o r a  um nome p a r a  a l i s t a  q u e  v o c ê  e s t á  
c r i a n d o .  D i g i t e  l i s t a  1 e RETURN.

14.  A s e g u i r ,  t e c l e  M a ç ã - A b e r t a  S p a r a  s a l v a r  o 
t r a b a l h o .  0 DBM  d o m i n a r á  a u t o m a t i c a m e n t e  a l i s t a  c o m o  
L I S T  1, q u e  é o nome q u e  s e r á  r e c o n h e c i d o  o f i c i a l m e n t e  
p a r a  s u a  l i s t a .  T e c l e  RETURN e M a ç ã - A b e r t a  Q.

15.  U o l t a m o s  p a r a  F i le  O p t i o n s  M enu .  E s c o l h a  a o p ç ã o  ’8 ’ 
e t e c l e  RETURN.  0 p r o g r a m a  p e r g u n t a r á  a g o r a  s e  v o c ê  
q u e r  a d i c i o n a r ,  e d i t a r  o u  r e v i s a r  q u a l  l i s t a .  A n o s s a  
t e m  o n ú m e r o  ’1’; d i g i t e  ’1’ e RETURN.

16.  A t e l a  q u e  s u r g e  m o s t r a  o t í t u l o  q u e  e s c o l h e m o s  e 
5 l i n e s ,  n u m e r a d a s  de l ine  1 a l ine  5, s e n d o  q u e  a s  3 
p r i m e i r a s  t r a z e m ,  r e s p e c t i v a m e n t e ,  E s t a d o ,  C a p i t a l  e 
P o p u l a ç ã o ,  p a r a  s u a  co m od idade .  Em c a d a  l ine  d e s t a s ,  
p o d e m o s  c o l o c a r  a t é  40  c a r a c t e r e s .

17.  T o m e m o s  n o s s a  t a b e l i n h a  e m ã o s  á o b r a .  C o n v e n ­
c i o n a m o s  q u e  o c ó d i g o  *1* s i g n i f i c a  Rio G r a n d e  do  S u l ,  
c a p i t a l  P o r t o  A l e g r e  e p o p u l a ç ã o  8.500. D i g i te  ’1’ o n d e  o 
p r o g r a m a  p e d e  MATCH  UALUE FROM e t e c l e  RETURN.  T e c l e  
RETURN n o v a m e n t e  e v o c ê  e s t á  a g o r a  na  ’l ine  1 E s t a d o ’. 
D i g i te  aí  Rio G r a n d e  do  S u l ,  t e c l e  RETURN;  d i g i t e  P o r t o  
A l e g r e ,  RETURN;  d i g i t e  8 .500,  RETURN.

18. T e c l e  M a ç ã - A b e r t a  S p a r a  s a l v a r  e s t a  s é r i e .  N o t e  
q u e  o c u r s o r  v o l t o u  p a r a  ’m a t c h  v a l u e  f r o m ’. T e c l e  ’2 ’,
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RETURN,  RETURN  e uá  d i g i t a n d o  e s a l v a n d o  s é r i e  p o r  s é r ] e  
a t é  a ú l t i m a ,  ’10’. T e c l e  M a ç ã - A b e r t a  S, t e c l e  M a ç ã -  
A b e r t a  Q, t e c l e  *Y’.

19.  U o l t a m o s  ao  F i le  O p t i o n s  M e n u .  E s c o l h a  a o p ç ã o  ’1*, 
RETURN.  A t e l a  q u e  s u r g i u  n o s  m o s t r a  o s  4 c a m p o s  q u e  
c r i a m o s  em n o s s o  a r q u i v o  e a l g u m a s  q u e s t õ e s  q u e  
d e v e m o s  r e s p o n d e r .

■J..,
2 0 .  0 c u r s o r  e s t á  p i s c a n d o  na  p o s i ç ã o  ’F i l l  in F i e l d ’ q u e  
q u e r  d i z e r  ’p r e e n c h a  o c á m p o ’ e v o c ê  d e v e r á  i n f o r m a r  
ao  p r o g r a m a  q u a l  o c a m p o  de  s u a  f i c h a  q u e  d e v e r á  s e r  
p r e e n c h i d o  c o m  i n f o r m a ç õ e s  i m p o r t a d a s .  Em n o s s o  c a s o ,  
o p r i m e i r o  c a m p o  a s e r  p r e e n c h i d o  é o ’2 ’, E STADO.  D i g i t e  
’2 ’ e RETURN.

21.  A g o r a  o p r o g r a m a  p e d e  p a r a  i n f o r m a r  o c a m p o  f o n t e  
( no  c a s o  em q u e  e s t i v e r m o s  i m p o r t a n d o  i n f o r m a ç õ e s  de 
o u t r o  a r q u i v o )  o u  a l i ne  f o n t e  ( n o s s o  c a s o ) .  L e m b r e - s e  
q u e  há  p o u c o  t e m p o  a t r á s  v o c ê  c o n v e n c i o n o u  a ’l i n e  1’ 
p a r a  ESTADO.  T e c l e  ’E ’ e d i g i t e  L I N E  1, RETURN.

2 2 .  A s e g u i r ,  o p r o g r a m a  s o l i c i t a  o n ú m e r o  do  c a m p o  de  
s u a  f i c h a  o n d e  v o c ê  i r á  d i g i t a r  o s  c ó d i g o s  q u e  s e r v i r ã o  
p a r a  o p r o g r a m a  s e  b a s e a r  ao  i m p o r t a r  a s  i n f o r m a ç õ e s . , 
D i g i t e  ’1’, CODIGO no  c a s o  e RETURN.  T e c l e  RETURN,  
n o v a m e n t e .

2 3 .  A g o r a  v o c ê  d e v e  d i z e r  ao  p r o g r a m a  de  q u a l  a r q u i v o  j 
o u  l i s t a  d e v e r ã o  s e r  i m p o r t a d a s  a s  i n f o r m a ç õ e s .  
L e m b r e - s e  q u e  o DB M  a u t o m a t i c a m e n t e  d e n o m i n o u  n o s s a  
l i s t a  de ’L I S T  1’ e a d e n o m i n a ç ã o  q u e  d e m o s  de ’L I S T A  1’ 
s ó  s e r v e  p a r a  f u t u r a s  o p ç õ e s  de v i s u a l i z a ç ã o ,  e d i ç ã o  o u  
r e f o r m a t a ç ã o  da  l i s t a  c r i a d a .  T e c l e  ’E ’ e d i g i t e  L I S T  1, 
RETURN.

i
2 4 .  A p e r g u n t a  s e g u i n t e  é s e  v o c ê  q u e r  s u b s t i t u i r  
i n f o r m a ç õ e s  o u  c o n t e ú d o  p r e v i a m e n t e  e x i s t e n t e s  no  
c a m p o  q u e  i r á  r e c e b e r  o s  d a d o s .  T e c l e  s e m p r e  ’Y ’ p a r a  
e s s a  o p ç ã o  e RE TURN  p a r a  c o n t i n u a r m o s .

2 5 .  T e c l e  RETURN  p a r a  p o s i c i o n a r  o c u r s o r  na  l i n h a  
s e g u i n t e  e d i g i t e  ’3 ’, r e f e r e n t e  a C A P I T A L ,  RETURN.  0 DBM  
r e p e t i u  q u e  a s  i n f o r m a ç õ e s  d e v e m  s e r  i m p o r t a d a s  da  
L I N E  1, m a s  é s ó  c o r t e s i a .  Em n o s s o  c a s o ,  t e c l e  ’E ’ e 
d i g i t e  L I N E  2, RETURN.  T e c l e  ’1’, p a r a  i n f o r m a r  o c a m p o  
o n d e  v o c ê  i r a  d i g i t a r  o s  c ó d i g o s  em s e u  r e c o r d .

_4 ..__________________ í



2 6 .  T e c l e  RE TUR N  a t é  v o l t a r  ao  ’F i l l  in F i e l d ’, p o i s  o
DB M  j á  c o l o c o u  q u e  v o c ê  i r á  i m p o r t a r  o s  d a d o s  da  L I S T
1.

2 7 .  D i g i t e  ’4 ’, r e f e r e n t e  a PO PU LA C A O  e RETURN.  A l t e r e
L I N E  1 p a r a  3, t e c l e  RE TURN;  t e c l e  ’1’, RE TURN,  RE TUR N  e 
s i g a  d a n d o  R E T U R N S  a t é  v o l t a r  a o  ’F i l l  in F i e l d ’ n a  l i n h a  
s e g u i n t e .

2 8 .  T e c l e  M a ç ã - A b e r t a  F e o p r o g r a m a  v o l t a r á  á t e l a
do  F i l e  O p t i o n s  M e n u .

2 9 .  T e c l e  E S C  p a r a  v o l t a r m o s  a o  m e n u  p r i n c i p a l .  C a s o
n a d a  t e n h a  o c o r r i d o  de  e r r a d o  em n o s s a s  i n s t r u ç õ e s ,  o 
p r o g r a m a  r e t o r n a r á  i n c ó l u m e  ao  m e n u  p r i n c i p a l .  C a s o  
t e n h a  h a v i d o  a l g u m  e r r o ,  e s t e  s e r á  m o s t r a d o  e o 
p r o g r a m a  d i r á  q u e  a s  i n s t r u ç õ e s  n ã o  s e r ã o  o b e d e c i d a s .  
N e s t e  c a s o ,  a s o l u ç ã o  é r e i n i c i a r  t o d o  o p r o c e s s o ,  
t e c l a n d o  a o p ç ã o  ’2 ? ’ do  m e n u  p r i n c i p a l .  G e r a l m e n t e  
q u a n d o  o c o r r e m  e r r o s ,  s ã o  na  e s c o l h a  do  c a m p o  em 
M a t c h  U a l u e  o u  no  s e u  t a m a n h o ,  q u e  n ã o  c o m b i n a m  c o m  
o s  c a m p o s  q u e  i r ã o  r e c e b e r  o s  d a d o s  na  f i ch a .

3 0 .  S e  t i v e r  d a d o  c e r t o ,  e s c o l h a  a o p ç ã o  1 do  m e n u  e 
t e c l e  RETURN.

31.  E s t a m o s  a g o r a  em c o n d i ç õ e s  de  t e s t a r  n o s s o  
t r a b a l h o .  P a r a  t a n t o ,  p r o c u r e  em n o s s a  t a b e l i n h a  in i c i a l  
u m  c ó d i g o  q u a l q u e r  q u e  s e r v i r á  p a r a  t e s t a r m o s  o 
p r o g r a m a .  E s c o l h a  o ’1’, t e c l e  ’1’ e a g o r a  c r u z e  o s  
d e d o s  e t e c l e  M a ç ã - A b e r t a  X. M a r a v i l h a !  Q u e  t e c n o l o g i a !  
Uá t r o c a n d o  o s  c ó d i g o s  e t e c l a n d o  M a ç ã - A b e r t a  X p a r a  
t e s t a r .

P A R T E  11 =

U a m o s  a g o r a  e x p e r i m e n t a r  i m p o r t a r  d a d o s  de  u m  o u t r o  
a r q u i v o .  L e m b r e - s e  q u e  o s  c a m p o s  da  f i c h a  do  a r q u i v o  
e x p o r t a d o r  de  d a d o s  d e v e m  s e r  e x a t a m e n t e  i g u a i s  a o s  
do  a r q u i v o  q u e  i r á  r e c e b ê - l o s  p a r a  o n e g ó c i o  f u n c i o n a r .

P a r a  a p r e s s a r m o s  a t a r e f a ,  v a m o s  d u p l i c a r  o a r q u i v o  
T E S T E  q u e  c r i a m o s .  A s s i m ,  t e r e m o s  r a p i d a m e n t e  um  
a r q u i v o  ’e x p o r t ’ i d ê n t i c o  a o  ’i m p o r t ’.

3 2 .  T e c l e  M a ç ã - A b e r t a  Q p a r a  v o l t a r  ao  m e n u  p r i n c i p a l .  
T e c l e  ’2 3 ’, RETUR N;  t e c l e  ’1’, RETUR N;  t e c l e  ’C ’ p a r a
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i n f o r m a r  a o  DB M  o n d e  v o c ê  q u e r  c r i a r  o a r q u i v o  o u
d u p l i c a r ,  n o  c a s o .  T e c l e  RETUR N  n o v a m e n t e  e o p r o g r a m a
p e d i r á  e n t ã o  p a r a  e s c o l h e r  o u t r o  n o m e  p a r a  s e u  
a r q u i v o .  D i g i t e  T E S T E I  e RETURN.  E s p e r e  a c r i a ç ã o  da
cóp ia.  T e c l e  RETUR N  e v o l t a m o s  a o  m e n u  p r i n c i p a l ,  a i n d a  
d e n t r o  do  a r q u i v o  TESTE .

3 3 .  A g o r a  v a m o s  p a r a  o a r q u i v o  T E S T E I .  T e c l e  *31',. 
RETURN.  T e c l e  M a ç ã - F e c h a d a  0 p a r a  a b r i r  o a r q u i v o  
T E S T E I  d e p o i s  q u e  o c u r s o r  e s t i v e r  p o s i c i o n a d o  em c ima  
de  s e u  nome.  No m e n u  p r i n c i p a l  t e c l e  ' 1 '  e RETURN.

3 4 .  A g o r a  u s e  n o v a m e n t e  a n o s s a  v e l h a  t a b e l i n h a  e v á
c r i a n d o  f i c h a s  a v o n t a d e .  P o d e  c o l o c a r  t o d o s  o s
E S T A D O S ,  C A P I T A I S  e P O P U L A C O E S  do  B r a s i l ,  m a s  n ã o  s e  
e s q u e ç a  de a n o t a r  o CODIGO de  r e f e r ê n c i a  q u e  v o c ê  
d a r á  p a r a  c a d a  s é r i e .  L e m b r e - s e  de  t e c l a r  M a ç ã - A b e r t a  
A t o d a  v e z  q u e  a c a b a r  de  d i g i t a r  u m a  s é r i e .

3 5 .  Q u a n d o  e n c e r r a r ,  t e c l e  M a ç ã - A b e r t a  Q e no  m e n u  
p r i n c i p a l  t e c l e  *31 ' ,  RETURN,  p a r a  v o l t a r m o s  a o  n o s s o  
a r q u i v o  a n t e r i o r ,  o TESTE .

3 6 .  D e n t r o  do  T E S T E ,  e s c o l h a  a o p ç ã o  ' 2 7 ,  RETURN.  T e c l e  
i *1*, RETURN.

3 7 .  D e v e m o s  a p a g a r  a s  i n f o r m a ç õ e s  c o n t i d a s  p a r a  
i m p o r t a r  d a d o s  da  l i s t a .  P a r a  i s s o ,  p o s i c i o n e  o c u r s o r  
em ' F i l l  in F i e l d "  e v á  d i g i t a n d o  ’O’ e R E T U R N S  no  ' F i l l  in 
F i e l d ’ a t é  l i m p a r  t o d a s  a s  i n f o r m a ç õ e s  c o n t i d a s .

3 8 .  D i g i t e  no  ' F i l l  in F i e l d "  o c a m p o  ' 2 ' ,  E ST A D O ,  RETURN.  
No l o c a l  c o m  i n f o r m a ç õ e s  do  c a m p o  o u  l i n e  a p a r e c e u  o 
c a m p o  ESTADO.  Co m o  o s  c a m p o s  s ã o  i d ê n t i c o s ,  d e v e m o s  
d e i x a r  c o m o  e s t á  e t e c l a r  RETURN.

3 9 .  No l o c a l  ' F r o m  t h e  R e c o r d s ’ d i g i t e  o c a m p o  ' 1 ' ,  o 
CODIGO, R E T U R N  2 v e z e s .

4 0 .  No l o c a l  ' I n  t h e  F i l e ’, t e c l e  ' E 7 e d i g i t e  o n o m e  do  
a r q u i v o  o n d e  e s t ã o  a s  i n f o r m a ç õ e s  a s e r e m  i m p o r t a d a s ,  
no  c a s o ,  T E S T E I ,  s e m  e s q u e c e r  de  d i g i t a r  o s u f i x o  01: 
T E S T E I . 01.

41.  T e c l e  R E T U R N S  a t é  c h e g a r  n o v a m e n t e  ao  ' F i l l  in 
F i e l d ’. R e p i t a  a o p e r a ç ã o  p a r a  o s  c a m p o s  ' 3 '  e ' 4 ' .  
Q u a n d o  c o n c l u i r ,  t e c l e  M a ç ã - A b e r t a  F p a r a  v o l t a r  ao
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m e n u  do  F i l e  O p t i o n s  M e n u .

42 .  T e c l e  ESC.  S e  e s t i v e r  t u d o  c o r r e t o  u o c ê  va i  p a r a  o 
m e n u  p r i n c i p a l .  C a s o  c o n t r á r i o . ,  v o c e  i r á  da  m e s m a  f o r m a ,  
m a s  s e r á  i n f o r m a d o  de  q u e  s u a s  i n s t r u ç õ e s  n ã o  s e r ã o  
o b e d e c i d a s  e o q u e  e s t á  e r r a d o .

4 3 .  No m e n u  p r i n c i p a l ,  t e c l e  * V ,  RE TUR N  e d i g i t e  o c ó d i g o  
de  s u a  p r e f e r ê n c i a ,  q u e  e s t e j a  p r e s e n t e  no  a r q u i v o  
T E S T E I ,  no  c a m p o  CODIGO. A c e r t e  t e c l a n d o  ’1 \  D i g i t e  
M a ç ã - A b e r t a  X e v e j a  o q u e  a c o n t e c e .

O b s e r v a ç ã o  1 -  Q u a n d o  e s t i v e r  u s a n d o  a i m p o r t a ç ã o /
e x p o r t a ç ã o  de  d a d o s  de  l i s t a s  o u  a r q u i v o s  f o n t e s ,  u m a  
b o a  s u g e s t ã o  a n t e s  de p a r t i r  p a r a  a o p ç ã o  F i l e  O p t i o n s  
( 2 7 )  é u s a r  a F i l e  S t a t i s t i c s  (22).  E l a  d a r á  a v o c ê  t o d o s  
o s  d a d o s  r e f e r e n t e s  a o s  c a m p o s  e x i s t e n t e s  em s u a  
f i c ha .  I m p r i m a  u m a  a m o s t r a  e u s e - a  q u a n d o  e s t i v e r  
t r a b a l h a n d o  co m  F i l e  O p t i o n s .

O b s e r v a ç ã o  2 -  D e n t r o  do  F i le  O p t i o n s  M e n u  h á  u m a
o p ç ã o ,  a ’3 ’, C h a n g e  O r d e r s  f o r  P e r f o r m i n g  R u l e s .  
E x p e r i m e n t e  c h a m á - l a  e n o t e  q u e  a i m p o r t a ç ã o  o u  
e x p o r t a ç ã o  de d a d o s  d e v e  s e g u i r  u m a  s e q u ê n c i a  l ó g i c a  
p a r a  o p r o g r a m a  f u n c i o n a r  c o r  r e t a m e n t e .  S e  v o c ê  t e m  
u m a  f i c h a  g r a n d e ,  c om  d i v e r s o s  c a m p o s  e n e c e s s i t a r  
i m p o r t a r  a l g u n s  d a d o s  p a r a  e l e s ,  o r o t e i r o  p a r a  e s s a  
i m p o r t a ç ã o  d e v e r á  s e r  u m a  s e q u ê n c i a  a s c e n d e n t e  e n ã o  
d e s o r d e n a d a .

C O N C L U S Ã O :
I

Com i s s o ,  p r o c u r e i  d a r  u m a  idéia do  q u e  é o DB M A S T E R  
U5 P r o f e s s i o n a l .  E l e  p o s s u i  a i n d a  m u i t a s  o u t r a s  f u n ç õ e s  
p o d e r o s a s ,  c o m o  a c o n s t r u ç ã o  de  r e l a t ó r i o s ,  o q u e  é 
r e l a t i v a m e t e  f á c i l  e a f u n ç ã o  BRO W SE ,  q u e  l e v a  o 
u s u á r i o  a i r  a c o m p a n h a n d o  a d i g i t a ç ã o  de  f i c h a s  o u  
r e c o r d s ,  i n c l u s i v e  c om  e s t a t í s t i c a s ,  p o s s i b i l i t a n d o  e d i t a r  
q u a l q u e r  f i c h a  a q u a l q u e r  m o m e n t o ,  etc . .  S e m  d ú v i d a ,  
e s t e  p r o g r a m a  é m u i t o  s u p e r i o r  a o  D B A S E  I I I  e n ã o  h á  
n e c e s s i d a d e  de  c u r s o s  p a r a  o p e r á - l o  e, p e l a  s i m p l e s  
r a z ã o  de  r o d a r  em n o s s o  A P P L E  l i e ,  p r o p o r c i o n a  a n ó s ,  
p e q u e n o s  u s u á r i o s ,  a p o s s i b i l i d a d e  de  r e a l m e n t e  p r o f i s ­
s i o n a l i z a r  n o s s o  m ic ro .  E x i s t e  p a r a  e l e  u m a  v e r s ã o  
c h a m a d a  M u l t i - u s e r  q u e  f u n c i o n a  c o m  a t é  16 m i c r o s ,  
u s a n d o  o m e s m o  a r q u i v o  do  p r o g r a m a  e, a o  m e s m o  
t e m p o ,  p o d e n d o  c a d a  u s u á r i o  l e r  o u  t e c l a r  no  a r q u i v o .



MAHUTEHCAD PREUEHTIUA <I>

I N T R O D U Ç Ã O

A l g u n s  s o c i ó l o g o s  f u t u r i s t a s  a c r e d i t a m  q u e  em b r e v e  a s  
p e s s o a s  f a r ã o ,  d u r a n t e  s u a s  v i d a s ,  3 g r a n d e s  i n v e s t i ­
m e n t o s  o b r i g a t ó r i o s :  a c a s a  p r ó p r i a ,  o a u t o m ó v e l  e o
c o m p u t a d o r  p e s s o a l .  Com o c u s t o  a t u a l  d o s  e q u i p a ­
m e n t o s  de i n f o r m á t i c a  e em e s p e c i a l  d o s  m i c r o ­
c o m p u t a d o r e s ,  é de f u n d a m e n t a l  i m p o r t â n c i a  q u e  o 
u s u á r i o  l h e s  d e d i q u e  a l g u m a  m a n u t e n ç ã o  p r e v e n t i v a  <MP) 
p a r a  q u e  o b t e n h a  d e l e s  b o n s  s e r v i ç o s ,  s e m  a n e c e s ­
s i d a d e  de a s s i s t ê n c i a  t é c n i c a  m u i t o  f r e q u e n t e ,  q u e  p o r  
v e z e s  f i c a  ma i s  c a r a  do q u e  o p r ó p r i o  a p a r e l h o ,  s e m  
c o n t a r  com  o t e m p o  f o r a  de  u s o  e o s  p r e j u í z o s  q u e  
i s s o  a c a r r e t a .

F a z e n d o  s u a s  MP com f r e q u ê n c i a ,  com  c e r t e z a  v o c ê  vai  
e v i t a r  m u i t o s  p r o b l e m a s  e q u a n d o  n ã o  o s  p u d e r  e v i t a r ,  
vai,  no  mínimo, d e t e c t á - l o s  p r e c o c e m e n t e ,  g a n h a n d o  
t e m p o  e d inhe i ro.  S ã o  6 o s  f a t o r e s  q u e  i n f l u e m  no  bom 
d e s e m p e n h o  e f u n c i o n a m e n t o  do s e u  Apple.

1- t e m p e r a t u r a  / s u p e i — a q u e c i m e n t o
2 -  p o e i r a  / s u j e i r a
3 -  r u í d o s  de i n t e r f e r ê n c i a
4 -  p r o b l e m a s  de c o r r e n t e  e l é t r i c a
5 -  c o r r o s ã o
6 -  c a m p o s  m a g n é t i c o s

Se  f o r e m  a d o t a d o s  a l g u n s  c u i d a d o s  s i m p l e s  c o m  e l e s ,  o 
s e u  amigo  A p p l e  l h e  d a r á  m u i t o  ma i s  h o r a s  de  s a t i s f a ç ã o  
, a l a r g a n d o  o " t e m p o  médio e n t r e  f a l h a s "  < T M E F )  e o 
" t e m p o  médio e n t r e  c o n s e r t o s "  ( T M E C )  .

U a m o s  e n t ã o  e x a m i n a r  o p r i m e i r o  prob lema--  t e m p e r a t u r a  
e s u p e r - a q u e c i m e n t o .

T E M P E R A T U R A  E  S U P E R - A Q U E C I M E N T O

Aqui  no  B r a s i l  n ão  e x i s t e m  g r a n d e s  p r o b l e m a s  com  o 
f r i o ,  p o r t a n t o  não  v a m o s  n o s  e s t e n d e r  s o b r e  i s s o .  A 
r e g r a  b á s i c a  é: s e  a t e m p e r a t u r a  a m b i e n t e  e s t á
c o n f  o r  t a v e l  p a r a  v o c ê ,  e n t ã o  e s t a r á  b oa  p a r a  o A p p l e  
também.



J á  c o m  o c a l o r  é d i f e r e n t e .  C o m o  t o d o s  s a b e m ,  o s  c h i p s  
e o u t r o s  c o m p o n e n t e s  e l e t r ô n i c o s  d o s  m i c r o s  s ã o  
s e n s í v e i s  à s  t e m p e r a t u r a s  a l t a s .  D u r a n t e  o f u n c i o n a ­
m e n t o  n o r m a l  do  s e u  A p p l e ,  h á  l i b e r a ç ã o  de  c a l o r  q u e ,  
em p r i n c í p i o ,  d e v e  s e r  t o l e r a d a  p e l o s  c i r c u i t o s .  E n t r e ­
t a n t o ,  s e  v o c ê  j á  p r e e n c h e u  o s  s l o t s  c o m  m a i s  d e  3 
p l a c a s  ( d i s k  c o n t r o l ,  8 0 - c o l u n a s  t i p o  R a m W o r k s ,  C P - M ,  
i m p r e s s o r a ,  e t c . ) ,  a c a r g a  e x i g i d a  é m a i o r  e a í  é g e r a d a  
u m a  q u a n t i d a d e  de  c a l o r  n a  f o n t e  d e  a l i m e n t a ç ã o  e n a s  
p l a c a s ,  q u e  n ã o  c o n s e g u e  s e  d i s s i p a r  a t r a v é s  d a s  f e n d a s  
d e  a r e j a m e n t o  s u p e r i o r e s  e p o s t e r i o r e s  d o  g a b i n e t e ,  
l e v a n d o  a o  s u p e r - a q u e c i m e n t o  e à s  f a l h a s  i n t e r m i t e n t e s  
d e  s o f t  o u  a t é  o b l o q u e i o  t o t a l  d o  e q u i p a m e n t o .

A l é m  d i s s o ,  o a q u e c i m e n t o  c o n s t a n t e  p r o v o c a  u m  
d e s g a s t e  m a i o r  d o s  c o m p o n e n t e s ,  f a z e n d o  c o m  q u e  h a j a  
u m a  d i m i n u i ç ã o  d o  T M E F  e d o  T M E C ;  a u t o m a t i c a m e n t e ,  o 
s e u  r i c o  d i n h e i r i n h o  v a i  p a r a  o b o l s o  d a  a s s i s t ê n c i a  
t é c n i c a .  T a m b é m  p o r  c a u s a  d e s s e  c a l o r ,  o s  c h i p s  t e n d e m  
a s e  s o l t a r  d o s  s o q u e t e s  de  e n c a i x e ,  c a u s a n d o  m a u  
c o n t a t o  e p r o v o c a n d o  m a i s  c a l o r  e f a l h a s  d e  c i r c u i t o  
a b e r t o .  Um o u t r o  a c e s s ó r i o  q u e  s o f r e  d e m a s i a d o  c o m  o 
c a l o r  s ã o  o s  d i s q u e t e s .  E l e s  e n t o r t a m ,  e x a t a m e n t e  c o m o  
o s  L P ’s ,  s e  f o r e m  s u b m e t i d o s  à a l t a s  t e m p e r a t u r a s  e 
p e r d e m  a s u a  q u a l i d a d e  m a g n é t i c a  d e  r e g i s t r o ,  i n d o  p a r a  
o e s p a ç o  q u a l q u e r  c o i s a  q u e  e l e s  c o n t e n h a m  o u  
c a u s a n d o  e r r o s  a o  s e  g r a v a r .

M E D I D A S  D E  M P  Q U E  D E U E M  S E R  T O M A D A S

R e e n c a i x e  o s  c h i p s  n o s  s o q u e t e s  a c a d a  6 m e s e s  o u  
a n t e s ,  s e  a c o n t e c e r e m  f a l h a s  i n t e r m i t e n t e s .  C u i d a d o  
p a r a  n ã o  e n t o r t a r  d e m a i s  a s  p l a c a s  o u  a m ai n  b o a r d .  
I s t o  p o d e  q u e b r a r  o s  c i r c u i t o s  i m p r e s s o s .

*  I n s t a l e  u m  e x a u s t o r  s e  t i v e r  m a i s  de  3 p l a c a s .

*  M a n t e n h a  a s  s a í d a s  de  a r e j a m e n t o  ( a b e r t u r a s  
t r a s e i r a s  e l a t e r a i s )  d e s o b s t r u í d a s .

*  M a n t e n h a  o s e u  e q u i p a m e n t o  l i v r e  d e  p o e i r a ,  d e n t r o  e 
f o r a .

*  M a n t e n h a  o s  d i s q u e t e s  l o n g e  d e  f o n t e s  d e  c a l o r  o u  
de  e x p o s i ç ã o  d i r e t a  a o  s o l  e l o n g e  de  l u g a r e s  ú m i d o s .

F a ç a  r e g u l a r m e n t e  s u a s  MP.
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0 p ó  e o u t r a s  p a r t í c u l a s  t e m  u m a  a t r a ç ã o  e s p e c i a l  p o r  
c o m p u t a d o r e s .  I s t o  a c o n t e c e  p e l a  m a i o r  c o n c e n t r a ç ã o  de  
e l e t r i c i d a d e  e s t á t i c a  q u e  e n v o l u e  a t e l a  d o  m o n i t o r  e a s  
p r ó p r i a s  CPU  e d r i v e s .  Q u a n d o  o p ó  s e  a c u m u l a  em v o l t a  
d o s  c o m p o n e n t e s  e l e t r ô n i c o s ,  i m p e d e  a d i s p e r s ã o  do  
c a l o r ,  f a z e n d o  c o m  q u e  e s t e  a u m e n t e  a t é  o s u p e r ­
a q u e c i m e n t o ,  c o m  a s  c o n s e q u ê n c i a s  j á  c o n h e c i d a s .  A l é m  
d i s s o ,  q u a n t o  m a i o r  o c a l o r ,  m a i o r  s e r á  a a t r a ç ã o  de
p o e i r a ,  f e c h a n d o  o c i c l o .

S o b  a t e l a  d o  m o n i t o r  a p o e i r a  a i n d a  c r i a  o i n c o n ­
v e n i e n t e  de  d i m i n u i r  a n i t i d e z  d a  i m a g e m ,  p o d e n d o  a t é
r i s c a r  a t e l a  n a  h o r a  da  l i m p e z a .  T a m b é m  o s  c o n t a t o s
d o s  c h i p s  e d a s  p l a c a s  s ã o  a f e t a d o s  p e l a  i n t e r p o s i ç ã o  
de  p a r t í c u l a s  de  p o e i r a  e s u j e i r a .  A s  i m p r e s s o r a s  e s t ã o  
s u j e i t o s  a a v a r i a s  s e  h o u v e r  a c ú m u l o  d e  d e t r i t o s  
( p a p e l ,  t i n t a  e t c . ) ,  q u e r  n a s  p a r t e s  m e c â n i c a s  q u e r  n a s  
e l e t r ô n i c a s .

De  t o d o s  o s  e q u i p a m e n t o s  do  s i s t e m a  A p p l e ,  o s  m a i s  
s e n s í v e i s  à p o e i r a  e â s u j e i r a  s ã o  o s  d r i v e s  e o s
d i s q u e t e s .  E ’ f a c i l  e n t e n d e r  o p o r q u e .  R e p a r e  n a  f i g u r a  
a b a i x o .
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1 -  p o e i r a  2 -  c i n z a  3 -  c a b e l o  4 -  i m p r e s s ã o  d i g i t a l  

E* p r e c i s o  d i z e r  m a i s ?

A i n t e r p o s i ç ã o  d e  d e t r i t o s  e n t r e  a c a b e ç a  d e  l e i t u r a  ✓  
g r a v a ç ã o  do  d r i v e  e o d i s q u e t e  e s t r a g a  o d r i v e  e 
d e s t r o i  q u a l q u e r  i n f o r m a ç ã o  c o n t i d a  n a s  t r i l h a s  do  
d i s q u e t e ,  a l é m  de  a u m e n t a r e m  o s  r i s c o s  de  d a n o  
d e f i n i t i v o  p o r  c o r r o s ã o  qu ím i ca .

0 p r ó p r i o  c i g a r r o  ( f u m o )  s e  d e p o s i t a  s o b  a f o r m a  de  
u m a  " m e l e c a "  n o  d i s q u e t e ,  c a u s a n d o  e r r o s  de  s o f t .  
E s t u d o s  r e c e n t e s  m o s t r a m  q u e  o f u m o  a c e l e r a  a 
o x i d a ç ã o  d o s  c o n e t o r e s .  N ã o  é à t o a  q u e  o s  a m b i e n t e s  
de  f a b r i c a ç ã o  de  d r i v e s  e d i s c o s  r í g i d o s  s ã o  i g u a i s  a o s



de u m  c e n t r o  c i r ú r g i c o  q u a n t o  a p u r e z a  do  ar .  S e g u e m  
a l g u m a s  m e d i d a s  q u e  p o d e m  s e r  t o m a d a s  na  l i m p e z a  d o s  
e q u i p a m e n t o s  e em t o d a  a á r e a  o n d e  e l e s  s e  e n c o n t r a m .

*  L im p e  s e m a n a l m e n t e  a p a r t e  e x t e r n a  d o s  e q u i p a m e n t o s  
e t o d a  a á r e a  em v o l t a  ( m e s a ,  e s t a n t e  e t c . )  c o m  u m  
p a n o  u m e d e c i d o  em u m a  m i s t u r a  d e  á g u a  e s a b ã o  n e u t r o .

*  D e p o i s  p a s s e  u m  o u t r o  p a n o ,  t a m b é m  u m e d e c i d o ,  c o m
u m a  s o l u ç ã o  de  5 p a r t e s  de  á g u a  p a r a  1 de  a m a c i a n t e
de  r o u p a .  E s t a  s o l u ç ã o  é a n t i - e s t á t i c a ,  t ã o  b o a  q u a n t o  
o s  s p r a y s  e l í q u i d o s  a n t i - e s t á t i c o s  q u e  e x i s t e m  no  
m e r c a d o  e b e m  m a i s  b a r a t a .  D e v e  s e r  p a s s a d o  em t o d a  a 
á r e a  de  t r a b a l h o  e em t o d o s  o s  c o m p o n e n t e s  do  s e u  
s i s t e m a  ( e x t e r n a m e n t e ) ,  i n c l u s i v e  n a  t e l a  do  m o n i t o r .

*  M u i t a  a t e n ç ã o  p a r a  q u e  o e q u i p a m e n t o  e s t e j a  
d e s l i g a d o  d a  t o m a d a  e q u e  o s  p a n o s  o u  e s p o n j a s  s e
l i m i t e m  a e s t a r  u m e d e c i d o s .  N ã o  p e r m i t a  n u n c a  q u e  a s
s o l u ç õ e s  e s c o r r a m  p a r a  d e n t r o  do  e q u i p a m e n t o ,  
e n t r a n d o  em c o n t a t o  c o m  a p a r t e  e l e t r ô n i c a .  I s t o
c a u s a r i a  u m  d e s a s t r e .

P a r a  a l i m p e z a  i n t e r n a  u s e  u m  p i n c e l  m a c i o  e u m  
a s p i r a d o r  de  pó  c o m  p o n t a  p l á s t i c a  f i n a  ( d o  t i p o  p a r a  
a u t o m ó v e l ) .  U s e  a s o l u ç ã o  de  a m a c i a n t e  d e  r o u p a  p a r a
p a s s a r  n a  p o n t a  do  a s p i r a d o r ;  i s s o  d im inu i  a e s t á t i c a .

Um p i n c e l  o u  u m  s p r a y  de  a r  c o m p r i m i d o  d e v e  s e r  
u s a d o  n o  m o n i t o r  a n t e s  de  p a s s a r  o p a n o  ú m i d o  p a r a
r e t i r a r  a s  p a r t í c u l a s  m a i o r e s  q u e  p o d e m  r i s c a r  a t e l a .

R E S U M O

U s e  c a p a s  p r o t e t o r a s  p a r a  o s e u  e q u i p a m e n t o .
*  M a n t e n h a  a s  j a n e l a s  f e c h a d a s .
*  N ã o  f u m e  n a  s a l a  de  c o m p u t a ç ã o  ( s e  p o s s í v e l  n ã o  

f u m e  n u n c a ,  é m e l h o r  p a r a  a s a ú d e ) .
*  N ã o  l e v e  a l i m e n t o s  q u e  p r o d u z a m  d e t r i t o s  p a r a  a 

á r e a  do  c o m p u t a d o r  ( b o l a c h a s ,  p i p o c a s  e t c . ) .
*  N ã o  d e i x e  c a i r  l í q u i d o s  s o b r e  o c o m p u t a d o r
«■ n ã o  t o q u e  n a  s u p e r f í c i e  m a g n é t i c a  d o s  d i s q u e t e s  

( e s p e c i a l  a t e n ç ã o  n o s  Ê D ^ S ) .
*  A s p i r e  s e m a n a l m e n t e  t o d a  a p a r t e  e x t e r n a  do  

e q u i p a m e n t o  e a s  á r e a s  v i z i n h a s .
*  A s p i r e  m e n s a l m e n t e  d e n t r o  do  e q u i p a m e n t o .
*  U s e  s o l u ç õ e s  a n t i e s t á t i c a s  p a r a  l i m p e z a .
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