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s bien sabido que la tecnologia es una gran aliada en los nego-
cios. Todo tipo de compaiiia en cualquier lugar del mundo se
beneficia a diario de lo que las TICs nos ofrecen. Y las Pymes
no se quedan afuera; un ejemplo claro es nuestra serie IT Pro en

Pymes I y II, la cual en este ejemplar llega a su fin.
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- Mariana Gomez . ’ . . ., .
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EDITORES TECNICOS
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de septiembre el nuevo A1S, una solucién de Software as a Service (SaaS)
DISENO Y COMUNICACION VISUAL para Pymes. Existen muchas especulaciones acerca de si serd un éxito o si
- ES‘;W” Eafz fracasara, pero por el momento se sabe que tiene a més de uno preocupado.
- Sabrina Furlan . .
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DISTRIBUCION todos saldremos beneficiados.
Distribucion en Capital Federal y Gran
Buenos Aires: Huesca Distribuidora de .., « AT .. . .
Publicaciones S.A. Aristobulo del Valle En c:sta .ed1c1on de “NEX IT Spec1allst' no quisimos 'dejar de lado a la vir-
1556/58. C1295ADH - Capital Federal tualizacién, tema candente por la reciente conferencia VMworld llevada a

Argentina. (www.distribuidorahuesca.com.ar) cabo entre el 11 y 13 de septiembre en San Francisco, e incluimos la visién
Distribuidora en Interior: DGP Distribuidora

General de Publicaciones S.A. Alvarado de los CIOs respe.cto al tema. Ademas seis especialistas nos cuentan cual
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La confiabilidad que necesita

EDICION ESPECIAL

Py . .
A "_’WlndowsServer':zom

Con Windows Server,
Dattatec.com gano en
confiabilidad y crecio

38% en 60 dias

Desde sus inicios, Dalttatec.com ofrecio sus servicios en servidores
Linux. Sin embargo, al incorporar la plataforma Windows a su
oferta al mismo precio, mas clientes lo eligieron por la confiabili-

dad de Windows Server.

Dattatec.com, firma regional de hos-
ting de sitios web y aplicaciones onli-
ne, 10%[13 |‘U(I|.|L'il- sus costos lll.' UI_K_'I-'d‘
cién y aumentar la confiabilidad v
seguridad de sus servicios, alcanzan-
do un crecimiento del 38% de su
negocio en 2 meses.

La empresa trabajaba sélo con servido-
res Linux. Dada la cantidad de solicitu-
analizar el
Microsoft Hosting Program, decidié

des recibidas y tras
incorporar una linea de aplicaciones y
servicios de hosting sobre Windows. La
confiabilidad de esta plataforma permi-
ti6 a Datattec.com incrementar su volu-
men de facturacién y cantidad de elien-

tes, muchos de los cuales solfan oplar
por otros proveedores que contaban con
esa tecnologfa.

Ante las pruebas realizadas sobre un
mismo hardware y con configuraciones
similares, la plataforma Windows de-
mostré soportar con un mejor rendi-
miento el doble de sitios que la plata-
fomra de Linux.

Dattatec.com
cuenta con uno dedicado para un diario

“Entre sus servidores,

online cuyo sitio esta desarrollado en
.-'\rap Net y SQL Server el cual soporta
140.000 visitas
diarias. En una oportunidad este servi-

actualmente mds de

dor recibié un pico de 292.000 visitas

Luego de diversas pruebas, Windows Server
demostrd ser mas confiable. Pag. 15

en un dia sin que su rendimiento se
viera afectado”, comenta Diego Vitali,
director de Marketing de Datattec.com.
Por su parte. Guillermo Tornatore, CEO
y fundador de la empresa, agrega: “A
medida que avancemos en la imple-
mentacién de la plataforma Windows,
los costos de operacién serdn inferiores
dadas las facilidades de administracién
y la flexibilidad para incorporar nuevas
funcionalidades™. “Sentimos un gran
respaldo —asegura Tornatore— lo que
nos da mucha seguridad para seguir
creciendo. Microsoft es la plataforma
que preferimos y recomendamos.”
Continua en Pag. 3.
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ECHOS

para tomar sus decisiones

Para conocer més sobre este y otros casos visite http://www.microsoft.com/argentina/hechos
o llame al 0800-999-4617

FOTO: PEDRO GONZALEZ

En primera persona:

“Al sumar Windows Server 2003 en-
contramos una plataforma mucho més
segura y confiable de lo que pensdba-
mos. Demostré superar a Linux en
escenarios de volumen y cumplié con
todos nuestros requerimientos”.

Guillermo Tornatore,
CEO y fundador de Dattatec.com

Confiabilidad récord

El aumento de la base de clientes de la
empresa Dattatec.com confirma la pre-
ferencia del sistema Windows Server
2003 entre los usuarios mds exigentes.

Pag. 8

Una compania en crecimiento

Dattatec.com nacié en el 2002 en la
Argenlina para proveer servicios de hos-
ting de sitios web vy aplicaciones online
en América Latina. Estd presente en
Chile, México, Venezuela, Espaiia y los
Estados Unidos. Tiene 60.000 sitios hos-
teados en cerca de 400 servidores.

Pag. 15
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Mayor potencia, mas capacidad en los discos,
mejores prestaciones, avances en la calidad
de audio y video, y todo a un menor costo.

No es de extranar entonces que las ventas de
notebooks en la Argentina crezcan

constantemente desde principios de este siglo.
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REVISTA DE NETWORKING Y PROGRAMACIAN

INTERNET ESTA CAMBIANDO,
¢PUEDE UD. SENTIRLO?

YouTube. Second Life. MySpace. Seguramente no habia oido hablar de estos
sitios hace un afio atrds, pero hoy dominan la discusion sobre las tendencias de la
sociedad y el futuro de Internet.

--- KEN SILVA

SERIE IT PRO EN PYMES II NOTA #5

IT PRO EN PYMES - ANTIVIRUS Y ANTISPAM

Administrar la seguridad informatica es una tarea emocionante, en donde sin duda
alguna, la deteccion temprana de virus y spam son Solo algunas de las claves
para asegurar la continuidad del negocio y de nuestro empleo.

-~ SEBASTIAN PASSARINI
SERIE MANAGERS EN IT #4

SERVER MANAGER

Los sisternas cambian, crecen, mejoran, pero sobre todas las cosas, interactuan
entre si. Si bien es posible lograr una solucién o administracién eficiente mediante el
uso simultaneo de diferentes herramientas, podria llegar a no ser una entrega eficaz.

--- MARTIN STURM
OPEN SOURCE

EL FUTUTRO DE LINUX

Lejos de ser una conferencia de usuarios, donde se llevan a cabo conferencias
sobre Linux, su filosofia y sus variantes, Linuxworld es un evento donde los lideres
de la industria del software Se rednen para definir estrategias y realizar negocios.
Veamos qué fue lo que dijo cada gurd en la edicion 2007.

CERTIFICACIONES

ITIL - FAQ

Muy pocos conocen qué significa ITIL, qué abarca su certificacion y quiénes son
los candidatos perfectos para obtenerla. A través de estas preguntas basicas
esperamos satisfacer su curiosidad y que se animen a conocer las mejores practi-
cas para la direccion y gestion de servicios de tecnologias de la informacion.

SOFTWARE LIBRE

NOTICIAS EN EL MUNDO DEL SOFTWARE LIBRE

-- LEONEL IVAN SAAFIGUEROA

NANOHUB: CONOZCA LA WEB MAS PEQUENA

Los adolescentes sequramente nunca escucharon hablar del tema, pero existe
un sitio Web 2.0 que es un boom entre los cientificos y los ingenieros.

NOTAS DESTACADAS

& (INTERNET ENTRE LA
TIERRA Y MARTE?

Vinton Cerf, conocido como uno de los “padres”
de Internet, visitd la Argentina y aseguro que la
red de redes “no se va a quedar en el planeta
Tierra” al tiempo que augurd un protagonismo
“estelar” de Internet en la vida cotidiana.

WWW.NEXWEB.COM.AR




SUMARIO - EDICION #40

22 INTELVS AMD

La guerra de los procesadores no estard basada solamente en los cores, sino en
la posibilidad de lograr gréficos de alta definicion en el mismo chip.

ENTREVISTA A MICHAEL MORENO

56 LOS CUATRO FANTASTICOS

Conozca la nueva serie de procesadores Quad-Core de
Intel para servidores de alto rendimiento.

SERIE “PROTOCOLOS DE RUTEO” #1

ENRUTAMIENTO ESTATICO
NOCIONES GENERALES

Vamos a revisar los fundamentos del enrutamiento del
protocolo IP -Internet Protocol-. La propuesta que haremos
serd explicar los conceptos basicos y proponer a lo largo de
la serie ejercicios, para que el lector se interese por profundi-
Zzar en cada tema.

--- JUAN MANUEL URTI

32 REDES VIRTUALES

Las soluciones que incluyen la implementacion de VLAN, en la actualidad, abarcan
desde la segmentacion de una red fisica en varias redes logicas hasta la identifi-
cacién de usuarios y servicios en las redes de acceso por banda ancha.

--- MIGUEL F. LATTANZI

VIRTUALIZACION

46 EL FUTURO DE LA VIRTUALIZACION:
VISION CI0S

Citrix comprd XenSource, VMware gané mil millones de
ddlares, Microsoft juega por debajo de la mesa y VMware
afirma que los sistemas operativos se volveran obsoletos.
Esto es muy excitante, pero ¢por qué deberia importarle
a un Cl0? Le mostramos varios escenarios y qué piensan
los mismos CIOs al respecto.

®

42 ZMATCH POINT PARA LA VIRTUALIZACION?

Actualmente la virtualizacion de servidores en el drea de IT de Microsoft ha dado la
posibilidad de conseguir beneficios importantes. Las nuevas tecnologias que llegan
con Windows Server 2008 y aprovechan nuevas capacidades de hardware, permitiran
ampliar dichos beneficios en forma mds que importante.

--- DANIEL LEVI

03 EDITORIAL 08 EVENTOS 82 BREVES

NOTA DE OPINION

54 NO TODO ESTANDAR
PUEDE SER UN ESTANDAR

No todo estdndar es abierto. No todo estandar considerado
abierto, lo es en realidad. Para que un estandar sea con-
siderado abierto, debe cumplir con ciertos requisitos entre
los cuales, uno no menor, es acceder a su ¢ddigo o, por lo
menos, a sus especificaciones.

--- RICARDO D. GOLDBERGER

OUTLOOK 2007

El uso del correo electronico pasé de ser una
herramienta novedosa a algo cotidiano. Es casi
imposible imaginar nuestros dias sin su uso en
cualquier profesion. El Microsoft Office Outlook
viene siendo el producto por excelencia a la hora
de manejar el correo electrénico. Vedmos los
cambios que ofrece su version 2007.

--- MARIANO REMPEL

WWW.NEXWEB.COM.AR

] SEMILLERO IT

"l En una comunidad con alumnos de distintas

| capacidades, la diversidad nos demuestra que
ellos también pueden elegir dando sus primeros

9 pasos en el mundo IT.

--- LEONEL IVAN SAAFIGUEROA

NEX IT SPECIALIST |7|



VUELVE ARGENTINA
ELECTRONIC SHOW

La tecnologia, a la vanguardia.

‘c El mundo es tecnologia. Nues-
tra vida, digital”. Este serd el
lema de Argentina Electronic

Show 2007, que se llevara a cabo
del 29 de Noviembre al 2 de Di-
ciembre en La Rural, Predio Ferial
de Buenos Aires.
En esta segunda edicioén del evento
las empresas y marcas mas impor-
tantes y representativas del sector
mostraran en vivo todos los nuevos
productos, servicios, adelantos y ten-
dencias de un mercado que, cada vez
mas, se incorpora a nuestras vidas.

AES 2007 contara con el apoyo de

empresas como Sanyo como Spon-

sor Premium y la participacion de
BGH, Caselogic, Digital Cinema,
Conceptronic, IPC, KenWood,

Kingston, Latinsoft, Maxim Store,
Mijuki, Noblex, Olympus, Philco,
Pionner, PQI, Samsung, Supertalent,
X-View, y Wincar entre otras.

Como en la primera oportunidad,
Argentina Electronic Show vuelve a
ser organizada por Reed Exhibitions,
el mayor operador ferial del mundo
presente en 33 paises, 460 eventos
por afio en 52 industrias y mas de
90.000 expositores que contactan a
més de 5.5 millones de comprado-
res; y La Nacién que cuenta con
mas de 11 Exposiciones y Congresos
a lo largo del afio, con la participa-
ci6n de 900 empresas expositoras y
350.000 visitantes.

Para més informacion visite
www.aeshow.com.ar

Octubre

9al12 Expocomm Argentina 2007

La Rural

10 Jornada Trabajo Ingenieria II

Hotel Sheraton Libertador

17y 18 Jornadas nacionales Tecnologia

Www.expocomm.com.ar

www.worktec.com.ar

www.worktec.com.ar

& Negocios - Hotel Sheraton Libertador

7 Jornada Trabajo IT
Hotel Sheraton Libertador

25al 28 IV Congreso Iberoamericano de
Seguridad Informatica CIBSI
Mar del Plata

29 al 2/12 Argentina Electronics Show 2007

La Rural

|8] NEXIT SPECIALIST

www.worktec.com.ar

www.cibsi2007.org

www.aeshow.com.ar

Argentina IT
Security & Business
Continuity Conference

1 martes 25 de septiembre se llevo adelante el “Ar-
Egentina IT Security & Business Continuity Confe-

rence” organizado por IDC. El objetivo principal
fue conocer los temas mas actuales sobre la continuidad
del negocio basada en sistemas de informacién, pasando
del “hardening” de la infraestructura de TI hasta las po-
liticas y procedimientos mas actuales en la materia; asi
como proporcionar nuevos elementos a la estrategia de
seguridad informatica en las empresas.
El comienzo del evento estuvo a cargo de Ricardo
Villate, Country Manager de IDC Argentina, quien
dio la bienvenida a los participantes. Seguidamente
Alejandro Florean, Software Research de IDC Latin
America, hablé sobre “Los mitos mas comunes de la
seguridad en la Era de la Informacién”. Ademas, di-
sertd sobre la importancia que las empresas conozcan
las ventajas de implementar un “Sistema de Adminis-
tracién de la Seguridad de la Informacién”. “Dicho
sistema rebasa la cuestion de infraestructura tecnold-
gica y proporciona un modelo de gestion de la seguri-
dad que logra minimizar los riesgos en la continuidad
integral de la informacion y los servicios de TI en las
empresas” afirmé Florean.
Finalizando el encuentro, Juan Bautista Basaldua, Vi-
cepresidente de IT de Cubecorp, disert6 sobre los Pa-
radigmas de la Continuidad de negocios, mientras que
Alejandro Oliveros, Director del programa de Investi-
gacion de IDC Argentina, brindé a los asistentes una
guia esencial sobre el tema. L]

WWW.NEXWEB.COM.AR



Centrino, Centrino Logo, Core Inside, Intel, Intel Logo, Intel Core, Intel Inside, Intel Inside Logo, Pentium, Pentium Inside son marcas registradas, o marcas, de Intel Corporation o de sus filiales en Estados Unidos y

en otros palses. BGH S.A. Brasil 731, CAB.A. (C1154AAK) — CUIT 30-50361289-1 — Origen del producto: Argentina.

Nueva BGH e-Nova 15W2D-V95

Duo =

» Tecnologia Movil Intel® Centrino® Duo * Disco Rigido 160 Gb. * Grabadora de DVD (Dual layer) Centrind®
e Procesador Intel® Core™ 2 Duo T5300 * Memoria 2 Gb. e Sistema Operativo Windows
» Pantalla 15.4" Widescreen, con tratamiento Glare * (Camara web incorporada Vista™ Home Premium

l‘.C alidad y Kccesibilidad.

Dos palabras que en el diccionario estaban muy cerca,
pero en la realidad muy separadas.

il

Llega BGH e-Nova 15.4”. Juntamos la tecnologia que querias con el precio que deseabas.

BGH e-Nova. Una completa y moderna linea de notebooks con servicio técnico en todo el pais. Asesoramiento
pre y post venta que sdlo BGH te puede dar. Llama al 0800-122-36682 o entra en www.bghenova.com.ar

e
={Cly
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Mayor potencia,

mas capacidad en los discos,
mejores prestaciones,
avances en la calidad

de audio y video,

y todo a un menor costo.

No es de extrafar entonces
que las ventas de notebooks
en la Argentina crezcan
constantemente desde
principios de este siglo.
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4s alla de la favorable coyun-
tura econémica en la Region
que alienta la adquisicion
de productos tecnolodgicos,
las computadoras portitiles han evolucio-
nado: se han vuelto mis complejas, mas
completas, mas livianas y sus precios han
disminuido notablemente en los tultimos
afios, volviéndolas alin mas atractivas para
los consumidores.
Actualmente, las laptops ofrecen presta-
ciones que hace un par de afios atrds eran
simplemente impensadas. Una gran capaci-
dad de almacenamiento de datos; potentes
procesadores que, combinados con tarjetas
graficas de avanzada, permiten disfrutar de
peliculas en alta definicién y videojuegos,
conectividad inaldmbrica y soportes para
diversos tipos de accesorios y transforman a
las laptops en verdaderas “oficinas méviles”
y “centros de entretenimiento”.

Si bien las ventas de laptops en la Argentina
crece mas del 50 por ciento anual, alin estin
lejos de superar en ntimero a las PCs de escri-
torio. La relacion entre estos dos dispositivos
sigue siendo grande en el pais, a diferencia
de lo que ocurre en los Estados Unidos,
por ejemplo, donde la venta de dispositivos
portatiles ha superado a las Desktop PCs.
Mas alla de las distancias, la brecha entre es-
tos dos dispositivos se reduce afio a afio y las
nuevas ofertas de equipos que aparecen en el
pais ayuda a acelerar esta tendencia.

Uno de los grandes avances que han ex-
perimentado las PCs portitiles ha sido el
desarrollo de plataformas y procesadores
mas potentes, versatiles y econémicos en el
consumo de energia (lo cual repercute en la
duracién de las baterias).

En esta nota les acercamos las 10 laptops mas
recomendables del mercado argentino. Pase,
vea y elija la que mas le guste.

WWW.NEXWEB.COM.AR

- Piotr Jaczewski

FOTO: http://www.sxc.hu/
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Bangho con Tecnologia de procesador Intel® Centrino® Duo
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BANGHGO.

Ser Nacional

www.yobangho.com
0810-666-bangho (2264)

Celeron, Celeron Inside, Centrino, Centrino Logo, Core Inside, Intel, Intel Logo, Intel Core, Intel Inside, Intel Inside Logo, Intel Viiv, Intel vPro, Itanium, Itanium Inside,
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Procesador Intel Core 2 Diio 1,73GHz (T5300)
Con tecnologia Mévil Intel Centrino Dtio

Chip Intel 945GM

Unidad de Disco 120Gb. SATA
Memoria 2Gb.(DDR2 667MHz)
Video integrado Intel 945GM

Unidad de Disco Optico DVD
Stper Multi Dual Layer (DVD-R/RW, +R/RW)

Wi-Fi Intel Pro/Wirless 3945ABG(802.11a/b/g)
Modem/LAN 56kbps Modem/Gigabit Ethernet

Ranura PCMCIA 3.3V/5V.
Salida S-Video, Puerto IEEE1394

Multilector de Memoria 4 en 1(SD/MMC/MS/MS Pro)
Web Cam Integrada (1,3 Mega Pixeles)

Bateria de 4 celdas Li-lon 14.8V/2.4AH 4S1P
Pantalla 12” WXGA (1280X768)

Dimensiones 291(W) x 218(D) x 25~32.5(H)mm
Peso 1,8 Kg. (con bateria incluida)

Microsoft Windows Vista Home Premium

Obsequio Pen Drive 1Gb (Bangho)

WWW.NEXWEB.COM.AR




like.no.other” SONY.

Sony recomienda Windows Vista® Home Premium.

VIBRANT LIKE NO OTHER

Elegi tu color!. Encendela!. Conectate con tus amigos usando la
camara integrada. O disfruta del contenido de entretenimiento
precargado en tu equipo. No importa donde estés o lo que
hagas, la notebook VAIO Serie CR con su potente procesador
Intel® Core™ 2 Duo hace tu vida mas interesante.

m ' Q AL AL AAR AR LA

Adauirila en www.sonystyle.com.ar, distribuidores autorizados y en nuestros Sony Style Stores de: Abasto Shopping; Alto Avellaneda Shopping; Alto Palermo Shopping;
Cabildo 2070 (Belgrano); Galerias Pacifico; Libertador y Parana (Martinez); Shopping Las Palmas del Pilar (Pilar); Unicenter Shopping y en Cérdoba: Dinosaurio Mall.
Divisién Ventas Corporativas: e-mail: b2b@ar.sony.com. Conocé mas en: www.sony.com.ar/vaio/colores

Sony® VAIO® Serie CR con tecnologia de procesador Intel® Centrino® Duo.

Intel, el logotipo Intel, Centrino, Intel Core y Core Inside son marcas registradas de Intel Corporation en Estados Unidos de Norteamérica y otros paises. © 2007 Sony Electronics Inc.
Se prohibe la reproduccion total o parcial sin autorizacion por escrito. Todos los derechos reservados. Sony y VAIO son marcas registradas o marcas comerciales de Sony Corporation.



T D40 n oA O

MacBook Pro
19.4” 2.4 GHz

e -
FEA S =

Procesador Core 2 Duo de Intel a 2,4 GHz y 4 MB de caché 3 puertos USB 2.0 a velocidades de hasta480 Mbps

Unidad de Disco Serial ATA de 160 GB a 5.400 rpm Bateria de polimeros de litio de 68 vatios/hora
Memoria 2GB Pantalla TFT de 17 pulgadas
Tarjeta grafica GeForce 8600 M GT de NVIDIA Dimensiones 2,59 x 26,5 cm

con 256 MB de SDRAM GDDR3
Drive 6ptico DVD-RW

Wi-Fi 802.11 a/b/g, Ethernet Gigabit incorporada (RJ-45)
y Bluetooth 2.0 + EDR incorporado

Peso 3.08 Kg. (con bateria incluida)

LG P1-BPO1B6  sioodmos e oo
Chip Intel 945PM

D UAL Unidad de Disco 120GB

Memoria 1G DDR2(667MHz)

Graficos ATl MobilityTM Radeon X1400

Drive Optico DVD-R/RW, +R/RW, RAM

Wi-Fi Intel Pro/Wirless 3945ABGMSOZ.1 1 a/.b/gD).WLAN
Antenna / Modem/LAN 56kbps Modem/ Gigabit Ethernet

Tarjeta Multimedia 5 en 1 (XD/SD/MMC/MS/MS Pro)
Pantalla 15.4” WXGA

Dimensiones 355.2 x 261.2 x 31.7 mm
Peso 2.78 Kg (con bateria incluida)
Microsoft Windows Vista Home Premium
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& MacStation

Premium Reseller

Tu proxima PC es Apple.

MacBook Intel Core 2 Duo.

. Procesador Intel Core 2 Duo 2.0GHz 6 2.16GHz de 4MB L2 cache
. Pantalla panoramica de 13.3”

. 1GB de memoria RAM expandible a 2GB

. Disco rigido Serial ATA de 80GB a 160GB

. Conexidn Wi Fi y Bluetooth 2.0 incluidos

. Unidad éptica de carga por ranura

. Camara iSight integrada /—\) \

. Control remoto { te'_ |

_También corre ¥ Windows ‘Corﬁ‘Zi

(no incluido) |Buo

desde

$5999 C

— ®

Para todos los productos -

15% oo | 12 s

G ="

== 0 S5 wisA .
Con tu Apple hacé lo que querés. £114.000 virus? En una Apple, no.
Segui usando tus documentos de Word® Excel®, Mayor estabilidad y seguridad gracias a un solido sistema
PowerPoint® y correo; chated con su cdmara integrada operativo disefiado para mantenerla a salvo de cualquier
y navega por Internet desde cualquier lugar. Edita tus problema.
fotos y DVD.

Comprala desde cualquier lugar del pais.

Tu Apple viene lista para todo. Hacelo en www.macstation.com.ar
Tu impresora, camara, celular y MP3 funcionan con solo Y ademas obtené 1 afo de garantia, soporte y servicio
conectarlos. La sacas de la caja, la encendés y listo! técnico en nuestros puntos de venta.

Experimenta todo el universo iPod exclusivamente en MacStation

Sjeon gREE | 5°F

iPod shuffle iPod nano iPod video

E_ﬁ

www.macstation.com.ar | Ayacucho 1184 Bs. As. | 5032 0800 | Unicenter Loc. 1271 Martinez | 4717 2203/ 0903/ 1123  UNICENTER®

Maodelo; MBOS1LEMA Crigen; China. Preco regular $5999.- Oferta vilida en Capital Federal y Gran Buenos Arres hasta ef 30092007 o hasta agotar stock disponible de 130 unidades sdlo en locales MacStaton®. Mac Center 5.4 Ayacucho 1184 Capital Federal,
y Parana 3745, Local 1271 Unicenter® Martinez. CULT, 30-70763644-7. intel®, &l logo intel®, Inte! Core 2 Duo®, y Core Inside® son mancas registradas de intel Corporation® en EE UL, y otros patses. Microsoft® , Word®, Exced®, Power Point®, Officed®,
Windowst XPE y Vista® son marcas registradas de Microsoft Corporation® en los EE UU. y otros paises; no estan provistos y se adquieren por separado. Apple® y MacStation® no seran responsables por aquellos erores tipograficos o fotograficos que s llegasen
@ presentar, * " Promociones validas en Argentina para todas las tanetas Citibank, no combinables con otras promocionss wigentes, Para tareta Diners Club, la devoluodn del 15% de descuento obtenido s acreditard en el resumen de cuenta siguents donde
figure la compra, Para tarjeta de débito la devolucion del 15% de descuento obtenido se acreditard a las 48 hs de reafzado el consumo, en la misma cuenta donde se reafizd, 9 s una cuenta comente, se cobrard impuesto al débeto / crédito. Tarjetas Visa y
Mastercard emitidas en Citibank Argenting la devoluadn del 15% de descuento obtenido se acredian en ¢ resumen junto con & detalle del consumo®. Promeones no acemulables con otras promocones vigentes. Foto no contractual © Apple Inc. 2007

AGENCIAMANITOBA com



Procesador Intel Core 2 Duo
Chipsets Intel GM965 Express

Unidad de Disco 80GB/100G/120GB/160GB
SATA (5400RPM)

Memoria 12MB/1GB (DDR2 533/667) hasta 2 GB
Médulo de Gréficos y Video: UMA
Drive Optico DVD Super Multi/ Combo

LAN G,i\?abit Ethernet y Modulo de Modem integrados
- WLAN 802.11n integrada / Soporte Bluetooth

3 puertos USB 2.0

Lector de Tarjeta 4-in-1, SD/MMC/MS/MSpro

Bateria Li-ion de 4/8 celdas

Pantalla LCD 12” WXGA ACV(Amazing Crystal Vision)
Dimensiones 303(L) X 231.5(D) X 16-29.5(H)mm
Peso 1.8KG

Microsoft Windows Vista Business Original

MSI - PR200

(I?{)?lc'?ggr?&%lgr};ell\ﬂco%ri?lzn{)e?((J)entrino Duo B G H e- N ova
Unidad de Disco 120 Gb SATA

Memoria 1Gb 1 zwzn-vss
Video Integrado Intel 945GM

Grabadora de DVD (Dual Layer)

Wi-Fi 802.11 a/b/g / LAN 10/100

MODEM 56k V.90

Puerto IEEE 1394

3 Puertos USB 2.0

Multilector de memoria 4 en 1

Bateria de 2200mAh Li-lon

Pantalla de 12.1” TFT WXGA

Peso 1.78. Kg. (con bateria incluida)

Microsoft Windows Vista Home Premium

- [
Q
WWW.NEXWEB.COM.AR

|16] NEX IT SPECIALIST



@La

Tecnologia y disefio LG

F1-2A3VB6
Pantalla 15,4 WXGA

Procesador: Intel® Dual Core, 1.8GHz (T2350)
Memoria: 1GB DDR2 (667 MHz) expandible hasta 2GB
Pantalla: 15.4" WXGA, Fine Bright Technology
Unidad de disco: 120GB (SATA)

Grabadora de DVD Super Multi Dual Layer
Tarjeta Multimedia: 4 en 1

Teclado: 103 teclas, incluye teclado numérico
Dimensiones: 358 x 259 x 27mm

Peso: 2.6kg
intel) »
=1 AT

g Windows Vista

OlEE[EEEE

E500
Pantalla 15,4 WXGA

Procesador: Intel® Core 2 Duo 1.8 (T7100), 800MHz FSB
Procesador Santa Rosa (liltima generacion de Intel®)
Memoria: 1024MB DDR2

Pantalla: 15.4" Glare WXGA

Unidad de Disco: 120GB (SATA)

Seguridad: HDD Security

Tarjeta Multimedia: 4 en 1

Bluetooth (Bluecore 4)

Webcam: 1.3 Megapixel Incorporado

Teclado: 103 teclas, incluye teclado numérico
Dimensiones: 358 x 259 x 33 mm

Peso: 2.7 Kg

Y
Bluetooth ;s

= =0 = EEEEEE

www.lg.com.ar




Sony Vaio 6
VGN-AR590FG 7

Procesador Intel Core 2 Dup 77300
con tecnologia de procesador Intel Centrino Duo

Chipset Intel 965PM
Unidad de Disco 320GB SATA
Memoria 2GB DDR2 SDRAM

Tarjeta de Video NVIDIA GeForce Go 7600 GPU

UNIDAD OPTICA: Blu-ray Disc DVD=RW
Red Inalambrica Inte rada: Bluetooth para unidades
periféricas - Intel PRO wireless 4965AGN network
connection - Estandar: IEEE 802.11abgn

i.LINK (IEEE 1394), 3 puertos USB 2.0, modem
RJ-11, Ethernet RJ-

Pantalla Pantalla TFT 17” (1440x900)

Dimensiones 41.6cm (ancho) x 3.355¢cm (alto) x
29.95cm (fondo)

Peso 3.8kg (con bateria incluida)

Windows Vista Home Premium

Oy,

Acer
# § Travelmate 6292

Procesador Intel Core 2 Duo hasta 4MB L2 Caché
Chipset Mobile Intel 965GM Express

Unidad de Disco S-ATA

Memoria DDR2 memory expandible a 4GB

Tarjeta Gréfica 3D integrada InteI Graphics
Media Accelerator (GMA) X3100

Wi-Fi /Wirless , Bluetooth

Modem con PTT/LAN 56kbps
Modem/Gigabit Ethernet

Euertos USB 2.0, puerto RJ-11
IEEE 1394, puerto RJ-45

Bateria 79W 9-cell Li-ion battery pack

|18] NEX IT SPECIALIST _WWW.NEXWEB.COM.AR



=l NUeVOo disenoe
TravelMate

El rendimiento
esta en los detalles

El nuevo diseno TravelMate ProFile con la

tecnologia del procesador Intel® Centrino® Duo.

Su éxito es nuestra mision.

www.acer.com/latinoamerica

Centrino

Duo

Core™2 Duo
inside”




OLIVETI 850-2350 VHB

Procesador Intel Core Duo 72350 Red incorporada de 10/100 Mbps
Unidad de Disco 120 GB SATA Card Reader (tarjetas MS / SD / MMS)
Memoria RAM de 1 GB DDR2 Pantalla Widescreen 15.1” XGA TFT LCD
Intel Graphics Media Acelerator 950 Microsoft Windows Vista Home Basic
Drive optico DVD-RW

Wi-Fi Intel PRO/Wireless 3945ABG
(802.11 a/b/g)

W7S - Asus

Rock Solid : Heart Touching
’WF ROAHT » WYL

- f——

Procesador Intel Core Duo T7300 (2.0G) Bateria de 6 celdas =

Chipset Intel 965-800FSB Pantalla LCD de 13.3 pulgadas WXGA
con resolucion de 1280x800

Unidad de Disco 120GB

Memoria de 1G

Placa de video nVidia G8400M G

Drive 6ptico DVD-RW

LAN Wireless 802.11 a/b/g/n y Bluetooth

3 USB 2.0y tarjeta de memoria 8 en 1

Dimensiones 3.15 x 2.27 ¢cm
Peso 1.95 KG

Gateway MT6830

Procesador Intel Core 2 Duo Mobile Pantalla 15.4” WXGA widescreen

i i TFT-LCD (1280 x 800)
Chip 160GB Serial ATA (5400 rpm) ) ]

. . Dimensiones 1.4” x 14.1” x 10.4”
Unidad de Disco 160GB

i Peso 2.81 Kg.
Memoria 1GB ) ) )
. ) _ Windows Vista Home Premium
Gréficos Intel Graphics Media Accelerator 950

Drive Optico DVD+RW/CD-RW
Wi-Fi Intel Pro/Wirless 3945ABG (802.11a/b/g)
—
Ethernet (RJ-45 connector) #

|20] NEX IT SPECIALIST WWW.NEXWEB.COM.AR




M S I MSI recomienda Windows Vista® Business

MICRO-STAR INTERNATIONAL

innovation with style,:*

¢
y 4

Stas prepara

Core’2 Duo
‘ inside™ * __

0 para elgl
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* Pantalla Wi



SANTA ROSA

En mayo Intel lanzé su cuarta generaciéon de la plataforma Centrino
cuyo nombre c6digo es Santa Rosa. Consiste en un procesador Intel Core
2 Duo, red wireless 802.11n, una nueva tarjeta grafica integrada con Clear
Video Technology, y, de forma opcional, Intel Turbo Memory.

QUE PUEDE HACER:

Santa Rosa ofrece una mejorada performance, un aumento de la vida
de la bateria, disefio mas delgado. 802.11n aumenta de cuatro a cinco
veces la velocidad de transmision de datos ofrecida por 802.11g. Ade-
mas, Turbo Memory, disponible en 512MB o 1GB, aprovecha el Rea-
dyDrive y ReadyBoost de Vista para acelerar los tiempos de booteado y
de inicio del sistema. Los nuevos procesadores Core 2 Duo operan de
forma independiente, permitiendo que un core se apague cuando no se
lo requiere. Clear Video Technology logra una imagen mas suave al ver
un DVD o videos online.

PENRYN

En la primera mitad de 2008, la plataforma Santa Rosa sera actualizada
con Penryn, el primer procesador dual-core de 45 nm de Intel basado en
la tecnologia de silicio Hik.

QUE PUEDE HACER:

El utilizar un chip de 45nm en vez de uno de 65nm tendra como re-
sultado un menor recalentamiento y, por lo tanto, una mejor eficiencia
de la energia y menor fuga, logrando un incremento de la performance
pero sin disminuir la bateria. Ademas, Penryn incorpora nueva tecno-
logia que puede hacer variar el voltaje del core y permite que el procesa-
dor sea colocado en modo “deeper sleep” para conservar energia.

INTEL VS. AMD LA PROXIMA GENERACION

La guerra de los procesadores no estara basada
solamente en los cores, sinho en la posibilidad
de ofrecer tarjetas graficas de alta definicién

en el mismo chip.

cesadores. Pero hoy en dia, las dos compaifiias se encuentran bastante parejas en algu-

D esde hace unos afios, Intel y AMD lideran la guerra en la tecnologia con sus micropro-

nos aspectos. Aunque tomaron diferentes caminos para llegar al mismo lugar, ambas
empresas se enfocaron en la tecnologia system-on-a-chip (SOC), donde todos los componentes
del hardware -chipset, procesador, redes y tarjeta grafica- estardn auto contenidos.
Intel planea redefinir la tecnologia de su chip de 45nm mientras que AMD piensa beneficiarse
de la adquisicién de la empresa ATI para desarrollar cores con placas graficas integradas.

GRIFFIN

Griffin, el Gltimo procesador para laptops de AMD, estara disponible
para los usuarios a mediados de 2008. Incluira dos nticleos de 65nm con
2MB de caché L2 y una unidad Northbridge que utiliza HyperTransport
3. Griffin también presenta la memoria DDR2 con controlador efectivo
de energia diseflado para anticipar qué datos se necesitardn y tomarlos
antes que el core realmente los requiera.

QUE PUEDE HACER:

Hyper Transport 3 le da mayor ancho de banda a los procesadores de
video integrados y a la transferencia de memoria. Los controladores de
memoria y los nticleos de procesadores operan con planes diferentes,
permitiendo asi que los cores reduzcan el consumo de energia y con-
serven bateria.

|22] NEX IT SPECIALIST

PUMA

Puma es la nueva plataforma disefiada para la familia de moviles y se
espera que esté disponible a mediados de 2008. Puma integrara lo mejor
de Griffin con la tarjeta grafica RS780.

QUE PUEDE HACER:

Al integrar el core con la tarjeta grafica en el mismo motherboard se
eliminan muchos de los cuellos de botella que se pueden producir al
intentar establecer una conexion entre la tarjeta de video externa y el
core para el paso de informacién. Puma mejorara la performance de la
tarjeta grafica y le dara mas potencia.

WWW.NEXWEB.COM.AR



MENLOW

QUE ES:

Durante los primeros meses de 2008 Intel dard a conocer la plataforma
mévil Menlow disefiada para Ultra-Mobile PCs (UMPCs) y Mobile Inter-
net Devices (MIDs). Menlow es el sucesor de la actual plataforma mévil
McCaslin e incluird un nuevo procesador, de nombre codigo Silverthor-
ne, basado en la tecnologia de 45nm.

QUE PUEDE HACER:

Menlow hard que tenga una menor cantidad de hardware de forma
que pueda literalmente tener Internet en su bolsillo con conexién
WiMax. Menlow soportar4 cualquier sistema operativo, incluyendo
Windows y Linux.

,.‘
FOTO: www.intel.com

PUMA’S RS780 GRAPHICS CORE

QUE ES:

La tarjeta grafica de Puma -basada en PCI Express 2 y HyperTransport
3- soportara DirectX 10, Blu-ray y aceleracién HD-DVD, asi como otras
opciones como HDMI y DisplayPort.

QUE PUEDE HACER:

RS780 ofrece mejores graficos via DirectX 10, junto con soporte y
aceleraciéon para nuevos formatos HD para una reproduccién mas
suave tanto en el monitor de su laptop como en HDTV.

WWW.NEXWEB.COM.AR

MONTEVINA

QUE ES:

A finales de 2008 Intel lanzar4 la tecnologia de procesador Montevina,
que ofrecera un micro de 45nm y con memoria Turbo opcional. Ademas
de integrar soporte de video de alta definiciéon, Montevina sera la prime-
ra tecnologia de procesador en ofrecer WiMAX.

QUE PUEDE HACER:

Los procesadores con WiMAX permitirdn que su laptop se conecte a
alta velocidad y logre asi una gran rapidez para transmisioén de datos. El
video integrado de alta definicién permitird que los usuarios disfruten
de peliculas Blu-ray y/o HD-DVD sin una tarjeta grafica diferenciada.

FUSION

QUE ES:

Anunciado para 2009, Fusion serd la revolucién en la arquitectura sys-
tem-on-a-chip de AMD. Fusion busca la optimizacién del sistema y la
administracién inteligente a través de una mejorada coordinacién entre
los procesadores, la tarjeta grafica y los chips.

QUE PUEDE HACER:

Completar la integracion entre el procesador y los graficos en el silicio
o en el mismo die mejorara la performance y eliminara muchos de los
cuellos de botella o falta de energia. Con Fusion sera posible tener seis
horas de bateria sin sacrificar la potencia necesaria para el multicore.

NEX IT SPECIALIST |23|
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® LIFE

Internet esta cambiando,

WHAT IS SECOND LIFE?

@ System Requirements

SHOWCASE BusINESS & Epuca

SUPPORT

H Ken Silva
Chief Security Officer
VeriSign

¢puede Usted sentirlo?

vimos en un mundo estimulante.

Uno que cambia dia a dia. YouTube.

Second Life. MySpace. Seguramente

no habia oido hablar de estos sitios
hace un afio atras, pero hoy dominan la discu-
si6n sobre las tendencias de la sociedad y el fu-
turo de Internet. Hace un tiempo el e-<commer-
ce conducia la discusion sobre Internet, pero
esta claro que hoy en dia estamos entrando en
una nueva era y hasta se puede sentir que In-
ternet estd cambiando diariamente. Internet,
en un futuro, se asemejard muy poco a como
la conocemos hoy en dia. Es emocionante
considerar las innumerables posibilidades que
nos brinda y que todavia no se han pensado,
pero esta misma emocioén sobre lo desconoci-
do esconde trampas igualmente peligrosas.

Después de la explosiéon de la burbuja punto-
com, nos acostumbramos a la idea de que las
compaifiias tradicionales reclamaran Internet
como suya. Ahora, los consumidores se en-
cuentran en una nueva era y exigen el acceso a
cualquier informacién, desde cualquier dispo-
sitivo, en cualquier momento y donde lo de-
seen. Pero no solamente quieren acceso; sino
también la capacidad de contribuir, persona-
lizar y socializar. Es por esto que los usuarios
generaron sitios web tales como Facebook,
Wikipedia y Flickr, los cuales han dejado fue-
ra del Top 20 a muchas compaiiias tradicio-
nales del pais. Los consumidores, asimismo,
estan exigiendo las mismas capacidades desde
el lado de la telecomunicacién, abandonando
las lineas fijas, PC y E-mail y volviéndose to-
talmente mévil.

En VeriSign estamos viviendo esta transfor-
macién por mas de 12 afios - a partir de los
primeros dias del acceso basico a Internet y
sitios web pasando por el e-commerce y el e-
business y finalizando en los afios de la Web
2.0, mensajeria instatinea, interfaces de Web

|24| NEX IT SPECIALIST

2.0, voz sobre IP, smart phones, RFID y en-
trega de video de banda ancha. No es mas
una cuestion de “si usted lo construye, ellos
vendran”. Ya estin viniendo, y es un desafio
que requiere de la construccién, y en algunos
casos de la reconstruccién, de la infraestruc-
tura de Internet para cerciorarse de que no
colapse ante este nuevo uso.

Se proyecta que en los proximos tres afios el
volumen del trafico de Internet aumentara
diez veces. Tres son los factores involucrados
en este cambio:

1) El establecimiento de una red social que
se amplia y va mas alld que el dominio de
los jovenes.

2) Cerca de dos mil millones de teléfonos
celulares y PDAs en el mundo se conectan a
Internet y cerca de diez millones de usuarios
se cambian de la telefonia normal a una de
Voz sobre IP (VoIP).

3) El namero de usuarios de Internet se dupli-
6 para alcanzar los 1.800 millones.

En VeriSign tenemos la responsabilidad de ase-
gurar la conectividad en cualquier momento
y que todos los usuarios de Internet puedan
obtener los nombres del dominio del .com y
del .net en todo el mundo. Hace apenas seis
afios atrds manejabamos un millén de consul-
tas en el Domain Name System (DNY) al dia.
Hoy, administramos ese mismo volumen pero
en menos de una hora. Es muy probable que
el nimero de las preguntas del DNS contintie
creciendo de forma acelerada. Proyectamos
que para 2010 manejaremos 270 mil millones
de consultas al dia, lo que significa més de tres
millones de consultas del DNS cada segundo
de cada dia. No hay tarjeta de crédito, teléfono
o sistema en el mundo que maneje ese volu-
men de transacciones.

Para poder administrar esta carga emprendi-

mos una iniciativa ambiciosa para aumentar
el tamafio de la infraestructura de Internet en
10 veces para 2010, pasando de 4 mil millo-
nes de consultas del DNS por dia a 4 billones
(10'?), e impulsando velocidades de 20Gbps
a 200Gbps. Este esfuerzo, llamado Proyecto
Titn, incluye no solamente la instalacién de
mas equipos, sino el aumento y el refinamien-
to de nuestros sistemas, operaciones y proce-
sos en todo el mundo para administrar el cada
vez mayor trafico de Internet.

Actualmente VeriSign tiene mas de 20 servidores
de solucién regionales activos en paises como
Corea, China, Brasil, Kenya y Egipto. Mas de
70 sitios de DNS seran abiertos de manera
global con el Proyecto Titan. Los nuevos sitios
se extienden a lugares como India, Alemania,
Chile, Argentina y Sudéfrica. El proyecto tam-
bién prevé la construccion de nuevos centros
de operacion de redes en Delaware y en Europa
para administrar de manera eficiente y propor-
cionar mas redundancia para el trafico de In-
ternet. Estos sitios aumentaran la capacidad del
centro de datos de VeriSign y diversificaran las
ubicaciones para mejorar la administracién de
trafico y combatir ataques cibernéticos y ame-
nazas especificas de una region.

En el refinamiento de los procesos, VeriSign
debe desarrollar el monitoreo de la siguiente
generacion y servicios de respuesta que no
solo ayuden a administrar mejor el trafico de
.com y .net, sino que también protejan mejor
los sistemas contra amenazas cibernéticas. Los
sistemas de monitoreo diagnosticardn rapida-
mente diversas anomalias en el trafico de In-
ternet, que aparecen frecuentemente antes de
un ataque cibernético, lo que permite acciones
preventivas para minimizar el impacto. El
proyecto también incluye la implementacion
de nuevos protocolos de seguridad DNS para
proteger mejor el trifico de Internet.

WWW.NEXWEB.COM.AR
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¢Seré ese proyecto suficiente? Esperamos, pero
honestamente no lo sabemos. Un nuevo tipo
de trafico esta creciendo rapidamente -deman-
das generadas por maquinas, no individuos.
En los afios proximos, mas de 180 millones de
dispositivos caseros tendran acceso a Internet
y muchos iniciaran consultas a Internet auto-
maticamente, sin necesidad de interaccién hu-
mana. Por ejemplo, una heladera puede avisar
que su temperatura es demasiado baja o que
necesita mantenimiento. Los censores de salud
en el hogar le podran enviar continuamente al
médico los signos vitales de un paciente con
una enfermedad crénica. O los censores en
las autopistas daran a conocer el volumen del
trafico y luego los satélites transmitiran esta
informacion a los sistemas de navegacion del
GPS de los autos, ayudando a los conductores
a ubicar la ruta mas eficiente. Cualquiera sea
la funcién, estd claro que Internet estd cam-
biando y tendremos que evolucionar también
si queremos darle un adecuado apoyo.

Pero junto con la certeza del cambio hay otra

constante: la amenaza cada vez mayor de los
ataques en el mundo cibernético. En un giro
desafortunado, los mismos dispositivos y
el creciente ancho de banda que hacen que
Internet sea mas robusta y amistosa para el
consumidor, ahora se despliegan para com-
prometerlos. Las computadoras estin siempre
conectadas, por lo que son facilmente accesi-
bles para los hackers y otros abusadores. El cre-
ciente ancho de banda y el poder de computo
son armas que los hackers pueden utilizar en
contra de la infraestructura. Los exploits de se-
guridad han crecido un 700 por ciento desde
2000y, de hecho, esperamos ver una subida de
los ataques cibernéticos en un 50 por ciento
en cada uno de los proximos dos afios.

Una de las principales razones para emprender
esta iniciativa de diseminar la infraestructura
de Internet globalmente y en localizaciones ta-
les como India, Alemania, Chile y Sudafrica,
es que los ataques pueden ser aislados y conte-
nidos. VeriSign esta en el proceso de desplegar
70 nuevos “Sitios de Constelaciones” alrede-

dor del globo para manejar el trafico.

A menudo, los problemas con Internet no son
tenidos en cuenta por sus usuarios porque fun-
ciona muy bien. Pero ahora estamos entrando
en una era sin precedentes y no podemos ase-
gurar que permanecera siempre conectada y se-
gura sin ningln esfuerzo de nuestra parte. Los
usuarios de Internet deben permanecer atentos
a los ataques cibernéticos y los operadores de la
infraestructura deben prepararse para los peores
panoramas -y después prepararse para cosas alin
peores. Los gobiernos deberin trabajar mas de
cerca con la industria para asegurarse de que los
sistemas que protegen nuestra seguridad nacio-
nal y prosperidad econémica estén de verdad
aptos para la tarea.

Con las demandas del consumidor del tipo
de innovacién y creatividad, Internet estd
cambiando dia a dia. Ahora recae en todos
nosotros la responsabilidad de asegurar que
estemos preparados para lo que serd Internet
en 2010 y para lo que vendra. [ ]

Ken Silva es Chief Security Officer
y Vice President for Networking and
Information Security de VeriSign y
esta a cargo de la supervision de la
infragstructura digital critica. Silva
forma parte de la junta directiva del
Information Technology, Information
Sharing and Analysis Center (IT-
ISAC) y es el Chairman de la Internet
Security Alliance.
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NRUTAMIE
Nociones

En la presente serie de la revista, vamos a
revisar los fundamentos del enrutamiento del
protocolo IP -Internet Protocol-. La propuesta
que haremos sera explicar los conceptos
basicos y proponer a lo largo de la serie
ejercicios, para que el lector se interese por
profundizar en cada tema.

( :omo es costumbre en NEX, y como lo venimos ha-
ciendo desde hace un tiempo, la realizacion de series
de articulos sobre temas generales se ha tornado muy

atil para dar un puntapié al lector sobre temas de mucha

importancia hoy en dia en las Telecomunicaciones.

A lo largo de esta serie describiremos la arquitectura basica y

funciones de los Routers, para luego proseguir con el enruta-

miento estatico, la clasificacién de los protocolos de ruteo y

finalizar con un articulo para cada Protocolo dindmico mas

importante y empleado. No explicaremos protocolos propie-
tarios como IGRP y EIGRP ya que la intencién es hablar
sobre estindares del IETF.

Routers — Una perspectiva general

Un router es un dispositivo de Networking que habitualmente
opera en la capa de red del modelo OSI de la ISO, ruteando
paquetes entre redes logicas, dividas por segmentos o subredes
IP, compuestas por direcciones IP y su correspondiente mas-
cara. Estos equipos pueden trabajar en todas las capas de OSI,
pero por una cuestion de prolijidad de disefio y sobrecarga de
procesamiento las tareas de niveles superiores son trasladadas
a equipos especificos, como lo son los Firewalls.

Como cualquier elemento de hoy en dia en comunicaciones,
desde el punto de vista fisico los Routers poseen un procesa-
dor (CPU), memoria RAM, memoria Flash (donde se aloja el
SO que se carga al prenderlo), un sistema operativo (llamado
IOS en muchos casos) e interfaces, como lo pueden ser seria-
les, Ethernet o interfaces de voz.

|26] NEX IT SPECIALIST
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Juan Manuel Urti
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A nivel 16gico el router debe encargarse varias tareas, pero
la principal es mantener su tabla de enrutamiento actualiza-
da, ya que ésta es la que permite la comunicacion entre los
host de dos redes diferentes (tengamos en cuenta que si a un
router le llega un paquete con IP destino dentro de la misma
subred, lo elimina, ya que dentro de la misma subred se usa
el direccionamiento fisico). La tabla de enrutamiento bésica-
mente almacena la subred destino y le asocia una interfase de
salida dentro del router, que puede ser un Next Hop o bien
el host propiamente dicho.

Esta tabla de enrutamiento puede verse poblada manualmen-
te por el administrador de la red, o bien puede ser com-
pletada por algin protocolo de ruteo dinidmico, en el cual
interactiian un conjunto de routers bajo el mismo Sistema
Autbénomo, pero esto lo explicaremos mas adelante.

Por otro lado, estos equipos también pueden brindar restric-
ciones de seguridad a través de las conocidas Listas de Acceso
(ACL). Por medio de éstas se puede restringir el acceso, valga
la redundancia, no solo a ciertas redes dentro de una LAN
sino también a ciertos puertos UDP y TCP de la IP destino y
origen, por lo que resultan extremadamente tiles.

Conceptos de Enrutamiento

Como ya hemos dicho, los routers se encargan de enrutar pa-
quetes de una red a otra. Para realizar tal tarea, minimamente
deben poder interpretar quién es el host origen de los datos,
quién el host destino, como llegar a la red destino, buscar el

WWW.NEXWEB.COM.AR
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mejor camino hacia la red y ademas mantener actualizada
esa tabla de ruteo que facilite el camino 6ptimo hacia todos
los destinos IP.

Todos los caminos que el router va aprendiendo los va colocan-
do como entradas en su tabla. Dentro de esta tabla puede asociar
una red con un siguiente salto, o bien puede asociarla con una
interfase de salida. Si la interfase de salida estd directamente co-
nectada, el router ya conocerd por qué puerto enviar el paquete.
Si la red destino no esta directamente conectada, el router
debe de alguna manera saber como llegar. Aqui es realmente
donde ingresa el proceso de enrutamiento y sus protocolos
asociados. Hay dos maneras en que ¢l equipo puede aprender

044
Enrutamiento 4

Protocolo

Fig.1 - Concepto General de Tabla de Enrutamiento

Red --- Interfase

Internet Serial0/0

SRucurstal LAN Ethernet0

emota Ser0/1 Suc. Rem. Serial0/1

Internet (%= €,
w Ser0/0
Router 2 EthO
LAN

Default Gateway

El default gateway se emplea en un router como ultimo
recurso hacia una red que no se conoce y para la cual
no se desea eliminar el paquete. Cuando no hay una red
destino especificada en el paquete o en la tabla de ru-
teo también se usa este router de altimo recurso. En la
practica es usado también, cuando una red solo tiene un
solo vinculo hacia otras redes, por ende todo el trafico
de salida tendra un solo canal de salida.
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sobre redes distantes:

-Ruteo Estatico: son rutas configuradas manualmente por el
administrador de la red y mantiene el enrutamiento bajo estricto
control. Esto es recomendable para entornos de nivel 3 peque-
flos, ya que es poco escalable. Normalmente son usadas hacia
redes por las cuales se puede acceder via un tnico vinculo.
-Ruteo Dinidmico: son rutas aprendidas por el router de
otros routers, a partir de un protocolo dinamico, que se encar-
ga periddicamente de actualizar las tablas de enrutamiento via
updates o alguna otra herramienta especifica del protocolo.

Protocolos de Enrutamiento
Dinamicos - Clases

Los protocolos de enrutamiento dindmicos se emplean para
determinar de qué manera los routers van a intercambiar
informacion de ruteo, y c6mo van a actualizar sus tablas con
los nuevos valores, calculados a partir de un algoritmo. Ba-
sicamente un protocolo de enrutamiento funciona habitual-
mente en Capa de Red y emplea los paquetes para aprender,
mantener rutas y hallar el mejor camino hacia el destino.
Adicionalmente estos protocolos definen c6mo se envian las
actualizaciones, como se publicaran las redes remotas, cudn-
do se publicaran las mismas y como hallar vecinos dentro
del proceso de eleccién de la mejor ruta.

A pesar de que todos los protocolos buscan hallar el mejor
camino, no todos los encuentran de la misma manera, y la
eleccion del mismo dependerd de varios factores que el admi-
nistrador debe elegir, como por ejemplo la magnitud de la red,
el porte de los routers (ya que un protocolo de este tipo de-
manda procesamiento), los anchos de banda excedentes para
el envio de los updates, etc.

Los podemos basicamente clasificar en tres tipos:

-Vector Distancia: emplean un vector que indica la direc-
cién y la distancia hacia una red distante. Ejemplo de estos
son IGRP y RIPvl y RIPv2. La distancia que emplean para
medir no es la misma segun el protocolo.

-Estado de Enlace: aqui los protocolos recrean una topolo-
gia exacta de la red, y en base a un algoritmo calculan la ruta
mas corta basandose en parametros mejor definidos que los
anteriormente mencionados. Ejemplo son OSPF y IS-IS.
-Hibridos: combinan parte de cada unos de los anteriores.
Ejemplo es EIGRP.

Protocolos de Vector Distancia

Este tipo de Protocolos, también conocidos como Bellman-
Ford, pasan periédicamente copias completas de su tabla
de ruteo a los vecinos que corran el mismo protocolo. En
esa tabla se encuentra la red destino y la métrica propia del
router, que al llegar a otro le debe agregar su propia distancia,
recalculando asi el vector.

Como vemos en la figura 2, todos los router emplean un
IGP de Vector Distancia y se pasan la tabla completa cada
un cierto intervalo. Al recibir la tabla del vecino, el router
amplia la métrica y actualiza la tabla local que maneja para
el envio de paquetes.

Las métricas que se emplean para calcular las distancias hacia
ciertas redes pueden ser simples o bien la combinacién de
una cantidad de pardmetros. Estos pueden ser:

Saltos: un salto dentro de una métrica es un router interme-
dio hasta la red destino. Si hay que pasar 10 routers, habra
10 saltos de red.

WWW.NEXWEB.COM.AR
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Enrutamiento Gon y Sin Clase

También los protocolos se pueden clasificar en “sin clase”
y “con clase”. Los que son “sin clase” publican la subred
con su mascara correspondiente, permitiendo compartir
updates de ruteo de pequenas subredes dentro de alguna
Clase B por ejemplo. Los que son “con clase” publican
directamente toda la subred. Por ejemplo si recibe un
paquete para la 172.16.2.0/24 publicara que conoce la
172.16.0.0/16, ya que sumarizard la red.

Costo: es un valor arbitrario asignado por
el administrador de red.

Ancho de Banda: los enlaces con mayor
ancho de banda se priorizaran.

Delay: se priorizaran los que posean me-
nor delay.

MTU: es la longitud méxima de la trama sin
fragmentar.

Confiabilidad: suelen elegirse enlaces con
mejor confiabilidad ante errores, esto es en

otras palabras la eleccion de enlaces de Fibra
Optica sobre enlaces de Radio.

Los restantes detalles de los Protocolos
de Vector Distancia, los veremos en el
siguiente niimero, al hablar en detalle de
RIPv1 y RIPv2.

Al hablar de OSPF en el namero 3 de la
Serie, podremos ahondar en los detalles de
este tipo de protocolos, los cuales merecen
un capitulo aparte. o

Fig 2 - Enrutamiento por Vector Distancia
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Las soluciones que incluyen la implementacion de
VLAN, en la actualidad, abarcan desde la segmenta-
cion de una red fisica en varias redes logicas hasta la
identificacion de usuarios y servicios en las redes de

acceso por banda ancha.

REDES
VIRTUALES

Principios Basicos
El concepto de VLAN (Virtual Local Area Net-
work) permite segmentar una Unica red fisica
en dos o més redes logicas virtuales, delimi-
tando el intercambio de informacién entre las
mismas, de tal manera que a los fines practicos
serd como tener dos o mas redes fisicas distin-
tas. Por medio de las VLAN se puede restringir
al trafico entre hosts, a los que estén solo en
la misma VLAN, y ademas se segmenta el do-
minio de difusién (Broadcast), dado que cada
VLAN ser4 un dominio en si misma.

La tecnologia que posibilita la implementa-
cién de dicha técnica pertenece a la capa dos
-capa de enlace- del modelo de referencia OSI
(Open System Interconnect), con lo cual cuan-
do se habla de VLAN se esta haciendo referen-
cia al nivel de tramas Ethernet.

A nivel de capa tres -capa de red- también se
puede segmentar una red fisica en varias redes
logicas (no virtuales) y segmentar el dominio

= Miguel F. Lattanzi
Ing. en Telecomunicaciones
(IUPFA)

de Broadcast, ello se logra por medio de la im-
plementacién de ruteo y la utilizacién de rangos
de direcciones IP (Internet Protocol) diferentes o
subredes -aplicando la técnica de Subnetting- de
un mismo rango IP.

En cuanto las distintas formas de implemen-
tacion, las VLAN pueden ser utilizadas en un
mismo Switch para segmentar una red LAN
(Local Area Network) fisica, en dos o mas redes
virtuales; o pueden ser utilizadas en un conjun-
to de Switches, permitiendo que se propaguen
las VLAN a lo largo de los distintos equipos y
segmentos fisicos de la red LAN.

Esta Gltima es la implementacién mas intere-
sante, dado que permite que varios hosts co-
nectados en diferentes equipos y segmentos
fisicos de la red se comuniquen como si for-
maran parte de un mismo segmento de la red
LAN, es decir para cada uno de los host sera
totalmente transparente la distancia fisica y la
cantidad de Switches por los que viaja la in-
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formacién. A nivel de comunicacidn, ellos se veran
como si estuvieran conectados a un mismo Hub o
Switch, es decir a un mismo segmento.

Dado que la configuraciéon de VLAN es netamente
légica, y no fisica, se consigue una gran flexibilidad
en cuanto a la administracién de los usuarios y de su
movilidad. Implementando la configuracién adecua-
da es posible que un usuario se traslade fisicamente
de un segmento a otro (por ejemplo de un piso a
otro de una compafiia) de la red y pueda acceder a la
misma como si estuviera en su lugar habitual de tra-
bajo, esto se hace posible configurando la misma in-
formacioén de VLAN en los equipos por medio de los
cuales se desea acceder a la red y en todos aquellos
intermedios, estos Gltimos para que propaguen la red
virtual a través de los distintos segmentos fisicos.

Se define que los hosts que se encuentran dentro de
una misma VLAN pertenecen a una misma mem-
bresia. Se definen por tanto las siguientes membre-
sias de VLAN:

Por Puerto: cada puerto del Switch se configura para
formar parte de un determinado conjunto de VLAN.
Por direccion MAC: se configura el Switch para
que realice un mapeo en base a las direcciones MAC
(Media Access Control) de origen y las relacione con
las VLAN que corresponda. Con esta implementa-
cién se pueden relacionar distintos hosts a distintas
VLAN, sin importar el puerto fisico de acceso.

Por Protocolo de Capa 3: se configura el Switch
para que realice un mapeo en base a los protocolos
de capa tres, asignandolos a la VLAN que correspon-
da seglin sea el protocolo implementado. Con este
tipo de membresia se puede, por ejemplo, asignar
una VLAN para el trafico IP y otra para el trafico
IPX (Internetwork Packet Exchange).

Como se puede observar en la figura 1 no importa la
ubicacion fisica de los hosts a la hora de configurar
las membresias de las VLAN. Una vez definidas las

Fig.1 - Ejemplo de implementacién de VLAN

VLAN

CIVLAN 1
CIVLAN 2
CIVLAN 3
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mismas, todos los host pertenecientes a cada una de
ellas podrin comunicarse entre si, pero no podran
comunicarse con hosts de otras VLAN, a menos que
se realice un ruteo entre las mismas a tal efecto.

Estructura

Cuando se implementa la funcionalidad de VLAN se
agrega un tag de informacién de 4 Bytes de longitud
a la trama Ethernet original, véase la figura 2. Este
nuevo campo contiene los siguientes parametros:
TPID (16 bits): Especifica el esquema de etiqueta
que se estd utilizando, 0x8100 indica que se estd
utilizando IEEE 802.1Q/IEEE 802.1p para redes
Ethernet. Este campo es conocido también como
EtherType.

PRI (3 bits): Especifica la prioridad con la cual
debe ser tratada la trama Ethernet (0 a 7) seglin el
estandar IEEE 802.1p.

CFI (1 bit): Se utiliza por cuestiones de compatibili-
dad entre redes Ethernet y Token Ring. Para Ethernet
se utiliza el valor 0 y para Token Ring el valor 1.
VID (12 bits): Especifica el ID de la VLAN, es decir,
el valor de la etiqueta de identificaciéon (0 a 4095).

Verificacion de Trama

Cuando se inserta el Tag de 4
Bytes la estructura de la trama
Ethernet original cambia, por lo
tanto se fuerza un recalculo del
campo FCS (Frame Check Se-
quence) para que tenga validez

en la nueva trama que incluye la
informaci6on de VLAN.

Otra estructura también utilizada corresponde a Q-
in-Q, que implementa dos etiquetas de VLAN, por
tanto el campo tag de 4 Bytes afiadido por IEEE
802.1Q se encontrard presente dos veces en tramas
de este tipo. Al utilizar dos etiquetas se amplia el nu-
mero utilizable de VLAN a 4096”2, lo cual es mucho
mas que las 4096 definidas por IEEE 802.1Q. Esto
es posible dado que se podran utilizar 4096 valores
como etiqueta interna para cada uno de los 4096
valores posibles de las etiquetas externas.

Este tipo de implementaciones es muy comun tanto
en las redes Metro Ethernet como en las redes de
acceso por banda ancha, no asi en entornos de redes
LAN, dado que por lo general para dichas implemen-
taciones una tnica etiqueta de VLAN es suficiente.
Cuando se aplica la implementacién Q-in-Q, la se-
gunda etiqueta se coloca entre el campo de direccion
de origen (SA) y la primer etiqueta, es decir por de-
lante de esta ultima. Los equipos que analicen las
tramas Ethernet con dos etiquetas siempre leerdn la
segunda de ellas y so6lo se leerd la primera cuando la




DA SA Tag ey Data :
6 6 4 2 Up to 1500 4 bytes
Tag Control Information (TCI)
TPID Priority
16 3 1 12 Dbits
Tag Protocol Identifier  802.1 p prioritylevels  Canonical Format Unique VLAN identifier
(Typically 0x8100 (0t07) Indicator (0 to 4095)
(default),0x9100 or 0 = canenical MAC
0x9200) 1=non - canonical
MAC
= Iy . .
ultima haya sido descartada.
/ Es comtn definir a la primera etiqueta de VLAN
Y . como “Customer VLAN”, o etiqueta de usuario, y
a la segunda etiqueta como “Service VLAN”, o eti-
queta de servicio, cuando se emplean VLAN en un
entorno de WAN (Wide Area Network).
En una red de acceso por banda ancha, por ejemplo,
se puede identificar a cada usuario con una primera
/ etiqueta de VLAN y a su vez a cada uno de los equipos

de acceso con una segunda etiqueta, que serd comin
a todos los usuarios del mismo equipo. Esto permite

tener identificado a los usuarios y los equipos por sepa-
rado, ademas permite reutilizar el nimero de VLAN de
tal forma que las mismas no se agoten con facilidad.
Si la utilizacién de las VLAN fuera por servicios, se
podria enviar el trafico de datos a través de una VLAN
y el trafico de voz, por ejemplo utilizando VoIP (Voice
over IP), a través de una VLAN distinta.

Comunicacion entre VLAN

La comunicacién entre VLAN -o Inter-VLAN routing-
basicamente se puede realizar de dos maneras, las cua-
les estan directamente relacionadas con los equipos de
comunicaciones utilizados en la red en cuestion.

Una manera es por medio de la utilizaciéon de Swit-
ches con funcionalidades de capa tres, o Switches L3
-por Layer 3- como se los suele conocer. Por medio
de estos dispositivos es posible establecer un “enruta-
miento” entre las VLAN que se desee para permitir
que las mismas puedan realizar transmisién y recep-
cién de informacién entre ellas.

Otra forma es por medio de la utilizacién de Routers,
dispositivos disefiados especialmente para realizar fun-
ciones de ruteo IP. Utilizando los mismos se puede enru-
tar la informacion proveniente de una VLAN cualquiera
a otra que se desee, y de esta manera interconectarlas. @
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Sebastian Passarini
Administrador de Redes

Administrar la seguridad informatica es una tarea emocionante, en donde sin
duda alguna, |a deteccion temprana de virus y spam son solo algunas de las
claves para asegurar la continuidad del negocio y de nuestro empleo.

® Cuales son los mejores antivirus corporati-
dvos que existen en el mercado? Esta fue la
pregunta que dio origen a la idea de escri-
bir un articulo acerca de Antivirus, y que fue
realizada por ustedes, los lectores de NEX. ;Y
vaya pregunta! A veces quienes administramos
infraestructura nos preguntamos si debemos
seguir con la misma solucién Antivirus que
utilizamos hace afios, o si deberiamos intentar
un nuevo producto. De hecho he visto en foros
de profesionales de IT que muchos managers,
preocupados por los costos y por el rendimien-
to de sus equipos, se hacen la misma pregunta
y agregan: ¢La solucién Antivirus actual es la
correcta? ¢Es el Antivirus quien estd consu-
miendo semejantes recursos en mis estaciones
de trabajo? Y como si esto fuera poco, surge
otro dilema a resolver del que se est4 haciendo
eco ultimamente. ¢Proteccién o Rendimiento
de mis PCs? Como verdn son muchas las du-
das que hacen de este un tema interesante, por
no decir complicado.
Ya en NEX #34 se habia tratado el tema An-
tivirus en una seccién especial Symantec, des-
tacindose la Administraciéon global de ame-
nazas. En la actualidad, vemos que todas las
compaiiias de Antivirus tienden a lo mismo, es
decir, a tener una solucién para cada necesidad
y presupuesto. Pero para ser mas especificos y
dejar que hablen los que realmente saben del
tema es que nos contactamos con representan-
tes, de los que a mi entender, son los Antivirus
con mayor presencia en el mercado. Por ello, y
antes que nada, quisiera agradecer la participa-
ci6n de Pablo Potokski de iSoftland Argentina
para los productos de Symantec Antivirus, y a
Maximiliano Cittadini representando a Trend
Argentina para los productos Trend Micro.
Procedamos entonces con las entrevistas.
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NEXIT: ;Por qué utilizar su Antivirus en la em-
presa? ;En qué se diferencian del resto de las
compaiiias productoras de Antivirus/AntiS-
pam? ;Cuél es su valor agregado?

iSoftland: Symantec, con su proxima gene-
racién de productos para la proteccién del
endpoint, se ocupa de muchos problemas en
empresas de cualquier tamafio, incluyendo
ayudar a proteger al negocio contra el crecien-
te nimero de amenazas existentes y emergen-
tes tales como amenazas de dia cero y rootkits,
ayudar también a garantizar que los endpoints
estén correctamente protegidos y no hayan
sido comprometidos antes de permitirles acce-
so a la red, brindando un bajo costo total de
propiedad y habilitando una administraciéon
centralizada simple para toda la red. Diversos
beneficios diferencian a Symantec de su compe-
tencia, pero principalmente se trata de brindar
una mejor proteccion integrando premiadas tec-
nologias proactivas, lideres en el mercado, tanto
de Symantec como de Sygate y Whole Securi-
ty, en un mismo agente, y administrado desde
una Gnica consola. Entre sus caracteristicas de
proteccion exclusivas diferenciales se incluyen
el Generic Exploit Blocking, la prevencion
contra intrusos por comportamiento y una

tecnologia de remocién basada en tecnologia de
Veritas. Ademas de seminarios de actualizacién
tecnologica periddicos, los clientes pueden acce-
der a nuestros foros de soporte online, y a las
capacitaciones mensuales para administradores
Symantec, ademas de servicios de implementa-
ci6n y soporte Premium.

Trend Micro: Trend Micro cuenta en todos
sus productos con el respaldo de TrendLabs, el
centro de investigacién y desarrollo para el con-
trol de las amenazas. Este centro correlaciona
los distintos aspectos de cada nueva amenaza
y de manera inmediata elevan los resultados de
sus analisis en forma de listas de virus, patrones
de limpieza y sistemas de reputacién de IPs. Un
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Glosario de Términos Utilizados

Endpoint: Es el punto final de con-

tacto al que apuntan las amenazas.

Amenazas de dia cero: reriodo de
tiempo entre la apariciéon de un virus
en Internet y el momento en que los
productos Antivirus actualizan sus
bases de firmas para detectarlos.

RootKits: Herramienta utilizada para
esconder procesos y archivos que per-

valor bien marcado frente a otros competido-
res tiene que ver justamente con el sistema de
reputacion de IPs que maneja Trend Micro, en
donde por ejemplo el motor antispam de la
solucion, puede analizar el cuerpo del mensaje
y obtener de éste todas las direcciones de Inter-
net que serian mostradas al usuario. Por cada
URL encontrada en el correo electronico, el
motor Antispam analiza la reputacién de la
web a la que apuntan, marcando todo el correo
como malicioso si la URL embebida tuviera
mala reputacién, todo esto sin necesidad de
utilizar ningln tipo de lista.

NEX IT: Muchos vendors de Antivirus utilizan
como estrategia de venta la frase “nuestro
Antivirus es el que menor recurso de PC con-
sume”. ;Qué opina al respecto? ;También lo
adopta en su estrategia de ventas?

iSoftland: Symantec adopta en sus nuevos pro-
ductos de proteccién endpoint el concepto de
integracién optimizada brindando un tnico
agente unificado que ofrece Antivirus, antis-
pyware, firewall, IPS, control de dispositivos y
capacidades opcionales de control de acceso a
red, todo en un footprint mas pequefio.

Seglin estimaciones previas al lanzamiento, el nue-
vo agente, que incluye toda la tecnologia ya deta-
llada (que excede largamente la proteccién Antivi-
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rus para ofrecer una proteccién total del endpoint)
tendra un baseline memory de j21 MB! Para tener
valores referenciales, el cliente de Symantec Antivi-
rus Corporate actual tiene un Baseline de 62 MB,
el de Trend 50, y el de Mcafee 71 MB.

O sea, la nueva versiéon no solo integra multi-
ples tecnologias sino que se transforma en el
cliente mas liviano disponible.

Trend Micro: Desde Trend Argentina, como des-
de Trend Micro, creemos que el Antivirus debe
consumir lo que tiene que consumir. Hoy en dia
las funciones que se le asignan a la solucién An-
tivirus distan mucho de las funciones que tenian
hace dos o tres afios atras. El Antivirus por si mis-
mo ya no existe en el mercado, hoy el Antivirus es
Antivirus, AntiSpyware, AntiSpam, Firewall Per-
sonal, etc., etc., todo esto dentro de la misma PC.
Es légico que el Antivirus crezca en su consumo y
en el uso de los recursos del sistema. A pesar que
nuestras soluciones son de las que menos consu-
men dentro del cliente y de las que menos son
percibidas por los usuarios como “devoradoras
de recursos” no impartimos la politica de decir
“nuestro Antivirus es el que menor recursos de
la PC consume”, sino mas bien orientamos a los
administradores de las soluciones al porqué el An-
tivirus consume lo que consume.

NEX IT: ;Es solo para plataformas Micro-
soft o podemos encontrar soluciones para
otras plataformas?

iSoftland: Ademas de sopor-
tar plataformas Microsoft,
J  también hay proteccién para
plataformas Linux, Netware
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iSoftland: La informacién que tenemos del
Dataquest de Gartner sobre el crecimiento de
ingresos mundiales en software Antivirus du-
rante 2005 (Mercado Enterprise y Consumer),
basado en ingresos por licencias nuevas, indica
que Symantec obtuvo el 53.6 por ciento de di
chos ingresos sobre una base total de mas de 4
mil millones de délares.

Trend Micro: Dentro del mercado corporati-
vo, Trend Micro se encuentra muy bien posicio-
nado a nivel Global. En nuestra regién, pode-
mos decir que Trend Argentina tiene un market
share de aproximadamente el 63 por ciento de
las empresas dentro del segmento corporativo.

NEX IT: ;Qué hay respecto de los Antispam?
¢Disponen de productos de este tipo?
iSoftland: Symantec dispone de una amplia
familia de soluciones AntiSpam, tanto en soft-
ware integrado al Exchange, Domino o Gateway
SMTP, como en formato de appliance. Respalda-
do por la tecnologia y respuesta de Brightmail,
este servicio de prevencion de spam en multiples
capas aprovecha multiples tecnologias de filtra-
do para brindar una tasa de deteccién de spam
del 95 por ciento y tasa de precision del 99.9999
por ciento contra falsos positivos.

Trend Micro: Trend Micro lidera desde hace
varios afios el mercado de los antispam. Desde
el primer producto de este tipo “Spam Preven-
tion Solution (SPS)” hasta el dia de hoy, Trend
Micro siguié innovando en tecnologia y servi-
cios orientados para la prevencion del Spam.
Hoy en dia cuenta con soluciones que cubren
de manera eficiente todos los segmentos del
mercado, desde software y appliances para pe-
quefias y medianas empresas, hasta software,
appliances y servicios gerenciados on-line para
empresas de mayor envergadura.

NEX IT: Dado que por lo general los presu-
puestos son acotados, jpodria recomendar
una suite minima de herramientas para
aquellas PyMEs que deseen brindar pro-
teccidén a sus usuarios? (iSoftland también
comercializa productos AVG) ¢Se podrian
combinar productos de diferentes vendors,
como para acotar el costo de la solucién?
iSoftland: En general las PYMES tienen menos
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requerimientos de seguridad y menos recursos para
destinarle, no solo econdémicos sino recursos téc-
nicos. AVG ofrece una muy buena solucién costo
beneficio, sencilla, de un cliente muy liviano y a
costos accesibles para las PYMES. Por otro lado,
muchos usuarios ya conocen el cliente gratuito de
AVG por lo que se sienten comodos en ampliar la
proteccion manteniendo la linea. Es dificil definir
una suite minima, pero dirfa que es fundamental
proteger el servidor de correo, pues hoy el e-mail
representa el principal medio de comunicacién y
el punto de entrada critico para las amenazas. En
principio, a menos que se busque tener dos mo-
tores distintos de AV para mayor proteccién (cosa
que algunas empresas buscan) no recomendaria
implementar dos herramientas distintas pues esto
implica la administracién de consolas diferentes, lo
que aumenta la complejidad de la administracion.
Trend Micro: Hoy en dia, Trend Micro cuenta
con productos que cubren todas las necesidades
de una PyME en Argentina. Desde protecciéon
en las estaciones de trabajo y servidores, hasta
anélisis de trafico SMTP/POP3/FTP/HTTP.
Todo desde una consola muy facil de administrar
que no requiere grandes insumos administrativos
en empresas donde sabemos, no siempre se desti-
na un recurso humano para su administracion.
Asi mismo, Trend Argentina refuerza este concep-
to con Servicios Expertos ideados para este seg-
mento del mercado, desligando a las PyMEs de
muchos aspectos de la administracién diaria.

NEXIT: A su entender, gexiste la estrategia de
seguridad perfecta que solo esté compuesta
por software y/o hardware, o toda estrategia
de seguridad debe estar acompafiada por una
politica de capacitacién al usuario final?

Links de Referencia:

http://www.iSoftland.com
http://www.trendargentina.com.ar
http;//www.segu-info.com.ar/av/actualizaciones.htm
http://www.hispasec.com/unaaldia/3210

iSoftland: Por supuesto que no, ni en soft-
ware, ni en hardware, ni en la “vida real”.
De lo que se trata es de acotar y minimizar
los riesgos mediante herramientas, pero si
no se establecen politicas, y por supuesto
no se las sigue, la seguridad es ineficien-
te. Es por eso que iSoftland hace mucho
hincapié en las herramientas de admi-
nistracién (la consola, politicas, etc.) y la
capacitacion de los administradores, pues
esto es lo que finalmente permitird lograr los
objetivos de seguridad deseados.

Trend Micro: La tecnologia puede ser reducida
a software, y como sabemos el software no es 100
por ciento infalible. Desde Trend Argentina cree-
mos que podemos maximizar la productividad
de las soluciones de Trend Micro con servicios
expertos (los cuales cuentan con mas de 10 afios
de experiencia en el pais). Siguiendo esta linea,
Trend Argentina ofrece a sus clientes un pro-
grama de capacitacién de usuarios finales para
que ellos mismos sepan cOmo actuar frente a las
amenazas conocidas por nosotros.

Bien, hasta aqui hemos disfrutado de la opinién
de los expertos y solo resta evaluar las distintas
soluciones disponibles en el mercado, para po-
der tomar una decisiéon que se adapte a nuestras
necesidades y especialmente a nuestro presu-
puesto. Lo que en principio estd muy claro es
que nuestra empresa debe contar con un buen
Antivirus, que brinde proteccién haciendo uso
de las Gltimas técnicas de deteccién de ataques
y que pueda ser administrado desde una conso-
la centralizada que ayude a reducir la tarea de

Acerca del Autor:

Antivirus en Empresas - Muestra:

TrendMicro (OfficeScan y SPS) 1111
McAfee VirusScan 11
Symantec Norton AV y AntiSpam 111
CA-Etrust AV 1

los administradores. Adicional a esto y para fi-
nalizar, he consultado a 10 empresas acerca del
Antivirus/Antispam utilizado, y el resultado es
el que se muestra en el recuadro “Antivirus en
Empresas - Muestra”.

Conclusion

Todo usuario de computadora Empresa/Hogar
debe estar protegido ante las amenazas que nos
rodean y un buen Antivirus es mas que eso, es una
solucion integral de herramientas creadas para ese
fin. Y si el producto de nuestro interés, cuenta con
actualizaciones automaticas, administracién cen-
tralizada, alertas y uso coherente de recursos, de
seguro estaremos frente a una buena solucion.

Nota del autor

Es asi como finalizamos la segunda serie de IT Pro
en PyMEs. Sinceramente espero que hayan disfru-
tado de este articulo como de los anteriores y como
siempre, recuerden que en los links de referencia
podran encontrar informacién complementaria a
los temas tratados. No dejen de consultarla. Y
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VIRTUALIZACION
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Actualmente la virtualizacion de servido-
res en el area de IT de Microsoft ha dado
la posibilidad de conseguir beneficios
importantes. Las nuevas tecnologias
que llegan con Windows Server 2008
y aprovechan nuevas capacidades
de hardware, permitirin ampliar
dichos beneficios en forma mas
que ostensible.

eandro es un colega muy ciclotimico. Por
momentos se entusiasma con las nuevas
tecnologias y luego, cuando “se le pasa”, las
descarta como si fueran ideas prehistoricas.
Eso le paso con la virtualizacién: primero, quiso virtua-
lizar hasta la miquina de café. Posteriormente, se dio
cuenta de algunas limitaciones y pasé al otro extremo
reduciendo ese alcance a un par de aplicaciones del afio 87
hechas en Clipper que todavia estaban funcionando (espe-
ro no haber dado pistas de mi edad en este comentario).
Aprovechando que su tenis dejaba bastante que desear (y por
fin le ganaria cdmodamente a alguien) lo invité a jugar y apro-
vechamos luego del partido para hablar un poco de este tema.
Y la verdad, es que en el area de TI de Microsoft las tecnologias
de virtualizacién nos han ayudado bastante.

El sague es mio

La realidad de muchas empresas (y nosotros no éramos la excep-

cion) es que los equipos se encuentran muy subutilizados en térmi-

nos de capacidades de procesamiento. Un estudio sobre 8.500 servi-

dores de produccion de nuestra red en 2005 arroj6 que el porcentaje

de utilizacién promedio era del 10 por ciento. Ese nivel demostraba

que debiamos tomar acciones para dejar de subutilizar CPU. Para dar

una buena idea, teniendo en cuenta el crecimiento de las capacidades de

los nuevos servidores a través de los afios, de seguir asi el afio 2008 nos
encontraria con un nivel de utilizacién de alrededor del 2 por ciento.

La implementacion inicial de Virtual Server 2005 permitié alcanzar un

total de 500 maquinas virtuales durante el primer afio, con un promedio

de consolidacién de 8:1 (y casos en los cuales dichos indices llegaron a
16:1). Por otro lado, Microsoft IT redujo los tiempos de aprovisionamien-
to de servidores de 21 dias a s6lo-horas y ni hablar de aquellos beneficios
obtenidos por los ahorros en hardware y la agregacion de almacenamiento,

recursos de red, costos de soporte, evitar la subutilizacién de CPU, etc.
- iQué bueno! Mafana ya inicio un proyecto para virtualizar toda nuestra misiéon
critica - me dijo entusiasmado.
- iMomento! Respird hondo y cont hasta diez - le dije para apaciguarlo - Veamos
qué podés hacer ahora y qué en el futuro proximo:

Entre otras cosas, es importante tener en cuenta que Virtual Server es una herramien-
ta sélida pero que se monta encima del sistema operativo, y ello conlleva a ciertas
Mas informacion consideraciones, por ejemplo, en temas de performance. Internamente en nuestra area

i . consideramos que colocar un servidor virtual sobre un hardware adquirido reciente-
Microsoft Operations Framework: . I : - g
www.microsoft.com/mof mente equivale a correr sus aplicaciones sobre un servidor fisico de algo més de dos
Microsoft System Center: afios de antigiiedad, con lo que invalida por el momento toda aplicacién con necesi-
www.microsoft.com/systemcenter dades importantes de respuesta. Dicho esto, es importante notar que actualmente lo

Microsoft Virtual Server Site: estamos utilizando para laboratorios, pre-produccién y aplicaciones que se encuentran
ww.microsoft.com/virtualserver en el fin de su ciclo de vida. Por otro lado Windows Server 2008 incluye una plataforma

El Blog de Daniel Levi para los ClOs: . Ty ] . e | ¥ ; :
blogs.technet.com/daniel_levi de virtualizacién, comunmente llamada Hypervisor (término comtn en la industria,

|42] NEXIT SPECIALIST WWW.NEXWEB.COM.AR

FOTO: http://www.sxc.hu/ - Gabriel Doyle



(i n te! Leap ahead”

QUADRUPLIQUESE

Y logre que su departamento de Sistemas haga mas, mucho mas
con el unico procesador de cuatro nucleos disponible en el mercado.

Quad-Core Intel® Xeon® 5300

El Unico procesador de cuatro nucleos disponible en el mercado*.

El procesador Intel* Xeon® de cuatro nicleos serie 5300 es el primer procesador de cuatro

nicleos del mercado para servidores. Disfrute de un desempefio hasta un 50% superior al del .
procesador Intel® Xeon® Dual-Core lider en la industria dentro de la misma gama de consumo de energia’ Xeon LI,
y hasta un 150% mayor que el de la competencia? con el procesador Intel Xeon Quad-Core serie 5300. inside”

* Desde noviembre de 2007, el procesador Intel® Xeon® 5300 es el Unico procesador xB6 disponible en el mercado.

1. Medicion del desempefio realizada con SPECjbb2005*, SPECibb2005*/Syswatt, en la que se compara una plataforma equipada con un procesador Intel® Xeon® Quad-Core E5345 con una plataforma equipada con un procesador Intel® Xeon® Dual-Core 5160
2. Medicion del desempefio realizada con SPECint*_rate_base2000, en la que se compara wna plataforma equipada con un procesador Imtel® Xeon® Quad-Core X5355 con una plataforma equipada con un procesador AMD Opteron® Dual-Core modelo 22205€,

“Intel Corporation, intel, el logo intel, Intel Leap Ahead, Intel Xeon y los logos intel Leap Ahead y Xeon son marcas o marcas registradas de Intel Corporation o de sus subsidiarias en los Estados Unidos u en otros palses. Todos los derechos reservados.




VIRTUALIZACION

no solo para Microsoft). ;Una de sus caracteristicas principales?

(Personalmente la que mas me gusta) Esta capa se encuentra deba- Archltectu re
jo del kernel del sistema operativo, lo que me asegura una interac- aa Child 7
cién cristalina con el mismo (ver figura 1 sobre Arquitectura). Partition ild Partitions

¢Otras limitaciones ya salvadas? La posibilidad de virtualizar tan-
to 32 como 64 bits (previamente s6lo era posible con 32, salvo el
host que ya admitia ambas arquitecturas). También sera factible
la creacién de VMs con multiprocesador (hasta 8) y la asignacion
de mis de 32Gb de memoria, a diferencia del limite actual de

1
1
|
|
I
|
I
I
!

1

I

1

] . N

! Applications
i

1

. I
; . ‘7 Windos Vindoins Servar Xen-Enatled
3.6Gb. Y, ademas, el aprovechamiento de la nueva generacion de Server 2008 2003, 2008 Hypénviecr il it
. . . ., I
procesadores orientados a virtualizacion, tal es el caso del Intel @ Aware0s | |
7 . I
VT y el AMD-V (ahora no s6lo va a ser un tema de software sino m : m
que el hardware va a colaborar fuertemente en esta funcion). :
Wieis '
. — Lo Lo S
Passing shot de Leandro | » s e
Con estas nuevas caracteristicas, ahora el abanico de posibili-
dades se abre en forma importante y los beneficios al negocio “Designed for Windows" Server Hardware
van a ser notados en mayor medida. Ya contaremos con maés
escer}arios: Cor}sollidacic')n de servidores de producc.i(')n, BCM Figura 1 - Arquitectura
(Business Continuity Management) y Datacenters dinimicos.
- Muy bonitos tus escenarios - me dice Leandro con algo de se. En nuestro caso, utilizamos MOF (Microsoft Operations Framework) ba-
sarcasmo - El negocio se va a poner muy contento cuando le sado en ITIL y que nos garantiza un conjunto de guias y mejores practicas no
ahorre dinero por consolidar hardware. Pero, funcionalmente, solo descriptivas sino también accionables a través de 21 funciones de Service
¢sen qué me va a beneficiar? Management (ver Mas Informacién).
- Tengo una interesante lista de beneficios, pero te voy a nom- Con todo en mente, creo que lo dejé a Leandro bastante entusiasmado, sobre todo
brar uno que te va a gustar: Asignacioén dinamica de recursos. por el valor que estas nuevas tecnologias conllevan, y por el beneficio tangible que
-0 sea? ya puede conseguir con las actuales. Ya sea hoy, mafiana o pasado, Leandro decidi-
O sea que estamos yendo a un verdadero Datacenter con capaci- ra seguir a la industria en su tendencia hacia la virtualizacién de la infraestructura.
dades de virtualizacién que me permita respuestas automaticas Eso si, el partido lo perdi 64, 64. Tengo que seguir practicando. ®
ante requerimientos de procesadores, memo-
ria, almacenamientos u otros dispositivos en Virtual Server | Virtual Server | Windows Server
tiempo de ejecucién (hot add). Y por otro lado, 2005 R2 2005 R2 SP1 virtualization
nada menor, el failover automatico de mis ma- ————
X . . Soporte para virtualizacién asistida No si si
quinas virtuales o de aquellas que haya dejado por hardware (Intel VT & AMD-V)
como fisicas y en donde utilice la virtualiza- | Memoria fisica soportada R o —— 5TB
cién ante fallas (replicaciéon y continuacion de
la operacion en un sitio de resguardo o por otro | ¢32-bitVMs? Si Si Si
lado, registros de check}??lnt en un momento |- " " .
determinado y restauracién del mismo).
Es. importante notar tamblenl ciertas herra- [ Multi-core VMs? Mo Mo Si. hasta 8 core VMs
mientas adicionales que permitirdn automa-
tizar la implementacion y operacion de las | Migracion "en vivo™ de VMs No No Si
mismas. System Center Virtual Machine Ma- Memoria maxima por VM
nager (en beta 2 actualmente) permitira, entre EE (€13 [\ B3 (L Mas de 32 GB por VM
otras cosas, la administracion centralizada de "Hot add" memoria/procesador No No Sf
las maquinas virtuales y analisis de utiliza-
cién que podran determinar los candidatos a et el e SRR RE No No Si
ertuahzar. OEra funcién que. ya estamos uti- "Snapshots” de VMs " o -
lizando en el 4rea de TI de Microsoft es la del
portal de autoservicio para aprovisionamiento | Soporte VLAN -~ -~ Si
de VMs. Internamente, los facturamos como
unidades légicas con un monto fijo y un des- | Puede seradministrado por System Si Si Si
L. . Central Virtual Machine Manager?
cuento por subsecuentes maquinas virtuales.
X X K Soporte de Cluster Si Si si
Otros modelos realizan dicho cobro interno
por utilizacién de CPUs. Soporte de Volume Shadow Service No si Si
Relacionado con esto, aproveché para hacerle
una recomendacién a Leandro. Sé que no soy | Scriptable/Extensible Si, COM Si, COM Si, WMI
muy orlglnal en hablar de gente, procesos y Maxima Cantidad de VM 64 64 en ediciones Sin limite, tantas como
tecnologias como base fundamental de todo activa por servidor de Windows 32-bit permita el hardware
proyecto. En particular, referido a virtualiza- Sin limite en ediciones
., . . de Windows 64-bit
cién, es clave trabajar un proceso integrado -
) . X Interfase de Usuario Web Web MMC 3.0
con el negocio que cubra todo el ciclo de vida :

de los servidores (reales o virtuales). Para ello, i6n entre Virtual Server 2005 y las capacidades de virtualizacion de Windows Server 2008
existen muchas metodologias en donde basar-
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El futuro
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fle Ia virtualizacion:
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Citrix compro XenSOurce, VMware gan6é mil millones de dolares,
Microsoft juega por debajo de la mesa y VMware afirma que los
sistemas operativos se volveran obsoletos. Esto es muy excitante,
pero &por qué deberia importarle a un CIO? Le mostramos
varios escenarios y qué piensan los mismos CIOs al respecto.

€ G La tendencia dice que el software ser4

distribuido como una combinacién de

paquetes. Las aplicaciones seran empa-
quetadas junto a un sistema operativo de for-
ma tal que pueda ser desmontado para solo
correr lo necesario. Las aplicaciones de bases
de datos serdn ofrecidas con el Aplication
Server preferido. Los expertos en armar pa-
quetes standards haran que instalar y correr
un software en una maquina virtual en los
data centers sea mucho mas facil y amigable
y cualquier cambio o precisién en la confi-
guracién sera realizado por ellos mismos.
Las aplicaciones empresariales, como Oracle
o SAP, ya no requerirdn de tanta dedicacion
humana; ‘software appliances’ o software
como archivos virtualizados incluidos con el
sistema operativo o cualquier otro elemento
necesario para lograr que corran sera la ma-
nera standard de distribuir el software”.

¢Parece un plan? Es lo que Charlie Babcock
imagina que serd la tecnologia empresarial
en un mundo virtualizado. En cuanto a Ci-
trix, VMware, XenSource y otras empresas,
Babcock dijo:

“A la virtualizaciéon de servidores le seguird
la de los desktop, el almacenamiento ya estd
siendo virtualizado o en camino de serlo; el
acceso a redes y la administracion de ellas
también estd o serd virtualizada. A medida
que la mayoria de los recursos de los data
centers sea virtualizado, serd posible incur-
sionar en nuevas formas de hacer las cosas.
Lo normal en los negocios serd la virtualiza-
cién de los data centers”.

En otro excelente analisis, Art Wittmann de
InformationWeek, dio un poderoso argumen-
to a favor de la virtualizacién:

“IDC estima que el costo de la administra-

WWW.NEXWEB.COM.AR
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Acahamos de invertir 90 millones de dolares
en investigar soluciones
para los futuros problemas de los servidores

Informe intemo N°6 .
“Como determinar el costo total St
de propiedad de la infraestructura .
e los centros de datos y las salas I
L e gestion de redes” A

—— " 420pATIS

Informe Intemno N° 18
'l "Los siete tipos de problemas
I.;f':' I en el suministro eléctrico”
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. Informe Intemno N° 120

||| "Pautas para la especificacidn
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| “Alimentacion y enfriamiento R

| “Haboracidn de modelos de

Informe intemno N° 102
“Monitoreo de amenazas
fisicas en centros de datos”

Informe Intemo N° 69

para aplicaciones de telefonia
Py VoIP"

Informe Interno N° 113

eficiencia eléctrica de los
centros de datos”

jPor que no nos dedica unos minutos?

Hemos hablado con miles de clientes, y vimos

las medidas que tomaban al hacer la planificacion
de sus centros de datos. Las buenas y las malas.
En muchos casos, aspectos relativos al
presupuesto llevaron a la ausencia de todo plan.

iUsted y su personal conocen los diez errores

Encuentre estas respuestas en
nuestra seleccion de informes
internos. Aproveche estas
investigaciones para ahorrar
dinero y evitar dolores de cabeza.

s120% s =
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Informe Intemo N° 42
“Diez pasos para resolver los problemas
e enfriamiento ocasionados por la

implementacion de servidores de alta
densidad”

=126 CRATIS

Informe Interno N° 46
“Estrategias de enfriamiento
para densidades ultra altas”
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Informe Intermo N° 108
“Como aumentar la eficiencia
de los grandes sistemas UPS”

Si desea obtener mas informacion sobre

las soluciones de disponibilidad de APC,

visitenos en linea en www.apc.com.
ArC

Confiabilidad Legendaria™

que deben evitarse al planificar? ;Y la manera
mas facil de mejorar la refrigeracion sin gastar
un centavo?

- Tiempo bien mvertido.-

m iElija y descargue tres informes internos de APC GRATUITOS dentro de los proximos 90 dias!
Visite www.apc.com/promo Codigo 531354, Llame al 0-800-222-3232

©2006 American Power Conversion Corporation. Todas las marcas son propiedad de sus titulares
Correo electronico: esupport@apcc.com * 132 Fairgrounds Road, West Kingston, Rl 02892 USA, « APC1FBEF-USe



VIRTUALIZACION

cion de servidores aumentara de forma lineal en un futu-
ro inmediato, mientras que los servidores se mantendran
estables durante los préoximos cinco afios. Las herramien-
tas para la administracion de los sistemas de las empresas
no pueden hacer mucho para modificar el aumento en la
administraciéon de la infraestructura de los data centers.
Estos productos son, esencialmente, herramientas que no
pueden cambiar la dificultad de la administracién de los
sistemas estaticos -con los sistemas operativos actuales
administrar 100 servidores requiere mas de 10 veces el
esfuerzo y el tiempo que la administracién de 10. La vir-
tualizaciéon podra cambiar esta ecuacion”.

Quiza este punto acerca de la dificultad para la adminis-
tracién de servidores es suficiente para tomar una deci-
sién. Si se estd inclinando por ese camino también debera
considerar la opinién acerca de los sistemas operativos de
Wittmann:

“Mientras que los rumores acerca de la muerte de los sis-
temas operativos son prematuros, BEA dio el primer paso
al anunciar que la maquina virtual LiquidVM Java correra
directamente en el hypervisor VMware sin necesidad de
un sistema operativo”.

Sin embargo, Charlie Babcock aclara que no hay que precipi-
tarse y hablar de muerte ya que el killer application del siste-
ma operativo es todavia virtual, es decir que atn no existe:
“En LinuxWorld, Mendel Rosenblum, cientifico y cofun-
dador de VMware, sugiri6 que los hypervisors permiten
que los sistemas operativos puedan ser reemplazados por
otro software que pueda asumir su rol por encima del hy-
pervisor. Esto es una amenaza para Microsoft, pero tam-
bién algo hipotético. Aun estos software no existen”.

En cuanto a Citrix, Art Wittmann afirma que la compra
de XenSource la coloca en una buena posicién: “Citrix
permite que los clientes elijan sus hypervisors y sistemas
operativos o que elijan, eventualmente, no tener ningin
sistema operativo. Es el tipo de flexibilidad que se nece-
sita en una arquitectura tecnoldgica. Si Citrix lo logra, la
compra de XenSource por 500 millones de délares habra
sido una ganga”.

Y una de las razones de esto, explica Charlie Babcock en su
vision sobre el futuro, es por ofrecer a sus clientes un sistema
mas automatizado y operaciones de IT mas inteligentes.
“Lo que viene es un data center mucho mas automatiza-
do. Al tener un recurso humano y un software inteligente
para virtualizar los recursos, los data centers podran man-
tenerse, repararse y administrarse de forma independien-
te, con muy poca gente para su supervision. El recurso
computacional se expandird y contraerd de acuerdo a las
necesidades, basadas en la facilidad de crear y terminar
maquinas virtuales”.

Si estd considerando implementar la virtualizacién o no
sabe cuan lejos llegar con ella y quiere mas informacién, vi-
site los analisis de Art Wittmann (www.networkcomputing.
com) y Charlie Babcock (www.informationweek.com). @
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“Las aplicaciones empresariales,
como Qracle o SAP,
ya N0 requeriran de tanta
dedicacion humana;

‘software appliances’
0 software como
archivos virtualizados incluidos
con el sistema operativo
0 cualquier otro elemento
necesario para lograr que corran

sera la manera standard

de distribuir el software”
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SERIE MANAGERS EN IT - NOTA 4

Windows Server 2008:
Server Manager

Martin Sturm
Regional Project Manager
Aon Risk Services Latin America

#1 - Introduccién

#2 - Windows Server 2008: Servicios de
Federacién de Active Directory (Active
Directory Federation Services)

#3 - Windows Server 2008: Proteccion de Acceso
a Red (Network Access Proteccion)

#4 - Windows Server 2008: Server Manager
#5 - Windows PowerShell
#6 - Mejoras en la pila Next Generation TCP/IP

#7 - BitLocker Drive Encryption
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Si hiciéramos una simple encuesta a un grupo
significativo de administradores de IT acerca
de las dificultades que los limitan en su efi-
ciencia administrativa, lo mas probable es que
tendriamos en la cima del pool de posibles res-
puestas la gran variedad de herramientas con
las que estos se deben enfrentar al momento
de completar, reactiva o proactivamente, una
tarea especifica.

Este fenémeno ha ocurrido siempre, y sin du-
das ocurriré en el futuro, justamente porque los
sistemas cambian, crecen, mejoran, pero sobre
todas las cosas, interact(ian entre si. Si bien es
posible lograr una solucién o administracion
eficiente mediante el uso simultaneo de dife-
rentes herramientas, podria llegar a no ser una
entrega eficaz, ya que seguramente el tiempo
empleado superaria a aquel que se desarrolle
sobre una Gnica herramienta central.

Cuando hablamos de administracién eficaz, nos
referimos directamente al incremento de la pro-
ductividad, la ecuacién es simple: a menor tiem-
po invertido, mayor disponible para realizar otras
tareas o desarrollar nuevas ideas, por consiguiente
indudable aumento de nuestra productividad.
Principalmente por este motivo, y ante el grito
desesperado de los administradores de IT en-

cargados de aquellas infraestructuras complejas

en cuanto a cantidad y calidad de servidores,
Microsoft ha desarrollado, tiempo atrés, su
consola de administracién (MMC), para alo-
jar mas de un complemento (snap-in) en un
mismo punto de administracién y evitar asi la
apertura de varias ventanas por separado.

La inminente llegada de Windows Server 2008
no solo ofrecerd nuevas tecnologias sino tam-
bién herramientas que complementaran a las ya
existentes. Si bien esto es una buena noticia, se
podria traducir de la manera més pesimista po-
sible como nuevos complementos para aprender
a costas de la inversion de valioso tiempo en su
manejo y conocimiento en profundidad.
Microsoft Windows Server 2008 soluciona la
dura tarea de administrar y securizar los malti-
ples roles de servidor que se ejecutan dentro de
una empresa con su nueva consola administrati-
va para servidores: Server Manager Console.
Server Manager sobre Windows Server 2008
provee de un Gnico punto para la administra-
ci6n de identidades de servidor, roles e informa-
cién de sistema, permitiendo la visualizacion
del estatus de dichos servidores e identificando
problemas con la configuracién de sus roles.
Mediante este nuevo complemento de Mana-
gement Console (MMC) se podra observar y
administrar virtualmente toda la informacion
que afecte la productividad de nuestros servido-
res. Asimismo, la utilizacién de comandos sobre
el Server Manager permitirin instalar y/o remo-
ver roles y funcionalidades de servidor y aumen-
tar los roles ya instalados en los de produccién.
Sin dudas el impacto en la administracion serd
positivo si aprovechamos las bondades que Ser-
ver Manager ofrece, como:

« Ver y realizar cambios a los roles y funcionali-
dades instaladas en los servidores.

WWW.NEXWEB.COM.AR
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+Realizar tareas de administracién asociadas
con el ciclo de vida operacional del servidor
como por ejemplo iniciar y/o parar servicios,
manejar cuentas locales de usuario, etc.

« Identificar estatus y eventos criticos en los
servidores.

« Analizar y ejecutar el troubleshooting de pro-
blemas de configuracién.

«Instalar o remover roles, roles de servicios y
funcionalidades usando linea de comandos.

Se puede decir que esta nueva herramienta re-
emplazard viejas funcionalidades incluidas en
Windows Server 2003, como “Administre su
Servidor” (Manage Your Server), “Configure
su Servidor” (Configure Your Server), y “agre-
gar/quitar componentes de Windows” (Add or
Remove Windows Components).

Roles y funcionalidades de Servidor

Un rol describe la funcién primaria del servi-
dor. Los administradores podrian decidir dedi-
car una computadora entera a un solo rol de
servidor o instalar multiples roles de servidor
en una misma maquina fisica. Cada rol puede
incluir a su vez uno o més servicios de rol.
Una funcionalidad generalmente no describe
la funcién principal del servidor, en realidad
provee de funciones auxiliares o de soporte a
los servidores. Tipicamente, un administrador
agrega funcionalidades no como la funcién
principal del servidor, pero si para aumentar el
nivel de funcionalidad de los roles instalados.
Por ejemplo Failover Clustering es una fun-
cionalidad la cual los administradores pueden
instalar después de instalar roles de servidor
especificos, como Servicios de Archivos (File
Services), para agregar redundancia a dichos
servicios y acortar el tiempo posible de recupe-
racién ante posibles desastres.

Mejoras sohre la nueva version

La primera versién de Windows Server Long-
horn la cual soportaba Server Manager fue libe-
rada en Febrero de 2006 bajo el build 5308.

En aquel release los usuarios tenian la posibili-
dad de instalar roles de servidor y funcionalida-
des mediante el uso de Server Manager como ast
también el permiso de realizar una administra-
cién bésica con esa misma herramienta.

Lo cierto es que desde aquella primera incur-
si6n sobre Server Manager ya hay grandes cam-
bios con respecto a la entregada en Windows
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Server 2008 beta 3:
+Se han incorporado mas extensio-
nes de complemento (snap-in) desde
administracion de equipos como son
confiabilidad y rendimiento y Firewall
de Windows con seguridad avanza-
da, los cuales se encuentran siempre
disponibles desde dentro del Server
Manager sin importar el rol o roles
instalados en el equipo.
« Para diversos roles, Server Manager
tiene la funcionalidad de mostrar
notificaciones o mensajes en la parte
superior del sitio principal de admi-
nistracién de dichos roles cuando se
violan los modelos previamente definidos. Es-
tas notificaciones son asociadas a los asuntos de
ayuda que proveen detalles acerca de los men-
sajes. A su vez, estos asuntos de ayuda pueden
ser asociados a contenido adicional, soluciones
y/o herramientas que asistan en la solucién del
problema. Los sitios que pueden mostrar noti-
ficaciones son los correspondientes a los roles
de Print Services y Active Directory Lightweig-
ht Directory Services.
« Todos los sitios principales de administracion
de roles disponen de una seccién que muestra
eventos o errores asociados con el rol y ocurri-
dos dentro de las altimas 24 horas.
+ En esta nueva version se agregan al configura-
dor de roles (Add Roles Wizard) sitios de confi-
guracién para varios de ellos:

o Servicios de Federacion de Active Directory
o Politicas de Red y acceso a Servicios

o Servidor de Fax

o Servicios UDDI

o Servicios de administracion de derechos de

Active Directory

o Servicios de Certificados de Active Directory

o Servidor de Aplicaciones

o Servidor DHCP

o Servidor de Archivos

o Servidor de impresion

o Servicios de Windows Sharepoint

o Servicios de Terminal
+ Nuevo soporte de instalacién de las siguientes
funcionalidades:

o BitLocker Drive Encryption

o Kit de administracion de Connection

Manager

o Administracién de Politicas de Grupo

o Internet Storage Naming Server (iSNS)

o Multipath I/O

o Quality Windows Audio Video Experience
(qWave)
o Herramientas de Administracién Remota
de Servidores
o Administraciéon de Almacenamiento
Removible
o Cliente FTP
o Servicio de SNMP
o Windows PowerShell
o Disco de Recuperacién de Windows
+Se adiciona una nueva funcionalidad llama-
da Herramientas de administracién remota de
servidores (RSAT), la cual permite la adminis-
tracién remota de roles especificos, servicios y
funcionalidad corriendo sobre Windows Server
Longhorn y Windows Server 2003. RSAT puede
ser instalado usando la funcionalidad de “Add
Features Wizard” del mismo Server Manager.
« Server Manager ademés provee de una nueva
funcionalidad que soporta scripting y deploy
automatico de roles de Windows Server.

Conclusion

La administracién eficiente de los servidores y
sistemas ha sido por siempre una variable obli-
gatoria de ser respetada en busca de la alinea-
ci6n con los requerimientos corporativos, pero
con la dindmica vertiginosa que atraviesan las
organizaciones de los tiempos que corren, la
nueva variable a la cual se le ha comenzado a
dar foco es, sin dudas, la eficacia. Dicha efi-
cacia podria ser alcanzada mediante el uso de
la herramienta Server Manager para la admi-
nistraciéon de los servidores y sus roles dentro
de nuestra compafia. Adicionalmente, y como
consecuencia del uso de esta herramienta, nues-
tra productividad se podria también ver noto-
riamente incrementada. [
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OPINION

estandar ,
estandar

No todo estindar es abierto. No todo estindar considerado abierto,
lo es en realidad. Para que un estindar sea considerado abierto, debe
cumplir con ciertos requisitos entre los cuales, uno no menor, es acce-
der a su codigo o, por lo menos, a sus especificaciones.

B Ricardo D. Goldberger
Periodista Cientifico
especializado en Informéatica
y Nuevas Tecnologias
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fas atrds tuvimos acceso a un articulo de
ZDNet, escrito por Mary Jo Foley, llamado
“Porqué Microsoft merece perder la vota-
ci6n sobre estandares respecto a OOXML”.
Lo que Foley dice tiene que ver con la noticia de que
la organizacién mundial de estindares ISO habia de-
negado a Microsoft la solicitud de “fast track”. La em-
presa de Redmond le habia pedido a la Organizacién
que diera curso rapido a la aprobacion de la especifi-
cacién Office Open XML (OOXML) como estandar.
Dicho sea de paso, en su comunicado de prensa MS
lo habia convertido en victoria, algo que rapidamen-
te fue desmentido por publicaciones tan serias como
Ars Technica, Web Informant, PC World y una buena
cantidad de blogs.
Foley explica en su articulo las razones por las cuales
Microsoft merecia perder esa votacion. Entre ellas esta
el hecho de que a lo largo de su historia, Microsoft
ha cambiado especificaciones sin consulta, dejando a
los desarrolladores colgados del pincel (traduccién no
muy literal del original); la primera conclusién de la
autora es que “cuando una especificacion es creada y
mantenida por una sola compaiiia o entidad, es mas
propensa a ser manipulada y abusada.”
Y lo que da pie a esta columna de hoy: “Microsoft con-
sidera OOXML abierto, a pesar de que todavia no ha
sido capaz de lograr que su propio producto Mac Offi-
ce interopere con los nuevos formatos de Office 2007.
Microsoft ha alistado un niimero de sus nuevos amigos
para construir convertidores OOXML-ODEF, pero lo ha
hecho sélo como un intento de “probarle” a los que
hacen estandares que OOXML no es la isla que es.”
Lo que este articulo sugiere, y esta columna levanta, es
discutir acerca de qué se considera un estandar abierto,
hasta donde los estindares que utilizamos hoy en dia
son abiertos. Tomemos por ejemplo el propio formato
DOC de Word. Es un estandar de facto en el sentido
de que todos los procesadores de texto existentes deben
poder abrir y guardar en ese formato. Pero de ninguna
manera puede ser considerado un estindar abierto ya

que todas estas aplicaciones capaces de manejar DOC,
lo hacen a través de APIs o por ingenieria reversa, no
porque tengan a su disposicion el codigo del formato.
Un contraejemplo o, por lo menos, ejemplo de lo que
seria deseable, es lo que acaba de hacer hace poco Ado-
be, al abrir el codigo del formato PDF y ponerlo a
disposicion de ISO.

Y eso es lo que proponen todos aquellos que soportan y
hacen lobby (para decirlo de alguna manera) por el for-
mato ODF, Open Document Format, una combinacién
de XML y ZIP que no sélo es el formato por default de
OpenOffice.org, sino que est4 siendo impulsado como
estindar nada menos que por IBM y Sun, entre otras
empresas Gran Bretafia y Brasil, entre los paises.

En un sentido amplio, en més de una ocasién se ha uti-
lizado el término “estdndares abiertos” para significar
una tecnologia o un formato ampliamente utilizado.
Asi, para algunas empresas, Windows es un estindar
abierto, porque est en casi el 90% de las computadoras
de escritorio y en una buena proporcién de servidores
corporativos. De la misma manera, los procesadores de
Intel son considerados “estindares abiertos”.

Pero en un sentido estricto, y con cierto minimo grado
de rigor, no podemos tomar como estindares abiertos
sino a aquellas tecnologias, metodologias, formatos o
modelos de las que conocemos sus fundamentos. Y no
solo eso (a veces no es necesario manipular el codigo
sino s6lo conocerlo), sino que la amplia aceptacién, la
flexibilidad en el uso y, sobre todo, la sustentabilidad
en el tiempo, deben ser los criterios que nos hagan
considerar a un estindar como abierto. Y como si fue-
ra poco, lo ideal es que sea sancionado por alguna
organizacién supraempresaria, alguna institucién que
no dependa de aquél axioma “el que posee el estin-
dar, posee el dinero”. O sea, una organizacién que no
tenga fines de lucro pero que, al mismo tiempo, sea
respetada y garantizada por las que si lo tienen.

Y eso es un dato de amplia relevancia a la hora de de-
cidir qué herramientas y tecnologias vamos a utilizar
para construir un sistema. ®
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1os CUAtro fantasticos

Conozca la nueva serie de procesadores Quad-Core
de Intel para servidores de alto rendimiento.

que AMD anunciara “Barcelona”, el chip quad-core con mejo-
ras en materia de virtualizacién, memoria de banda ancha y per-
formance, Intel no quiso quedarse atras y lanzé la nueva plataforma
basada en el procesador Intel Xeon serie 7300.
“Caneland es el nombre en codigo que se le dio a esta nueva platafor-
ma, la cual se compone de Tigerton, el nuevo procesador Quad-Core
Intel Xeon serie 7300 y Clarksboro el chipset Intel 7300 con Data
Traffic Optimizations”, explicé Michael Moreno, Business Marketing
Manager de Intel Cono Sur.
Estos son los primeros procesadores quad-core de la industria disefia-
dos especificamente para servidores multiprocesador, los cuales ejecu-
tan aplicaciones que requieren desempeiio, confiabilidad y escalabili-
dad de alta calidad. Estas aplicaciones suelen ejecutarse en entornos
virtualizados para la consolidacion de servidores y para usarse con
bases de datos, ERP y Business Intelligence.
“Los seis nuevos procesadores de la serie 7300 ofrecen més del doble del desem-
pefio y mas de tres veces la performance por watt sobre los procesadores Quad-
Core de la generacién anterior”, afirméd Moreno respecto de las mejoras.
Esta linea ofrece procesadores de consumo eficiente de energia inclu-
yen frecuencias hasta de 2.93 GHz a 130 watts, varios procesadores de
80 watts y una version de 50 watts optimizada para servidores tipo
blade de cuatro sockets y formatos de gabinete de alta densidad con
una frecuencia de 1.86 GHz.
Por otra parte, el chipset Intel 7300 con Data Traffic Optimizations
(optimizaciones del trafico de datos) proporciona un disefio equili-
brado con varias caracteristicas nuevas que mejoran la transmision de
datos entre los procesadores, la memoria y las conexiones I/O.

El mundo del hardware no tiene descanso. A los pocos dias de

Virtualizacion

Al incorporar los beneficios de la microarquitectura Intel Core con de-
sempefio de cuatro nucleos y la tecnologia Intel Virtualization Technolo-
gy a estos servidores de alto rendimiento, Intel logré la plataforma ideal
para la virtualizacién y la consolidacion de servidores.

“Estamos @Mpujando
el mercado”

“La COmpetencia

noes tem_a,de
preocupacion
para NOSOtros”

Michael Moreno,
Business Marketing
Manager de Intel Cono Sur.
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P Xeon™

Ademas de tener el doble de nticleos, el procesador serie 7300 y el chip-
set Intel 7300 ofrecen hasta cuatro veces la capacidad de memoria de las
plataformas anteriores de Intel de multiples nucleos, lo que hace posi-
ble relaciones de consolidacién muy grandes al tiempo que se reduce el
espacio, el consumo de energia y los costos de operacién.

Con el lanzamiento del procesador Xeon 7300, los usuarios pueden
reunir todos sus recursos de servidores basados en la microarquitectu-
ra Intel Core, ya sean de uno, dos o multiples procesadores, en una in-
fraestructura de servidor virtual dindmica que permite una migracién
directa de maquinas virtuales y mejora modelos de uso tales como
la recuperacion de fallas, balance de carga, recuperacion de desastres
o mantenimiento de servidores. “Ademas posee la tecnologia Intel
VT FlexMigration, la cual ayuda en la incorporacién de plataformas
basadas en la microarquitectura Intel Core de 45 nm de la proxima
generacion de procesadores”, explic6 Moreno.

Ademés, recalco el trabajo en conjunto con VMware para optimizar el VMware
ESX Server “obteniendo mayor ROI desde el lado de los clientes y més protec-
ci6n de la inersién en la construccion de la infraestructura virtual”.

Un lanzamiento simultdneo de un procesador de 50 watts, o 12.5 watts
por nucleo, impulsara la produccién de implementaciones ultradensas
con consumo eficiente de energia como servidores blade de cuatro soc-
kets y formatos de gabinete densos. Intel mejora también la productivi-
dad de las empresas ofreciendo configuraciones con gran capacidad de
memoria y escalabilidad de hasta 32 procesadores.

Segin nos coment6 Moreno, los servidores basados en el procesador
Xeon 7300 demuestran capacidades superiores de virtualizacidn, ya que
alcanzan hasta un 167 por ciento de mejora en el desempefio, compara-
do con la generacién anterior de procesadores Intel (7100), al correr el
benchmarking vConsolidate con el Software Virtual Iron 4.0.

Se espera que mas de 50 fabricantes de computadoras anuncien servi-
dores basados en los procesadores Xeon serie 7300. Por el momento
los confirmados para tener productos en la calle antes de fin de afio
son HP, IBM y Dell. Para los clientes del canal que buscan platafor-
mas completas basadas en estos nuevos procesadores, Intel ofrece la
plataforma de servidor Intel S7000FC4UR.

Con respecto al precio de estos nuevos procesadores quad-core dependen
de las velocidades y caracteristicas y van de 856 a 2.301 d6lares. (]
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FiRUXWORLD

_duadh CONFERENCE & EXPO

El FUturo
de LINUX

Lejos de ser una conferencia de usuarios, donde se llevan a cabo
conferencias sobre Linux, su filosofia y sus variantes, LinuxWorld
es un evento donde los lideres de la industria del software se retinen
para definir estrategias y realizar negocios. Veamos qué fue lo que
dijo cada guru en la edicion 2007.

DEAL

Novell

Linux y Virtualizacion:
EN EL CAMINO HACIA
LA UBICUIDAD

KeviN KETTLER
Chief Technology
Officer, Dell

El Dr. Kevin Kettler, CTO de Dell,
abri6 el debate sobre como Linux
contintia avanzando en un amplio
desarrollo - no solo en el 4rea de
los data centers, sino también en
el Desktop. Kettler resalt6 las repe-
tidas oportunidades para innovar
que ofrece Linux en conjunto con
las tecnologias de virtualizacion.
El Dr. Kettler defendi6 la idea que
indica que los estindares industria-
les abiertos en las empresas y en los
consumidores finales continuaran
extendiendo el rol de linux en el
mercado global.
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ACELERANDO LA AVANZADA
DE LA ADOPCION DE LINUX
A NIVEL EMPRESARIAL

RoN HovsepIAN
Presidente y
CEO de Novell

El Sr. Hovsepian present6 diversas
estrategias para acelerar el avance de
la adoptién de Linux en los &mbitos
empresariales “desde el escritorio al
data center”.

Hovsepian hizo especial hincapié
en dos aspectos clave: el impacto
de las tecnologias de virtualizacién
en el mercado, y cémo los servicios
de administracién de las empresas
estan permitiendo que Linux conti-
nte ganando aceptacion, generando
nuevos desafios.
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Virtualizando el Datacenter:

EL CAMINO A LA
CAPACIDAD INFINITA

El arquitecto IT de hoy debe lidiar con una
creciente necesidad de capacidad, disponibi-
lidad y performance, siempre manteniendo
relaciones de costo-eficiencia. Los nuevos
modelos de negocios requieren planifi-
caciones sensibles a los cambios, capaces
de responder a demandas inesperadas, en
plazos sumamente cortos, hasta de horas
o inclusive menos. En esta presentacion,

vmware

Virtualizacién:

LA PROXIMA OLA

La virtualizacién ha progresado rapida-
mente, de una tecnologia de adaptacién a
una corriente de practicas empresariales.
Organizaciones de todos los tamafios y
de todas las industrias han adoptado la
virtualizacién para diversos usos, desde
consolidaciéon de servers a automatiza-
c16n del ciclo de vida del software.

La virtualizacién ha generado ahorros de

MENDEL ROSENBLUM
?Z::;E;lif: " ng§ls rec.orri() la ne.cesidad global de ad- Cientifico en Jefe rr}illones de dolares en ener.gia, refrigera-
v Chief Technology ministracién adaptativa de recursos en una y Co-Fundador cién y hardware, la reduccién de down-
Officer de Amazon  €scala que excede los datacenters aislados, de VMware times de servidores y ha mejorado la
Web Services y explic como las tecnologias de la infor- administracion de servers y escritorios.

macion, a través de la web, pueden resultar
una importante herramienta para moverse
en un mundo totalmente cambiante.

Los beneficios de la virtualizacién son cla-
ros y la industria ya la ha adoptado.

Con la presentacion de ANDREW MoRToN, el nimero dos en el desarrollo del kernel de
Linux, quedo inaugurada la edicion 2007 pe LINUXWORLD, una exposicion que reane a
cerca de 10 mIL SIMPATIZANTES DE LINUX Y DEL OPEN SOURCE.

eliY

eBay - EJEMPLOS DE
TECNOLOGIAS NGDC
EN EL TRABAJO

PauL STRONG

El crecimiento explosivo de eBay, la ne-
cesidad de disponibilidad continua y la
demanda de agilidad a la hora de realizar
negocios, han derivado en un destacado
set de aplicaciones e infraestructura que
podria parecer algo extremo hoy en dia,
pero que ilumina el camino de los “Next
Generation Data Centers” (NGDC), y
de los servicios que corren en ellos. La

invent

NEXT GENERATION
DATA CENTER
Y MAS ALLA

ANN LIVERMORE

El rostro de las Information Technologies
estd cambiando y evolucionando hacia
un entorno 24/7, sin luces y capaz de
auto-administrarse: la “Next Generation
Data Center (NGDC)”. Pero, ses esta una
jugada marketinera o realmente son cam-
bios en los sistemas informaticos? ;Cual
ser4 el rol de Linux y el open source en es-
tos entornos? Sabemos que las compafiias

Distinguido presentacién de Strong ofrecié un am- Vicepresidente necesitaran sistemas, software y servicios

Investigador plio panorama sobre cémo eBay ha lo- Ejecutiva de capaces de anticipar y responder estos

Cientifico, eBay grado manejar las demandas del negocio Technology interrogantes, incluyendo las demandas
y de su comunidad de cerca de 233 mi- Solutions ecologicas. ¢Tendrd su compadia lo que
llones de personas, y sobre las técnicas Group, HP. hace falta para optimizar los beneficios
y las tecnologias utilizadas para superar de la integracion entre Linux y tecnolo-
estos desafios. T gias open source en los NGDC?

|60| NEX IT SPECIALIST

WWW.NEXWEB.COM.AR



.WebHosting.PlanesResellers.ServidoresDedicados.Housing.GameServers

Servidores Dedicados

s360

Intel Pentium E2140 Dual Core
120 GB SATA Il / 1 GB DDRII
Sistema Operativo Linux

10 Mbps Cisco Switch Bandwidth

Transferencia ilimitada
Setup free

ol 2] |
g b4 n\.’H 51

| ==
‘ .." .:5:. i:‘;"l":’ESK-- www.g2khosting.com /dedicados

(pesos arg)

Correo: info@g2khosting.com Tel: +54-11-5238-8180

arte@grupo2k.com



N : r" b‘* ‘\-‘,
h.d haL -

'GENERAL

de Internet, visité la Argentina y aseguré que la red de red& =

/
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Vinton Cerf, conocido como uno de los*'padres”

“no se va a quedar en el planeta Tierra” al tiempo
que augur6 un protagonismo “estelar”
de Internet en la vida cotidiana.

(.Internet entre

" laTierra v Marte?

n su paso por la Argentina,

donde tuvo una participa-

cion especial en el Congre-

so Usuaria 2007, Vinton

Cerf, actual vicepresidente

y evangelizador de Google,
hablé sobre el futuro de la Red y analizod
el impacto que ha generado durante los
Gltimos afios. “Actualmente, existen unas
mil millones de personas con acceso a la
red. Sin embargo, ain debemos sumar
otros 5 mil millones de usuarios mas”,
destaco Cerf.

Uno de los ejes de su conferencia fue el
agotamiento de las direcciones IP bajo el
protocolo de Internet version 4 (IPV4), ca-
paz de asignar unas 4.300 millones de di-
recciones. “Con esa cantidad funcionaba.
Lo que no sabia es que el experimento iba
a seguir creciendo”, confeso el vicepresi-
dente de Google, quien ademas pronosticd
que “nos quedan cuatro afios para tener
esta version”, luego, habra que pasar defi-
nitivamente a IPV6, capaz de asignar unas
340 trillones de direcciones IP en un for-
mato de 128 bits.

FOTOS: www.nasa.gov
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Mas alla del “cuello de botella” que se estd
gestando por el agotamiento de las direc-
ciones IP, uno de los mayores peligros que
enfrentard Internet es “la inseguridad”, pro-
piciada por las fallas existentes en sistemas
operativos, software y sistemas de comunica-
ciones. Ante este sombrio panorama alerta-
do por Cerf, “una manera de proteger la in-
formacién que circula en Internet es grabar
con una firma digital a todos los programas
y contenidos”. Ademis, “hay que trabajar
mucho sobre la seguridad en los programas
que pueden ser descargados desde la Red.
Hay demasiados virus y troyanos que pue-
den ingresar a cualquier computadora cuan-
do uno efectta una descarga”, explicod el
evangelizador de Internet.

Continuando con su analisis, Vinton des-
tacod el cambio de comportamiento de mu-
chos de los internautas: “Los usuarios ac-
tuales de Internet generan una cantidad de
informacién que iguala a la que consumian
en una etapa anterior. Blogs, YouTube, Go-
ogle son tan sélo algunos de los elementos
que impulsan la transicién del usuario con-
sumidor a un entorno de producciéon”. Este
fenémeno “generard una amplia demanda
de mayores velocidades de navegaciéon™. Asi,
en los proximos afios, “las peliculas podran
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bajarse en menos tiempo de lo que demanda
verlas. Las personas bajaran videos y podran
verlos cuando lo deseen; incluso agregarles
publicidad si quieren”.

“Con la difusion de la televisiéon por Internet
(IPTV), los usuarios tendran la capacidad de
afiadir iconos al contenido para obtener mas
informacién. E inclusive podran hacer clics
sobre algunos productos que aparezcan en
una determinada pelicula para obtener infor-
macion sobre ese elemento o interactuar con
la compafia fabricante”, auguré.

El rol de los teléfonos celulares también serd
protagénico. “Actualmente, tenemos unos 2.500
millones de teléfonos méviles funcionando en
todo el mundo. Estimamos que en un par de
afios habra 3.000 millones, y para muchas de esas
personas su primera aproximacién a Internet
serd a través de esos dispositivos”. Ademas, los
celulares no solamente servirin para navegar por
la Red, sino que ademas “se utilizaran cada vez
mas como medios para efectuar transacciones”,
sin contar ademés que “aumentaran las chances
de efectuar basquedas locales personalizadas”.
La tecnologia estard ain més presente en la
vida cotidiana y la interaccién con la Red de
redes serd algo comun. “Imaginense la posi-
bilidad de efectuar posteos en un blog desde
una pantalla LCD montada en la mitad de

una heladera. O utilizar una balanza y que esa
informacién llegue autométicamente al médi-
co personal”, coment6 Cerf.

Otro de los grandes desafios que enfrentamos
es “cobmo vamos a manejar todos estos cam-
bios en el contexto de una esfera digital y, al
mismo tiempo, como haremos para guardar
la informacién”.

El mismo vicepresidente de Google se encar-
g6 de esbozar una respuesta a esta pregunta
retérica: “Debemos crear un software que nos
permita leer bits viejos y hardware que nos
garantice la interpretacion de los datos, sino
corremos el riesgo de perder la informacién
almacenada durante tantos afios”. Para evitar
estos inconvenientes, uno de los puntos fun-
damentales serd ademas la “creacion de estan-
dares perdurables a lo largo del tiempo”.

Mas alld de los peligros que enfrentara Inter-
net y de los recaudos cada vez mayores que
deberan tomar los usuario, la expansién de
la Red de redes parece no tener limites para
Vinton Cerf, quien no dud6 en pronosticar
que “Internet no se va a quedar en el planeta
Tierra. Nuestra intencién es llevarla al espa-
cio. Creemos que para 2010 contaremos con
Internet en las misiones espaciales. Estaremos
conectados entre Marte y la Tierra”. o

Vinton ‘Vint’ G. Cerf es un cientifico de
la computacion norteamericano, consi-
derado como uno de los “padres funda-
dores de Internet” gracias a su rol clave,
junto a Bob Kahn, en la creacion de los
protocolos TCP/IP que utiliza.

Nacido en Connecticut, Estados Unidos,
en 1943, se gradu6 en Matemdticas y
Ciencias de la Computacion en la Uni-
versidad de Stanford (1965). Durante su
estancia posterior en la Universidad de
California (UCLA) obtuvo el Méaster en
Ciencia y el Doctorado.

A comienzos de la década del ‘70 co-
menz0 a trabajar con Robert Kahn en el
desarrollo de un conjunto de protocolos
de comunicaciones para la red militar
ARPANET financiado por la agencia
gubernamental DARPA. El objetivo era
crear una “red de redes” que permitie-
ra interconectar las distintas redes del
Departamento de Defensa norteame-
ricano, todas ellas de diferente tipo y
funcionando sobre diferentes sistemas
operativos, con independencia del tipo
de conexion: radioenlaces, satélites y
lineas telefonicas.

Las investigaciones, lideradas por Vinton
Cerf, en principio desde la Universidad de
California (1967-1972) y posteriormente

desde la Universidad de Stanford (1972-
1976), llevaron al disefio del conjunto de
protocolos que hoy son conocidos como
TCP/IP (Transmission Control Protocol/
Internet Protocol), que fue presentado
por Vinton Cerf y Robert Kahn en 1972.
Entre 1976 y 1982, trabajando en DAR-
PA, fue pionero en el desarrollo de la
transmision por radio y satélite de pa-
quetes, responsable del proyecto “Inter-
net” y del programa de investigacion de
seguridad en la red.

Siempre preocupado por los problemas
de conexion de redes, Cerf establecio
en 1979 la Internet Configurarion Con-
trol Board (que posteriormente se deno-
mind Internet Activities Board) y fue su
primer presidente.

Entre 1982 y 1986 Cerf disefid el MCI
MAIL, primer servicio comercial de co-
rreo electronico que se conectaria a Inter-
net, mientras que en 1992 fue uno de los
fundadores de la Internet Society, siendo
elegido como su primer presidente.
Actualmente Vinton Cerf es el “Chief Inter-
net Evangelist” de Google, ocupacion que
compagina con el cargo de presidente de
la Internet Corporation for Assigned Na-
mes and Numbers (ICANN), el organismo
encargado de asignar y administrar nom-
bres de dominio y direcciones IP
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Descubra Microsoft Office Outlook, el producto
por exelencia a la hora de manejar el correo electronico.

1 uso del correo electronico pasod de

ser una herramienta novedosa a algo

cotidiano. Es casi imposible imagi-

nar nuestros dias sin su uso en cual-
quier profesion. El Microsoft Office Outlook
viene siendo el producto por excelencia a la
hora de manejar el correo electrénico. Con
la presentacién del Office 2007 aparece un
Outlook renovado que mantiene la robustez
que necesita un cliente de Correo Electroni-
co. Con la capacidad de alojar archivos PST
y OST mas grandes, mejoras en la edicidén del
correo y conexiones con otros productos, el
Outlook 2007 1leg6 al mercado para seguir ha-
ciendo historia.

Primeros Pasos
con Outlook 2007

No es novedad que cuando llegamos a nues-
tros puestos de trabajo, una de las primeras
tareas que realizamos es abrir nuestro cliente
de Correo para chequear nuevos mensajes. El
usuario de Outlook no sélo asocia al Correo
Electrénico con el producto, sino que va mu-
cho mas alla: permite el manejo de los con-
tactos, del calendario, de las tareas y hasta en
ocasiones, de la conexiéon con sus Clientes
mediante un CRM.

El Outlook, lejos de ser un simple cliente de
correo electronico, permite solucionar muchos
de los problemas que existian por la diversidad

= Mariano Rempel

Especialista en Nuevas Tecnologias
MillenniuM3

RSS Integrados

Cada vez es mds comdn la utilizacion de RSS en
diversos sitios, blogs, diarios, etc. Asi como con
el Microsoft Internet Explorer 7.0 el usuario puede
suscribirse a ellos, el Outlook 2007 también per-
mitira esto, sin problema alguno. Esto quiere decir
que cuando el usuario final se suscriba a algdn
feed RSS y abra su Outlook, los avisos nuevos se
mostraran en la vista de Correo Electronico

RSS Feeds

Correo Bu £ ~|¥ | Barra Tareas... *» =
Carpetas favoritas 2§24 D6 e | Asunta |Recibida * Tamafio |Ca.|T ] . ‘ June 2007 »
L] Inbox Mo hay elementas disponibles en esta vista. SuMo TuWe Th Fr Sa
L Unread Mail 12
=5 Sent tems 3 4 567 89
10 11 12 13 14 15 16
Carpetas de coreo
& T8 BHHR2S
L Todos los elementor.. 2 (38 7w
= 2 Maithog . Marinnn Bam
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de programas que habia que utilizar para admi-
nistrar el correo electronico. Esto es asi porque,
al estar centralizadas las comunicaciones en un
solo producto, la productividad es mayor.
Cuando el usuario final abra el Outlook 2007,
se va a encontrar con que mantiene la mitica
interfaz grafica. Esto significa que el nuevo Ri-
bbon, presente en todos los demas productos
del Microsoft Office 2007, no estara en el Out-
look. ;Cual es la explicacién? Simplemente, que
el Outlook es el programa que el usuario final
tiene abierto todo el dia y que chequea constan-
temente. La interfaz grafica actual es lo que el
usuario final necesita para manejar esas comu-
nicaciones. Si bien el Ribbon estard presente,
por ejemplo en la edicién de los mensajes, no
estara en la pantalla principal. Pero lejos de pa-
recerse a la version anterior, el usuario final va a
notar un area de trabajo estilizada, destacaindo-
se la Barra Tareas Pendientes que encontrar
en la parte derecha del Outlook 2007. En ella
estaran las proximas reuniones, las tareas pen-
dientes y un Calendario. Esta barra, totalmente
personalizable, se mantiene en la vista de Co-
rreo para darle una ayuda al usuario final a la
hora de planificar sus reuniones.

Para redactar un nuevo Correo, el usuario se
encontrard, ahora si, con la nueva interfaz gra-
fica presente en el Microsoft Office 2007.

Edicion de Mensajes

El Ribbon le permitira realizar tareas nunca
antes realizadas con un cliente de correo elec-
tronico. Podra utilizar los nuevos SmartArt
o editar una tabla, tal como lo podria hacer
en Excel 2007. Tendrd también la capacidad
de insertar un grafico en 3D o de retocar una
foto, todo ello, sin ayuda de otro programa.

Siempre que se comentan temas referidos a la
edicién de mensajes del Correo Electrénico,
viene a colacion el tamafio de los mensajes. St
bien al insertar una imagen el tamafio del co-
rreo crece de manera proporcional al tamafio
de la imagen, el hecho de insertar un Smar-
tArt adiciona solo algunos Kb’s y el correo
tendra formato HTML. Esto quiere decir que
los mensajes podran ser descargados por cual-
quier cliente de correo electrénico, e inclusive,
que se podran visualizar desde un Web Mail.

Vistas

El Outlook 2007 es un producto sobre el cual
el usuario final pasa mucho tiempo trabajando.
Por eso, es muy importante el grado de perso-
nalizacién que poseen las diferentes pantallas.
Estas opciones se podran manejar desde el ment
VER. Dentro de este ment el usuario tendré to-
das las opciones referidas a las vistas desde las
que podra seleccionar diversas opciones.

Para mencionar s6lo algunas, el usuario po-
dra ver los mensajes por fecha de llegada, por
destinatario, por conversaciones, por tamafio,
por asunto, por tipo, por importancia, etcéte-
ra. Estas son sélo algunas de las opciones que
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va a tener disponibles. Nueva carpeta de busqueda TE ] =
Pero a veces ocurre que
esta personalizaciéon no Selecclonar wna carpeta de bisqueda:
es suficiente, y el usua- Lectura de correo -
rio agrega y/o elimina Carreo sin leer
columnas que son intras- Correo marcado para seguimiento
cendentes para personali- Correo no leido o marcado para seguimiento E
zar una vista. Correo importants
Por esto, el usuario tendra e e gy Rt
la opcién Personalizar Correo de y para personas determinadas
la Vista Actual dentro de R o e cieteminadasl
la opcién Vista Actual COTI A el S

, Correo enviado a listas de distribucidn
del mentt VER. En esta ki s =
pantalla, se podran selec-
cionar y modificar diver- Persomalizar carpeta de bisqueda:
sos aspectos referidos a la
forma en que el Outlook
muestra los mensajes. El .
Outlook permitira, por Buscar correo en: | Mailbox - Mariano Rempel [=]
ejemplo, formatear los I e J — |
mensajes segiin  ciertas e T -
condiciones. Esto es lo u

que se conoce como For-
mato Condicional y es
una opcién sumamente
popular a la hora de personalizar una vista. El
clasico ejemplo es el de cambiarle el color a los
mensajes segn quién fuera el destinatario o la
categoria que tuviera. Esto quiere decir que el
usuario final recibira los mensajes de otro color,
o con un formato particular, segtin las condi-
ciones que hubiera definido con anterioridad.
Dentro de la vista de los mensajes de correo
electronico existen diversas opciones.

Una opcién muy comin es la de crear carpe-
tas e ir moviendo estos mensajes a las dife-
rentes carpetas. Obviamente, este movimien-
to de mensajes se puede realizar utilizando
las Reglas de Mensajes, que permiten tomar
diversas acciones sobre ciertos mensajes defi-
nidos por el usuario.

Ademas de generar carpetas fisicas, el usuario
tendré la opcidn de generar carpetas virtuales.
¢Coémo funciona eso? Simplemente, con la uti-
lizacién de las Carpetas de Buasqueda.

Las carpetas de blsqueda funcionan de la si-
guiente manera. El usuario al crear una car-
peta de busqueda, tendri que ingresar ciertos
pardmetros que identificarin los mensajes a
buscar, —por ejemplo: “Los mensajes en donde
el usuario esta como CC”—. Utilizando estos

Carpetas de basqueda

Carpetas de bisqueda

<

Listas de SharePoint

Asi como los RSS se integran en el Outlook, las
Listas de SharePoint también lo haran.

Con la salida al mercado del MOSS (Microsoft
Office SharePoint Server 2007) la utilizacion de
sitios de SharePoint es cada vez mayor. Cada vez
que el usuario final vea alguna lista que sea impor-
tante para él, podra seleccionar la opcion Suscribir
en Outlook y automaticamente una copia de esa
lista se mostrara en la vista de Correo Electronico
permitiendo al usuario conocer los cambios sin
siquiera entrar en el site.

parametros, el Outlook buscari los mensajes
de la bandeja de entrada que cumplan con esas
condiciones y los mostrara, de manera sepa-
rada, simulando una carpeta. Lo importante
es que, utilizando las carpetas de busqueda,
no hay un verdadero movimiento fisico de
mensajes (todos ellos quedan en el mismo lu-
gar), pero al crear las Carpetas de Busqueda,
el usuario le indica al Outlook como quiere
ver los mails.

[¥]Marcar para los destinatarios
Marca: Seguimiento

Tuesday, June 26, 2007
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Espacio de Publicidad

Una revolucion en Informacion
y Gomunicacion al estilo ASUS

- N°1 mundial en produccion de tarjetas madre
- N°1 mundial en produccidn de tarjetas de video
- Top 5 mundial en produccion de notebooks

ASUS es una compahia lider pro-
veedora de soluciones totales 3C.
Con un staff global de mas de 100
mil personas y un equipo de
disefio de primer nivel internacio-
nal, el volumen de ventas durante
2006 fue de 17.400 millones de
dolares estadounidenses. ASUS se
ha mantenido en el ranking “Busi-
ness Week InfoTech 100” a lo
largo de 9 afios consecutivos, y
fue seleccionada como la nimero
1 por el Wall Street Journal en
reconocimiento a sus productos
como los de mejor calidad en
Taiwan.

Durante el transcurso del afio
2006, la compafiia se consolidé a
nivel mundial como la N*1 en
produccion de tarjetas madre con
mas de 62 millones de unidades,
N°1 en produccidn de tarjetas de
video con mas de 12 millones de
unidades y top 5 en produccién
de notebooks con mas de 6 millo-
nes de unidades.

Ese mismo afio se obtuvo un 45%
de crecimiento de la facturacién
gracias al mix de productos fabri-
cados por la empresa. Como
resultado de ello, una de cada tres
PCs de todo el mundo posee una
tarjeta madre ASUS.

Durante el transcurso de julio de
este afio, se dio a conocer el
resultado de la liga anual de las 10
mejores marcas globales de

Taiwan y ASUS resulto la ganadora
con un valor de marca de 11.960
millones de ddlares estadouni-
denses, que refleja un impresio-
nante crecimiento del 166% des-
de el afio 2003.

La consigna corporativa “Rock
Solid - Heart Touching” (sélida
como una roca, conmovedora
hasta el corazon) describe perfec-
tamente a los productos ASUS.
“ASUS saca partido de su gran
profesionalismo y de una fina
estética al momento de disefiar
sus productos,” sostuvo Jonney
Shih, Chairman y CEO de la com-
pafiia. “Tenemos el compromiso
de trabajar con los estandares
mas altos, desde los procesos
R&D, fabricacién, control de
calidad, ventas y marketing hasta
en los servicios. Con tecnologias y
procesos lideres, nuestra meta es
ganarnos el corazon de los clien-
tes con una calidad excepcional y
una gran capacidad de innova-
cion.”

ASUS combina varios elementos
como minimalismo, estética e
innovacion en materiales dentro
del proceso de disefio. Gracias a
esta fusion Unica, ASUS ha obteni-
do 2.168 premios internacionales
en 2006 posicionandose como
marca global lider dentro del
rubro IT gracias a su sentido de
mision y a su andar por el camino
de la excelencia.

Ingrese a la Era 'E' con la Eee PC

Intel y ASUS perfilan una vision
sobre soluciones de movilidad e
Internet para el futuro

La Eee PC es una utilitaria, versatil
y amigable computadora que
nadie tendra problemas para
utilizar. Implica |a realizacion de lo
que la informatica esta destinada
aser: algo accesible para todo el
mundo gracias a su simplicidad,
de manera que su funcionalidad
se vea potenciada.

Facil para aprender, trabajar y

Jjugar: para un mejor aprendizaje,

la Eee PC ofrece dos disefios de
modos intuitivos de interfaz de
usuario: modo facil y modo de
escritorio completo, con el fin de
adaptarse tanto al usuario experi-
mentado como al inexperto. La

Eee PC también es compatible con

Windows XP.

Excelente experiencia de Internet:
la conectividad WLAN nativa le
permite a los usuarios mantener-
se conectados para el uso dinami-
co de Internet en movimiento.
Facilita a los usuarios la posibili-
dad de compartir fotos sin la
necesidad de esperar a llegar a
casa; disfrute del entretenimiento
online en vivo; chequee sus
emails jy mucho mas!

Excelente experiencia informatica
movil: la Eee PC 701 con pantalla
de 7" solo pesa 0.89 kg, posee
gran capacidad de almacenamien-
to basada en memoria flash y
webcam incorporada.

Un precio facil de digerir: ASUS
planea empezar a entregar los
equipos en el ultimo trimestre de
2007, con el objetivo de vender
200.000 unidades este afio. La
Eee PC fue revelada a un precio
extremadamente competitivo de
alrededor de USD $199 para las
unidades de 7”, y alrededor de
USD $299 para la version de 10”.

Para mas informacién sobre la
linea de productos ASUS, visite
www.asus.com.ar
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Outlook Everywhere

El Correo Electrénico es algo que el usuario
necesita, constantemente, sin importar doénde
esté. Hoy en dia, es facil revisar los mensajes
desde casi cualquier lugar y casi con cualquier
dispositivo movil.

Ademas del Outlook Web Access (OWA para
los amigos), en la versién 2007 del Microsoft
Exchange, se le suman el OVA (Outlook Voice
Access) y el OMA (Outlook Mobile Access).
Es decir, opciones sobran.

El OWA que trae el Exchange 2007 es practica-
mente un Outlook 2007 por el look and feel
que tiene, por la facilidad de uso, por la capa-
cidad de chequear los nombres antes de enviar
los mails, por la posibilidad de ver los calenda-
rios compartidos de la organizacién desde un
web browser, y por muchas otras cosas. A veces,
el usuario final simplemente quiere usar su pro-
pio Outlook, aquel que tiene en su Laptop y
que lleva consigo todo el dia. Para solucionar
este problema el Outlook tiene una funcién
que se llama Outlook Everywhere, que le per-
mitird al usuario final conectarse a su mailbox
mediante HTTP (Seguro). Es decir, el Outlook
2007 podra conectarse con el Microsoft Ex-
change mediante un canal seguro, sin utilizar
el ancho de banda de una VPN. Para conectarse
hay dos tipos de autenticacion: una basica, que
solicitard credenciales cada vez que se utilice esa
conexién, y una mas compleja, que tomara la
informacién directamente del equipo.

Manejo de Calendarios

Otra de las funciones principales que tiene el
Outlook 2007, es la capacidad de manejar los
calendarios de los usuarios. En un principio,
cada usuario manejaba su propio calendario.
Luego, el producto evoluciond para permitir
que algunos usuarios vieran los calendarios
de los demas. Hoy en dia, el producto per-
mite flexibilidad total a la hora de compartir
calendarios. Esto es posible gracias a que el
Outlook 2007 toma cada calendario que crea
el usuario como un elemento, y por lo tanto
posee sus propiedades.

Si el usuario quiere compartir su calendario,
simplemente debera hacer clic derecho sobre él
y seleccionar la opcién Cambiar permisos de
Uso Compartido. Alli podra indicar cuinta
audiencia podra tener acceso a su calendario.
Pero el tema no termina aqui. Tan importante

Serie

Esta es la ultima nota de la Serie Office 2007. En
#37 vimos lo nuevo de PowerPoint, la herramien-
ta de Microsoft para lograr las presentaciones mas
profesionales. En #36 la revolucion de la planilla
de calculo con la nueva version de Excel 2007 y
en #35 descubrimos las nuevas funcionalidades
de Word 2007.
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Crear mensaje nuevo

como compartir el calendario son los permi-
sos que el usuario final ejerce sobre él. Es por
eso que una de las opciones del calendario es
Permisos, y alli se podran agregar usuarios
con distintos roles. Es una practica comun en
clertas organizaciones, que los calendarios de
todos los empleados estén abiertos, para que
cualquiera pueda “traerlo” y consultar cuales
son las actividades de su compafiero de traba-
jo. Esto no necesariamente implica un permi-
so para modificarlo, pero de esta manera se
puede colaborar e interactuar de una manera
mas productiva. Asimismo, dentro de una or-
ganizacion, el Outlook 2007 permitira enviar
correos en los que se soliciten permisos para
visualizar un calendario.

Luego de revisar este concepto de Calendarios
compartidos, surgen varias preguntas. Una de
ellas es: ¢como se puede mantener la privaci-
dad de determinadas citas? Muy facilmente, el
Outlook permite, a la hora de crear una cita,
ponerle el rétulo de Privado. De esta mane-
ra, quienes tengan permisos para visualizar el
Calendario, no podran ingresar a la cita que
permanecera privada.

Antes, para visualizar dos calendarios a la vez,
el Outlook los posicionaba, autométicamente,
uno sobre el otro; generaba distintos codigos
de colores, y permitia que el usuario trabajase
sobre ellos. Con Outlook 2007 se puede uti-
lizar otra vista que consiste en mostrar los
calendarios uno junto al otro. Entonces, el
usuario podra abrir su calendario y los de tres
colegas para ver cual es la disponibilidad de
tiempo entre los tres.

Este problema se puede solucionar de una ma-
nera mas facil aan. Si la organizacién posee
Microsoft Exchange 2007 junto con Micro-
soft Office Outlook 2007, cuando el usua-

Seguimiento Avanzado

Cuando el usuario redacte un mail, una de las op-
ciones que esta acostumbrado a utilizar es la del
seguimiento. En general cuando escribe un mail so-
bre algtin asunto, es util marcar ese mail para que
el Qutlook le recuerde en cierto momento ese mail.
Una nueva funcion que trae el Outlook 2007 es la
capacidad de mandar esos recordatorios a los des-
tinatarios. Esto quiere decir que cuando el usuario
final envie un mail pidiendo un reporte de ventas
para un dia en particular, podra incluir en ese mail
un recordatorio que se disparara en el equipo del
destinatario cuando el usuario final asi lo disponga.

rio genere una reunién, dentro de la solapa de
Programacidn, a medida que vaya eligiendo
cada uno de los asistentes, el Outlook 2007,
con la ayuda del Exchange 2007, analizara los
tiempos disponibles de cada uno de ellos, asi
como también la disponibilidad de las salas de
reunion, buscando en donde se cumple la con-
dicién de que todos los asistentes estan libres
y que la sala elegida esté disponible.

Conclusiones

El Microsoft Outlook 2007 es el producto a
utilizar para manejar las comunicaciones. Po-
see una conocida versatilidad, capacidad para
soportar grandes volimenes de correo y, adi-
cionalmente, la opcidn de integrar diversas so-
luciones como el SharePoint, CRM, Internet
Explorer, etcétera.

Los cambios visuales no son grandes en rela-
ci6n a su antecesor; por eso, el uso va a ser muy
simple, manteniendo la filosofia del anterior,
pero con todas las nuevas funcionalidades. @
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Achicando la brecha informatica
en las escuelas estatales

En una comunidad con alumnos de distintas capacidades,
la diversidad nos demuestra que ellos también pueden
elegir dando sus primeros pasos en el mundo IT.

Un poco de historia

La Educacién Polimodal en nuestro pais tiene
como finalidad la promocién en el alumna-
do de capacidades para el desempefio en el
mundo del trabajo; la teoria y las intenciones
de este sistema son buenas. Hoy la realidad
nos demuestra que tanta diversidad hace que
el aprendizaje sea escaso para insertarse en el
mundo laboral, o que fracasen con los estu-
dios superiores.
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Desde 2006 el Ministerio de Educacién co-
menzd a incorporar distintos trayectos técni-
co profesionales para extender y universalizar
una formacién laboral especifica, incorpo-
rando el desarrollo de itinerarios formativos
en las modalidades: Humanidades y Ciencias
Sociales, Economia y Gestion de las Organiza-
ciones, Ciencias Naturales y Comunicacién,
Arte y Disefio. Los trayectos tienen una carga
horaria total de 1.908 horas en los tres afios

de estudio, lo que da la posibilidad de una
formacion especifica basada especialmente en
la practica en donde la simulacién laboral es
lo primordial, ya que con ese objetivo fueron
creados. Los que aprueben (de forma paralela
a sus estudios) los distintos médulos de los
trayectos técnico-profesionales obtendran una
certificacidn profesional.

Hay gran variedad de Itinerarios Formativos
seglin las distintas modalidades de estudios de
las escuelas. En esta nota comentaremos el de
Programacién Basica que tiene mucho que ver
con el mundo IT.

Primeros pasos

Como docente este afio tuve la oportunidad de
ganar el proyecto de aula para el primer modulo
“Instalacion y configuracion de sistemas Opera
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DIGITAL INCLUSION

tivos y Aplicaciones” del Itinerario Formativo
de Programacién Basica, que tiene lugar en la
Escuela de Educacion Media Polimodal N°2 de
Guernica, provincia de Buenos Aires.

Por suerte, cuento con una docena de com-
putadoras IBM en las cuales les preparé a
los alumnos en su disco duro una segunda
particion para instalar la Gltima versiéon de
Gnu-Linux Debian Etch.

La matricula de alumnos fue muy buena y
aunque muchos no tenian ni siquiera las
nociones bésicas de lo que era un sistemas
operativo, con mucha paciencia y usando
documentales, los fui instruyendo explican-
doles lo importante de estos programas para
el funcionamiento de las computadoras.

Los bloques teméticos a seguir no solo tie-
nen en cuenta la instalacién de sistema
operativos sino también las distintas im-
plicaciones sociales, econémicas y cultu-
rales, que hacen de la informatica una he-
rramienta imprescindible para el trabajo.
De esta manera descubren que un hacker
no es un delincuente y que aquellos que
se esfuercen podran llegar bien lejos, solo
hay que tener determinacién y voluntad
en aquello que nos proponemos.

En la primera clase usamos Gnu-Linux, el
uso del lector electronico (PDF), que fue
incorporado por los alumnos de manera
intuitiva demostrando que Gnu-Linux
no es dificil y algunos de ellos que nunca
habian tocado una computadora daban
sus primeros pasos con el sistema operati-
vo del pingiiino, mientras que otros més
experimentados pedian a gritos ingresar a
Windows XP.

El trabajo en el aula es sencillo, los mejores
alumnos son los encargados de hacer que su
grupo funcione correctamente y que cada
uno de los integrantes pueda comprender a
su tiempo, pues el objetivo es trabajar con
alumnos de distintas capacidades. Nosotros
podemos aprender a tocar el piano pero muy
pocos terminaran siendo concertistas; solo el
tiempo y la dedicacién harin de quienes se lo
propongan un recurso valioso. Lo mismo suce-
de en nuestro caso.
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\irualizacion en el lahoratorio escolar
El hecho de trabajar en una escuela publica nos obliga a compartir los or-
denadores con los distintos profesores. Una de las soluciones a la hora de
experimentar con la instalaciéon de sistemas operativos fue la virtualizacién.
Productos como VMware o gemu nos permiti6 hacer instalaciones utilizando
Debian Gnu-Linux. De esta manera desde una segunda particién conseguimos
un entorno completamente limpio dentro de la virtualizacién y evitamos me-
ternos con los datos de los demés que casi siempre utilizan la primera particién
en donde est4 instalado Windows XP.
La virtualizacién fue lograda con mayor éxito usando Virtual Machine (VMware
Server), el cual puede bajarse desde su web gratuitamente (http://www.vmware.
com/). Lo interesante de esta solucién de software es que tenemos versiones tanto
para ser ejecutadas en Windows como en Gnu-Linux. De esta manera los profesores
que quieran podran practicar con cualquier sistema operativo sin comprometer el

sistema real de la computadora.

Ayudas en Intemet para hacer las clases mas entretenidas

Los documentales son una linda forma de ahorrar tiempo y mostrarle a los alum-
nos cémo eran las cosas hace un par de afios, en Google Video podemos encontrar
cosas interesantes como:

- Piratas de Silicon Valley: Una excelente pelicula basada en el libro “Fire in
the Valley: The Making of The Personal Computer”, que cuenta la historia de los
principios de Apple y Microsoft.

+ Si buscan “Richard Stallman” encontraran entrevistas en castellano del fundador
del movimiento del software.

« En una reciente pagina (http:;//www.yendit.com) encontré interesantes documentales
en espafiol que también ayudaron para darle un poco de color y matices a mis clases:
- Codigo Linux: la historia de Gnu-Linux contada por sus creadores.

- Historia Secreta De Los Piratas Informaticos: la historia de uno de los creado-
res de Apple y dos hackers famosos.

- La Tecnologia De Los 80: la historia del CD, los videos juegos y muchas cosas mas.
- El Mundo Segiin Google: cuenta los inicios de Google y todos los actuales ser-

vicios que ofrecen de forma gratuita en Internet.

Revistas electronicas

Estar suscripto a esta revista u otras gratuitas podria ser de gran interés para que los
alumnos puedan consultar en sus horas libres en el laboratorio.

De NEX IT puede bajar gratuitamente un par de revistas en esta direccion:
http://nexweb.com.ar/downloads.asp

Una reciente revista de Arequipa “Cultura Libre” podra tenernos al tanto de todas las

noticias sobre software libre: http://revista.aqpglug.org.pe/

CD’s y DVD’s gratis

Si nos tomamos el tiempo de registrar a cada uno de nuestros alumnos pode-
mos pedir que les envien gratis un CD de Ubuntu desde la siguiente direccion:
https://shipit.ubuntu.com/

También podemos pedir que nos envien el Kit de OpenSolaris (2DVDs) de jentrega gratis!
Es un kit que lo envian por correo convencional e incluye: Solaris Express,
Nexenta OS, BeleniX, SchilliX, Sun Studio compilers y OpenSolaris source code

(http://get.opensolaris.org/).

Wikipedia, la enciclopedia lihre

Esta enciclopedia libre (proyecto que comenzé el 15 de enero de 2001, fundada
por Jimbo Wales y Larry Sanger) nos ayudard mucho con su gran cantidad de
articulos. Es plurilingiie y est4 basada en la tecnologia wiki.
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éWindows o Gnu-Linux?

Todos conocen que tengo cierta simpatia
por el sistema operativo del pingiiino,
pero a pesar de todo en mi proyecto esta
perfectamente aclarado que los alumnos
tienen que aprender a instalar Windo-
ws v Gnu-Linux, de ser posible en sus
distintas versiones como también saber
instalar sus aplicaciones.

Esto les da la libertad de elegir, y lo curioso
es ver cOmO se arman guerras con grupos
defendiendo a Microsoft y otros a Gnu-Li-
nux; los mismos alumnos que meses antes
no sabian ni qué era un sistema operativo.
¢Exito? En verdad el objetivo es que apren-
dan cémo ambos sistemas pueden convi-
vir en una misma computadora.

Conclusiones

Falta para terminar el afio y este proyecto que
es una de mis mas gratas experiencias parece
quedar chico para un afio, pero en cada clase
se siente la energia del primer dia.

Mi intencidn con esta nota era mostrar-
les codmo comienza el mundo IT en los
jOvenes, algunos tienen mas suerte que
otros al tener esta oportunidad.

Espero que esta nota sea de guia para
todos aquellos docentes que atin no se
animan a darle la libertad de elegir a sus
alumnos entre la gran variedad de siste-
mas operativos existentes.

El mundo IT es fantastico y aunque con
limitaciones (en la escuela en donde tra-
bajo no hay conectividad) teniendo uno
Internet en casa puede hacerse de recur-
sos valiosos para darle un toque de fres-
cura a cada clase. Siempre se puede hacer
algo mas por los jovenes, solo hay que
darles una oportunidad, ensefiarles las
herramientas, a compartir y a trabajar

St traeaJa con WWINDOWS Y
GNU-l.INIlX, DE SER POSIBLE EN SUS
DISTINTAS VERSIONES. EL oBJETIVO ES
QUE APRENDAN como AMBOS SISTEMAS
PUEDEN CONVIVIR EN UNA MISMA
COMPUTADORA.

en equipo. Con el tiempo verdn como
ellos también nos sorprenderan con algo
nuevo, pues son naturalmente curiosos,
de mentes jovenes y sin limites para la
aventura del conocimiento. (]

Paginas de Internet

Pigina oficial de la EEMN2:
http://www.eemn2.com.ar/

Proyecto “Sistemas Operativos y Apli-
caciones en la Diversidad™:
http://eemn2.blogspot.com/2007/06/
itinerario-formativo-programacion.html
Pigina oficial de Itinerarios Forma-
tivos del Ministerio de Educacion:
http://abc.gov.ar/Lalnstitucion/Siste-
maEducativo/Polimodal/Itinerario/

E.E.M.N.2

La Escuela de Educacién Media Polimo-
dal N°2, ubicada en la ciudad de Guernica,
de la provincia de Buenos Aires, tiene un
fuerte compromiso por parte del cuerpo
directivo, profesores y alumnos.

Quizas esta escuela sea una utopia, pero la
convierte en una escuela modelo y cuenta
con distintos talleres que da opciones
para quienes quieran tener un aprendizaje
mas significativo.

El Itinerarios Formativos de programacién
basica fue incorporado en este afio.

Sohre el autor:

Es analista de Sistemas,

docente, radioaficionado 4
(LUSENP) y conductor J';i' / %
del programa de radio — :

libre hispano - Red-Handed Radio
(www.red-handed-radio.com.ar).
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CERTIFICACIONES

[TIL

CentralTECH®

ITIL Foundation
& Practitioner

Frequently Asked Questions

Muy pocos conocen qué significa ITIL, qué abarca su certificacion y quiénes son los
candidatos perfectos para obtenerla. A través de estas preguntas basicas esperamos
satisfacer su curiosidad y que se animen a conocer las mejores practicas para la
direccion y gestion de servicios de tecnologias de la informacion.

¢Qué es exactamente ITIL Foundation Exam?
ITIL (Information Technologies Infrastruc-
ture Library - Biblioteca de Infraestructura
de Tecnologias de la Informacién) es un con-
junto de mejores practicas para la direccién y
gestion de servicios de tecnologias de la infor-
macién en lo referente a Personas, Procesos y
Tecnologia, desarrollado por la OGC (Office
of Government Commerce) del Reino Unido,
que cumple y desarrolla la norma BS15000 de
la BSI (British Standards Institution).

ITIL toma este nombre por originarse en un
conjunto de libros dedicados a una practica
especifica dentro de la gestion de TI. El 30 de
junio de este afio se lanzé la versiéon 3 con cinco
nuevos textos y un diccionario Web. La principal
diferencia con la versién anterior fue el enfoque
en la administracion del ciclo de vida de los ser-
vicios IT y la importancia de crear valor empresa-
rial en vez de solo la ejecucién del proceso.

¢Qué significa tener la Certificacion ITIL?
Quien posea esta certificacién debera estar al tan-
to de las técnicas involucradas en la entrega del
servicio y las actividades de soporte del servicio.
El profesional deberé saber relacionar estas acti-
vidades entre si y con problemas méas amplios, y
debera poder participar en la entrega de servicio
y el soporte de funciones, o aplicar este conoci-
miento en su propio ambiente de trabajo.

¢Quién brinda esta certificacién?

Las certificaciones de ITIL estdn gestionadas
por la ITIL Certification Management Board
(ICMB) que agrupa a la OGC, a itSMF Inter-
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national y a los dos Institutos Examinadores
existentes: EXIN (con sede en los Paises Bajos)
e ISEB (con sede en el Reino Unido).

+Qué es ISEB?
El Information Systems Examinations Board (ISEB)
es una division del British Computer Society. ISEB
fue creado en 1990 por el Systems Analysis Exami-
nations Board (el cual fue inaugurado en 1967). La
funcién de ISEB es la administracion y certificacion
de una gran variedad de temas en el campo de la
ingenieria de sistemas de informacién.

¢Cuél es la diferencia entre EXIN e ISEB?
Segtin Richard Wills de la OGC la principal
diferencia es que las dos instituciones ofrecen
servicios en diferentes partes del mundo.

¢Existe alglin requisito para rendir el examen ITIL?
No hay ningan requisito formal para el exa-
men, pero se asume que todos los aspirantes
tienen un nivel basico de IT.

El curso esta orientado a:

« Profesionales de IT con responsabilidades dia-
rias con una o mas de las disciplinas de admi-
nistracion de servicios.

« Staff de IT que quiere conocer mas profunda-
mente cudl es su rol en el entorno de la admi-
nistracion de servicios.

+ Todo el staff que mejore su efectividad gracias
a un entendimiento mas profundo de las prac-
ticas de la administracién de servicios de IT.

¢Cuantos niveles existen en la certificacién?
En total son tres:

- Foundation Certificate (Certificado Basico):
Acredita un conocimiento bésico de ITIL en ges-
tién de servicios de tecnologias de la informacion y
la comprensién de la terminologia propia de ITIL.
« Practitioner’s Certificate (Certificado de Res-
ponsable): Destinado a quienes tienen responsabi-
lidad en el disefio de procesos de administracion
de departamentos de tecnologias de la informa-
cién y en la planificacién de las actividades aso-
ciadas a los procesos.

- Manager’s Certificate (Certificado de Direc-
tor): Garantiza que quien lo posee dispone de
profundos conocimientos en todas las materias
relacionadas con la administracién de departa-
mentos de tecnologias de la informacién, y lo
habilita para dirigir la implantacién de solucio-
nes basadas en ITIL.

¢Cuanto cuesta rendir el examen de ITIL?
El costo es de £100.00 + VAT (value added tax).

¢La certificacion es para personas y empresas?
Actualmente no existe una certificacién ITIL para
empresas, sOlo para personas. A partir de 2006
se homologd la ISO20000 basada en ITIL que
permite a las empresas obtener la certificaciéon de
calidad por los servicios de IT que ofrecen.

¢En qué idiomas esti disponible el exa-
men de ITIL?

El nivel Foundation se puede rendir en inglés,
francés, espafiol, aleman, portugués, chino, ja-
ponés y ruso. En cambio, el nivel Practitioner
est4 disponible s6lo en inglés. Y el Manager en
inglés, aleman y ruso.
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¢Cuantas preguntas tiene el examen?
El examen tiene una duracién exacta de una hora. Es a libro cerrado,
en la modalidad multiple choice y consta de 40 preguntas.

¢Puedo rendir el examen ITIL de forma online?
Se puede rendir el nivel Foundation en inglés a través de los cen-
tros de Prometric.

¢Cuanto tiempo debo esperar por los resultados del examen?
El candidato recibira los resultados del examen durante las cuatro
semanas siguientes a la fecha de rendido.

¢Como puedo hacer para volver a rendir el examen en caso de no
aprobar? ;Cuintas veces lo puedo volver a dar?

El examen lo podra volver a rendir en otra oportunidad y no necesariamente
en el mismo Centro de Examen Autorizado (Authorised Examination Cen-
ters - AEC). Para volver a rendir el nivel Foundation, por ejemplo, puede ha-
cerlo a través de Prometric y no existe un niimero limitado de posibilidades.

¢Cual es el puntaje minimo para aprobar el examen?
Obviamente el puntaje fluctGia de acuerdo al nivel de certificacién. El
nivel de aprobacién durante el afio pasado fue:

« ITIL Foundation 85% « ITIL Practitioner 65%

« ITIL Service Support 55% « ITIL Service Delivery 65%

Obtuve mi Certificado Foundation hace un par de afios. ;Habra que
actualizar esta certificacion con el lanzamiento de un nuevo examen?
No. Su Certificado es atn valido y puede ser usado en el futuro para com-
pletar los requisitos para los eximenes Practitioner o Service Manager.

¢Puedo usar solo los manuales de ITIL como material de estudio?
Si, los manuales de ITIL contienen toda la informacién que necesita.
De todas formas es un trabajo bastante complicado y puede suceder
que su interpretacion de ITIL sea diferente a la real. Si estd traba-
jando con un presupuesto ajustado seguramente ésta sea la nica
opcion, pero es mejor invertir su tiempo en cursos multimedia.

¢Existe en nuestro pais algin grupo de usuarios?

itSMF (IT Service Management Forum) una organizaciéon interna-
cional sin 4nimo de lucro, integrada por grupos de proveedores y
usuarios que promueve y desarrolla el uso de buenas practicas en ad-
ministracion de servicios de tecnologias de la informacion. El grupo
de usuarios ITIL itSMF es el tnico foro independiente reconocido
internacionalmente dedicado a la administracion de servicios de tec-
nologias de la informacién, y ademés de permitir intercambio de
ideas y experiencias, se ha convertido en un grupo influyente en de-
sarrollos comerciales.

Ademas coopera con ISEB, EXIN, OGC y The Stationery Office para
la elaboracion de estdndares en administraciéon de servicios de las
tecnologias de la informacién. Los miembros de itSMF tienen acceso
a una revista bimensual, pueden participar en la especificaciéon de
nuevas buenas précticas, participan en grupos de discusién y acceden
a areas restringidas de la web de itSMF. °
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Retrasada la fiesta lanzamiento
de KDE4 hasta enero

(http://www.kde.org/)
KDE es uno de los entorno de escritorio mas populares
de Gnu-linux, el mismo fue desarrollado para sistemas
Unix y, en particular, Linux.
Actualmente KDE 4.0 retrasa su fiesta de lan-
zamiento oficial hasta enero del proximo afio,
aunque se mantendrd la fecha del prelan-
zamiento de KDE4, que se planeé para
octubre, con su denominada version
gamma (es decir, posterior a la
beta). Lo que se retrasa es la
fiesta oficial, el encuentro de
desarrolladores y los even-
tos con la prensa sequiran
como lo planeado pues
la fecha de publica-
cion se mantiene
para octubre.

Unreal Tournament 3 estara
disponible para Gnu-Linux

(http://www.unrealtournament3.com/)

Desde 1998 la gente de Epic MegaGames (actual-
mente Epic Games) nos esta deslumbrando con esta
saga de juegos de accién en primera persona.

En el momento de su lanzamiento, Unreal significd
un gran paso adelante debido a la buena inteligencia
artificial de sus enemigos y a los excelentes graficos
obtenidos gracias a la aparicion de las placas 3D, las
cuales muchas de ellas venian con el juego de rega-
lo, ademas el motor de juego fue la base de muchos
otros juegos de la época.

En los foros oficiales de Epic Games podemos ver que
uno de los principales responsables del proyecto (Mark
Rein) confirma que UT3 saldra para Gnu-Linux: “Sigo
estando decepcionado que la gente en Internet use
cualquier cosa positiva sobre una plataforma como
critica negativa hacia otra plataforma. Somos gente
de una compafia multiplataforma. Nos gusta el PC,
la Xbox360, la PS3, la Macintosh y nos gusta también
Linux. Ofreceremos UT3 para todas estas plataformas
y la romperemos en cada una de ellas”.
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Actualizacién de Debian
Gnu-Linux 4.0r1

(http://www.debian.org/)

Los usuarios de la version estable de
Debian (Etch) ya pueden descargar una :
actualizacion que incluye correcciones a . €N SU version 2.4, @ Primera Release Candidate de~
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Curso Introductorio a Gnu-Linux

(httn://formacion.cnice.mec.es/materiales/43/ca))
El Ministerio de Educacion y Ciencia de Espafia public un curso de Introduccion
a Linux bastante sencillo y amplio basado en la distribucién Ubuntu. El curso esta
disponible on-line y en formato .PDF dividido por capitulos. Los objetivos del curso
son conocer los principios basicos que caracterizan al software libre, ser capaz de
utilizar un ordenador con Ubuntu como Sistema Operativo, en modo live o bien ins-
talando el SO en el disco duro, personalizar el entorno para ajustarlo a las propias
necesidades, adquirir los conocimientos necesarios para organizar y gestionar la
informacién almacenandola en archivos y carpetas, acceder a Internet y utilizar las
aplicaciones esenciales: navegacion, correo electronico, etc. Ademds, conocer las

principales aplicaciones ofiméticas y crear documentos utilizando las prestaciones L
basicas de las mismas, manejar documentos multimedia utilizando las herramientas k.
disponibles en Ubuntu y realizar tareas basicas de administracién del sistema: ac- = N,
tualizaciones, instalacion de aplicaciones, etc. d”"eva ve’,si ) . \\;\‘_‘\,,_ \
! ) eg, On LA
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: D/ p N
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Las nuevas ventajas que aportara Xorg 7.3 son increibles: auto deteccion del hard- A d
ware de video (sin xorg.conf) via D-Bus, mejor soporte pantallas duales (RandR 1.2) shy 4

y en general una mayor eficiencia. X.0rg es una implementacion de cddigo abierto
del sistema X Window System, que surgié como bifurcacion de proyecto XFree86 y
actualmente es utilizado en todas las distribuciones modernas de Gnu-Linux.
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Los adolescentes seguramente nunca
escucharon hablar del tema, pero existe
un sitio Web 2.0 que es un boom entre
los cientificos y los ingenieros.

anoHUB.org, una puerta para la nano ciencia
y la nanotecnologia, esta utilizando y aplican-
do todas las ventajas de la Web 2.0, ademas
de algunos trucos propios, para los proposi-
tos de la Purdue University. El resultado es un Web site
obligatorio para todos aquellos que se emocionan con los
algoritmos, nanotubos de carbono, nanotecnologia y los
quantum dots, el tema de moda en el sitio. Otras discipli-
nas como la investigacién médica y farmacéutica proxi-
mamente tendran su sitio con la misma tecnologia.
Gerhard Klimeck, profesor de ingenieria eléctrica y com-
putacional y lider del proyecto nanoHUB, afirma que el
sitio le brinda un acceso a recursos a los estudiantes y a
cientificos que de otra manera tendrian que primero apren-
der a utilizar. “Yo soy un cientifico de la computacion, asi
que me pueden dar una cuenta UNIX y un password, y
estoy listo”, afirma Klimeck. “Pero hay otras personas a las
que le puede tomar semanas aprender como usar esta herra-
mienta. En nanoHUB, si sabe de ciencia, puede comenzar
a usar las herramientas inmediatamente. nanoHUB acerca
las herramientas cientificas a gente que normalmente no
tendria ninglin contacto”.
El uso de nanoHUB registré un aumento de cinco veces
desde los ultimos dos afios, y actualmente ya hay mas de
24 mil usuarios. Esto es poco si lo comparamos con el
nimero de usuarios registrados en Facebook o Linkedin,
pero de todas formas representa una buena parte de la
comunidad de la nanotecnologia.
Meter Osterberg, profesor asociado de ingenieria de la
University of Portland, afirma en su sitio web que nano-
HUB es “el mejor sitio de nanotecnologia del mundo”.
“Si, soy un entusiasta de nanoHUB.org”, confes6 Osterberg.
“Mis alumnos disfrutan del material del curso de nanotecno-
logia de la misma forma que las simulaciones online. Yo lo
uso todos los dias desde que aprendi cbmo manejarlo”.
nanoHUB es un proyecto de la Nacional Science Founda-
tion para Computacional Nanotechnology, con un con-
junto de investigadores de diferentes Universidades, de
agencias del gobierno y de laboratorios corporativos.
Ian Foster, de la University of Chicago, director del Com-
putation Institute en el Argonne Nacional Laboratory y la
persona catalogada como el padre de grid computing, afir-
moé que nanoHUB es uno de los sucesos menospreciados de
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la ciberinfraestructura de los Estados Unidos.
“Al enfocarse en las necesidades inmediatas de
los investigadores, educadores y estudiantes de
nanotecnologia, nanoHUB tiene un método
pionero que permite que miles de usuarios se
beneficien con ella”, asinti6 Foster.

Michael McLennan, investigador cientifico de
la Office of Information Technology en Pur-
due, afirma que de la misma forma en que
Google es famoso por sus algoritmos secretos,
la fuente secreta de nanoHUB es un software
entre supercomputadoras que potencia el sitio
y la interfase Web. Este “middleware”, llama-
do Maxwell’s Daemon (demonio de Maxwell),
también encuentra recursos computacionales
disponibles en grid nacionales y le envia pe-
didos de trabajos a aquellas computadoras ex-
tremadamente rapidas. “Maxwell actualmente
corre en Purdue y busca recursos de high per-
formance computing en TeraGrid y otros grid
cientificos en todo el pais”, cuenta McLennan.
“Este middleware es mas sofisticado que correr
un applet Java en el browser”.
“Eventualmente, y una vez testeado y escrita
su documentacién, lanzaremos Maxwell como
un software open source”, explica McLennan.
“Sin embargo, todavia hay grupos que no
quieren crear sus propios hubs, atin con el
middleware, y para eso estamos nosotros”.

En nanoHUB, los investigadores de nanotec-
nologia pueden compartir herramientas de
software, bibliografia y presentaciones, entre
otras cosas. “Nosotros tenemos un proceso de
autoservicio donde los cientificos mismos pue-
de actualizar sus recursos”, cuenta McLennan.

¢Cuanto mide un Nanometro?

Un nanémetro equivale a una milmillonésima
parte del metro. Para tener una referencia, el
Virus de la Inmunodeficiencia Humana (HIV)
tiene un diametro de alrededor de 120nm, una
célula roja de la sangre humana un diametro
de entre 6.000 a 8.000nm, y un pelo humano
80.000nm de diametro.

éQuéesia
nanotecnologia?

La nanotecnologia es un
campo de 1as ciencias
aplicadas dedicado al
control y manipulacion

de la materia a una escala
menor que un micrometro
(nano es un prefijo griego
que indica una medida).
Es decir, se trabaja a nivel
de atomos y moléculas.
Lo mas habitual es que tal
manipulacion se produzca
en un rango de entre uno
y cien nanometros.

10~2 Centimetro cm
102 Milimetro mm

1076 Micrémetro um
10~° Nanémetro nm
10~'2 Picémetro pm

10~'® Femtémetro (fermi) fm

“No es tan facil como agregarle un bookmark
a del.icio.us, pero tiene la misma complejidad
que realizar una compra en amazon.com”.
NanoHub utiliza varias tecnologias de Web 2.0:
+Tal como YouTube y Digg, nanoHUB se
nutre del contenido de sus usuarios. En el
sitio se puede encontrar software, comenta-
rios, lecturas en PowerPoints y hasta videos o
tutoriales en Flash.

+ Como Flikr o YouTube, nanoHUB tiene tags
dinimicos que se pueden agregar automatica-
mente dentro de las categorias.

+Como Netflix, los usuarios pueden realizar
cualquier tipo de calificacién en nanoHUB. Soft-
ware, podcast, bibliografia y cualquier contribu-
ci6n puede ser calificada por la comunidad.

Simulando

La verdadera estrella de nanoHUB es su he-
rramienta de simulaciéon. Hasta ahora, se pu-
blicaron en el sitio 55 software de simulacién
para nanoelectronica, quimica y fisica. Gracias
a estas herramientas los investigadores pueden
cambiar la informacién o la forma de ver su
simulacién y de esta forma chequear los cam-
bios en tiempo real. En los Gltimos 12 meses
hubo mas de 225 mil simulaciones de este tipo
corriendo en nanoHUB.

“Se pueden correr simulaciones y de esta for-
ma comparar mas rapido los resultados, lo que
normalmente no se puede hacer con las herra-
mientas de simulacién”, explica McLennan.
“Nos permite ver cuantos electrones corren
a través de un nanotubo y bajar la informa-
cién muy facilmente. Este tipo de simulacién
es muy importante para muchas industrias y
areas de investigacién, como la de semicon-
ductores y dispositivos biomédicos”.

La tecnologia de Web 2.0 que nanoHUB esta
utilizando es una forma de conectar a los co-
legas en la red social. McLennan afirma que
trataron de implementar varias herramientas de
redes sociales en nanoHUB, pero ninguna tuvo
el éxito de las cientificas. “No tratamos ser Face-
book o Wikipedia, tratamos de crear herramien-
tas clentificas que estén disponibles de forma
online y lo estamos logrando”, finaliza. [
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Soluciones de VolP

D_link para Pymes

D-Link lanz6 el Easy IP Pack, el nuevo sistema que retine en una unica solu-
ci6n las redes de voz con las de datos y el cual fue disefiado especialmente para
las Pymes de Argentina y América Latina.

El objetivo de Easy IP Pack es atender la creciente demanda del mercado Pyme
de soluciones de datos y voz con una oferta costo/efectiva que atienda sus
necesidades especificas. Este nuevo paquete de productos, integrado por los
DVX-1000, DVG-7022S/DVG-6004S y DPG-202SP, permite potenciar la con-
vergencia en la oferta de soluciones de datos y voz mediante una comunica-
cibn gratuita basada en telefonia IP que reduce los costos y la complejidad de

USB 3.0 asomara a principios de 2008

Intel anuncié junto a otras empresas
que planea presentar la nueva gene-
racion de la tecnologia Universal
Serial Bus (USB) durante la primera
mitad de 2008.

USB 3.0 lograré transferencias de da-
tos hasta 10 veces mas veloces que su
predecesora al agregar filamentos de
fibra 6ptica junto con los tradiciona-
les cables de cobre.

Intel se encuentra trabajando en
USB 3.0 junto a empresas como
Microsoft, Hewlett-Packard, Texas
Instruments, NEX y el fabricante de
dispositivos semiconductores NXP,
para lanzar las especificaciones de
USB 3.0 durante la primera mitad de
2008, segin informé Pat Gelsinger,
Gerente General del Digital Enter-

edutec 2007
Buenos Aires

prise Group de Intel.
Actualmente, existen tan sélo pro-
totipos que se encuentran en pleno
proceso de pruebas. Segun expres6
Gelsinger, “USB 3.0 tendrd co-
nexiones 6pticas y de cobre desde
el primer dia”.

Para muchos dispositivos actuales
semejante cifra seria un exceso,
aunque en el caso de los discos
rigidos, lectores de tarjetas flash y
discos como DVD, Blu-ray o HD
DVD, significaria una performance
muy superior.

USB 3.0 ofrecera una mejor perfor-
mance en términos de ahorro de
energia y serd compatible con dispo-
sitivos USB 2.0. [ ]

los sistemas de telefonia tradicional.

La solucién central de Easy IP Pack esta basada en el “Easy IP PBX (DVX-1000)”,
un sistema de telefonia compuesto principal-

mente por un IP Private Branch Exchan-
ge (PBX), pieza central para el sistema de

telefonia que permite a los empleados
comunicarse tanto al interior como al
exterior de la compaiia. [ J

VUELO PROPIO

Thunderbird, el cliente de correo
electrénico de la Fundacién Mozilla,
sera desarrollado por una subsidiaria
que se encargard de forma exclusiva
de impulsar esta alternativa.

Debido al crecimiento del navegador
Firefox, la Fundacién Mozilla deci-
di6 concentrar todos sus esfuerzos
en su desarrollo del browser en un
intento por transformarlo en el prin-
cipal competidor de Internet Explo-
rer de Microsoft.

Para no descuidar el proyecto Thun-
derbird, desde la Fundacién estu-
vieron analizando alternativas para
darle impulso propio y lograr que
siga los pasos del ahora “popular”
navegador de Internet.

Tres eran las alternativas que barajaba
la Fundacién: crear una organizacién
sin fines de lucro aniloga a la Fun-
dacién Mozilla; crear una subsidiaria
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de la Fundacién dedicada inicamen-
te a Thunderbird, o bien, lanzar el
cliente de correo como un proyecto
comunitario.

Finalmente, la opcion elegida fue la
segunda, por lo que la nueva subsi-
diaria de la Fundacién Mozilla ten-
dra como principal proposito: encar-
garse de los usuarios de Thunderbird,
promover el avance del proyecto a
fin de ofrecer mejores y mas profun-
das soluciones; crear una mejor expe-
riencia de usuario, integrandolo con
servicios de mensajeria instantanea,
RSS, VoIP, SMS y webmails, y, uno
de los puntos mas importantes, crear
una comunidad similar a la que se ha
formado alrededor de Firefox. [

Entre el 23 y 26 de octubre se desarrollara en el Paseo La Plaza y por primera
vez en Argentina el 10* Congreso Edutec de tecnologia educativa, el encuen-
tro hispanoamericano mas importante de nuevas tecnologias y educacion.

A lo largo de las tres jornadas del Congreso, destacados especialistas de Espafia y
América Latina del ambito académico y tecnoldgico, presentaran nuevas posibi-
lidades tecnoldgicas en e-learning, experiencias profesionales de educacién a dis-
tancia y estudios e investigaciones sobre el valor estratégico de las TIC s en la
formacioén de alumnos y profesionales. Estos trabajos seran aprobados por un
comité cientifico conformado por especialistas académicos de toda la region.
Para Uriel Cukierman, Director de Tecnologias de la Informacién y Comu-
nicaciones de UTN vy responsable de la organizacion del encuentro, “Edutec
2007 es la oportunidad anual para que la comunidad de tecnologia educativa
conformada por empresas, profesores y estudiantes del 4mbito universitario de
América Latina y Espafa descubran nuevas herramientas y conceptos de trans-
misién de conocimiento en la sociedad de la informacién, como también agre-
gar excelencia a su labor a través del intercambio de experiencias sus pares”. @
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