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obre padroes
€ empresas

Prezados leitores da Linux Magazine,

E comum ver as pessoas afastando-se da politica sob a alegacdo de que
“da trabalho e nada ¢é decidido”. Entretanto, aquele que se afasta das
decisdes politicas — e ndo falo apenas de politicas governamentais
— serd tdo afetado por estas quanto os que se engajam.

A votacio de um padrio internacional, qualquer que seja, ¢ uma
questdo politica. Quando se trata de um padrio eletronico, espera-
se que a discussdo tenha como base aspectos técnicos, tanto teéricos
quanto praticos.

A Organizagéo Internacional de Padronizacio, 1SO, jd aprovou
hd mais de um ano o Open Document Format (ODF) como padrio.
Isso significa que as empresas que fabricam softwares que lidam com
esse formato jd dispdem de um conjunto de especificagdes, as quais
garantem, se forem seguidas, que arquivos ODF gravados por outro
aplicativo serdo lidos sem percalgos por seu software, o mesmo ocor-
rendo com a operagdo inversa.

Engana-se quem imagina que isso ndo tenha importincia. Em-
presas em todo o planeta — incluindo no Brasil, obviamente — des-
perdicam um tempo considerdvel (e tempo ¢ dinheiro, jd diz a velha
mdxima) transmitindo dados entre formatos de arquivos diferentes. A
existéncia de um formato aberto e padronizado ¢ essencial para evitar
essa inconveniéncia tdo danosa. Para comprovar isso, hd aplicativos
compativeis com o ODF disponiveis para todos os principais sistemas
operacionais de uso geral. Até mesmo editores de documentos pura-
mente online sdo capazes de ler e gravar nesse formato.

Na contra-mio do incontestdvel sucesso do ODF, o lider do mer-
cado de aplicativos de escritério — a Microsoft —, que poderia des-
frutar de importantes ganhos pelo aumento da portabilidade de seus
documentos, surpreendentemente nio deseja utilizd-lo como padrio.
E vai além: jd obteve do 6rgdo europeu de padronizagdo o status de
padrio para seu formato proprio, o OpenXML. Agora, 0 OpenXML
estd em votacdo na ISO, e ha chances de ter sucesso, embora nin-
guém saiba precisar quao provével ¢é isso.

Segundo relatos de brasileiros envolvidos diretamente com a ava-
liagdo do OpenXML na ISO, em suas volumosas seis mil pginas, a
especificacio desse formato deixa suficientemente claro que seu ob-
jetivo ¢ manté-lo sob o controle da Microsoft, o que certamente nio
favorecerd o mercado como um todo.

O Brasil participa da votagdo do OpenXML na ISO, e qualquer
empresa pode se inscrever gratuitamente para participar, junto a
ABNT, dos debates referentes ao voto do pafs.

E importantissimo que pessoas ¢ empresas participem dessa decisdo.
Novamente, abster-se de participar dessa discussdo ¢ submeter-se aos
resultados do voto brasileiro e da decisdo internacional conjunta, seja
ela positiva ou negativa para seus préprios negécios. M

Pablo Hess
Editor

© Linux New Media do Brasil Editora Ltda.
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SuaLoja.com.br 31
Se vocé deseja vender algo em seu site pessoal ou montar uma
loja online, ndo precisa mais apelar para as caras solugdes proprie-
tarias. Monte sua propria loja online somente com Software Livre.

comércio seguro 32
Nao faz sentido montar uma loja insegura. Instale um
certificado de autenticidade e garanta a legitimida-
de de seu servidor e a seguranca de seus clientes.

Prateleira virtual
Para montar uma loja virtual, precisamos inserir 0s pro-
dutos e suas respectivas informagdes num banco de da-
dos. Veja 0 que fazer e 0 que evitar nesse momento.

Facilitando as compras 40
Toda loja online precisa de um carrinho de compras. Apren-
da a configurar um em PHP, comunicando-se com o ban-
co de dados para obter informagdes dos produtos.

Acobes heréicas 46
Quem disse que o Javascript estava morto? O AJAX (Asynchro-
nous Javascript And XML) usa em larga escala essa tecnologia,
aliada a diversos aspectos de implementacéo do XML. Vere-
mos como 0s trugues do heroico Ajax podem tornar a nave-
gacao por seu negocio eletrdnico mais suave e elegante.
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Emails para o editor

Permissio de Escrita

Se vocé tem duvidas sobre o mundo Linux, criticas ou sugestdes
que possam ajudar a melhorar a nossa revista, escreva para o
seguinte endereco. cartas@linuxmagazine.com.br. Devido ao
volume de correspondéncia, € impossivel responder a todas as
duvidas sobre aplicativos, configuracoes e problemas de hardware
que chegam & Redacdo, mas garantimos que elas sao lidas e
analisadas. As mais interessantes sao publicadas nesta secao.

2 PocketPC, drivers e LPI

Tenho um PocketPC Jornada 560 series e gostaria
de saber se posso instalar nele o Linux. Eu li toda
a matéria da Linux Magazine 33 (muito boa),
mas continuo sem sucesso para instalar no meu
PocketPC. Conferi a lista de dispositivos suportados
no site indicado na matéria (em http://handhelds.
org/moin/moin.cgi/SupporteddandheldSummary) e ndo
encontrei meu modelo.

Vocés poderiam me ajudar a instalar Linux nesse
dispositivo? Creio que seja necessdrio a distribui¢ao
suportar aparelhos 560 ou 565 series.

Outra davida: onde posso apreender a construir
drivers para Linux, de nivel iniciante?

Obrigado.

PS: Quando chega a LPI nas bancas?

Helio Moreno

Resposta

Caro Helio, a pdgina do projeto especifico que su-
portaria esse aparelho se encontra em http://tinyurl.
com/yurknh. Ela informa que esses dispositivos estavam
entre os primeiros a suportar o kernel 2.6.

Os dispositivos suportados no momento sdo os
de niimeros 565 e 568, tudo funcionando normal-
mente, exceto o som, o estado da conexdo com a
tomada e o receptor infra-vermelho. Se seu PDA
¢ da série 560, ele provavelmente ndo estd in-
cluido entre os modelos suportados. Mas vale a
pena ao menos juntar-se a lista dos desenvolve-
dores para pedir a inclusdo de seu modelo entre
os suportados.

Em relagdo a programagdo de drivers para Linux,
um bom ponto de partida, embora nem sempre seja
muito diddtico, é a documentagdo incluida no pro-
prio kernel. O diretdrio Documentation/driver-model/,
localizado no diretério do kernel, contém modelos de
drivers, o que pode facilitar imensamente a tarefa de
desenvolyé-los. Provavelmente vocé estd interessado
no arquivo device.txt, que contém um modelo de
driver de dispositivo.

O desenvolvedor Greg Kroah-Hartman é provavel-
mente o maior envolvido no ensino da programagdo
do kernel para novatos, e seu livro “Linux Device Dri-
vers” (em inglés, sem tradugdo até o momento) estd
na terceira edigdo, disponivel em algumas livrarias
brasileiras. Por uiltimo, o site http://kernelnewbies.
org também ¢é uma valiosa fonte de informacdo a
respeito do desenvolvimento do kernel Linux, com
eventuais mengoes de outros kernels.

Quanto a sua tiltima pergunta, desde a edi¢do
20, publicada em dezembro de 2000, estamos vei-
culando mensalmente fasciculos de um curso pre-
paratério para a certificagdo LPIC-1. A primeira
prova da certificagdo foi coberta até a edigdo 31
da Linux Magazine, e na edi¢do 32 comeg¢amos
a preparagdo para a segunda prova da LPIC-1.
O livro “Certificagdo LPI-1”, da Cole¢do Linux
Pro, cobre as duas provas desse primeiro nivel da
certificagdo LPI, e jd estd disponivel em nosso
site (www.linuxnewnedia.com.br) ou pelo telefone
(11) 4082-1300. Em breve ele chegard as livrarias,
mas ndo serd distribuido em bancas. W

http.//www.linuxmagazine.com.br
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INFORMATICA

do PARANA

DO BANCO DE DADOS A INTERFACE, O
SOFTWARE LIVRE DO GOVERNO DO PARANA
ESTA MULTIPLICANDD RESULTADOS

Independéncia tecnologica. Confianca. Seguranca. Evolucao permanente. Codificacdo
auditavel, Protocolos confiaveis. Sistemas robustos e escalaveis. Ampla rede de suporte
técnico. Interoperabilidade, Personalizacao, Racionalizacao de custos,

Quando resolveu apostar no software livre o Governo do Parana sabia o que estava
fazendo. A parceria com a comunidade software livre tem produzido resultados de alto
impacto social e econdmico.

Do banco de dados a interface grafica, as ferramentas e aplicacdes de cadigo aberto
utilizadas pela CELEPAR - Informatica do Parana estao multiplicando as solucoes de Tl no
ambiente de governo e na sociedade. Avancos que sao divididos com a comunidade
atraves da liberacdo dos codigos fonte,

Compartilhar conhecimentos ¢ somar esforgos. Esta é a regra que o Parana usa para
crescer ecriar oportunidades.

QUEM CONHECE, SABE. QUEM NAD CONHECE, PRECISA YER.

Veja alguns exemplos das solugdes desenvolvidas pela Celepar:

EXPRESS0 sistema integrado de correio eletrdnico, agenda, fluxes de trabalhos
(workflow) e catdlogos. Permite o compartilhamento e a busca de informacoes
corporativas, independente da plataforma ou de limites geograficos, técnicos ou
arganizacionais.

PLATAFORMA PARANA (framework) conjunto de ferramentas, metodos e padroes para a
producan de sistemas. Maior produtividade com arquitetura tecnologica pre-definida,
organizacao de acervos e reutilizacao de componentes.

HABILITACAD EVEICULODS [DETRAM-PR) sistemas de alta complexidade gque gerenciam os
processos de expedicao, renovacac, multas, pontos e situacdo de 3,5 milhdes de
condutores e igual ndimero de veiculos.

XO0PS - eXtensible Object Oriented Portal System, ferramenta dindmica e interativa
para a criacao de portais, comunidade virtuais, sitios de noticias, intranets e weblogs de
pequena e grande escala.

DIA-A-DIA EDUCACAD portal colaborative com recursos didaticos, banco de imagens,
dicionarios, sons e videos, tradutores e links desejaveis, Possui area para publicacio de
conteudos e pesquisas nas diversas areas do conhecimento,

*ALicenga Piblica Geral para a Adminsitracio Piblica & um decreto governamental que "
permite ¢ di cobertura legal para o usa, distribuicho, adaptacia, e distribuicio de todos 5

o 5ol Tares produzicas pelo Gaverna da Estao ca Parsni GOVERNO B?:‘-‘r
central@celepar.pr.gov.br 55(41) 3350-5000 www.celepar. pr.gov.br PA R A NA
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Computadores educacionais

Augusto Campos

Colhendo os frutos extras das propostas de
notebooks para uso na educacao.
por Augusto Campos

proxima edi¢do da Linux Magazine trard
uma interessante andlise do Classmate PC, a
iniciativa da Intel para participar do mercado
de notebooks de baixo custo para uso na educagio
infantil, especialmente no primeiro mundo.
Trata-se de um mercado em ebuli¢io, embora
ainda no campo dos anincios, protétipos e pilotos.
Além do Classmate PC, outros concorrentes conhe-
cidos sdo 0 XO (mais conhecido como “laptop de
100 délares”), do consércio OLPC, e o Mobilis, da
indiana Encore. Todos os trés estdo sendo testados
em escolas brasileiras, para verificar e comparar as
reagdes da criangada e seu impacto sobre o apro-
veitamento escolar.

O alvo de 100 ddlares
ainda ndo foi alcancado,
mas o mercado de
notebooks deu mostra

de uma reorganizagdo
profunda desde entdo.

Mais do que pegas de equipamento, os pequenos
notebooks representam novos conceitos e premissas,
com as criancas levando diariamente o computador
para casa, colaborando em rede e aprendendo com
apoio de softwares educativos interativos. Mais do
que aspectos tecnolégicos, o que estd em discussdo
sdo questoes de diddtica, econdmicas, de seguran-
ca e outras questdes mais amplas do que o uso dos
computadores em si — como ¢é apropriado a uma
tecnologia disruptiva, que muda fundamentalmente
o seu campo de atuacdo.

Mas, se no ensino estes pequenos laptops ainda
precisam demonstrar e convencer mais ampla-
mente o puiblico sobre seus efeitos, no mercado de

informdtica eles jd estdo gerando frutos. Quando o
“laptop de 100 d6lares” foi anunciado inicialmente,
seu prego-alvo era visto como algo completamente
fora da realidade do mercado. Os meses foram se
passando, o alvo de 100 délares ainda ndo foi alcan-
cado, mas o mercado de notebooks deu mostra de
uma reorganizagdo profunda desde ento.

Exemplo claro disto é o Eee PC, da ASUS, ji
anunciado e —segundo a empresa, quando do fecha-
mento desta coluna — prestes a ser langado. Herdeiro
direto da tecnologia do Classmate PC, o Eee PC ¢é
voltado para usudrios comuns (e adultos), roda Li-
nux, e tem configuragdes que hd pouco mais de um
ano seriam consideradas invidveis por ser excessiva-
mente modestas, incluindo uma tela de apenas sete
polegadas. Mas com uma etiqueta de preco se apro-
ximando dos 200 délares, ele pode ser adquirido por
uma larga fatia do mercado que nio teria condi¢oes
de comprar qualquer outro notebook.

Os proprios laptops educacionais provocam inte-
resse similar. Os trés modelos que estdo sendo tes-
tados no Brasil jd foram objeto de vdrias especula-
¢Oes sobre ser ou ndo oferecidos também no varejo,
diretamente ao consumidor final. Sobre o Mobilis,
ja circulou até mesmo o rumor na imprensa espe-
cializada de que ele seria comercializado em uma
grande rede de vendas pela televisao. Em paralelo,
os ganhos de escala decorrentes da producio dos
componentes destes notebooks populares podem
reduzir os custos de todo o mercado.

Nesse sentido, a proposta inicial jd rendeu seus
frutos, e acredito que em breve teremos vérias op-
¢oes a pregos bastante atrativos. E o que é melhor:
rodando Linux. M

O autor

Augusto César Campos ¢é administrador
de Tl e, desde 1996, mantém o site BR-Tinux.
0rg, que cobre a cena do Software Livre no Bra-
sil e no mundo.

http.//www.linuxmagazine.com.br
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SATISFEITOS E CONFIANTES

Lider mundial em solu¢bes open source, a Red Hat comprova
a qualidade e a exceléncia de seus produtos e servigos através
darelacao de confianca e da aprovacao incontestavel de seus
dientes.

Hoje uma nova gama de produtos e servi¢os da Red Hat esta sendo
utilizada ou avaliada pela JT, que trabalha com praticamente todos
os principais fornecedores de tecnologia de Tl no pais”.

“Cabe ressaltar que este projeto de modernizagao, em curso desde
2002 e que conta com a participacao ativa da Red Hat Brasil, ja é con-
siderado um sucesso absoluto e tem se expandido para outros
orgaos do sistema judiciario brasileiro.

Alberto Daniel Muller

Diretor de Servico de Infra-Estrutura e
Planejamento do Tribunal Regional do Trabalho

Conheca este e outros casos de sucesso da Red Hat , ,

no Brasil e no mundo: www.br.redhat.com/success/

www.br.redhat.com .
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Solicite uma versao para teste:
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Unison

Charly Kiihnast

Para aqueles que se incomodam com a manutencao de
diretorios com dados duplicados, 0 Unison pode ser de grande
ajuda para manter tudo consistente — mais que 0 RSync.

por Charly Kiihnast

ou uma pessoa antiquada. Pode-se comprovar isso

por eu ainda usar um desktop, em vez de confiar

meus dados a um laptop. A desvantagem desse
meu tradicionalismo € que as vezes € preciso sincronizar
meus diretérios home entre o desktop e o laptop.

O Rsync ndo é uma solugdo para esse problema.
Ele é uma via de mdo tinica que atualiza uma cépia
de backup dos diretérios originais. Se eu usasse essa
ferramenta consistentemente com o pardmetro - -de-
lete, o comando eliminaria todas as alteracoes feitas
aos arquivos da médquina “escrava”. A solugio para esse
problema ¢ uma ferramenta chamada Unison[1].

O Unison utiliza o SSH para sincronizar dois
computadores. Sob o capd, ele ainda usa o algorit-
mo do Rsync para manter o volume de dados num
tamanho razodvel.

Em sua forma mais simples, a execugio do Unison
apenas especifica os dois diretérios a sincronizar:

unison -ui text /home/charly ssh://192.168.1.16//
=home/charly

A barra dupla logo apés o enderego IP ndo é um
erro de digitacdo, e sim um recurso obrigatério. O
pardmetro -ui text impede que a interface grafica
do Unison aparega. A ferramenta cria um diretério
.unison oculto, no qual se pode armazenar um ar-
quivo com as configuragdes padrio. Para realizar a
sincronizagdo conforme o exemplo anterior, eu usei
o arquivo homedir.prf com o conteido a seguir:

root = /home/charly

root = ssh://192.168.1.16//home/charly
ignore = Path .unison

ignore = Path Desktop

Depois disso, posso simplesmente digitar unison
homedir para passar o nome do arquivo de configu-
ragao, sem a extensao .prf, para o programa.

Execucio silenciosa

O Unison também pode ser chato com suas cons-
tantes perguntas. Felizmente é possivel eliminar
esse “ruido” com:

unison homedir -bath

que inicia o Unison em modo de batch, ttil para
casos simples sem intervencio do usudrio. Em caso
de conflito, a ferramenta ndo altera os arquivos. Em
seguida, posso cuidar dos arquivos restantes inician-
do uma sessio manual de sincronizacio.

Os conflitos podem ocorrer, por exemplo, caso se
edite um arquivo nos dois sistemas apds a sincroni-
zacdo. Nesse caso, o Unison ndo parte do principio
que o arquivo mais recentemente alterado seja a ver-
sdo que se deseja manter. Em vez disso, ele permite
que se escolha como lidar com o conflito.

E importante tomar cuidado caso se use o Uni-
son para aplicativos multiplataforma (o programa
estd disponivel para outros sabores de Unix e para
Windows®). Em ambientes multiplataforma podem
surgir problemas em decorréncia de tratamentos
diferentes para caracteres maidsculos e mindsculos
ou pertencentes a diferentes conjuntos de caracte-
res. Eissas questdes ainda ndo sdo automaticamente
resolvidas. M

Mais Informacoes

[1] Unison: http://www.cis.upenn.edu/~bcpierce/
unison

O autor

Charly Kiihnast ¢ administrador de sistemas
Unix no datacenter Moers, perto do famoso rio
Reno, na Alemanha. La ele cuida, principalmen-
te, dos firewalls.
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Pergunte ao Klaus!

aus Knopper

O criador do Knoppix responde as mais diversas duvidas de leitores.

por Klaus Knopper

Detalhes do USB

Vocé poderia me ajudar a entender os detalhes da conexdo
de dispositivos USB e também me informar como conec-
tar meu disco externo Seagate USB 4 minha maquina?
Posso plugar dispositivos nas portas USB de forma aleaté-
ria? Se eu conectar minha impressora USB numa porta
especifica, devo sempre ligd-la nessa mesma porta?

Ja consegui usar tanto as portas da frente quanto de trds
para plugar um pendrive USB — estou usando o Open-
Suse 10.2; entretanto, ndo consigo fazer o disco Seagate
USB externo se conectar corretamente. Eu o conecto
numa das portas traseiras, mas nada acontece.

Depois de seguir recomendagdes retornadas por uma
busca na Web, acrescentei essa linha ao /etc/fstab:

/dev/sdb /media/seagate usbfs
=auto,hotplug,defaults 1 2

Criei o diretério /media/seagate/ em /etc/udev/rules.d
e criei a regra 98-mount. rules com as seguintes linhas:

# Executar ‘mount -a’ ao (des)conectar
SUBSYSTEM="bTock”, run+="/bin/mount -a”

Infelizmente isso ndo funcionou. Eu cometi
algum erro? Vocé pode me ajudar a conectar esse

disco rigido USB?

Resposta
Os detalhes da conexdo e desconexdo de dispositivos
USB sio praticamente invisiveis, ¢ por isso um tanto
misteriosos. Geralmente, o processo funciona assim:
1. A unidade é conectada;
2. O hotplug ou udev detecta tratar-se de um disco
USB e carrega o médulo de kernel ush-storage;
3. O médulo informa ao kernel todas as parti¢des de-
tectadas, e elas aparecem em /proc/partitions;
4. No udev, os dispositivos em /dev/sd* sdo cria-
dos para cada parti¢io da unidade, e os scripts
em /etc/udev sdo executados.
Os passos 1a 3 devem exibir algumas mensagens
no dmesg. Além disso, ap6s alguns segundos, para o
subsistema USB se estabilizar, as particoes contidas

no disco rigido devem aparecer em /proc/partitions.
Para vé-las, digite cat /proc/partitions.

Se vocé criou um script para o udev, como seu
98-mount.rules, em /etc/udev/rules.d/, ele serd exe-
cutado para esse dispositivo se o arquivo for execu-
tavel e legivel. Certifique-se disso com:

chmod 775 /etc/udev/rules.d/98-mount.rules

No entanto, eu ndo usaria o mount -a, pois ele mon-
ta tudo que constar como automaticamente montével
em /etc/fstab. A regra a seguir monta apenas as par-
ticoes detectadas (certifique-se de particionar o disco
externo):

SUBSYSTEM=="bTlock”, ACTION=="add”, RUN+="/bin/
wmount $DEVNAME”, SUBSYSTEM=="block”,
=ACTION=="remove”, RUN+="/bin/umount -1 $DEVNAME”

Essa regra tentard montar cada uma das novas parti-
¢des detectadas, com as opgdes e pontos de montagem
definidos em /etc/fstab, e vao desmontd-los quando
da desconexdo — embora um unount seja altamente
recomendado antes de desconectar o dispositivo.

Aentrada que vocé criou em /etc/fstab coincidiria
com um disco ndo particionado, mas usar o ushfs como
sistema de arquivos é um erro, pois ele é um sistema
de arquivos virtual que descreve dispositivos USB em
geral, e ndo um sistema util para armazenar dados.

Se vocé tiver particionado seu disco rigido USB
com uma particdo primdria com um sistema de
arquivos FAT3z2, serd possivel usar uma entrada no
/etc/fstab da seguinte forma:

/dev/sdbl /media/sdbl vfat
w=noauto,users,umask=000 0 0

Assim deve funcionar conforme esperado. M

O autor

Klaus Knopper € o criador do Knoppix e co-fun-
dador do evento LinuxTag. Atualmente ele traba-
lha como professor, programador e consultor.
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Cronicas do kernel

Z.ack Brown

O inicio de uma importante revisao relacionada a sistemas
de arquivos esta em andamento. Confira também o novo
driver VESA e novas contribuigcbes de codigo da Intel.

por Zack Brown

Novo C()dlgO da tica seja a de Christoph Hellwig, que argumentou que

camada de buffer o codigo da cgmada de'bufffir ndo era tao‘velho, eque
os avangos feitos por Nick ndo tém tanta importancia.

Nick Piggin embrenhou-se nas escuras profundezas Exm suma, os desenvolvedores parecem concordar que

do kernel e reescreveu a camada de buffer. Essa parte o trabalho de Nick estd ao menos seguindo na diregio
do kernel interage com os dispositivos de bloco para  correta, e que a camada de buffer atual ¢ uma bagunga
acompanhar uma variedade de informagdes-chave, que de fato deve ser substituida. Mas talvez ainda te-
como o status de I/O de blocos de disco. Porém, a0 nhamos muitas versdes do kernel antes desse trabalho
longo dos anos, o c6digo comegou a dar sinais de  estar suficientemente sélido para inclusdo.
sua idade. Ele nunca foi o queridinho dos desenvol-
vedores do kernel, e algumas pessoas jd defenderam .
a eliminagio completa da camada de buffer. Novo driver VESA
A técnica usada por Nick foi escrever um substituto  Michal Januszewski anunciou o uvesafb, um driver ge-
completo, chamado fshlock, que resolve diversos proble-  nérico para placas de video compativeis com VBE2+.
mas—ou ao menos seus reflexos —existentes na camada ~ Baseado no vesafb e no vesafb-tng, esse driver depende
de buffer hd anos. Todas essas melhorias sdo bastante ~ de umaplicativo de espaco do usudrio que acessa a BIOS
esotéricas, simplesmente pelo fato de a camada de bufter ~ do video, para assim conseguir regular taxas de atuali-
estar localizada tdo profundamente no kernel. zaciio, alteracdes do modo de video etc. Atualmente, o
Uma melhoria foi o suporte a blocos de grande tama- ~ driver s6 existe para madquinas x86, mas Michal afirma
nho. A atual camada de buffer possui uma implemen-  que deve ser fcil incluir outras arquiteturas.
tacdo complexa e bagungada nesse sentido, enquanto

a abordagem do fsblock ¢ muito mais limpa e poderia - Dpivers de CédlgO
suportar facilmente tamanhos de bloco superiores a Ab 1t d Int l
€rto da Inte

um GB, se desejado. Em outro avango, o cédigo ndo
possui deadlocks. A atual camada de buffer tende a cair -~ Anil S. Keshavamurthy, da Intel, postou um patch para
em deadlocks devido a sua alocagio de memdria; atéc-  acrescentar suporte ao préximo hardware [IOMMU
nica do fsblock evita isso. da Intel, também conhecido como Virtualization
Nick recebeu diversas reagdes a seu trabalho. Alguns,  Technology for Directed 1/0. E 6timo ver esse tipo de
como William Lee Irwin III e Chris Mason, créem  suporte pré-ativo da Intel, mas varios desenvolvedores,
que esse trabalho jd deveria ter sido hd muito tempo, e incluindo Andrew Morton, preocupam-se com a atual
lhe ddo boas-vindas. Outros, como Jeft Garzik, julgam  forma do cddigo. Seu receio é de que ele seja muito
ainda ser muito cedo para comemorar. A sensa¢do de  lento, mas parece haver bastante suporte ao trabalho de
Jeff é de que ainda hé problemas habitando essa drea,  Anil, e 0 novo hardware indubitavelmente terd suporte
e Nick ainda ndo os encontrou. Um dos motivos disso  completo ao Linux num futuro préximo. M
¢ que Nick s6 converteu um tnico sistema de arquivos
— 0 Minix — para o fsblock. O autor
Esse sistema de arquivos ¢é relativamente simples e : : . —
direto, e provavelmente nio exigiu muito do fsblock, 4 /5t2 d€ discussao Linuxkemel € © niicieo das
’ P. ) g . ’ atividades de desenvolvimento do kernel. Zack
O verdadeiro teste vird do Ext3/Exty, ReiserF'S e outros  Brown consegue se perder nesse oceano de
sistermas Complexos com joumal. Nick concorda ple- mensagens e extrair sign_iﬂ_cado! Sua newsletter
: . Kernel Traffic esteve em atividade de 1999 a 2005.
namente que esse possa ser o caso. Talvez a maior cri-
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Muiltiplos problemas foram encontrados no Java De-
velopment Kit (JDK) e no Java Runtime Environment
(JRE) da Sun. Juntos esses dois softwares fornecem a
plataforma Java. A linguagem Java visa a independéncia
de plataforma, entdo, um programa Java escrito numa
mdquina Gentoo Linux deve rodar perfeitamente em
um sistema Mac OS X.

Foi encontrada uma vulnerabilidade envolvendo
o “uso incorreto de classes de sistema”. Além disso,
um estouro de inteiros resultava num estouro de
buffer no parser ICC usado com arquivos de ima-

Sun JDK/JRE

Por tltimo, uma chamada de open() para /dev/tty
era incorreta ao processar certos arquivos BMP. (CVE-
2007-2435, CVE-2007-2788, CVE-2007-2789>.

Para visualizar esses problemas, um agressor remo-
to precisava fazer um usudrio executar uma classe ou
applet Java especialmente criadas que acionariam uma
das vulnerabilidades. Se uma classe ou applet Java ma-
liciosa especialmente desenvolvida fosse executada, ela
poderia levar & execucio de cédigo arbitrdrio fora da
sandbox Java e suas restricoes, ou poderia resultar no
travamento do aplicativo Java ou do navegador. M
Referéncia no Gentoo: GLSA 200705-23

gens |[PG ou BMP.

»Evolution-data-server
O Evolution-data-server fornece ser-
vigos de suporte ao desktop Gnome,
mostrando contatos, tarefas e algumas
informacdes de calenddrio. Foi encon-
trada uma falha na forma como o Evo-
lution-data-server lida com mensagens
IMAP. Se um usudrio se conectasse a
um servidor IMAP hostil, esse servidor
conseguiria fazer com que c6digo arbi-
trdrio fosse executado na maquina do
usudrio com os privilégios do mesmo.
(CVE-2007-3257) W

Referéncia no Red Hat: RHSA-2007:0510-2
Referéncia no Ubuntu: USN-475-1

» Wireshark

O Wireshark ¢ um programa de
andlise de trafego de rede. Foram
descobertas trés falhas no Wireshark;
pacotes mal formados poderiam
causar o travamento do programa.
(CVE-2007-3390, CVE-2007-3392, CVE-
2007-3393) W

Referéncia no Debian: DSA-1322-1
Referéncia no Red Hat: RHSA-
2007:0066-5

» SpamAssassin

O SpamAssassin é um utilitdrio
feito para identificar proviveis
emails com spam e marcd-los para

que outros programas de filtragem
possam deletd-los ou tratar as men-
sagens de alguma outra forma.
Um problema de link simbélico
foi encontrado em algumas con-
figuracdes ndo padrio, e poderia
permitir que um usudrio local
criasse ou sobrescrevesse arquivos
gravdveis pelo processo do spamd.
(CVE-2007-2873) W

Referéncia no Red Hat: RHSA-
2007:0492-2

» cman

O cman é um programa de geren-
ciamento de cluster que permite
que os usudrios coordenem as ativi-
dades de multiplos computadores,
fazendo com que os computadores
ajam como uma Unica mdquina.
Foi encontrado um problema no
daemon do cman. Um agressor
local poderia se conectar ao dae-
mon do cman e desencadear um
estouro de buffer estdtico, que por
sua vez levaria a uma negacio de
servico ou, possivelmente, ao au-
mento de privilégios do agressor.
(Ccve-2007-3374) N

Referéncia no Red Hat: RHSA-
2007:0559-2

Referéncia no Ubuntu: USN-476-1

© Linux New Media do Brasil Editora Ltda.

PApache httpd

O servidor web Apache é o mais
popular do mundo. O software
dentro do Apache que realiza o
drduo trabalho de realmente servir
as pdginas web é o httpd. Foram
descobertas trés novas falhas no
httpd que precisam ser corrigidas
com patches.

Foi encontrado um problema,
no qual o servidor HT'TP Apache
ndo verificava se um processo era
um de seus processos-filhos antes
de enviar sinais ao mesmo. Um
agressor local com a possibilida-
de de executar scripts no servidor
HTTP Apache poderia mudar a
tabela de processos, fazendo com
que processos arbitrdrios fossem
mortos. (CVE-2007-3304)

Em sites nos quais a pdgina de
status do servidor é publicamen-
te acessivel e o pardmetro Exten-
dedStatus esteja ativado, hd um
problema que pode levar a um
ataque do tipo cross-site scripting.
(CVE-2006-5752)

Emisites com cache ativo, um proble-
ma no médulo mod_cache do servidor
HTTP Apache pode permitir que um
agressor remoto envie uma requisicao
especialmente criada para travar o pro-

http.//www.linuxmagazine.com.br



cesso-filho do Apache responsavel por
essa requisicdo. (CVE-2007-1863) M
Referéncia no Red Hat: RHSA-
2007:0556-2

» Open-iSCSI

O Open-iSCSI é uma implementagio
dealto desempenho e independente de
transporte do padrao iSCSI. Um erro de
programacao que permite 0 acesso a um
soquete de interface de gerenciamento
pouco protegido foi descoberto. Além
disso, um semadforo insuficientemente
protegido, usado no cédigo de log, foi
descoberto. Os dois erros poderiam
permitir uma negagdo de servigo. (CVE-
2007-3099, CVE-2007-3100) W
Referéncia no Debian: DSA-1314-1
open-iscsi

» MaraDNS

O MaraDNS é um servidor de no-
mes de dominio para situa¢des em
que nio se deseja todo o volume e
complexidade do BIND. Foram en-
contradas trés falhas no MaraDNS,

todas as quais precisam de requisi¢des
DNS mal formadas vindas de uma
madquina hostil. (CVE-2007-3114, CVE-
2007-3115, CVE-2007-311 6) |
Referéncia no Debian: DSA-1319-1

» MadWiFi
O MadWiFi é um driver usado para
permitir que maquinas Linux se co-
muniquem com placas de rede sem
fi0 802.11 com chips feitos pela Athe-
ros Communications. Esses chips sdo
usados por dezenas de fabricantes,
incluindo 3Com, Cisco Systems, D-
Link, HP, IBM, SMC e ZyXEL.
Foram encontradas multiplas
falhas no driver MadWiFi que
podem levar um sistema a tra-
var, ou permitir que uma mdqui-
na préxima equipada com rede
sem fio comprometa a seguranga
de uma mdquina com o driver
problemdtico. M
Referéncia no Gentoo: GLSA 200796-04
Referéncia no Mandriva: MDKSA-
2007:132
Referéncia no Ubuntu: USN-479-1

Snewese

Seguranca | NOTIiCIAS

» X.Org

O servidor de fontes do Xorg, xfs,
oferece um mecanismo padrio para
um servidor X se comunicar com
um renderizador de fontes. No Red
Hat Enterprise 5 ¢ no Fedora Core
6 foi encontrada uma falha de ar-
quivo tempordrio na forma como
o script de incializagdo do servidor
xfs é executado. Um usudrio local
poderia modificar as permissdes de
um arquivo a sua escolha, possivel-
mente elevando seus privilégios lo-
cais. (CVE-2007-3101) W
Referéncia no Red Hat: RHSA-
2007:0520-2

» TinyMUX

O TinyMUX é um servidor de mun-
dos virtuais baseado em texto. O
programa ndo realiza as verificagdes
necessdrias de limite ao lidar com
dados fornecidos pelo usudrio. Isso
poderia levar a execucio de codigo
arbitrdrio ou a uma negagao de ser-
vigo. (CVE-2007-1655) M
Referéncia no Debian: DSA-1317-1

Postura das principais distribuicoes Linux quanto a seguranca

Distribuicao | Referéncia de Seguranca

 comentarios

Debian Info: www.debian.org/security - Alertas de seguranca recentes sdo colocados na homepage e dis-
Lista: lists.debian.org/debian-security-announce tribuidos como arquivos HTML com links para os patches. O anuin-
Referéncia: DSA-... 1 cio também contém uma referéncia a lista de discuss&o.

Gentoo Info: www.gentoo.org/security/en/glsa - Os alertas de seguranca sao listados no site de seguranca da dis-
Forum: forums.gentoo.org  tribuicao, com link na homepage. S&o distribuidos como paginas
Lista: www.gentoo.org/main/en/lists.xm| HTML e mostram os comandos necessarios para baixar versoes
Referéncia: GLSA: ... 1 corrigidas dos softwares afetados.

Mandriva Info: www.mandriva.com/security A Mandriva tem seu proprio site sobre seguranca. Entre outras

Referéncia: MDKSA-... 1

Lista: www1.mandrdrivalinux.com/en/flists.php3t2security

coisas, inclui alertas e referéncia a listas de discussao. Os alertas
s80 arquivos HTML, mas nao ha links para os patches.

Red Hat Info:

Lista:
Referéncia: RHSA-... 1

www.redhat.com/errata - A Red Hat classifica os alertas de seguranga como “Erratas”. Pro-
www.redhat.com/mailing-lists blemas com cada versdo do Red Hat Linux sao agrupados. Os

0s patches.

alertas sao distribuidos na forma de paginas HTML com links para

Slackware Info:
Lista:

www.slackware.com/lists
Referéncia: [slackware-security] ... 1

www.slackware.com/security - A pagina principal contém links para os arquivos da lista de dis-

(slackware-security)  Cussdo sobre seguranca. Nenhuma informacao adicional sobre
seguranca no Slackware esté disponivel.

Suse Info:
Lista:

www.novell.com/linux/security
www.novell.com/linux/download/updates
Referéncia: suse-security-announce Referéncia: SUSE-SA ... 1

Apds mudancas no site, ndo ha mais um link para a pagina sobre
seguranga, contendo informagdes sobre a lista de discussao e 0s
alertas. Patches de seguranca para cada versao do Suse sao mos-
trados em vermelho na pagina de atualizagdes. Uma curta descri-
¢ao da vulnerabilidade corrigida pelo patch é fornecida.

1 Todas as distribui¢des indicam, no assunto da mensagem, que o tema € seguranca.
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aberto

Jimmy Wales, fundador da fabulo-
sa Wikipédia, tem uma nova idéia.
Obviamente, tem total relagdio com
o Cédigo Aberto. Jimmy disse jd ter
desenvolvido as bases de um sistema
de busca e indexacgio de paginas Web
— drea completamente dominada
pelo Google — a ser escrito de for-
ma colaborativa.

Pelas afirmacdes do criador da Wi-
kipédia, o Wikisearch — quem ima-
ginaria esse nome? — visa a com-

bater a hegemonia do Google na
drea de busca.

O desenvolvimento do Wikisearch é
completamente patrocinado pela empre-
sa fundada por Wales em 2005, a Wikia,
que atua como brago com fins lucrativos
da Wikipedia e tem como importante
acionista a Amazon.com.

Esse é o segundo projeto da empresa
de Wales, sendo o primeiro o OpenSer-
ving, que oferece hospedagem gratuita
de wikis em seu site. M

SNeEWG66

» Mecanismo de busca

Jimmy Wales

¥ IDS premiado ganha patrocinador

O sistema de Cédigo Aberto para detecgdo de invasdes OSSEC HIDS foi
escolhido em maio pelo site Linux World como a principal ferramenta de
Cddigo Aberto para seguranca em ambiente corporativo. Trés meses de-
pois, os desenvolvedores do software passam a contar com o patrocinio de
uma empresa brasileira, a BRconnection®.

O patrocinio é mais um exemplo de como desenvolvedores de Software
Livre podem ter lucro desenvolvendo apenas programas de Cédigo Aberto.
A empresa brasileira informou que a idéia do patrocinio vem em resposta
ao forte uso que pretende fazer desse software em seu préprio produto de
seguranga, o BRMA®. Esse sistema comercial inclui também o Snort, outro
importantissimo sistema de detec¢do de invasdes de Cédigo Aberto. M
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» Intel TBB agora é aberto

Para programadores experientes na programagcao paralela, e também para os
que desejam se iniciar nessa drea, a Intel lancou no final de julho a versdo 2.0
do Intel Threading Building Blocks. Trata-se de uma biblioteca de templates
C-++ proprios para a construgio de programas paralelos nessa linguagem.
A principal novidade dessa nova versao, no entanto, ndo coube as melho-
rias e avancos empregados pelos desenvolvedores, e sim na abertura de seu
codigo-fonte. O projeto de Cédigo Aberto reside em www. threadingbuilding-
blocks.org, e ndo suplantard a versio comercial do produto, que continuard
sendo comercializada por US$ 299 e embutida na versdo Professional do
compilador C, C++ e Fortran da fabricante de processadores, o ICC. WM

© Linux New Media do Brasil Editora Ltda.

» Curso de Linuxna
Lua do Second Life

Aproveitando o forte crescimento da
tecnologia de realidade virtual propor-
cionado pelo Second Life, a brasileira
4Linux, especializada em treinamentos
em Linux e fornecimento de software,
estd lancando um curso 2 distAncia
com presenga virtual.

As aulas serdo dadas no mundo do
Second Life, numa sala que represen-
ta a Lua. Os responséveis pelo projeto
lembram, com bom humor, que “o
espago ndo ¢ um ambiente estranho ao
Software Livre, ja que a NASA utiliza
Linux”. Entretanto, Cesar Domingos,
gerente de treinamento da empresa,
garante que as aulas sdo sérias, ¢ 0 am-
biente virtual servird justamente para
aproximar os alunos e professores, de
forma a facilitar a compreensio do con-
tetido, voltado a seguranca. M

http://www.linuxmagazine.com.br



» Codigo Aberto na Microsoft

Ha poucos anos seria inimagindvel ouvir informacdes
positivas da Microsoft em relagio ao Cédigo Aberto.
A gigante de Redmond permanecia como um dos
bastides da luta em favor do software proprietdrio e,
mais fortemente, contra o Software Livre.

Mas houve mudancas. Com o Shared Source, a
empresa de Bill Gates criou suas préprias licencas
de Cédigo Aberto, inclusive submetendo algumas
a apreciagdo da OSI para caracterizagio da mesma
como Cdédigo Aberto.

Amais recente novidade neste campo é uma pagi-
na da empresa (intitulada Open Source at Microsoft)
relatando sua relagdo com o Cédigo Aberto.

No momento da escrita desta noticia, a pagina
relatava, entre outras novidades, o lancamento do
IronRuby — uma implementacdo da linguagem
Ruby sobre a plataforma .NET — e também expli-
cava o relacionamento da companhia com a Mozilla
Foundation, responsavel pelo navegador Firefox.

Anova pdgina marca uma mudanga definitiva na
postura da Microsoft frente a tecnologia de Codigo
Aberto, cujos entusiastas certamente levardo tempo
para aceitar inteiramente. M

Snewese

Gerais | NOTIiCIAS

» OLPC “comercial” ainda este ano

O laptop educacional conhecido por XO, fruto da Fundagio
OLPC, provavelmente ndo terd o preco pretendido de cem
ddlares por unidade, as quais serdo compradas em grandes
volumes por paises em desenvolvimento — incluindo o Brasil,

um dos principais mercados para o pequeno computador.
Para que essas mdquinas possam ser oferecidas a esses paises

com o menor custo possivel, a Funda¢do OLPC optou por

comercializd-los também no varejo, acreditando no potencial

desses diminutos notebooks como produtos de massa.

Com preco de custo de US$ 176,
a Fundaciio estd estudando a oferta
do laptop no varejo, jd no natal deste
ano, ao preco de US$ 350, embora j4
tenha considerado também o valor
de USS$ 525.

Os analistas de mercado acredi-
tam que a oferta desse computador

no varejo, ainda em 2007 e por esse
valor, serd uma surpresa para outros
fabricantes de PCs, que vém tentan-
do produzir mdquinas de baixo custo
para concorrer com o XO desde o
primeiro antncio do projeto. M
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» Canonical lanca software
de gerenciamento

A Canonical, destaque internacional por seu patroci-
nio no desenvolvimento de um dos maiores sucessos
no campo de distribui¢des Linux dos dltimos tempos,
o Ubuntu, entrard em breve no mercado de gerencia-
mento de grandes parques de TT.

A empresa anunciou a primeira versdo beta do Landsca-
pe (www.canonical.com/landscape), seu sistema de gerencia-
mento para maquinas equipadas com o Ubuntu, seja em
centenas de desktops ou numa fazenda de servidores. O
Landscape permite o agrupamento de maquinas por “eti-

quetas”, permitindo que uma mesma mdquina pertenca a
muiltiplos grupos, e alcanga também as mdquinas que ndo
se encontram constantemente conectadas a rede corpora-
tiva, como notebooks, por exemplo.

O software também é capaz de controlar o inventario
de softwares de cada mdquina monitorada, chegando
até o nivel do kernel, e permite o gerenciamento de
usudrios € a confeccdo automatizada de relatérios de
performance e histérico de a¢oes administrativas em
cada mdquina. M

» Novell amplia seguranca de redes
Foi langado recentemente pela Novell o ZENworks Endpoint
Security Management. O mais recente produto da linha
ZENworks tem como objetivo melhorar as condigdes de
seguranga no ponto reconhecido pela Novell como o mais
vulnerdvel das redes corporativas: o ponto de acesso.

A solugdo visa a reforcar a seguranca das bases de apa-
relhos maveis, conexdes e aplicagdes sem fio, assegurando
também os dados trafegados por uso de criptograha dos
mesmos. O software possibilita a criagdo de politicas de
seguranca para dispositivos inseguros, como pen drives ou
outros dispositivos de armazenamento USB e Bluetooth.

Somado ao ZENworks Asset Management e ao ZENworks
Patch Management, o ZENworks Endpoint Security Manage-
ment cria a Secure Desktop Solution, uma solu¢do completa
para ampliar a seguranga das redes corporativas. M

» Resultados recordes na EMC

A EMC Corporation anunciou seu faturamento global recor-
de no segundo trimestre de 2007. Esse resultado impulsionou
também o forte crescimento dos lucros da empresa, que detém,
entre diversos outros importantes players,a VMware, especialista
em virtualizacio e gerenciamento de ambientes virtualizados, e
a RSA, empresa especializada em seguranga da informacdo.
Comparando as regides do planeta, a América do Norte respon-
deusozinha, no periodo relatado, por 58% da receita total, apés um
crescimento de 20% em relagdo ao mesmo periodo do ano passado.
Aregido mais oriental da Asia, incluindo o Japdo, é a que mais cres-
ce paraa EMC, hd dois trimestres, tendo atingido um crescimen-
to anual de 32%. As outras regides do globo também apresentam
crescimento anual de dois digitos para a empresa. M

Notas

Solucao BPM da BEA tem nova versao

A BEA anunciou 0 lancamento da versao 6.0 de seu
Agualogic BPM. Esse software busca ajudar as empre-
sas a otimizar e transformar seus negocios com 0 Uso
do BPM através da integracao da modelagem, execu-
¢ao e monitoramento dos processos de negocios. O
Sistema suporta 0s principais padroes do mercado,
como BPMN, XPDL 2.0, BPEL 2.0 e outros, e apresenta
também um ambiente de desenvolvimento baseado
no Eclipse, o que Ihe permite desfrutar de extensdes
em Java, .NET e outras linguagens de programacao.

Cisco atuando em virtualizacao

Foi lancado o Cisco VFrame Data Center (VFrame
DC), a plataforma da Cisco para orquestracao de
servicos em rede, com forte uso de recursos de vir-
tualizagdo. O VFrame DC permite as empresas unir
a infragstrutura de Tl, rede e armazenamento como
um conjunto de servicos virtualizados, de forma a
facilitar e agilizar seu gerenciamento e a solugéo de
problemas. A API do VFrame DC € aberta, e permite
seu perfeito funcionamento em conjunto com siste-
mas gerenciadores de terceiros.

Open World Challenge

O primeiro Open World Challenge da Bull premiou
0 Instituto Nacional Politécnico de Grenoble, na
Franga, com seu projeto de integracdo de diversos
componentes de Codigo Aberto desenvolvidos pela
também francesa Bull, no intuito de criar um siste-
ma mais completo para o trabalho colaborativo on-
line. O prémio foi de € 5.000, e 0 segundo colocado
recebeu € 2.500 em regime excepcional.

Novos blogs corporativos da IBM

A Big Blue mantém um grande nimero de blogs de
executivos e técnicos em seu site developerworks.
O primeiro blog em portugués a despontar no portal
fol 0 de Cezar Taurion, ha poucos meses. Agora, a
IBM conta com dois novos blogs brasileiros, perten-
centes a Avi Alkalay, consultor de Linux e padroes
abertos da empresa, e Mario Costa, gerente técnico
de Lotus da IBM Brasil.

http.//www.linuxmagazine.com.br
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#»JBoss Enterprise Application Server 4.2
A Red Hatanunciou o langamento da nova versio do servidor de aplicagdes
JBoss Enterprise Application Server. A nova versdo, 4.2, combina o servidor
de aplicagdes Java JBoss com o Hibernate persistence engine e o framework
JBoss Seam, fornecendo assim um middleware com todos os componentes
necessdrios para a execugdo e a hospedagem de aplicagdes.

Eiste ano, a Red Hat langard solugdes corporativas ainda mais completas: a JBoss
Enterprise Portal Platform e a JBoss SOA Platform, de forma a garantir o bom de-
sempenho do middleware JBoss no mercado corporativo internacional. ™

$IBM amplia LTC

F:m 20006, a IBM investiu R$ 2,2 milhes em seu Linux Technology Center
brasileiro, localizado no campus da Unicamp. Com isso, a empresa estd
agora construindo um novo prédio para ampliagdo da drea do laboratério.
Além disso, a Big Blue anunciou o registro de seis novas patentes originadas
nas pesquisas realizadas no LTC, todas referentes ao processador Cell.

Outros resultados dos investimentos incluem o langamento da versio 2 do
IBM Installation Toolkit for Linux on Power, um kit de instalagio de Linux em
méquinas IBM de arquitetura Power, com novas funcionalidades de instalagdo
remota e atualizacio de firmware, e também a versio 2.1 do SDK, uma ferramenta
de desenvolvimento de software para processadores Cell no Linux. M

»Parceria entre Red Hat e Symantec

Com o objetivo de oferecer pacotes de seguranca para servidores de pequenas
e médias empresas, a Red Hat e a Symantec, tradicional fabricante de softwares
de seguranga para plataformas Windows®, firmaram uma parceria. Com isso,
os clientes das empresas poderdo optar entre o Red Hat Enterprise Linux e o Red
Hat Application Stack associado ao Symantec Critical System Protection.

O intuito das parceiras com o acordo é reduzir o tempo total das imple-
mentagdes e evitar custos com atualiza¢do de hardware, mantendo a possi-
bilidade de o cliente dispor de um servidor de seguranca completo. M

»Barometro do Cédigo Aberto revela surpresa
Os desenvolvedores do sistema ECM (Enterprise Content Management) Alfresco
realizaram, entre abril e junho de 2007, uma pesquisa com 10.000 de seus 15.000
freqiientadores da comunidade de usudrios. As perguntas, respondidas volunta-
riamente por qualquer membro da comunidade, diziam respeito a softwares e
sistemas de Cadigo Aberto e sua relagdo com o trabalho dos pesquisados.

Os resultados da pesquisa foram pulicados sob o titulo de Open Source
Barometer, ¢ mostraram importantes informacoes. A mais surpreendente
— felizmente de forma positiva — foi a resposta da maioria dos pesquisa-
dos quanto ao sistema operacional empregado em suas empresas: a maioria
utiliza o Alfresco tanto em ambiente Windows quanto em Linux, sendo
que prefere usd-lo no Linux, sendo o Windows apenas para testes.

No tocante as outras perguntas respondidas pelos voluntrios, ndo houve gran-
des surpresas; os servidores de aplicagdo preferidos (Tomcat e JBoss), bancos de
dados (MySQOL com PostgreSOL bem préximo em segundo lugar) e navegado-
res web (Firefox) foram votados de acordo com as expectativas. M
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Entrevista com Zenos Aratijo, Diretor de Sewigos para Infraestutura da Stefanini

Servicos para servidores

A Stefanini atua ha tempos no mercado de servicos em Linux, e
ganhou notoriedade do publico ao assinar, em 2006, um acordo de

suporte gratuito para Linux em desktops. Veja o que ocorreu com
esse projeto e 0 que o Software Livre representa para a empresa.

por Pablo Hess

Linux Magazine» Como foi a aproxi-
macgdo da Intel em relagdo a parceria
para suporte ao Software Livre?
zenos Strazzeri Aradjo» As duas empre-
sas jd haviam interagido no passado,
entdio ndo se trata de uma agio nova.
A Intel estava comegando a aprofun-
dar e ampliar seu apoio ao Software
Livre e de Cadigo Aberto, em especial
ao Linux. Para isso, ela buscava um
parceiro nacional para prestar suporte
aos usudrios brasileiros de Linux, de
forma gratuita para o usudrio. Assim
surgiu o o800 Linux.

Lv» Como é a relacdo da Stefanini
com o Software Livre?

zsA» Somos prestadores de servigos
e consultores em Linux. A Stefanini
ja utiliza Linux h4 vdrios anos, € nos-
sa equipe de solugdes e suporte em
Software Livre também atua desde o
momento em que comegou a haver
demanda por parte do mercado. A
empresa oferece servicos de supor-
te, além de solucoes, na plataforma
que o cliente desejar. Isso inclui, na-

Stefanini

IT Solutions

turalmente, o Linux. Nés atuamos
com parceiros importantes, como
na confec¢do de uma distribuicio
personalizada para um 6rgio do
Governo Federal e no suporte a mul-
tiplas distribui¢des Linux, inclusive
aquelas desenvolvidas e mantidas por
comunidades de usudrios, como é o
caso do Debian.

fnal. Qualquer um poderia dispor de nosso
suporte gratuito. Mas atuamos também
no mercado de prestagio de servigos e
consultoria em servidores Linux.

Até o inicio do segundo trimestre de
2007, 0 servigo para desktops ainda ndo
havia progredido significativamente.
Nossa percepcio é de que o mercado
de Linux em desktops ainda estd ima-

e
Nos servidores, o mercado
estd bastante aquecido.
Recentemente instalamos
um grande ambiente de
banco de dados num
importante atacadista.

LMv» Quais servigos vocés prestam
para o mercado de Linux?

75m» Primeiro preciso esclarecer que atua-
mos com Linuxem duas frentes. Uma diz
respeito a desktops Linux, e criamos essa
parceria com a Intel visando ao usudrio

© Linux New Media do Brasil Editora Ltda.

turo no Brasil. Por isso, a iniciativa foi
praticamente paralizada até que esse
mercado especifico atinja uma maior
maturidade aqui. O perfil da Stefani-
ni ndo permite a continuagdo da a¢io
nesse campo especifico.

http.//www.linuxmagazine.com.br



Ja nos servidores, o mercado estd
bastante aquecido. Recentemente
instalamos um grande ambiente de
banco de dados num importante ata-
cadista. N6s realizamos toda a imple-
mentacdo do Oracle em Linux no
ambiente RISC.

Na sua opinido, qual é o merca-
do que mais cresce para o Linux?
A Stefanini vem participando bas-
tante de projetos de migragdo de am-
bientes Unix para Linux. Nesse exemplo
que eu citei, todo o ERP da empresa
era baseado em Oracle rodando sobre
sistena operacional Unix. Nés migra-
mos o ambiente inteiro, incluindo o
sistema operacional, para Linux.
Temos visto uma tendéncia ao
crescimento desse tipo de compor-
tamento no mercado. Até mesmo os
ERPs tém sido migrados para Linux.
Em virtude disso, vamos manter nosso
centro de competéncia em Linux.

Quais os planos da Stefanini
para o Linux no futuro?

Nés agora estamos entrando numa
nova fase em nosso laboratério Linux.
Vamos nos basear totalmente nos ser-
vidores. Os trabalhos com desktops
tinham como cliente 0 Governo, e
envolveram milhares de usudrios.
Agora jd podemos nos concentrar mais
especificamente nos servidores.

Estrategicamente, ¢ importante man-
termos nosso centro de competéncia
em Software Livre, pois a demanda do
mercado em relagio a servicos em Li-
nux ndo parou de aumentar, e sabemos
que ela continuard crescendo.

Na sua opinido, o que falta
para o Linux decolar no mercado
corporativo brasileiro?

Na Stefanini, temos visto muitas
iniciativas no mercado corporativo.
Creio que a presenca do Linux seja
uma questdo de investimento.

Nos tltimos dois anos, desde que
comecamos nossa parceria com
a Intel, verificamos uma grande
evolucdo do Linux no desktop, es-
pecialmente em consegiiéncia do
programa Computador Para Todos,
do Governo Federal. Para nés, esse
mercado precisa apenas evoluir um
pouco mais.

Um fator que poderia ajudar bas-
tante nesse segmento seria a divulga-
¢do de alguns casos de sucesso gran-
des, além dos que jd foram noticiados.
Precisamos de mais casos.

Além disso, todo o mercado lati-
no-americano também pode ver um
crescimento maior. Nés oferecemos
o servico de validacdo de software
e hardware para outros paises da
América Latina. No entanto, esse
servigo ainda ndo foi muito utilizado,
0 que mostra que nossos vizinhos
nio estdo tdo avancados no uso de
Software Livre.
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SOA: tipos de empresas e formas de adogdo

Fdgar Silva

Para definir quais disciplinas da SOA aplicar, € necessario

saber em qual categoria sua empresa se encontra.
por Edgar Silva

introdugdo da Arquitetura Orientada a Ser-
vicos (Service Oriented Architecture) leva ao
studo sobre os tipos mais comuns de empre-
sas existentes no mercado. Este artigo visa trazer a
voce essa visdo, para saber em qual dos modelos sua
empresa estd neste momento, e quais disciplinas da
SOA deve aplicar.
Antes da adogdo, devemos observar alguns tipos
de empresas:
» Corporacio Unificada Global
» Multiplas Geografias
» Multiplas Divisdes de Negdcios
» Redes de Lojas e Filiais
» Hierdrquica
Cada empresa pertencente a esses grupos possui
diretrizes diferentes, nido sendo possivel observd-las
de um modo unico, tornando necessdria a persona-
lizagdo. Nessa etapa, as dores e necessidades surgi-
1d0; infelizmente a SOA ndo é a “bala de prata” que
elimina todos os problemas do dia pra noite.
Corporagio Unificada Global representa as em-
presas que definem uma tinica identidade em todas
as regides mundiais em que atuam. Ainda que haja
personalizagdes regionais, como questdes tributdrias
e de logistica, o modelo unificado é adotado numa
esfera top-down, onde as decisdes corporativas partem
de comités de negdcio e técnicos centralizados. Aqui,
a SOA ¢ pensada nessas esferas. De certa forma, o
trabalho de introduzir as disciplinas é confortdvel
para as empresas. Um exemplo é a ado¢io da dis-
ciplina Engine de Regras aplicada a cada uma de
suas localidades, que permite contornar as peculia-
ridades de regras de negécios regionais.
Multiplas Geografias — uma operagio regio-
nal pode executar suas préprias decisdes, porém
seguindo objetivos tragados pela operacio global.
Cabe a cada regido tratar fornecedores, acordos e
leis localmente. As questdes mais intrinsecas rela-
cionadas 2 SOA dizem respeito a consolidagdo de
informagdes que obtemos por meio da disciplina

Data Services, que pode fornecer uma visdo tnica
dos dados, ainda que estejam em diferentes bancos
de dados de diferentes fornecedores em tecnolo-
gias separadas geograficamente. Outra disciplina
para as empresas desse grupo ¢ a Enterprise Service
Bus — ESB, que compartilha uma informagdo em
vdrias regides por intermédio de inimeros padroes
de integracdo de sistemas.

Miuiltiplas Divisdes de Negocios — uma em-
presa pode atuar com vdrias linhas de produtos ou
até mesmo em diferentes segmentagdes de diver-
sos mercados; entretanto servigos base podem ser
compartilhados, como atendimento e logistica para
clientes e fornecedores. Alguns processos, porém,
sdo especificos a cada divisdo das empresas. Para
essas situacoes, a disciplina a ser adotada é a BPM
(Gerenciamento de Processos de Negdcios).

Redes de Lojas e Filiais — a rede da matriz com-
partilha informagdes e regras com suas filiais, levando
em consideracio as personalizagdes por territério.
Essa personalizagdo altera as regras de negécio, a
integragdo com parceiros ¢ os processos de logisti-
ca, fazendo-se necessdria a adocdo das disciplinas
Engine de Regras, ESB e BPM, muito bem-vindas
para empresas estruturadas com este modelo.

Hierdrquico — nesse grupo, diferentes regides
determinam a forma de atuaciio, cabendo a cada
companhia definir seus processos e regras, mas com
liberdade de usar algo da operacio global. Nesse
cendrio, cada uma das divisdes regionais pode se-
lecionar sua prépria forma de adotar as disciplinas
da SOA, das técnicas até a governanga.

Nas préximas colunas, descreverei em detalhe
cada uma das disciplinas aqui abordadas. M

O autor

Edgar Silva é Solutions Architect e JBoss Sales Engineer da Red
Hat Brasil, além de também ministrar palestras no Brasil e no ex-
terior sobre Java.
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A dificuldade em usar o servico de
e-mail marketing ja cansou?

E-mail marketing Plug In. Tao facil de usar que vai dar animo novo as suas vendas.

Gabarito

Vocé acredita que todo programa de e-mail marketing
é complicado e sem estatisticas de retorno?

0 e-mail marketing Plug In é um sofisticado servico de gerenciamento de
e-mail marketing, facil de usar, rico em facilidades operacionais e gerenciais.

Através deste servico qualquer tipo de empresa pode administrar o processo
de distribuicao de e-mails para: clientes atuais, clientes potenciais, nao
havendo necessidade de instalar qualquer aplicativo no computador.

E-mail marketing Plug In, ferramenta ideal para gerenciar eficientemente
suas campanhas de marketing, usando correio eletrénico.




CORPORATE

26

Eiscolha a distribuigdo para a sua empresa

Enterprise ou

o Yy o ?
comunitaria:

Sua empresa vai adotar o Codigo Aberto? Veja o que o consultor de Linux e Padroes
Abertos da IBM recomenda em relacdo as diversas distribuicées Linux disponivers.

por Avi Alkalay

lodas as distribui¢des Linux, in-

cluindo as comerciais — Red

Hat Enterprise Linux, SUSE
Linux Enterprise, Xandros etc. — e
nio-comerciais — Debian, Slackwa-
re, Gentoo etc. —, atendem a maioria
das necessidades reais. Escolher uma
melhor entre elas é mais uma questio
de gosto pessoal do técnico que jd a
conhece do que de funcionalidades.
Mas uma empresa precisa pesar mais
aspectos — além do gosto — para
garantir uma escolha estratégica de
beneficios de longo prazo.

Suporte e Certificacdo
Todas as distribui¢des Linux empaco-
tam, de certa forma, mais ou menos os
mesmos softwares de Cddigo Aberto (o
kernel Linux, Apache, Samba, bibliote-
cas, Gnome, KDE etc.). Mas somente
as chamadas distribuigdes enterprise in-
cluem suporte junto a seu produto.
Para um usudrio, suporte significa:
1. Um parceiro disponivel agora
e a longo prazo, para transferir
riscos operacionais. Esse é o
ponto mais importante. Em-
presas ndo querem correr ris-
cos — especialmente os riscos
inerentes ao Codigo Aberto;
2. Acesso rdpido a atualizagdes de
qualidade. Empresas em geral tém
recursos limitados para compilar,
testar e integrar atualizacdes de
software de Cédigo Aberto;
3. Acesso a um grande ntimero de
fabricantes independentes de hard-

ware (IHV) e de software (ISV)
certificados, e disponibilidade de
solugdes complexas pré-testadas.
Uma parte critica de qualquer
projeto de TT consiste em corre-
lacionar a certificagdo entre seus
componentes (hardware, storage,
middleware, SO etc). A caracterfs-
tica mais importante e valorizada
que uma distribuigdo pode prover,
mais do que as tecnologias embu-
tidas no SO, é a sua capacidade
de criar ecossistemas de hardware
e software homologado.

Subscricio ou Licenca
Empresas que vendem software co-
mercial (como Microsoft, IBM,
Oracle etc.) permitem o uso de seus
produtos somente ap6s a compra de
um direito de uso. Esses “direitos
comprdveis” sio hoje em dia cha-
mados de licenga comercial.

O software contido em qualquer dis-
tribuigo Linux é sem custo. Os desen-
volvedores desses softwares licenciaram
seu trabalho sob licengas de Cédigo
Aberto, 0 que garante a qualquer umo
direito de usar e redistribuir o software
sem ter que pagar por isso.

E errado dizer que se “compra” uma
distribui¢do Linux, ou uma licenca
de seu uso. Nio se pode compré-la.
Na pritica, ela j é sua. E como dizer
que um usudrio ird comprar o conte-
tido de um site. Ndo hd nada material
para adquirir. Por outro lado, o que se
pode dizer é que se estd assinando um

© Linux New Media do Brasil Editora Ltda.

servico que prové assisténcia técnica,
acesso a atualizagdes e ingresso num
ecossistema de produtos que intero-
peram de uma forma pré-testada e
certificada — os pontos de suporte
pincelados anteriormente.

Entdo, empresas que fazem dis-
tribui¢des enterprise (como Red
Hat, Novell, Xandros) vendem esse
servigo, e ndo o software, porque o
tltimo € gratuito.

Escolhendo a Melhor
Distribuicio

H4 duas formas responsaveis e maduras
de usar alguma distribui¢do Linux nas
operagdes de TI de uma empresa:

1. Adquirir subscri¢do de uma dis-
tribuigdo enterprise global, como
as vendidas por Red Hat e Novell,
por exemplo. Asubscrigdo atrela o
software de Cédigo Aberto a um
suporte de escala global, criandoum
ambiente estavel e favordvel para o
forescimento de um ecossisterna
de ISVs e IHVs certificados;

2. Usar distribuicgoes gratuitas,
como Debian ou Slackware,
e adquirir servigos de suporte
de uma companhia local, in-
dependente. Isso pode trazer
mais risco por conta da opera-
¢do de suporte ndo global, além
de falta de integracdo entre o
empacotamento do software e
seu suporte, o que leva a um
ecossistema fraco ou inexistente

de ISVs e IHVs. B

http://www.linuxmagazine.com.br
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Tabela 1: Comparacao entre as duas principais

distribuicoes enterprise

SUSE Linux Enterprise Red Hat Enterprise Linux

Inclui Java, Flash e outros softwares
proprietarios populares

Politica estrita em incluir somente softwares de
Codigo Aberto e livres de patentes

Ferramenta de administragao unifica-
da, componentizada, mais completa e
consistente, em modos texto e grafico

Ferramentas de administracéo para situacoes
genericas, desintegradas e monoliticas, geral-
mente em modo gréafico, somente

Remendos profundos visando melhor
usabilidade e integracao dos softwares

Remendos minimos visando maior controle
técnico da Red Hat ao longo do tempo

Interpretagdo incomum de padroes
como FHS, LSB, JPackage

Conformidade estrita aos padrdes do Linux, in-
cluindo a JPackage

Convencgbes de homes (pacotes, pas-
tas etc.) costumam ter alguma assina-
tura “SUSE”"

Convencbes de nomes sao genéricas e inde-
pendentes da Red Hat

Usa versoes consagradas de softwa-
res, que ja funcionam

Inclui as Ultimas inovagdes estaveis do mundo
do Codigo Aberto

Tem alguns pacotes-fonte diferentes (ker-
nel, libc etc.) para plataformas diferentes

Mesmos pacotes-fonte para todas as platafor-
mas, com compilacao inteligente

Nem todos 0s pacotes-fonte estao pu-
blicamente disponiveis

Todos 0s pacotes-fonte estdo publicamente
disponiveis

Outros produtos orientados a infraes-
trutura, monitoracao e gerenciamento,
geralmente de codigo fechado

Codigo Aberto e Linux sdo coracao e alma da
empresa; PostreSQL, middleware Java, e pro-
dutos infraestruturais como GFS, Cluster e Di-

rectory Server, sempre de Codigo Aberto

Exm termos de flexibilidade técni-
ca e escolha de fornecedor — pon-
tos que impactam em custo — as
duas opgdes sdo iguais. Todos os
beneficios da segunda opc¢io estdo
presentes na primeira, enquanto na
segunda hd uma auséncia dos aspec-
tos de ecossistema de ISVs e IHVs
da primeira.

Para uma empresa que precisa
tomar decisdes pragmaticas, parece
fazer mais sentido adquirir direta-
mente distribui¢des enterprise, que
atrelam suporte ao software na fonte,
do que manualmente integrd-los em
niveis regionais. A segunda opc¢io, as
distribui¢des comunitdrias, também
tem sido escolhida com sucesso por
empresas principalmente do setor
publico, e trazem beneficios sociais
e econdmicos gerais por manterem o
dinheiro circulando dentro do pats.

As empresas devem prestar atencio
aos seguintes pontos, mais ou menos
nessa ordem, quando estdo escolhen-
do uma distribuigdo Linux para rodar
suas aplicacoes de negdcio:

28

1. Com qual fabricante de dis-
tribui¢do eu tenho melhores
relacionamentos comerciais?

2. Qual fabricante tem melhor
preco de subscri¢do pelo valor
oferecido?

3. Qual distribui¢io meus técnicos
conhecem melhor?

4. Qual distribuicdo é suportada e
certificada por quem me fornece
produtos de hardware e software?

5.A ndo ser que se saiba muito
bem o que se estd fazendo, as
empresas devem ser responsaveis
e usar distribui¢des enterprise.

Para empresas que precisam esco-

lher rapidamente uma distribuicao,
hé duas opcoes enterprise que tém
um forte ecossistema e penetragio
no mercado: Red Hat Enterprise
Linux e Novell SUSE Linux Enter-
prise. Poucas diferencas entre elas
tém tornado-se maiores ao longo
do tempo, enquanto a maioria das
diferencas tem convergido ou de-
saparecido. Veja uma comparagio
na tabela 1.

© Linux New Media do Brasil Editora Ltda.
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Outras Distribuicoes
Enterprise

Ha4 alguns provedores de distribuicges
Linux com modelos de negécio simila-
res a0 adotado por Red Hate Novell. As
mais famosas sdo Ubuntu (tecnicamente
baseado no Debian), Mandriva (fusio
de Conectiva, Mandrake e outras) e
Xandros (também baseado no Debian),
para citar algumas. Elas estdo focadas
em prover um produto global de tal
forma que suporte e servigos possam
ser disponibilizados automaticamente
ou num modo selfservice.

H4 uma lei intrinseca do mercado
que busca o equilibrio langando mao
de duas opgdes de escolha. Uma opgio
pode ser boa (na verdade ndo hd opcio
quando s6 um caminho existe), duas
opg¢des maduras é melhor, enquanto
trés ou mais opcdes jd sdo muito para
o mercado digerir. E parece que o
mercado jd definiu suas duas escolhas
maduras com Novell e Red Hat.

Mesmo que as outras distribuices
enterprise tenham produtos melhores,
terdo que investir uma quantidade
considerdvel de energia construindo
um ecossistema de ISVs e IHVs. Mais
do que isso, 0s ISVs e IHVs terdo que
fazer uma pausa em suas operagdes
para ouvir o que essas novas distri-
buig¢des tém a oferecer.

Ecossistema é tudo o que impor-
ta. Um produto com um bom ecos-
sistema pode facilmente se tornar
melhor que um excelente produto
sem ecossistema. Provavelmente
esse € o aspecto mais importante a
considerar quando uma companhia
escolhe uma distribuicio.

Nao se pode dizer que certa distri-
bui¢io é melhor que todas as outras.
Deve-se sempre colocar na balanga
aspectos pragmadticos visando uma
boa aderéncia a sua empresa ou a
um certo projeto. M

O autor

Avi Alkalay é consultor de Linux e Padroes
Abertos na IBM Brasil.

http://www.linuxmagazine.com.br
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Desenvobvimento colaborativo

Cezar Taurion

O modelo econdmico do Codigo Aberto.
por Cezar Taurion

uando comegamos a falar com mais inten-

sidade em Cé6digo Aberto ndo havia muita

compreensdo dos seus aspectos econdmicos,
mesmo havendo a suposicio de que seria uma eco-
nomia intangivel, gift economy, com desenvolvedo-
res voluntdrios elaborando programas sem nenhum
compromisso econdmico. Essa visio fez com que
alguns criticos imaginassem que o Cddigo Aberto
ndo poderia ser sustentdvel a longo prazo, pois ndo
haveria valores monetdrios para sustentar o ecossis-
tema que eventualmente fosse criado em torno de
seus projetos. Empresas de software com modelos
de negécio baseadas em licencas também mantive-
ram distAncia e chegaram mesmo a propor que esse
modelo seria anti-econémico por natureza.

Hoje, temos razodvel maturidade e experiéncia
prdtica para analisar a economia do Cédigo Aberto
sob outro 4ngulo. Sim, existe dinheiro em torno
dos projetos de Cddigo Aberto, s6 que ele ndo estd
diretamente ligado ao cdédigo, mas ao seu redor,
no seu ecossistema.

E indiscutivel que o Cédigo Aberto mudou as
regras do jogo da industria de software. E tanto um
risco como uma oportunidade para as empresas jd
estabelecidas. A grande inovag¢do do modelo é o
processo de desenvolvimento colaborativo, que dilui
os custos de produgio do software por vérios atores.
Nio é que o custo para desenvolver um software
aberto seja zero. Ele pode ser tdo elevado quanto o
de um software proprietdrio, mas estd diluido por
toda uma comunidade. Segundo estimativas, se o
kernel Linux (no caso, 2.6) fosse desenvolvido a par-
tir do zero, teria custado mais de 600 milhdes de
délares. F, uma distribuigdo Linux completa como
o Debian custaria mais de oito bilhdes de délares.
Mas ninguém arcou com esse custo sozinho!

Eisse novo modelo de desenvolvimento colaborativo
¢ o que permite desenvolver novos modelos de negdcio,
onde o prego final do software em si pode ser minimo.
Um software proprietdrio joga nas costas do seu fabri-
cante todo o custo e o risco de insucesso do projeto. O
fabricante precisa de capital, pois a lucratividade vem
muito tempo depois, uma vez que um software complexo

leva anos para ser concluido, além do tempo necessario
para vender c6pias suficientes para amortizar o imenso
investimento inicial empatado no seu desenvolvimento.
Outro grande custo adicional é o marketing e a forga
de vendas necessdrios para que o produto seja comer-
cializado com sucesso. No Cédigo Aberto as regras sio
outras. Cada participante da comunidade adiciona uma
pequena parte ao projeto e recebe em troca um software
completo. F quando se disponibiliza o software para
acesso via downloads, cortam-se duas grandes despesas:
marketing e distribuicdo.

Bem, e como o ecossistema em torno de um proje-
to de Cédigo Aberto gera valores monetdrios? Vamos
analisar dois lados da questdo: o do integrador e o do
produtor de software. Para integradores, que buscam
entregar solugdes que envolvam hardware e software
para seus clientes, cada real a menos que ele precisa
dispender em licengas de software € ou um real a mais
em lucratividade ou uma redugio de pregos nos servi-
¢os, o que lhe abre mais op¢des de mercado.

E a industria de software? Se a empresa ndo tem
um produto lider de mercado com poucas chances
de disputar uma parcela maior de participagio no
mercado, abrindo seu cédigo-fonte, dilui os custos
de evolugio e amplia as chances de criar um ecos-
sistema de negécios. Com um novo modelo de co-
mercializagdo, ele passa a ter potencial para afetar
a posi¢do das empresas lideres. Claro que, para isso,
¢ necessdrio criar uma comunidade abrangente e
entusiasmada, e um ecossistema saudavel que gire
em torno do software.

Mas ndo ¢ s6 isso. O Cédigo Aberto abre opor-
tunidades de expansdo de negdcios e entrada em
mercados antes inatingiveis (basta reparar no con-
ceito da Cauda Longa, abordado em minha tdltima
coluna), além de incrementar inovagio com a si-
nergia criada com as comunidades. M

O autor

Cezar Taurion é gerente de novas tecnologias
aplicadas da IBM Brasil. Seu blog esta disponivel
emhttp://www-03.ibm.com/developerworks/
blogs/page/ctaurion.

w.linuxmagazine.com.br
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Uma loja online apenas com Software Livre

Sual.oja.com.br

Se vocé deseja vender algo em seu site pessoal ou montar uma loja
online, ndo precisa mais apelar para as caras solugcoes proprietarias.
Monte Sua propria loja online somente com Software Livre.

por Pablo Hess

vdvd

ntimero de negdcios baseados na Internet cresce a cada dia. Gigantes ja

se formaram com base unicamente na Web. A prépria venda de espago

para publicidade online em blogs, por exemplo, fomentou o recente
surgimento dos chamados blogueiros profissionais, pois permitiu que qualquer
um com acesso & Web ganhasse dinheiro com seus textos, fotos, videos etc.

Mas a rede mundial de computadores nio trouxe apenas novos modelos de
negodcios. O antigo modelo de vendas também migrou para a Web, gerando
novamente alguns gigantes, inclusive no Brasil.

Vender online é facil. Para vendas eventuais, até mesmo os sites de leildo
podem ser suficientes. Entretanto, uma loja particular em seu site pessoal
transmite muito mais confianga ao comprador, além de manter o controle do
negécio nas mios do administrador, € ndo de um eventual intermedidrio.

Monte sua loja
Nesta edicio da Linux Magazine vocé encontrard trés tutoriais sobre a construgio
de uma loja online. Primeiro, mostraremos como configurar um servidor Apache
para abrigar sua loja. Em seguida, abordaremos a organizagdo dos produtos a serem
vendidos em um banco de dados que representaria as prateleiras da loja, e também
a ligacdo de todos os componentes da loja pelo PHP. Por dltimo, uma introducio
ao AJAX, principal tecnologia por trds da Web 2.0, apresentard a criagdo de uma
pdgina mais intuitiva e eficiente, o primeiro passo para garantir suas vendas.

De posse dessas informagdes, vocé estard pronto para, mediante o devido
preparo estético das pdginas web da loja, constituir-se como o préximo mag-
nata do comércio online.

Prepare seu bolso. W

Indice das matérias de capa
Comércio Seguro pag: 32
Prateleira Virtual pag: 36
Facilitando as Compras pag: 40
Acoes herdicas pag: 46
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Configuracdo do Apache para lojas online

Comércio seguro

N&o faz sentido montar uma loja insegura. Instale um
certificado de autenticidade e garanta a legitimidade
de seu servidor e a seguranca de seus clientes.

por Luciano Siqueira

este artigo, veremos como confi-

gurar 0 Apache para comportar

um site simples de comércio
online. Além do servidor Web padrio,
um site de comércio online requer,
basicamente, dois recursos:

» Uma conexdo segura (SSL) para
transmissdo de dados sensiveis,
como informagoes pessoais e
de pagamento das compras;

» Suporte auma linguagem de script,
para constru¢do das aplicagdes
(carrinho de compras e acesso a
banco de dados, por exemplo).

Para configuragdo desse ambien-

te serd utilizada a versdo 4.0 do De-
bian. E a versio mais recente da
distribui¢do até a data em que este
artigo foi escrito (a julgar pelo ritmo
em que os desenvolvedores lancam
novas versoes, essa serd a mais atual
por uns bons anos). Se o servidor
Apache nio foi solicitado durante a
instala¢do do sistema, um simples
apt-get install apache? instalard o
servidor bésico.

Versoes do Apache

A opcio pela versdo 2.x do Apache
é pessoal, e fica a critério de cada
um. Fora essa, ndo existem razoes

H“--\_.___,_,-o-"'"

que obriguem preterir a tradicional
versdo 1.3 em favor da versio 2.x.

O Apache 1.3 funciona como um
servidor Web baseado em processos.
O programa servidor replica virias
cpias de st mesmo quando iniciado.
Isso significa que o programa servidor
iniciado, chamado processo “pai”,
cria vérias cépias de si mesmo, cha-
mados processos “filhos”. Cada um
dos processos filhos atua como um
servidor independente. Dessa forma,
se um dos processos se tornar instavel,
pode ser terminado sem prejudicar
os demais, e o servidor continuard
operando. No entanto, a estratégia
de utilizar vérios processos filhos
como servidores afeta a performance
do servigo. Processos independentes
ndo podem compartilhar fungdes e
dados diretamente, 0 que aumenta o
consumo de recursos do sistema.

Na versdo 2.x do Apache, a arquite-
tura de processamento das requisi¢des
foi abstraida para médulos servidores
especiais, chamados Multi Processing
Modules (MPMs). Isso significa que
o Apache pode ser configurado para
operar como servidor baseado em
processos, com chamadas internas
(threads) ou uma mistura dos dois.
Chamadas internas acontecem dentro

© Linux New Media do Brasil Editora Ltda.

de um unico processo, e de forma
simultnea. Diferente de processos
isolados, chamadas internas podem
compartilhar fun¢des e dados. Por
isso, todo o processo consome me-
nos recursos, tornando-se mais dgil.
Porém, se uma chamada interna
provocar uma falha, todo o servigo
pode ficar comprometido.

Configuracio basica
Quanto a configuragdo, em geral ndo
ha diferencas significativas entre as
versoes citadas. No caso do Debian,
as configuracdes do Apache ficam no
diretério /etc/apache2. Outra parti-
cularidade do Debian é segmentar
o arquivo de configuragio. Ou seja,
o arquivo de configuracdes gerais é
/etc/apache2/apache?.conf e os arqui-
vos de configuragio especificos para
cada site sio mantidos no diretério
/etc/apache2/sites-available/. Caso
o site deva estar disponivel através
do Apache, um link simbélico para
seu arquivo de configuragio deve
ser criado no diretério /etc/apache?/
sites-enabled/. Esses arquivos sdo
invocados através de uma instrucio
include no arquivo de configuragio
principal apache2.conf:

http.//www.linuxmagazine.com.br
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O cliente solicita uma conexdo segura,
atraves de uma URL hitps:r...

Antes que a conexdo seja estabelecida, o servidor envia o

2 C
Cl.iente )

0 servicor decodifica a chave da sessdo utilizando sua chave
privada, A partir desse momento, todo o conteddo da conexdo
serd criptografado por essa chave de sessio, que & de conheci-

certificado ao cliente. Se o certificado emitido ndo for auténtico
para o dominie pelo gual responde, uma mensagem de alerta

sard exibida no cliente,

Se o certificado for valido, a conexdo prosseguird. Uma chave
¢ criada para a sessdo ¢ enviada para o servidor. Essa chave
& criptografada utilizando a chave piblica do servidor.

mente exclusivo do cliente e do servidor emn questio.

)

T

(‘—\
L Servidor /1

Figura 1 Assim ocorrem as conexdes seguras criptografadas.

Include /etc/apache2/sites-
=enabled/

Eissa fragmentacdo torna mais sim-
plesa configuragio de vérios dominios
virtuais. Além disso, serd utilizado tam-
bém o arquivo de configuracio /etc/
apache?/httpd.conf, e outros que exis-
tirem no diretério /etc/apache2/conf.
d/. Esses arquivos podem ser utilizados
para inclusio de configuragdes pontu-
ais. Embora a configuragio padrdo que
acompanha o Apache seja recomendada
para a maioria dos casos, alguns paré-
metros principais merecem ser vistos,
principalmente aqueles relacionados
ao desempenho do servidor.

Aqui, diferenciam-se as opgdes de
performance para o Apache estruturado
em processos ¢ 0 Apache estruturado em
threads. Como o Apache 2.x pode operar
das duas maneiras, sdo feitas duas confi-
guragdes, uma para cada modelo.

A primeira se¢do refere-se ao MPM
prefork, que trata do modelo baseado
erm Processos:

<IfModule mpm_prefork_module>

quando da execucio do daemon
do Apache. Sdo processos de re-
serva, que permitem responder
a requisi¢des simultineas;

B MinSpareServers: O niimero minimo
de processos servidores de reserva
que devem permanecer ativos;

B MaxSpareServers: O miimero maximo
de processos servidores de reserva
que devemn permanecer ativos;

» MaxClients: Total maximo de pro-
cessos servidores que podem existir.
O valor maximo é igual ao valor pa-
drdo (256). Um valor maior s6 pode
ser utilizado se alterado o valor de
HARD_SERVER_LIMITnoarquivo httpd.
h e o Apache for recompilado;

P MaxRequestsPerChild: Ndmero
mdximo de requisi¢des que um
processo servidor poderd rece-
ber. Se o nimero for atingido,
o processo filho serd finalizado.
O valor 0 significa ilimitado.

Para configurar o MPM worker

—que corresponde ao modelo baseado
em threads —uma segdo para o médulo
mpm_worker_module é criada:

b StartServers: Nimero de proces-
sos que devem ser iniciados;

B MaxClients: Nmero maximo de
conexoes simultineas;

B MinSpareThreads: Niimero mini-
mo de threads que devem ser
mantidos de reserva;

D MaxSpareThreads: Ntimero md-
ximo de threads que devem ser
mantidos de reserva;

B ThreadsPerChild: Ndmero md-
ximo de threads para cada pro-
cesso servidor;

P MaxRequestsPerChild: Mesmo
efeito da op¢do correspondente
para o modelo prefork. Nimero
mdximo de requisi¢des que um
processo servidor poderd rece-
ber. Se o niimero for atingido,
o processo filho serd finalizado.
O valor 0 significa ilimitado.

Os valores desses parAmetros rara-

mente precisam ser alterados. Ape-
nas num servidor extremamente
exigido esses valores poderiam ser
mais elevados. Num servidor ndo tio
requisitado, aumentar o nimero de
processos ou threads de reserva nio

StartServers 5 <IfModule mpm_worker_module> repercutiria em melhor desempe-
MinSpareServers 5 StartServers 2 nho e até pode consumir recursos
MaxSpareServers 10 MaxClients 150 demais do servidor, o que causaria
MaxClients 150 MinSpareThreads 25 uma reducio de desempenho.
MaxRequestsPerChild 0 MaxSpareThreads 75
</IfModule> ThreadsPerChild 25
MaxRequestsPerChild 0 M()dlllOS
Se o médulo mpm_prefork_mo-  </IfModule> A estrutura do Apache é modular, ou

dule estiver habilitado, as opg¢oes
serdo assumidas:

b StartServers: Qual o ndmero de

processos servidores iniciados
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A utiliza¢do das op¢oes é seme-
lhante ao modelo anterior, porém é
orientada a threads:
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seja, cada recurso extra do servidor pode
ser ativado através de um elemento ex-
terno. E, o caso dos médulos necessdrios
para criarmos nossa loja virtual.  #
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Para a loja, serdo utilizados os mé-
dulos PHP e SSL, respectivamente
linguagem de construgdo da loja e
manejo de conexdes seguras.

Da mesma forma que a confi-
guracido de cada dominio virtual é
fragmentada em arquivos individuais,
os arquivos de inclusdo e configura-
¢do dos médulos também sdo feitos
a parte do arquivo de configuracdo
principal. £ importante lembrar
que a separagdo da configuragio em
diversos arquivos é opcional. Toda
a configuracio pode ser feita num
tnico arquivo ou, como o Debian o
faz, utilizar vdrios arquivos anexados
a configuragdo principal, através da
instrucao include.

Em nosso projeto, utilizaremos o
PHP 5. Portanto, execute o comando
apt-get install PHP5 para instald-lo.
Isso serd suficiente para que todos os
arquivos necessdrios sejam criados.
Por precaugio, verifique se os links
simbélicos php5.conf e php5.load
existem no diretério /etc/apache?/
mods-enabled.

Por ora, isso é tudo com o que
precisamos nos preocupar acerca do
PHP. Nosso principal propdésito no
momento ¢ ativar e configurar o su-
porte a conexdes seguras SSL e criar
um certificado de seguranca.

Tao simples quanto ativar o médulo
do PHP ¢é ativar o médulo do SSL:

cd /etc/apache2/mods-enabled
Tn -s In ../mods-available/ss1.* ./

Serdo criados os links simbdlicos
ss1.confessl.load no diretério /etc/
apache?/mods-enabled. Obviamente,
qualquer médulo adicionado em mods-
enabled s6 serd ativado apds reiniciar
o Apache, o que pode ser feito através
do comando apache2ct] restart.

Certificado SSL

Apesar de ser possivel utilizar uma
conexio segura SSL sem necessida-
de de possuir um certificado SSL

emitido por uma CA (Certificate
Authority, ou Autoridade Certi-
ficadora), apenas a utilizacdo do
mesmo garante a identidade do
servidor Web em questdo. Um cer-
tificado é gerado pela CA a partir
de uma requisic¢do gerada para o
dominio do servidor. Depois de
instalado e configurado no ser-
vidor, toda vez que uma conexio
segura (HTTPS) for solicitada, o
certificado serd verificado junto
ao certificado raiz da CA. Se o
dominio solicitado pelo navegador
conferir com o dominio informado
pelo certificado, por sua vez au-
tenticado pelo certificado raiz, o
site/servidor serd considerado au-
téntico (o que pode ser verificado
pela presenca do cadeado ao lado
da URL ou na barra de status do
navegador). Todos os principais
navegadores (Firefox, Konqueror,
Safari, Explorer, Opera etc.) pos-
suem os certificados raiz (espécie
de chaves criptogrificas puablicas)
das principais CAs atuantes no
mercado.

O processo de estabelecimento
de uma conexdo segura é melhor
elucidado através da figura 1.

Veremos como criar o certificado
e utilizd-lo no servidor SSL. Esse
procedimento ¢ obrigatdrio sobretu-
do em lojas online, pois estas lidam
com trafego de dados sensiveis, como
senhas e informagdes financeiras
dos clientes.

Criando o certificado
Existem vdrias CAs que fornecem cer-
tificados para servidores Web, como
Thawte, VeriSign, GoDaddy etc. A
emissdo dos certificados é um servico
pago, variando entre US$ 100 e US$
1.000, dependendo da modalidade e
da validade do certificado.

Existe uma entidade, chama-
da CAcert, que tem por objetivo
emitir certificados gratuitamente.
No entanto, os certificados raiz
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da CAcert ndo acompanham os
principais navegadores. Ou seja,
para que um certificado emitido
pela CAcert possa ser verificado,
seria necessario que o usudrio
antes instalasse o certificado raiz
no navegador. Esse procedimen-
to extra, apesar de simples, ndo é
nada 6bvio para usudrios finais,
e torna impraticdvel a utilizacdo
de um certificado CAcert em lo-
jas reais.

Os administradores da CAcert
almejam que seu certificado raiz
seja distribuido com os navegado-
res num futuro breve. Enquanto
isso ndo acontece, iremos utilizar o
CAcert para nosso propésito didati-
co, visto que a criagdo de um certi-
ficado ¢ praticamente idéntica seja
qual for a CA.

Primeiro é necessdrio instalar
o certificado raiz do CAcert no
navegador que ird acessar o ser-
vidor Apache utilizado (pode ser
um navegador no préprio servidor
ou em qualquer mdquina que te-
nha acesso a ele). Na secdo Class
1 PKI Key do enderego [1], clique
no link Root Certificate (PEM
Format). Na janela mostrada na
figura 2, marque a opg¢io Trust this
CA to identify web sites ¢ clique
em Ok. Repita o procedimento
clicando no link homénimo da
se¢do Class 3 PKI Key. Isso é todo
o necessdrio para que o certifica-
do raiz seja instalado e utilizado
pelo navegador.

Apés criar uma conta no CAcert
(através do link Afiliar-se ou Join
na pdgina principal do site), aces-
se sua conta e clique no item
Dominios no menu a direita, e
em seguida em Incluir. Para todo
dominio incluido deve existir um
servidor de email configurado,
pois serd utilizado um email pa-
drdo de sistema (root, hostmaster,
postmaster, admin ou webmaster)
no servidor de email do dominio
em questdo para enviar o email
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You have been asked to trust a new Certificate Authoriby [CA).

Do you want to trust "Ca Cert Signing Authority” for the following purposes?

# [Trust this Ca ta identify web sites

Trust this CA to identify email users,

policy and proceduras (if available)

view Examing CA cerificate

Trust this CA to identity software developers,

Before trusting this CA for any purpose, you should examine its certificate and its

(sl 4 Cancel

Figura 2 Janela de instalagio de um certificado.

de confirmacio. Esse foi o méto-
do encontrado para garantir que
apenas o verdadeiro administrador
daquele dominio possa criar um
certificado para o mesmo. Assim
que o administrador receber o
email de confirmacio e clicar no
link nele indicado, o certificado
jd poderd ser criado.

Como exemplo, utilizaremos o
dominio linuxnewmedia.com.br. Com
o dominio jd incluido e confirmado,
a chave privada e a chave de requi-
sicdo podem ser criadas através do
comando openss]:

openss1 req -nodes -new -keyout
= ]inuxnewmedia.com.br.key -out
=]inuxnewmedia.com.br.csr

Serdo feitas algumas perguntas
institucionais e técnicas para incluir
na chave gerada. O tnico atributo
fundamental nesse caso é Common
Name. O valor informado para esse
atributo deve ser idéntico ao dominio
do site, ou seja, para gerar o certifi-
cado para www.linuxnewmedia.com.
br, o valor de Common Name precisa ser
www . Tinuxnewmedia.com.br. O arquivo
Tinuxnewmedia.com.br.key contém a
chave privada, e o arquivo Tinuxnew-
media.com.br.csr contém a chave de
requisi¢do. Como o nome sugere,
a chave de requisi¢do serd enviada
para a CA, que gerard o certificado
a partir dela.
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Novamente na sua pdgina no
CAcert, clique em Certificado de
Servidor no menu a direita, e de-
pois em Novo. Copie o contetido
do arquivo de requisicdo (.csr)
para o campo indicado na pdgina.
Copie o contetido exato do arqui-
vo, incluindo o cabecalho ---BEGIN
CERTIFICATE REQUEST--- e o rodapé
---END CERTIFICATE REQUEST---, e
clique em Enviar. Serd pedida
uma confirmacdo. Verifique se o
dominio mostrado estd correto e
confirme-o. A chave mostrada na
seqiiéncia é o certificado. Copie a
chave exatamente como mostrada
para dentro do arquivo .crt (no
caso do exemplo aqui demonstrado,
Tinuxnewmedia.com.br.crt).

Instalando o
certificado

Os arquivos necessdrios sao Tinux-
newmedia.com.br.key e linuxnewmedia.
com.br.crt. O arquivo de requisi¢do
¢ desnecessdrio a partir dessa etapa.
Os arquivos podem estar em qual-
quer diretério. Para o exemplo, eles
serdo colocados em /etc/apache?, que
¢ o diretorio raiz da configuragdo do
Apache no Debian.

Toda configuracdo referente
ao certificado é feita no arquivo
/etc/apache2/mods-available/ssT.
conf. Como ponto de partida, re-
comenda-se utilizar o arquivo de
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exemplo que acompanha o Apa-
che no Debian. Extraia-o através
do comando:

zcat /usr/share/doc/apache2.2-
=common/examples/apache2/extra/
=httpd-ssl.conf.gz > /etc/apache2/
=mods-available/ss1.conf

Dessa forma, poucas alteracoes
precisardo ser feitas no arquivo ss1.
conf. Altere as configuragdes da
chave VirtualHost para o dominio
determinado quando da criagdo do
certificado (no exemplo, www.linux-
newmedia.com.br). As configuracoes
que devem ser modificadas sdo:

<VirtualHost www.linuxnewmedia.
wcom.br:443 >
ServerName www.linuxnewmedia.com.
=hr:443
ServerAdmin
=ywebmaster@linuxnewmedia.com.br
SSLCertificateFile /etc/apache2/
= ]inuxnewmedia.com.br.crt
SSLCertificateKeyFile /etc/
=apache2/1inuxnewmedia.com.br.key
</VirtualHost>

Substitua todos os valores mos-
trados pelos valores apropriados
para sua configuragio (dominios,
email do administrador e arqui-
vos). A porta 443 corresponde ao
protocolo SSL, utilizado na cone-
xdo segura. Verifique também se
o parametro DocumentRoot aponta
para a localizac¢do correta dos
arquivos oferecidos pelo site em
questdo. Reiniciado o Apache, o
site jd estard aceitando as cone-
xdes seguras através do protocolo
HTTPS. Caso isso ndo ocorra,
revise as configuragdes e nio se
esqueca de checar os arquivos de
log do Apache. W

Mais Informacoes

[1] CAcert: http://www.cacert.
org/index.php?id=3

35




36

Banco de dados SOL. para uma loja online

Prateleira virtual

Para montar uma loja virtual, precisamos inserir 0s
produtos e suas respectivas informacdes num banco de
dados. Veja o que fazer e 0 que evitar nesse momento.

por Luciano Siqueira
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ara uma loja simples, até mes-

mo armazenar dados num

arquivo de texto é possivel.
Porém, um banco de dados ofere-
ce inimeras vantagens: protegdo
dos dados, velocidade de acesso,
conectividade com sistemas de ter-
ceiros etc.

Todas essas vantagens, no entan-
to, s6 podem ser alcangadas com
um bom planejamento da estrutura
dos dados. As informagoes sio arma-
zenadas dentro do banco de dados
na forma de tabelas. As colunas da
tabela determinam os campos de
cada registro, os quais sdo tratados
como linhas da tabela.

O modelo utilizado para planejar
nosso banco de dados ¢ relacional.
Ou seja, tabelas podem possuir cam-
pos que fazem referéncia a registros
em outras tabelas no banco de da-
dos. Essa abordagem ficard mais
clara a seguir.

Planejamento do
banco de dados

Antes que escolhamos qual servidor
de banco de dados utilizar, vamos
planejar as tabelas. Essa etapa ¢é

comum a todos os bancos por nio
possuir nenhuma especificidade
de linguagem.

Para fins did4ticos, serd criado
um esquema extremamente simples.
Esse esquema, apesar de insuficiente
para utiliza¢do num ambiente de
producido real, é suficiente como
ponto de partida para esquemas
mais elaborados.

Serdo criadas quatro tabelas:

» produto

b item

¥ pedido

» entrega

Os relacionamentos sao melhor
percebidos graficamente. O dia-
grama da figura 1 mostra como as
tabelas se relacionardo. Uma tabe-
la chamada pedido armazenard os
artigos que estardo disponiveis para
compra na loja. As demais tabelas
sdo utilizadas quando um produto
¢ comprado. Assim que uma com-
pra ocorre, € criado um registro na
tabela pedido. Como uma mesma
compra pode incluir vérios itens,
um registro para cada um deles é
criado na tabela item, onde o cam-
po chamado cod_pedido indica a
qual pedido esses itens se referem.
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Também hd um campo cod_pro-
duto, que indica qual é o produto
em questdo. Dessa forma, evita-se
redundancia dos mesmos dados da
tabela produto na tabela item. Por
fim, a tabela entrega armazena os
dados de envio do pedido.
Vejamos em detalhes cada campo
das tabelas e suas funcoes.
Tabela produto:
b codigo: Cédigo tnico de iden-
tificacdo do registro;
» nome: Nome breve para o produto;
¥ descricao: Descri¢do completa
do produto;
P valor: Prego do produto.
Tabela pedido:
b codigo: Cédigo tnico de iden-
tificagdo do registro;
b data: Data e hora em que a com-
pra foi realizada;
b cod_entrega: Cédigo de um re-
gistro na tabela entrega;
¥ valor: Custo total do pedido;
P pago: Informa se a compra jd
foi paga.
Tabela item:
¥ codigo: Cédigo unico de iden-
tificacdo do registro;
» cod_produto: Cédigo de um re-
gistro na tabela produto;
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P cod_pedido: Cédigo de um re-
gistro na tabela pedido;
b valor: Preco pago pelo item
quando comprado.
Tabela entrega:
¥ codigo: Cédigo tinico de iden-
tificacdo do registro;
» nome: Nome do destinatdrio;
¥ endereco: Logradouro, niimero e
complemento do destinatério;
b cep: CEP do destinatirio;
P Tocalidade: Cidade do desti-
natdario;
b UF: Estado do destinatirio.
Como ja dito anteriormente, um
planejamento para um ambiente de
producdo real ainda teria que levar
em conta muitas outras varidveis e
circunstincias. O planejamento aqui
apresentado ignora dados extrema-
mente relevantes, como cadastro
do cliente, forma de pagamento,
parcelamento etc. Apesar disso, é su-
ficiente para nossa finalidade. Nosso
proximo passo é escolher e instalar
o servidor de banco de dados, que
serd responsavel pelo fornecimento
e registro das informagdes.

Snewese
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Quadro 1: PostgreSQL

Instalar o PostgreSQL é muito semelhante a instalar o0 MySQL. O comando
apt-get install postgresql-8.1 php5-pgsql é suficiente para instalar tudo o
que precisaremos. Junto com o servidor serao instaladas algumas ferramen-
tas extremamente Uteis para administracdo dos bancos de dados. Apds a ins-
talacdo, o Unico usuéario que podera manipular o banco de dados sera o usuéa-
rio postgres. Portanto, como root, execute 0 comando su - postgres.

Varias acoes podem ser executas através de comandos na propria shell, sem
necessidade de entrar no prompt do PostgreSQL. Para criar um banco de da-
dos, é utilizado createdb:

$ createdb loja
CREATE DATABASE

Para entrar e manipular diretamente o banco de dados recém criado dire-
tamente no prompt do PostgreSQL, execute psql Toja. Por também utilizar
linguagem SOL, os comandos de criacdo de tabelas, insercao de dados e con-
sultas sdo muito parecidos, eventualmente até mesmo idénticos. Uma par-
ticularidade do PostgreSQL é a existéncia de comandos bastante utilizados
que sao desvinculados da linguagem SQL. Para listar as tabelas do banco de
dados, por exemplo, utiliza-se \dt.

Apesar de ser possivel criar outro usuario para acessar o banco de dados via
PHP, é comum utilizar o proprio usuario postgres para essa finalidade.

O servidor de dados

Depois de planejada toda a l6gica
de armazenamento dos dados, é
chegada a hora de sujar as mios
e cuidar de tecnicidades. Para
escolha do servidor de banco de
dados, existem duas possibilida-

des 6bvias: o MySQL e o Post-
greSOL.

Apesar de possuirem suas peculiari-
dades, ambos sdo muito semelhantes
na utilizagdo. Por ser o servidor mais
difundido, 0o MySQL serd abordado

preferencialmente neste artigo, mas

nada impede que o PostgreSOL (qua-
dro 1) seja utilizado.
Assim como na matéria a res-

Tabela Item

codigo Tab_ela Produto peito da configuracdo do Apache,
cod_produto — codigo assume-se a utiliza¢io do Debian
cod_pedido nome 4.0 na instalacdo e configuragio
valor descricao do banco de dados. Mais uma vez,

Vel nada impede que outro sistema

seja utilizado, mas podem existir
pequenas diferengas entre uma dis-
tribuicdo e outra. Por se tratarem
de ferramentas amplamente utiliza-

Tabela Pedido

- c0digo das, dificilmente uma distribuicio

Tabela Entrega data nao pos.suiréi p:icozles apropriado§

, ntr para a instalacdo das mesmas. E
codigo cold_e I(ek bem possivel, inclusive, que tais
nome valor ferramentas jd estejam instaladas
endereco pago caso sua distribuicdo seja voltada
cep para servidores.
| lidad Para proceder com a instalagdo do
Ofca L0l MySOL, execute o comando:  #
u

apt-get install mysql-server php5-

Figura 1 O relacionamento entre as tabelas item, produto, pedido e entrega. =mysql
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Além do servidor MySOL, serd
instalada também a interface de
manipula¢do de banco de dados
através do PHP, necessdria para
interacdo do site com o banco de
dados. Observe que essa interface
varia dependendo da versdo ins-
talada do PHP. No caso do PHP
5 — conforme orientado na maté-
ria “Comércio seguro”, a pdgina
32 desta edigdo — instale o pacote
phps-mysql. Caso seja utilizada a
versdo 4 do PHP, instale o pacote
phpa-mysql. E possivel verificar se
um pacote estd instalado com o
comando dpkg -1 nome-do-pacote.

Mesmo depois de tudo instalado,
ainda é necessdrio criar o banco de
dados com que vamos trabalhar, e em
seguida criar nele as tabelas. Como
root, simplesmente execute o coman-
do mysql. Vocé serd apresentado ao
prompt do servidor MySQOL local:

mysql>
Para criar o banco de dados, exe-

cute o comando create database
nome_do_banco:

mysql> create database loja;
Query OK, 1 row affected (0.03 sec)

Esse comando cria o banco de
dados de nome loja. E possivel es-
colher outro nome para o banco de
dados, desde que ele seja mantido
em todos os comandos.

Utilizar o usudrio root para aces-
sar o banco de dados através do site
¢ extremamente desaconselhdvel
por motivos de seguranga. Portanto,
vamos criar um usudrio para admi-
nistrar nosso banco de dados recém
criado. Esse procedimento é realizado
através do seguinte comando:

GRANT select, insert, update,
=delete, index, alter, create, drop
=»(0N loja.* TO vendedor IDENTIFIED
=BY ‘s3nh4’;

Traduzindo, essa linha libera os
comandos select, insert, update, de-
lTete, index, alter, create e drop no
banco de dados loja, em qualquer
uma de suas tabelas (.*) para o usu-
drio vendedor (criado pelo préprio
comando) que deve ser identificado

pela senha s3nhy.

DROF TAELE LF EXISTS produto;
CREATE TABLE produto |

IH

codigo THT UNSTGHED AUTO _TNCREMENT PRIMARY KEY NOT MULL,
nome CHAR(Z55) MOT HULL,
descricao TEXT HOT HULL,
valor FLOAT(E,2} HOT HULL

DROF TARLE TF EXISTS pedido;
CREATE TAELE pedido (

Mais uma vez,
talvez esse proce-
dimento nio seja o
mais adequado num
ambiente de produ-
cdo real. O ideal é

SNeEWG66

de comando do MySQL, pressione
as teclas [Ctrl]+[d].

De volta ao prompt do bash,
verifique se o usudrio vendedor
e as permissdes a ele conferidas
foram corretamente criados, aces-
sando o banco de dados através
do comando mysql -h Tocalhost
-D Toja -u vendedor -p. A op¢do
-h especifica a mdquina onde o
servidor MySQL estd (nesse caso,
a prépria mdquina local); a op-
¢do -D determina qual banco de
dados deve ser assumido logo na
entrada; a op¢do -u determina o
usudrio que acessard o banco de
dados; e a opgdo -p informa que
a identifica¢iio serd feita através
de senha.

Vale a pena lembrar que o usu-
drio do banco de dados nada tem
a ver com os usudrios de sistema.
Portanto, é desnecessdrio — porém
possivel — que exista um usudrio de
sistema homonimo ao usudrio do
banco de dados.

Serd solicitada a senha para in-
gressar na interface do MySQOL.
Informe a mesma senha fornecida
quando da criagdo do usudrio (no
caso do exemplo, s3nhy). Através
do comando show tables, podemos
verificar quais tabelas existem dentro
do banco de dados atual:

mysql> show tables;

codigo IHT UNSIGNED AUTO_INCREMEMT PRIMARY KEY NOT HULL,
data TIMESTAHP DEFAULT HOW(},

cof_entrega INT UNSIGHED MOT MULL,

valsr FLOAT(10,2} MOT WULL,

pRgo BOOL DEFALLT FALSE

liberar para o usu-
ario com que o site
acessard o banco de
dados apenas os co-
mandos estritamente

Empty set (0.00 sec)

Como era esperado, ndo existe
nenhuma tabela no recém criado
banco de dados loja. Para evitar erros
de sintaxe, lembre-se de que todos
os comandos utilizados no prompt
do MySQL devem ser terminados
por ponto-e-virgula.

bH

DROP TABLE IF EXISTS itea;

CREATE TRELE item (
codige INT UNSIGNED AUTO_INCREMEMT PRIMARY KEY NOT HULL, necessirios. evitando
cod_produte INT UNSTGHED HOT HIULL, ’
cod_pedido INT UNSIGHED MOT HULL,

assim brechas de se-
valor FLOAT(E,2) MOT WULL
T guranca.

A utilizacdo do
usudrio root nao é
mais necessaria, pois
trabalharemos apenas

no banco de dados

DROF TAELE IF EXISTS entrega;
CRAEATE TARLE entrega |
codigo IHT UNSIGHED AUTO _INCREMENT PRIMARY KEY NOT HULL,
mome CHAR(255) MOT HULL,
endereco TEXT NOT HULL,
céep CHAR[1B) NOT MULL,
Lecalidade CHAR{255) NOT NULL,
UF CHAR(Z) NOT HULL

Criacdo das tabelas

As tabelas podem ser criadas direta-

) que o usudrio vende-

Figura 2 Um arquivo de texto pode ser usado para criar as tabelas
necessarias em nosso banco de dados para a loja online.

dor pode administrar.
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Para sair do prompt
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mente através do prompt do MySOL.
Porém, por se tratarem de comandos
extensos, utilizaremos um arquivo
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de texto externo para escrever os
comandos de criacio das tabelas.
Saia do MySQOL pressionando as
teclas [Ctril+[d].

O arquivo de criacdo das tabe-
las pode ser escrito com qualquer
editor de texto. Para criar as tabe-
las planejadas anteriormente, foi
criado um arquivo de acordo com
a figura 2.

O texto pode ser dividido em qua-
tro blocos, cada um correspondendo
a uma tabela. Esse mesmo arquivo
pode ser utilizado para zerar o banco
de dados e recriar as tabelas, devido
a presenga da instrugdo DROP para
cada tabela.

Atente a presenca dos parénteses
para a instrugdo CREATE TABLE; eles
sdo comumente confundidos com
chaves, o que causard erro e nio
criard as tabelas. A cada campo,
como varidveis em uma lingua-
gem de programacio, ¢ atribuido
um formato. O campo codigo, que
existe em todas as tabelas, é um
campo de preenchimento automéd-
tico, ou seja, é criado automatica-
mente quando um novo registro é
inserido na tabela. Além disso, ele
representa a chave de identifica-
¢do tnica do registro na tabela e
ndo pode ser nulo. Outro campo
de preenchimento automdtico é
data na tabela pedido. Do tipo TI-
MESTAMP, ele serd preenchido
com a data e hora atuais no mo-
mento da inclusdo do registro. Uma
data no formato TIMESTAMP ¢
representada pelo nimero de se-
gundos transcorridos desde 1° de
janeiro de 1970, as oohoo no fuso
hordrio de Greenwich. Esse for-
mato é particularmente ttil para
fazer comparacoes entre datas sem
recorrer a fungdes ou rotinas de
programacdo mais avancadas.

Outros formatos utilizados para
os campos das tabelas:

» INT: Ndmero inteiro simples;

» CHAR: Texto curto, com pala-

vras até 255 caracteres;
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» TEXT: Texto normal, com pa-
lavras até 65.535 caracteres;

» FLOAT: Ntamero longo, aqui uti-
lizado para armazenar os precos;

» BOOL: Verdadeiro (true) ou
falso (false).

Salve o arquivo com o nome ta-
belas_loja.sql. Todas as tabelas po-
derdo entdo ser criadas a partir dele,
com o comando:

mysql -h Tocalhost -D Tloja -u
=yendedor -p < tabelas_loja.sql

Ap6s o fornecimento da senha,
o MySQOL interpretara todo o con-
teido do arquivo tabelas_Toja.
sq] como comandos. Terminada
a execucgdo, vocé estard de volta
ao prompt do bash. Caso ocorra
algum erro, revise o arquivo tabe-
Tas_loja.sql em busca de sintaxe
incorreta, como virgulas ou pon-
tos-e-virgulas fora do lugar.

Acesse novamente o banco de
dados através do comando mysql
h Tocalhost -D Toja -u vendedor -p.
Dessa vez, o comando show tables
mostrard as tabelas recém criadas:

mysql> show tables;

R L +
| Tables_in_loja |
 ESREEEEEEE LS +
| entrega |
| item |
| pedido |
| produto |
 ESRLEEEEE LT +

4 rows in set (0.00 sec)

Incluindo produtos
Inser¢des no banco de dados podem
ser feitas de forma semelhante a cria-
¢do das tabelas; um arquivo com as
instrugdes de inclusdo é escrito e
direcionado para a entrada padrio
do comando mysql.

No prompt do MySQL, novos
registros sdo criados através da

© Linux New Media do Brasil Editora Ltda.
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instrucdo INSERT. Incluiremos al-
guns produtos que serdo coloca-
dos a venda no site. O primeiro
deles serd uma imagem de Zé
Pilintra, uma simpdtica entidade
da macumba nacional, pelo valor

de R$ 29.90:

mysql> INSERT INTO produto (nome,
=descricao, valor) VALUES (‘Zé
=Pilintra’, ‘Simpdtica entidade da
=macumba nacional’, ‘29.90");

Primeiro é especificada a tabela
(INTO produto) onde serd incluido
o registro. Os primeiros parénte-
ses especificam os campos onde
serdo incluidos valores (note que
nio ¢ mencionado o campo co-
digo, por tratar-se de um campo
de preenchimento automitico).
Em seguida, o termo VALUES indi-
ca que os préximos termos entre
parénteses sdo os valores para os
respectivos campos anteriormen-
te mencionados. As aspas simples
devem ser utilizadas para que
espacos e demais caracteres dos
valores ndo sejam interpretados
como instrugdes.

Vamos incluir mais dois itens para
enriquecer a oferta de produtos de
nossa loja:

mysq1> INSERT INTO produto (nome,
=descricao, valor) VALUES (‘OTho de
=yidro’, ‘OTho de vidro auténtico,
=pronto para usar.’, ‘10.00");
mysql> INSERT INTO produto (nome,
=descricao, valor) VALUES (‘Mdo de
=macaco’, ‘Realiza até cinco
=desejos do proprietario’,
=24.90");

Esses trés produtos jd sdo suficien-
tes para abrir as portas de nossa loja
virtual. Na matéria “Facilitando as
compras’, a seguir, veremos como
construir o site para trabalhar com
essas e com as demais tabelas, desde
a escolha dos produtos pelo cliente
até o fechamento do pedido. M
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Implemente um carrinho de compras em PHP

Facilitando as compras

Toda loja online precisa de um carrinho de compras. Aprenda
a criar seu carrinho com PHP, comunicando-se com o banco
de dados para obter informacdes dos produtos.

por Luciano Siqueira

epois de configurar o Apache

(confira o artigo “Comércio

seguro”) e construir o banco
de dados (artigo “Prateleira virtual”),
falta apenas criar a interface de com-
pra, ou seja, o site propriamente dito.
Com um pouco de conhecimento
em PHP ji é possivel construir uma
loja simples, utilizando o conceito
de carrinho de compras.

O c6digo PHP ¢é incluido nas pro-
prias pdginas do site. Contudo, o cédigo
¢ invisivel ao usudrio, pois o servidor
executa as instrugdes e envia o resultado
como c6digo HTML ao cliente. Para
construcio de uma loja extremamente
bésica, criaremos quatro arquivos prin-
cipais no diretério servido pelo Apache
(definido pela diretiva DocumentRoot em
seu arquivo de configuracdo):

b index.php: A pagina de entrada,
que listard os produtos disponi-
veis para compra;

b cart.php: Interacdo com o car-
rinho de compras;.

b form.php: Inser¢do dos dados de
pagamento e entrega para con-
firmacdo da compra;

» purchase.php: Conclusio da
compra e registro da transacdo
no banco de dados.

O mostruario

Aloja de exemplo venderd alguns pro-
dutos esotéricos ficticios. Deixaremos
de lado os detalhes estéticos de layout

@
©

para nos concentrarmos na codifica-
¢do daloja. O primeiro passo é criar a
conexdo com o banco de dados. Aqui,
utilizaremos o banco de dados criado
em MySOL. O PHP oferece mais de
um tipo de conexdo com esse banco
de dados; um deles é a classe mysql1,
que possui como principal vantagem a
reutilizagdo de conexoes jd existentes,
como mostra a figura 1.

Dessa forma, a conexdo com o
banco de dados serd feita toda vez
que a fungdo db_conn() for invoca-
da. Como a conexdo com o banco
de dados serd necessdria em todas as
quatro paginas da loja, ¢ interessante

criar essa fungdo num arquivo a parte,
que chamaremos de db_conn.inc.php.
Dessa forma, basta utilizar a funcio
include_once(“db_conn.inc.php”) no
lugar de reescrever toda a fungéo.

Meétodo semelhante serd utilizado
para evitar reescrever o topo da pagina,
que apenas trard uma imagem e o nome
da loja, como indica a figura 2.

Chamaremos esse arquivo hea-
der.inc.html. Porém, por se tratar
de um pequeno trecho escrito em
HTML e ndo PHP, serd utilizada a
funcgdo readfile() nolugarde inclu-
de_once()@ no arquivo " “index.php,
como mostrado na figura 3.

<Fphp

¥ fumctio
4 [

y db_coan ||
saal ila}
# Iavagli = aew myreglllol
it imyeqll_conrect_siing|

L] dim(®<prErro1 kio fol poEsivel conactar

4 “html
5 <nead
meta BLEp- squiv-"
title~Casas DJacavé ared
Bead

hody

calble
Ere<ed
img ore=*
14 tae kA
Ly <hl*Casas Darava</'hl
hI-vude para seu lar-/hl
al
zable

Figura 2 Arquivo header.inc.
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Figura 3 Arquivo index.php, a pagina principal da loja de exemplo.

A légica do arquivo index.php é
bastante simples. A instrucdo session_
start() (linha 3) inicia uma varidvel de
se¢do tnica para cada visitante da loja.
Utilizaremos essa varidvel para arma-
zenar os itens no carrinho de compras.
Veremos sua utiliza¢io em detalhes mais
adiante, na constru¢o do arquivo cart .
php. O topo da pagina serd exibido (linha
5) e arotina de conexiio com o banco de
dados serd incluida (linha 7). Essa rotina
deve ser invocada com db_conn() (linha
9) e a conexdo com o banco de dados
s6 estard disponivel para o restante do
c6digo ap6s a varidvel de classe $mysql i
que criamos em db_conn() ser declarada
como global (linha 11).

Consultas, alteracdes e insercoes
sdo feitas utilizando-se o método
$mysqli->query(), como demonstrado
na linha 13. Nesse caso, serdo listados
todos os registros na tabela produto e
armazenados na varidvel $query.

Para evitar possiveis erros, a rotina
de listagem dos produtos s6 prossegui-
rd se o nimero de linhas retornadas
pela consulta for diferente de o (linha
15). Utilizaremos uma tabela HTML
para mostrar os produtos, por isso boa
parte do c6digo mostrado entre as li-
nhas 16 e 30 refere-se a marcagdes e

formatacao HTML e CSS.
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Um lago for serd util para per-
correr cada registro contido na va-
ridvel $query (linha 19). Os registros
serdo tomados seqiiencialmente,
através do método $query->fetch_
assoc() (linha 21), e um por vez
serd armazenado na varidvel de
matriz $row. O nome do produto,
por exemplo, é retornado utilizan-
do-se $row[ ‘nome’] (linha 23).

Snewese
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Ovalor do produto é do tipo float, e
¢ armazenado no formato americano
(com um ponto para demarcar as casas
decimais). Para que os pregos sejam exi-
bidos com o formato utilizado no Brasil
(ponto para demarcar milhar e virgula
para casas decimais), utilizamos a fun-
¢do number_format() (linha 25).

Para que um produto possa ser in-
cluido no carrinho de compras, pre-
cisamos passar seu c6digo para cart.
php. Uma das formas de se fazer isso é
invocar a URL de cart.php acrescen-
tando campos pelo método get. Como
mostrado na linha 26, para cada produto
mostrado hd um link para acrescentar
o mesmo ao carrinho de compras. O
link aponta para cart.php, e 2 URL
foram acrescentados os campos action
e cod. Dessa forma, os valores desses
campos poderdo ser invocados pelo
c6digo dentro de cart.php.

O c6digo entre as linhas 31 e 39 mos-
tra a quantidade de itens no carrinho
de compras. Veremos como utilizar o
carrinho de compras mais adiante.

Depois de salvar o arquivo index. php,
apdgina de entrada dossite (figura 4) exi-
bird a lista de itens contidos na tabela
produto do banco de dados loja.  »

Casas Sarava

Tudo para seu lar

Zé Pilintra R$29.90
.-Jrum

Sinrpritiea ewtldode da nacnuiba nochoal

Olho de vidro R&10,00
-l

e de videe murdnifes, prouto para nsar.

Miio de macaco RE24.50
.-Jrum

Reallzn até cluce desefos do proprietdnie

Biblia Catimbid Rmr.m
| el

Livro abrigatdrie para todos o5 amanies dessa tradiclonal reflgilo,

Figura 4 Visualizacdo da pagina principal de nossa loja de exemplo em um

navegador web.
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Figura 5 Arquivo cart.php, que implementa nosso carrinho de compras.
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Alguns erros podem ocorrer prin-
cipalmente na sintaxe e formatagdo
dos arquivos. Algumas linhas acei-
tam quebras e outras ndo. Caso a
pdgina ndo seja exibida, verifique
se seus codigos estdo idénticos aos
mostrado nas figuras 1 a 3.

Carrinho de compras
O cadigo de cart.php (figura 5) ¢ um
pouco mais extenso. Nele estdo as roti-
nas para incluir e apagar itens do carri-
nho de compras. Assim como o arquivo
index.php, ele também deve conter as
instrugdes session_start(), readfile()
e include_once() no inicio.

Nalinha 9, é verificada a existéncia
da varidvel action, solicitada através
da matriz interna $_GET. Caso essa
varidvel ndo exista, ou seja, se ndo foi
especificada na URL apés cart.php,
serd assumida apenas a a¢do de exibir o
contetido do carrinho (linhas 26 € 27).
Se essa varidvel existir, seu contetido
serd verificado através de uma instru-
¢do switch, e umaagdo correspondente
serd tomada (linhas 11 até 24).

Sao trés as agdes possiveis: add,
show e del (respectivamente, adicio-
nar um item ao carrinho, mostrar o
contetido do carrinho e remover um
item do carrinho). Cada uma delas
possui uma fungio correspondente,
que executa a acdo solicitada. No
caso das funcdes adicionar_item()
(linha 15) e excluir_item() (linha 22),
¢ indicado como argumento o cédi-
go do produto, também conseguido
através da matriz interna $_GET.

A primeira fungdo a ser escrita é
adicionar_iten() (linha 29). E feita a
conexdo com o banco de dados (linhas
31 33), e inalmente serd utilizada a
varidvel de sessdo. Como jd foi dito, a
varidvel interna §_SESSION é exclusiva
para cada pessoa que acessa aloja. Nela
criaremos a matriz carrinho (linhas 35
e 36), que armazenard o contetido do
carrinho de compras.

Dessa vez, a consulta a tabela pro-
duto no banco de dados serd feita

http.//www.linuxmagazine.com.br
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Figura 6 Visualizagdo do carrinho de compras com dois itens
num navegador web.

utilizando o cddigo
do produto passado
para a funcdo (linha
38). A funciio mys-
ql_escape_string()

¢ usada para tratar
o contetido de $cod,
evitando uma técni-
ca conhecida como
SOL injection. Fissa
técnica € utilizada
por visitantes mal
intencionados que
alteram o contetido
das varidveis passadas
para o banco de da-
dos, transformando-
as em instrugdes de
alteracio do mesmo,
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Figura 7 Arquivo form.php, responsavel pelo formulario de dados para envio dos

produtos adquiridos.
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o que pode comprometer gravemente
os dados armazenados.

O produto retornado pela consulta
serd incluido no carrinho de compras.
Se o referido ja constar no carrinho (li-
nha 46), ndo serd incluido novamente.
E criada uma outra matriz dentro da
matriz carrinho, cujo nome serd o c-
digo do produto incluido, e que terd
como campos nome, descrigdo e valor
do produto em questdo (linhas 48 até
50). Essa solugdo ¢é satisfatoria para fins
diddticos, mas na pratica ¢ muito im-
portante incluir mais um campo para
lidar com diferentes quantidades de
um mesmo item.

Para evitar redundancia de c6di-
go, existe apenas uma rotina para
exibi¢do do contetido do carrinho:
mostrar_carrinho(). Por isso, ela é
invocada ao final da inclusio do
produto (linha 52).

Afungiomostrar_carrinho() (linha
56) apresenta poucas novidades. Ape-
nas a utilizagdo do lago foreach() (linha
62) ¢ um tanto exética. Uma por vez,
cada matriz contida dentro da matriz
carrinho serd acessada através da matriz
$item, a qual terd seu nome atribuido a
varidvel $cod. Por exemplo, se houver
o produto de cé6digo 3 no carrinho,
numa das passagens do laco o valor
$cod serd 3, e a matriz $1tem possuird os
campos $item[ ‘nome” ], $item[ ‘nome’ ] e
$item[ “nome” ] referentes ao produto em
questdo. Dessa forma, tanto o c6digo
do produto incluso quanto seus atri-
butos sdo facilmente acessiveis.

Um link de exclusdo para cada
item é criado na linha 70. Ao fim da
figura 5, sio mostrados o valor total
da compra (linha 74) e o link para
fechar o pedido, que aponta para
form.php (linha 76). A pdgina gera-
da por form.php receberd os dados
pessoais e de pagamento do cliente,
por isso ¢ invocada através de uma
conexdo segura (HT'TPS). A confi-
guragio de uma conexdo segura ¢ a
implantacdo de um certificado de
seguranga sao vistos no artigo “Co-
mércio Seguro”, pigina 32. #
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Casas Sarava

Tudo para seu lar

Total a pagar: R$39,80

Dados de pagamento e entrega

Miimera dao cartio de crédiio:
Mome:

Enderego:

CEP:

Loculichnde:

UF: | AC |2

Enviar dadaos.

HTML, que infor-
ma novamente o va-
lor total da compra
e mostra os campos
para preenchimento
(figura 8).

Nesse arquivo, o
tnico trecho de cé6-
digo PHP tem a fi-
nalidade de calcular
o total a pagar (linhas
7a18). Os campos do
formuldrio serdo en-
viados para purchase.
php através do método
post (linha 21). Dessa
forma, as informacoes
ndo serdo exibidas na
URL, diferentemen-
te do que acontece
com os dados envia-
dos para o carrinho
de compras.

Figura 8 Visualizacdo num navegador web do formulario

gerado pelo arquivo form. php.

Novamente, esse
formuldrio é suficien-

Finalizando o arquivo cart.php,
hd a rotina excluir_item() (linha
89). A mais simples das trés, essa
fun¢do simplesmente exclui a ma-
triz referente ao cédigo solicitado
(linha 93) e, se ndo existirem mais
itens no carrinho (linha 94), exclui
também a matriz do mesmo. Por
fim, também ¢ solicitada a exi-
bicdo do contetdo do carrinho
de compras.

A figura 6 exibe uma tela tipica do
contetido do carrinho de compras.

O usudrio pode optar por ex-
cluir, voltar para a pdgina prin-
cipal ou finalizar a compra, o
que o levard a pdgina gerada pelo
arquivo form.php através de uma
conexdo segura.

Coleta de dados

O recolhimento das informacoes
de pagamento e entrega ¢é feito
por form.php. Esse arquivo (figura
7) é basicamente um formuldrio

SNeEWG66

te apenas para fins didéticos. Porém,
num formuldrio de aplicacdo real é
muito importante escrever rotinas de
consolidacio dos dados. Essas rotinas
podem ser escritas em Javascript ou
no préprio PHP.

Fechando o pedido

Assim que o usudrio clicar em En-
viar dados, as informacdes serdo
transmitidas pela conexdo segura
para purchase.php (figura 9). Paga-
mentos online podem ser feitos
de indimeras maneiras. No caso
de um pagamento por cartido de
crédito, as informacdes do cartio
e da transacdo sdo enviadas para
a operadora — geralmente através
do cédigo fornecido pela prépria
prestadora do servico — que retor-
na uma resposta informando se a
transacdo foi aprovada e debitada.
No cé6digo aqui demonstrado, essa
verificagdo ndo é feita por tratar-se
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Figura 9 Arquivo purchase.php, que efetua a compra e registra a operacao no banco

de dados.
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Obrigado!

Grato pela preferéncia.

Figura 10 Visualizagdo da pagina de
conclusdo da compra online.

de um exemplo diddtico. Numa
aplicacdo real, os dados da tran-
sacdo s6 devem ser incluidos no
banco de dados se a operadora do
cartdo informar que o pagamen-
to foi feito com sucesso. Além
disso, ¢ possivel incluir os dados
mantendo o campo pago da ta-
bela pedido como false. Apenas
mediante um pagamento futuro,
como ocorre no caso de boleto

valor alterado para true e o pedi-
do é encaminhado.

Semelhante a $_GET, a matriz
$_POST recupera os dados envia-
dos via método post (linha 14). A
funcgio inserir_compra() (linha 17)
¢ responsdvel por inserir todos os
dados necessdrios no banco de da-
dos. Para que os relacionamentos
entre as tabelas possam ser cria-
dos, a primeira inser¢do ¢é feita na
tabela entrega (linhas 21 a 26). O
campo codigo da tabela entrega é
recuperado com o método $mysqli-
>insert_id (linha 28). Em seguida,
sdo inseridos os dados da tabela
pedido (linha 30 a 32), incluindo
o cddigo dos dados inseridos na
tabela entrega (campo cod_en-
trega). Novamente, é utilizado o
método $mysqli->insert_id (linha
34) para recuperar o cédigo do
pedido recém inserido.

Os tltimos dados a serem inclui-

Snewese
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a42). Nessa tabela, é utilizado tanto
o cédigo do item na tabela produto
quanto o cédigo da transagio da ta-
bela pedido.

Concluida a inclusdo das in-
formag¢des no banco de dados, o
carrinho de compras deve ser es-
vaziado (linha 44), e a mensagem
de conclusdo mostrada na pagina
(figura 10).

Loja pronta

Esses sdo os conceitos principais
para o desenvolvimento e im-
plantagio de um site de comércio
online. Muitos aspectos foram
intencionalmente ignorados, em
favor da clareza e melhor compre-
ensdo de todo o processo. Porém,
os principios abordados aqui sdo
suficientes para criacdo de uma
interface de inclusdo de produtos

e controle de pedidos, por exem-

dos sdo os itens individuais (linhas 36 plo. Boas vendas! M

1CPU comate 10

terminais independentes

O conceito de multiterminais explora o grande poder
computacional dos PCs modernos que € geralmente subutilizado. As
solucdes multiterminal da ThinNetworks sao as melhores solucoes
para projetos de inclusao digital, laboratorios, bibliotecas,
telecentros, entre outros. Sao simples de usar e nao necessitam de
especialista em Linux, simples de manter e possuem baixo custo.
Baseadas em Linux, possuem interface grafica amigavel e muitos
recursos para os usuarios e administradores tais como: audio
independente em todas as estacdes (opcional), gerenciamento
centralizado e controle de conexao/desconexao de dispositivos

plug and play (mouse, teclado, pen drive).

bancdrio, o campo pago tem seu

DesktopMultiplier

Conjunto de ferramentas que permitem criar até
10 estacoes de trabalho com um Unico PC de forma
descomplicada e segura. O DesktopMultiplier pode
ser instalado nas principais distribuicdes Linux
como Fedora, Ubuntu, Debian, Xandros,
Mandrake, Suse, entre outras.

DiscoverStation

O DiscoverStation é uma distribuicdao Linux concebida
especialmente para acesso publico, em ambientes que exista a
necessidade de varios usuarios utilizarem o mesmo terminal, livre
de virus e com privacidade, de maneira segura e simples de instalar
e administrar. Possui mais de 30 aplicacoes, incluindo uma suite de
escritério completa, gravacao de CD's, firewall e recursos de
gerenciamento centralizado como: filtro de navegacao na
Internet, controle de tempo, protetor de privacidade, entre
outros. Essa moderna ferramenta vem integrada ao Desktop
Multiplier, ou seja, com um PC é possivel criar até 10 estacGes
independentes, reduzindo consideravelmente seu investimento.

ThiNetworks
Solugdes Thin Client
Fone: (61) 3037.5111
vendas@thinnet.com.br
www.thinnet.com.br
Skipe: thinnetworks
e thinnetworks1




Dé dinamismo a seu negdcio online com scripts em Ajax

Acoes heroicas

Quem disse que o Javascript estava morto? O AJAX
usa em larga escala essa tecnologia, aliada a diversos
aspectos de implementacédo do XML. Veremos como
0S trugues do heroico Ajax podem tornar a navegacao
por seu negocio eletrbnico mais suave e elegante.

por Flavia Jobstraibizer

principal mote do AJAX —

uma poderosa tecnologia que

efetua pedidos ao servidor
sem ter de recarregar a pdgina, além
de trabalhar nativamente com docu-
mentos XML - é o uso sistematico de
tecnologias providas por navegadores,
como o Javascript e XML, para tornar as
pdginas mais interativas com o usudrio,
utilizando-se de solicitacdes assincronas
de informagdes. O AJAX é constitui-
do de vdrias tecnologias trabalhando
em conjunto e incorporando em seu
modelo de construcio de aplicagdes
as seguintes caracteristicas:

» Apresentagdo baseada em padraes,
usando XHTML (EXtensible
Hyperlext Markup Language) e
CSS (Cascading Style Sheets);

» Exposi¢do e interagdo dinami-
ca usando o DOM (Document
Object Model), especificagio da
W3C independente de plataforma
e linguagem, onde pode-se alterar
e editar a estrutura de um docu-
mento, além de acessar e editar
seus elementos separadamente;

» IntercAmbio e manipula¢io de
dados usando XML e XSLT (EX-
tensible Stylesheet Language);

» Recuperagio assincrona de da-
dos usando o objeto XMLHtt-
pRequest, um objeto Javascript
que torna possivel a comunica-
¢do assincrona com o servidor,
sem a necessidade de recarregar
a pdgina por completo;

¥ JavaScript como “cimento” da

Vamos listar, daqui por diante, algumas
dentre as principais implementagdes
de AJAX que podem ser utilizadas para
agregar percepedo de facilidade de uso e
funcionalidade a umaloja virtual. Todos
os exemplos baseiam-se em classes AJAX
ou objetos prontos facilmente localizdveis
na Web, e igualnente customizados e
adaptados as necessidades mais variadas
com grande facilidade.

Carrinho de compras

Um carrinho de compras é um obje-
to utilizado para agrupar os produtos
adquiridos pelo cliente de uma loja
virtual durante uma sessdo de com-
pras dentro do sistema da loja. Os
itens adquiridos sdo anexados a um

mistura. objeto do banco de dados do site,
(] ] 1 1
dhtmigoodies.com T Um dos objetivos do !untamente com os valores de cada
e M e 3 cHeww A% usode tantastecnologias  item e a soma total da compra.
B e paag WX . RN . ~ .
—_— —— el o Ak com capacidades dina- Existern algumas solugdes de carrinhos
50,00 . ., . -
£rem 000 Teu 20 micas é aumentarain-  de compras para AJAX. Uma solugio
teragdo com o usudrio,  visualmente agradavel e moderna estd
T campesan sejapela diminuiciodo  gratuitamente disponivel para download
e 0. . .
tempodeesperaestdtico  no site do mantenedor [1]. Tratase do
s AL (sem nenhuma acdo),  carrinho de compras Fly to basket (figura
i 150,08 . .. L. . .
o= == seja na transi¢do suave  1). Como o préprio nome diz, sua prin-
e amigdvel entre as di-  cipal funcfo €, ao adicionar um item no

ferentes sessdes de um
site ou aplicagdo Web.

carrinho, criar um efeito semelhante 2
sensa¢do de que o produto estd “voan-

Figura 1 Template do Fly to basket, solugdo em AJAX para carrinhos
de compras.
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funetizsn ElyToBasket (preduceld)
[

war maxDiff » Math,max (Math, abe (LX) Hach, aba (diLET) )
war meveX = [dU£E / maxDiff] * flyingSpesd::
war moveY & [diffT / meaxDiff] " flyimgBpesdr

caceentXFod = curcentiPos + monel:
cureenc¥Foa & currencYPRos + mowsT)

Elyinghiv, avyle, bafe = Mach, gound{cacoentXPos) + "pu
flyinghiv. svyle. vep = Harh, cound|carcencYPoa) + "pu’ )

Lf(movednl & currentiPos > ahoppiEg CRET X] [

Elyinghiv. style.displays'none" ]
]

LF(movedcl &4 curtentiPos < shoppisg_caEt x][

Elyinghiwv. sTyle.displays ' none" )
]

Lf(ELlyingDiv. sryle. displayss 'block® jsecTineout (' fLyTeBasker (™'

sjackddFroduct (predactId) 5
]

+ prodaccld + '7)'L0) ! else

Figura 2 Visdo do codigo de implementacdo do fl1yToBasket.

do” paraa cesta de compras, mantendo
atualizada dinamicamente a atual lista
de itens selecionados.

No arquivo fly-to-basket.js,
presente no pacote de scripts, hd
funcdes para adicionar o produto
a cesta de compras, realizar o efei-
to do produto voando até a cesta,
atualizar os valores do carrinho
com base em itens existentes e
remover o item do carrinho.

Ainteressante fun¢io f1yToBasket,
presente na linha 99 do arquivo, ¢ a
responsdvel por realizar o efeito do
voo dos produtos ao carrinho. Ela
calcula as dimensdes que deverd per-
correr até a div — container no nivel
de bloco normalmente associado a
atributos class e id — onde a lista de
itens selecionados ¢ armazenada. Por
esse motivo, o efeito visual apresen-
tado é sempre perfeito (figura 2).

Os produtos que sdo adicionados
ao carrinho, sio armazenados em
uma varidvel ndo dinimica, de nome
productid, neste formato:

product ID|||Product
= description|||product price

Desta forma, caso vocé esteja utili-
zando qualquer tipo de banco de dados
para armazenar os produtos, basta mon-
tar uma varidvel productid dindmica
no formato acima mencionado.

Ainda no arquivo fly-to-basket.
js, vocé pode configurar a velocida-
de da animacdo, o nome do arquivo
por onde a a¢io de adicionar os itens
serd executada, entre outras funcoes
(figura 3).

A configuracdo dos itens adicio-
nados ao carrinho é feita no arquivo
fly-to-basket.html, da linha 172 2

wvar flyingSpeed = 25;

LT btl._lbo!.hl?!ide = "Toral: ';:

war shopping cart div = fal=e;
wvar flyinghiv = falae:
curcentFeoducthiv = false;

L4
I
=]

wvar shopping _cact _x = false;
wvar shopping cart y = fal=e;

var slide_xFactor = false:
var slide yFactor = false:

war diffX = false;
var JiffY = falas;

var curcentiPos = false;
var currencYfos = Calse;

var ajaxObjects = new Array():

var url addProductToBasker = 'addFroduct.php’:
var ucl_cemoveProductFromBasket = 'cemoveProduct.php':

linha 184. Logo abai-
x0, a div identificada
como shopping_cart_
totalprice mostra o
valor calculado dos
itens selecionados.
A responsdvel pelo

Snewes6
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cdlculo é a funcdo updateTotalPri-
ce, presente no na linha 166 do ar-
quivo fly-to-basket. js. Por padrio,
em cada item presente no carrinho
serd colocado o botdo para remover.
O local ou a imagem desse botdo
podem ser configurados no arquivo
fly-to-basket.js (figura 4).

Apdsa descompactagio noservidor e
afamiliarizagdo um pouco maior com
osistema,, o carrinho estd pronto para o
uso, podendo ser adaptado facilmente
para qualquer necessidade.

Validacio de

formularios

A validacio de formuldrios ¢ im-
portantissima, a fim de manter a
integridade dos dados em um ban-
co de dados. Uma solucdo brasilei-
ra para isso, utilizando AJAX, ¢é o
W3FormValidation, uma biblioteca de
fungdes com todo o necessdrio para
avalidacdo de vdrios tipos de campos
em formuldrios (figura 5).

Os tipos de validagido suportados
pelo W3FormValidation (figura 6)
sdo o0s seguintes:

¥ req — O campo informado € re-

querido. Ndo pode ficar vazio
ou em branco;

¥ req,formID:radioGroupName —Al-

gum dentre os radio buttons pre-
sentes deverd ser selecionado;

» email — O campo precisa conter

uma estrutura de e-mail valida;

» url — O campo precisa conter

uma estrutura de URL vilida.

» same — Os campos precisam

conter valores idénticos;

¥ digits— O campo precisa conter

apenas digitos [0-91; #

<reallax

v 38" ks

h TDER R
SR BEE1 R e Tl
T
AT

price i v

Figura 3 Velocidade da animacao e outros itens podem ser
configurados por meio do arquivo fly-to-basket.s.

selecionados.

Figura 4 shopping_cart_to

talprice mostra o valor total dos itens
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Figura 5 Fazer a validagdo de formulérios e

proteger os dados de seus bancos é
importantissimo.
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¥ length=x—O campo precisa ter uma

quantidade X de caracteres.;
¥ length=x-y — O campo precisa
ter uma quantidade de caracte-
resentre Xe Y,

¥ range=a-b — O campo precisa ter
um valor numérico [0-9] entre
aeb;

¥ if:campolD=valorX,req,campol Dz,

mensagem — Se o campo (campo1D)
tiver um determinado valor (va-
lorX) um outro campo (campolD?)
deverd ser preenchido.

A utilizagdo da biblioteca é extre-
mamente simples, bastando chamar
os arquivos que executardo as fun-
¢des AJAX, e apontar corretamente,
de acordo com o nome dos campos,
quais deles deverdo ser validados, e
de que forma (figura 7). Vocé pode
baixar a biblioteca completa no site
do desenvolvedor [2].

Avaliagio de produtos

Muito utilizada atualmente nas
grandes lojas virtuais, a avaliagdo
de produto, pode ser facilmente
implantada em qualquer site. A
avalia¢do é um tipo de votagido
da popularidade de um produto,
ou de seu grau de aceitacio ou
porcentagem de satisfacdo com o
produto por parte dos compradores.
A avaliacio é feita, tradicionalmen-
te, pelo modelo de votagdo com
cinco estrelas, mas existem mul-
tiplas formas de se criar sistemas
de votacio e avaliacdo. Dentro do
ambito das ferramentas de AJAX,
recomendamos o pacote AjaxS-

<script Type="Cext/javascript™ srcs
<script type="text/javascript” srcs=
CECript types"text/javascript .

var camposVal = []:
campos¥al.push('ceq,canpo_nome,Ipa!

canposval.push('ucl , canpo_pagina, 0p
function onbload(]
wvar gesultado = walida.stvar
if [ cesultado ) {
ceturn toue:
} elae {
ceturn false;
)
}
addEvenc(window, 'load', onload):

</scripes

</head

canposVal.push('enail ,campo_email ,0ps

§('benSubnic').onclick = functiom() {
var valida = new wiFormValidacion(camposVal,'Ocorreceam srros!');

<link href="scyleshest, cas” réls"scyleshest” Cypee"tExC/Cc35" />

"is/EeeeDlH. j3U < S aCcEipT>
"issuwitonvalidacion. 5" /acEipt>

Informe o 2&eu nome. ") ;
Informe um e-mall walido'):
2! Informe uma URL wélida.'):

LT H

Figura 6 Codigo-fonte dos sistemas de validacao do W3FormVvalidation.

LT
£Ed widehe"348™ heighta"28">
< label fors

<imput Types="textc™ id="ca
</ label>

classs"txcl"™

</ ed

L =]

LELw

+td height="28">
<label for="campo email®
%7 1lshel>

AT
/T

<form ide"frm wiformValidation” methods“poat™ actions"cad” nases"fors_cadastio™»
<table width="450" border="0" cellapacing="0" cellpadding="0"»

<ed widehe"102" heighte"28" class="cxtl">Hone i< /o

nome“>
PO_BoEG" Dnanes"caNpo nose™ S

<td height="28" clasa="cxCl">E-mail:< ol

claszs®
<input types“text”™ ide"caspo_email"

TEXELT>
names"canpo_email™ />

Figura 7 Diferentes campos podem ser va
W3FormValidation.

lidados de maneiras as mais diversas com o

CECEIpT Eypen”Eext/iavascript™
<acript types*text/javascript’

< rphp

require (' _drawrating.php'):
™
<iphp

echy rating bae(*','5°);
3 |

lanpuages™ javascript™ sccm™js/behavior. s » /aceipts
t* languages*javascript™ sco="
<link rels"scylesheet™ Cypes"text/caa”™ hrefs"cas/c b

A4 BEQUIVe neceasdrio para © COrDeto funcionamento da '.'l'i'a'.‘.ﬂ-}-"it- edcolhida abaixo

#f para inatalar us modelo de ‘-'DI&?ED com 5 eatrelas

js/racing. ja*»/acipt>
I

Figura 8 Configuracdo da avaliacao de produtos a partir do arquivo de configuragao

do AjaxStarRating.

tarRating, uma classe AJAX nio
obstrusiva, ou seja, que é funcional
independentemente da presenca
do suporte a Javascript no nave-
gador do usudrio.

No pacote que pode ser baixado
no site do desenvolvedor [3], existem
vérios modelos pré-configurados e
de ficil entendimento.

© Linux New Media do Brasil Editora Ltda.

Utilizando MySOL como banco
de dados e PHP como linguagem,
basta escolher um dos modelos das
pdginas de exemplos que acompa-
nham o pacote. A sua instalacdo
é bastante simplificada, bastando
algumas linhas de cédigo para
colocar a avaliacido em funciona-
mento (figura 8).
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Figura 9 O acesso a qualquer banco de dados MySOL por parte do script AJAX pode
ser configurado manualmente por meio do arquivo _config-rating.php.

iE |L-.-|q1 Thm_rows (b query) o= 91 |
T SLRT INTS §rating_dbnsae.foating tableBese {"8d°, totel_vetes', “total_walue”, ‘waed_ips

feesale = -pql.__qm;;-.:.-,-'.l.-

arasayaql_Pateh asaos [§quecy]

Figura 10 Além de gravar 0s votos das avaliagdes realizadas, o arquivo _drawra-
ting.php também pode manipular outras variaveis internas.
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Figura 11 Interface gréfica leve e rapida fazem o TurboDBAdmiIn merecer seu home.

function turbobGetlomnnectData()
1
Ceturn arcay|

‘merver' = 'l
#/* To enable &
"evpEt = "myaql',
wiek® =» 'rodt',
‘pazauoEd’ =
"

ecalhsat’

efimental Postgces support changs "type’' o 'poatgoes” ®f

Figura 12 O suporte a MySQL, via AJAX, € completamente transparente. Mas a
implementacdo para PostgreSQL também estd bem avancada.

Ap6s realizar a configuracido do
arquivo _config-rating.php com as
informacdes de acesso ao banco
de dados (figura 9), pode-se criar
uma tabela para o banco por
meio do modelo encontrado no
arquivo readme.txt. Nas linhas 95
a 101 desse arquivo estd presente
o modelo da tabela em formato
SQL - basta colar o contetido no
prompt do seu gerenciador de
banco de dados e executar.

Configuracdes de acesso ao
banco feitas, vamos manipular o
responsdvel por gravar os votos do
modelo de votacio selecionado, o
arquivo _drawrating.php. Caso vocé

queira passar outros parametros,
como o id do produto, ou outras
varidveis internas, basta adicio-
nd-las nas linhas de inclusido do
arquivo (figura 10).

Administracio de

banco de dados

O AJAX também traz ferramentas
de alto nivel para a administracdo
e manipulagio avangada (esquega
a criacdo de tabelas) para bancos
de dados. Uma solug¢do criativa e
absolutamente dindmica é o Tur-
boDBAdmin [4], um administrador
AJAX para bancos de dados 100%
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grifico e de Cadigo Aberto, regido
pelas cldusulas da GPLvz.

Podendo ser instalado gratuita-
mente a partir de qualquer servidor, o
TurboDBAdmin tem absolutamen-
te tudo o que qualquer gerenciador
online robusto deve ter, com o dife-
rencial de ser extremamente rapido,
e muito leve (figura 11). Desenvolvi-
da para MySQL, a nova versdo 0.2.3
também aceita experimentalmente o
banco de dados PostgreSOL. Confec-
cionado em PHP, é gratuito e com-
pativel com qualquer navegador do
mercado, e o pacote para download
possui apenas 427KB.

Sua instalagdo e configuracio sio
bastante simplificadas. Ap6s descom-
pactar o contetido em seu servidor,
edite o arquivo config.php, presente
na pasta /php, inserindo suas infor-
macdes de conexdo ao banco de
dados (figura 12).

Feito isso, basta acessar a pasta
do sistema em seu servidor. Nao
se esquega de proteger a pasta
contra acessos indevidos por meio
de um arquivo .htaccess correta-
mente configurado. M

Mais Informacoes

[1] Fly-to-Basket:
http://www.dhtmlgoodies.com/
index.html?whichScript=fly-
to-basket

[2] W3FormValidation:
http://leandro.w3invent.com.
br/addons/w3FormValidation/

[3] Ajax Star Rating Bar:
http://www.masugadesign.com/
the-lab/scripts/unobtrusive-
ajax-star-rating-bar/

[4] TurboDBAdmin:
http://www.turboajax.com/
products/turbodbadmin/
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lerceira aula da preparagao LPIC-2

[.PI nivel 2: Aula 3

Aprenda a configurar discos rigidos em arranjos RAID
e LVM, manipule configuragdes do kernel no sistema
proc e compreenda a inspec¢ao de hardware.

por Luciano Siqueira

Topico 204: Hardware

2.204.1 Configuracio de RAID
RAID,; sigla para Redundant Array of
Inexpensive (or Independent) Drives
(or Disks), ¢ um método para integrar
vdrios dispositivos de armazenamento
numa tnica unidade légica.

Existem dois modelos de imple-
mentagdo de RAID: via hardware
ou via software. O RAID via hard-
ware ¢ transparente para o sistema
operacional, que ndo precisard de
nenhuma configuragio especial.
No RAID via software, é o sistema
operacional o responsdvel por com-
binar as diferentes unidades fisicas.
Veremos como configurar um RAID
via software no Linux.

Niveis de RAID
Sdo vérios os métodos de gravagio
e acesso que podem ser utilizados
pelo RAID. A seguir, veremos trés
deles, 0 RAID 0,0 RAID 1 e 0 RAID
5, que sdo os mais utilizados e exigi-
dos pelo LPL.

O RAID o utiliza 0 método strip-
ping, que simplesmente distribui

os dados entre os discos unificados.
Como néo hd redundancia dos dados
gravados, uma falha de gravagéo ird
comprometer o RAID. . 0 método
que proporciona mais velocidade e
oferta de espaco, em detrimento da
seguranga dos dados gravados.

O RAID 1 utiliza o método
mirroring, que espelha os da-
dos em cada um dos dispositivos
anexados ao RAID. Neste caso, o
espaco total ndo serd a soma de
todos os discos. Se forem utiliza-
dos dois discos de 200GDb, o total
de espacgo disponivel serd 200Gb,
e ndo 400Gb. Caso um dos discos
apresente falhas, os dados poderio
ser lidos do outro dispositivo, que
possui os mesmos dados. Porém,
se um arquivo for apagado, serd
apagado em ambos os discos e ndo
poderd ser recuperado. O RAID
1 apenas protege os dados contra
falhas do dispositivo. Apesar de o
tempo de gravacdo nio ser menor
nem maior, pois a gravacdo dos
mesmos dados é feita em cada um
dos discos em paralelo, o tempo de
leitura é reduzido, uma vez que o
controlador 1 diferentes porgoes
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dos dados requisitados em diferen-
tes discos paralelamente.

O RAID 5 apresenta um método
mais elaborado. Ao contririo dos
RAIDs o e 1, que necessitam no mi-
nimo de dois discos, o RAID 5 exige
no minimo trés discos. A redundan-
cia dos dados é feita por todos os
dispositivos. Dessa forma, o RAID
ndo ficard comprometido em caso
de falha de um dos dispositivos.

Existem duas ferramentas para
configurar um dispositivo RAID no
Linux: raidtools e mdadm.

raidtools

O pacote raidtools é a ferramenta
padrdo de RAID no Linux. Primei-
ramente, é necessario criar o arqui-
vo /etc/raidtab, que contém todas
as informacdes sobre os esquemas
de RAID no sistema. Um arquivo
/etc/raidtab simples pode conter as
seguintes linhas:

raiddev /dev/md0
raid-level
nr-raid-disks
persistent-superblock
chunk-size

o O P o
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device /dev/hdb
raid-disk 0
device /dev/hdd
raid-disk 1

Defini¢do das opgdes usadas no

arquivo /etc/raidtab de exemplo:

P raiddev: Especifica o inicio da
configuracdo para o disposi-
tivo especificado. O arquivo
/etc/raidtab pode ter vérias
se¢des, uma para cada dis-
positivo RAID no sistema;

P raid-Tevel: O nivel de RAID
para o dispositivo. No caso do
exemplo, é utilizado RAID nivel
0;

B nr-raid-disks: O ndmero de
dispositivos ou particdes reais
dentro do RAID;

» persistent-superblock: Deter-
mina se deve ser criado um
pequeno bloco de dados que
permite ao kernel identificar
se os dispositivos ou parti-
¢des utilizados fazem parte
do RAID. Nio é necessdrio,
mas ¢ util se o dispositivo for
movido, para ndo alterar a
ordem original. Os valores
possiveis sdo 0 ¢ 1;

» chunk-size: Tamanho em ki-
lobytes dos pacotes de dados
que serdo distribuidos entre
os dispositivos no RAID. Deve
ser multiplo de 2. No exem-
plo, serdo utilizados pacotes
de 8Kb;

B device: Dispositivo ou partigdo
incluido no RAID;

P raid-disk: Posicao numéria do dispo-
sitivo ou parti¢do correspondente.

Criado o arquivo /etc/raidtab,

basta executar o comando mkraid
/dev/md0. O RAID serd criado a par-
tir das especificacdes de /etc/raidtab
para o dispositivo /dev/md0, e o mes-
mo estard pronto para ser utilizado
como uma parti¢do convencional.
Depois de criado o dispositivo, pode
ser utilizado o comando raidstart,
que apenas ativa o RAID para o dis-
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positivo especificado. Para desativar
o dispositivo RAID, pode ser usado o
comando raidstop. Os trés comandos
aceitam a op¢do -a, que causard efeito
em todos os dispositivos listados em
/etc/raidtab.

mdadm

A utilizacdo do mdadm é um
pouco mais complexa que o raid-
tools. Porém, como com o raid-
tools, depois de criado o RAID, a
utilizagio deste através do mdadm
¢ simples como utilizar uma parti-
¢do convencional.

Para criar um RAID com o mes-
mo layout utilizado no exemplo do
raidtools, o seguinte comando pode
ser utilizado:

mdadm -C /dev/md0 -v -1 0 -n 2 /
wdev/hdb /dev/hdd

Dessa forma, também serd criado
o dispositivo /dev/md0 que representa
um RAID nivel 1 para os dispositivos
/dev/hdb e /dev/hdd.

O comando ndadn pode ler as
configuracdes a partir do arqui-
vo mdadm.conf. Este arquivo, ge-
ralmente em /etc/mdadm.conf ou
/etc/mdadm/mdadm.conf, contém
as informacgdes necessdrias para
criagdo e ativacdo de dispositi-
vos RAID. Exemplo de mdadm.
conf simples:

DEVICE /dev/hdb /dev/hdd
ARRAY /dev/md0 devices=/dev/hdb,/
wdev/hdd Tevel=0

Aprimeira linha, DEVICE, determina
quais dispositivos ou parti¢des perten-
cem a um RAID. A segunda, ARRAY,
especifica um dispositivo de acesso ao
RAID e demais opgdes para o mesmo.
No exemplo, sdo especificados quais
dispositivo devem ser anexados a ele
e o nivel do RAID (o).

O termo DEVICE pode apare-
cer na forma abreviada DEV e sdo
aceitos caracteres curinga para
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especificar os dispositivos e par-
ticoes. Se ndo for especificado,
¢ assumido DEVICE partitions, o
que faz com que o kernel exami-
ne todas as parti¢oes listadas em
/proc/partitions e inclua aquelas
que possuam o superblock carac-
teristico para RAID.

Tanto para o raidtools quanto para
o mdadm existe o arquivo /proc/mds-
tats, que contém informacoes sobre
RAID no sistema:
Personalities : [linear] [raid0]
=[raidl]
md0 : active raid0 hdd[1] hdb[0]

14450400 blocks super non-

wpersistent 8k chunks

unused devices: <none>

2.204.2 Adicionar

novo hardware

A configuracdo de hardware no Li-
nux ¢ feita de forma transparente
ao usudrio ¢ hd compatibilidade
com a maioria dos dispositivos en-
contrados. Porém, a configuragio
manual pode ser necessdria em
alguns casos.

Como a configuragio de alguns
dispositivos, como placas de video,
é feita durante a instalacdo do sis-
tema, conectar uma nova placa
de video a um sistema j4 instala-
do demanda alguma intervengio
do usudrio.

Inspecao de hardware

Todos os comandos de inspecio
de hardware sdo conhecidos para
quem jd estudou para a certificagio
LPI nivel 1, mas vale a pena fazer
uma pequena revisio.

O comando lIspci lista informa-
¢oes de chipset dos componentes
PCI. A opgéo -v lista enderecos de
[/O e IRQ dos dispositivos:

# 1spci
(...)
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02:00.0 Ethernet controller:
wRealtek Semiconductor Co., Ltd.
wRTL8111/8168B PCI Express Gigabit
wEthernet controller (rev 01)
04:00.0 VGA compatible controller:
wnVidia Corporation NV44 [GeForce
w6200 TurboCache(TM)] (rev al)

Este trecho de listagem mostra
dois dispositivos identificados, uma
placa de rede Ethernet e uma placa
de video.

Porém, apesar de terem sido cor-
retamente identificados, pode acon-
tecer de os médulos correspondentes
ndo terem sido carregados automa-
ticamente. Apesar de raro, é um
cendrio possivel.

No caso dos dispositivos men-
cionados, todos os médulos foram
carregados automaticamente, como
mostra o trecho de saida do coman-
do Tsmod:

nvidia 4709664 22
snd_hda_intel 231024 0
r8169 24472 0
ovbh11 70672 0

A melhor maneira de descobrir
qual o médulo adequado para seus
dispositivos é consultar o fabricante
e adocumentacio do kernel, que lis-
ta todos os dispositivos compativeis
com cada médulo.

Semelhante ao comando 1spci,
o comando Tsusb pode ser utilizado
para verificar se os dispositivos USB
foram corretamente identificados
pelo sistema:

# 1susb

(...)

Bus 003 Device 001: ID 0000:0000
Bus 002 Device 002: ID 05a9:ab11
w(OmniVision Technologies, Inc.
=(V511+ WebCam

(...)

Como o comando Tspci, o comando
Tsusb apenas demonstra se o dispositi-
vo foi corretamente identificado, mas

ndo informa se 0 médulo do mesmo
foi corretamente carregado.

A saida do comando Tsmod pode
responder essa pergunta:

nvidia 4709664 22
snd_hda_intel 231024 0
r8l169 24472 0
ovh11 70672 0

Caso 0o médulo ndo tenha sido car-
regado, é possivel fazé-lo manualmente
através do comando modprobe:

modprobe ov511

O modprobe também pode passar
pardmetros para o médulo. Os para-
metros podem ser consultados com
o comando modinfo -p:

# modinfo -p ov511

(...)

autobright:Sensor automatically
wchanges brightness
autogain:Sensor automatically
w=changes gain

autoexp:Sensor automatically
wchanges exposure
snapshot:Enable snapshot mode
cams:Number of simultaneous
=Cameras

compress:Turn on compression
Ted:LED policy (0V511+ or Tater).
w(=0ff, 1=on (default), 2=auto (on
wyhen open)

Carregar o médulo da webcam e
deixar a luz da mesma apagada:

# modprobe ov511 Ted=0

O modprobe carrega automatica-
mente outros médulos dos quais o
modulo em questdo depende. Para
remover um médulo especifico e
demais médulos relacionados — caso
estes ndo estejam sendo utilizados
por outros dispositivos —, é usado o
comando modprobe -r:
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modprobe -r ov511

Drivers do X

Além de estarem configuradas cor-
retamente para o terminal, as placas
de video precisam de um driver adi-
cional para utilizagdo no ambiente
grifico, indicados numa se¢do De-
vice do arquivo /etc/X11/xorg.conf
ou /etc/X11/XF86config:

Section “Device”

Identifier “Card0”
Driver “nvidia”
VendorName “nVidia
=(Corporation”
BoardName “GeForce 6200
=TurboCache(TM)”
Option “TwinView”
Option “RenderAccel”
=“true”
Option
= “ATTowGLXWithComposite” “true”
Option
= “TwinViewOrientation” “Clone”
Option “NoLogo” “1”
Option “TVOverScan”
-).7”
EndSection

Apesar de, neste caso, possuir o mes-
mo nome do médulo placa, trata-se de
um recurso distinto. Caso o driver ndo
exista ou exista alguma incompatibili-
dade com o driver fornecido, pode-se
utilizar o driver genérico vesa:

Section “Device”

Identifier “VESA Framebuffer”
Driver “vesa”
EndSection
Outros dispositivos

A configuracio de dispositivos diversos,
como portas de comunicagio serial e pa-
ralela, é mais simples. Por padrio, todos
os kerels pré-compilados ddo suporte a
tais dispositivos. Num kernel personali-
zado, basta marcar as opgdes correspon-
dentes em Device drivers. O suporte aos
dispositivos pode ser compilado como
médulo ou embutido no kernel.
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A tnica configuracdo provivel
numa porta serial é alterar sua ve-
locidade de comunicacio com o
comando setserial, fornecendo o
pardmetro de velocidade:

setserial /dev/ttyS3 spd_vhi

Este comando determina que a
quarta porta serial trabalhe na ve-
locidade spd_vhi. Os pardmetros de
velocidade sao:

# spd_hi: 56kbps quando for soli-

citado 38.4kbps;

» spd_vhi: 115kbps quando for so-

licitado 38.4kbps;

# spd_shi: 230kbps quando for so-

licitado 38.4kbps;

» spd_warp: 460kbps quando for

solicitado 38.4kbps;

P spd_cust: Usar um divisor diferente

quando for solicitado 38.4kbps.
A velocidade serd o valor do ar-
gumento baud_base dividido pelo
valor do argumento divisor;

» spd_normal: 38.4kbps quando for

solicitado 38.4kbps.

2.204.3 Configuracio

de kernel e software

O kernel deve estar corretamente
configurado para trabalhar com dife-
rentes dispositivos de armazenamento.
Em geral, basta marcar o suporte a
discos IDE, (ATAPI) e SATA. Outras
opgdes também podem ser escolhidas,
dependendo dos dispositivos com os
quais se estd trabalhando.

Por padrio, o recurso de DMA (Di-
rect Memory Access) dos discos é ativado
automaticamente pelo kernel durante
o boot. Caso ndo seja, é possivel ativar o
recurso através do comando hdparm:

# hdparm -d1 /dev/hda
/dev/hda:
setting using_dma to 1 (on)
using_dma = 1 (on)

O hdparm também pode ser utili-

zado para inspecionar a configura-
¢do atual dos discos e alterar outras
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configuragdes. Para obter um resu-
mo das configuracdes, basta usar o
hdparm fornecendo como argumento
o caminho para o dispositivo.
Num disco IDE (ATAPI):

# hdparm /dev/hda

/dev/hda:

multcount =16 (on)
I0_support = 1 (32-bit)
unmaskirg = 0 (off)
using_dma = 1 (on)
keepsettings = 0 (off)
readonly = 0 (off)
readahead = 256 (on)
geometry = 16383/255/63,

wsectors = 156368016, start = 0

Num disco SATA:

# hdparm /dev/sda

/dev/sda:
10_support = 0 (default 16-
whit)
readonly = 0 (off)
readahead = 256 (on)
geometry = 19457/255/63,
wsectors = 312581808, start =0

Discos SATA ndo utilizam a op¢io
DMA, pois utilizam outro padrio de
transferéncia de dados. Uma inves-
tigagdo mais precisa pode ser obtida
com a opgao -i:

Num disco IDE (ATAPI):
# hdparm -i /dev/hda
/dev/hda:

ModeT=SAMSUNG SP0802N,
= FwRev=TK200-04,
wSerialNo=1360J1FL364044
Config={ HardSect NotMFM
wHdSw>15uSec Fixed DTR>10Mbs }
RawCHS=16383/16/63,
= TrkSize=34902, SectSize=554,
wECChytes=4
BuffType=DualPortCache,
wBuffSize=2048kB, MaxMultSect=16,
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wMultSect=16

CurCHS=16383/16/63,
w(CurSects=16514064, LBA=yes,
= | BAsects=156368016

I0RDY=0n/off, tPI0={min:240,w/
=J0RDY:120}, tDMA={min:120,rec:120}

PI0 modes: pio0 piol pio2 pio3
=piod
DMA modes: mdma0 mdmal mdma2

UDMA modes: udma0 udmal udma2
=ydma3 udmad *udmab

AdvancedPM=no WriteCache=enabled
Drive conforms to: ATA/ATAPI-7
w713 1532D revision 0: ATA/ATAPI-1
wATA/ATAPI-2 ATA/ATAPI-3 ATA/
wATAPTI-4 ATA/ATAPI-5 ATA/ATAPI-6
ATA/ATAPI-7

* signifies the current active
wmode

Num disco SATA:

# hdparm -i /dev/sda

/dev/sda:
Mode1=ST3160211AS , FwRev=3.AAE
=, SerialNo= 6PT136AM

Config={ HardSect NotMFM
wHdSw>15uSec Fixed DTR>10Mbs
=wRotSpdTol>.5% }

RawCHS=16383/16/63, TrkSize=0,
wSectSize=0, ECCbytes=4

BuffType=unknown,
wBuffSize=2048kB, MaxMultSect=16,
=MultSect=716?

CurCHS=16383/16/63,
w(CurSects=16514064, LBA=yes,
= | BAsects=268435455

I0RDY=0n/off, tPI0={min:120,w/
=J0RDY:120}, tDMA={min:120,rec:120}

PI0 modes: pio0 piol pio2 pio3
=piod

DMA modes: mdma0 mdmal mdma2

UDMA modes: udma0 udmal udma2

AdvancedPM=no WriteCache=enabled

Drive conforms to: Unspecified:
wATA/ATAPI-1 ATA/ATAPI-2 ATA/ATAPI-
w3 ATA/ATAPI-4 ATA/ATAPI-5 ATA/
wATAPI-6 ATA/ATAPIL-7

* signifies the current active
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=mode

Caso o dispositivo ndo esteja ope-
rando na velocidade esperada, pode ser
possivel que uma interrup¢io ndo esteja
alocada para o mesmo. As interrupgdes
dosistema (IRQ) podem ser verificadas
no arquivo /etc/interrupts:

# cat /proc/interrupts
(...)

14: 71930 XT-PIC
widel

133 6609 XT-PIC
widel

{ooo)

Este trecho do arquivo /proc/in-
terrupts mostra que estdo alocadas
interrupgdes tanto para o canal IDE
primdrio quanto para o canal IDE
secunddrio. Caso as interrupgoes
ndo estejam alocadas, pode ser ne-
cessdrio resolver algum conflito de

IRQO no BIOS do sistema.

sysctl
No Linux, é possivel alterar diversas
configuracdes do kernel sem necessi-
dade de reiniciar o sistema. Através do
sistema de arquivos proc, muitas dessas
configuragdes podem ser alteradas e ime-
diatamente utilizadas pelo kernel.

O sistema de arquivos proc deve
ser suportador pelo kernel, o que é
padrdo em praticamente todos os
kernels de distribui¢des. As opgdes
podem ser alteradas diretamente nos
arquivos em /proc/sys ou através do
comando sysct].

E possivel, por exemplo, alterar o
niimero médximo de arquivos abertos,
especificado no arquivo /proc/sys/fs/
file-max. Para mostrar o valor atual,
basta ver o contetido do arquivo com
o comando cat ou utilizar o coman-
do sysct1 da seguinte forma:

# sysctl fs.file-max
fs.file-max = 89889

Para alterar o valor, basta alterar o
contetido do arquivo em questdo:

echo “99999” > file-max
ou

# sysctl -w fs.file-max=99999
fs.file-max = 99999

Note que para alterar o valor através
do comando sysct1, é necessdrio for-
necer o argumento -u.

LVM

O LVM, ou Logical Volume Ma-
nagement, ¢ um método que permite
interagir com os dispositivos de arma-
zenamento de maneira integrada e
mais simples que o tradicional parti-
cionamento. Com o LVM, é possivel
redimensionar e incluir espaco sem
necessidade de reparticionamento.

Um esquema LVM pode ser dividi-

do em cinco partes fundamentais:

» VG: Volume Group (Grupo
de Volumes). Nivel mais alto
de abstracio do LVM. Retine
a colecdo de Volumes Légicos
(LV) e Volumes Fisicos (PV) em
uma unidade administrativa;

» PV: Phisical Volume (Volume
Fisico). Tipicamente um disco
rigido, uma parti¢do do disco ou
qualquer dispositivo de armaze-
namento de mesma natureza,
como um dispositivo RAID;

» LV: Logical Volume (Volume
Légico). O equivalente a uma
parti¢do de disco tradicional.
Como o LV age como uma par-
ticdo tradicional, pode conter
um sistema de arquivos;

» PE: Physical Extent (Trecho
Fisico). Cada Volume Fisico é
dividido em pequenos “pedacos”
de dados, conhecidos como PE.
Possuem o mesmo tamanho do
LE (Logical Extent);

» LE: Logical Extent (Trecho L6-
gico). Cada Volume Légico é
dividido em pequenos “pedacos”
de dados, conhecidos como LE.
Seu tamanho é o mesmo para
todos os Volumes Légicos.
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Algumas distribuic¢des, como
o Red Hat, podem configurar o
LVM automaticamente durante
a instalacdo. No entanto, mesmo
para as distribui¢des que ndo fa-
zem o LVM automaticamente, é
possivel crid-lo manualmente.

O primeiro passo ¢ atualizar o
cache do LVM e criar um arquivo
/etc/Tvm/Tvm. conf bdsico. Isso é feito
simplesmente rodando o comando
vgscan. Em seguida, o disco ou partigdo
a ser utilizado deve ser iniciado para
uso do LVM. Apesar de ser possivel
utilizar um disco inteiro ndo parti-
cionado, é recomenddvel criar uma
parti¢do no mesmo e sé entdo inicid-
la. Se o disco utilizado ndo for antes
particionado, outros sistemas opera-
cionais que tiverem acesso ao disco
podem enxergar o disco como vazio
e sobrescrever os dados nele.

O particionamento do disco pode
ser feito com o fdi sk ou qualquer outro
programa de particionamento. O id da
particdo deve ser 8e (Linux LVM):

# fdisk -1 /dev/hd[bd]

Disk /dev/hdb: 128.8 GB,
=128849018880 bytes

16 heads, 63 sectors/track, 249660
wcylinders

Units = cilindros of 1008 * 512 =
=»516096 bytes

Dispositivo Boot Start

w=fnd Blocks Id System
/dev/hdbl 1

=249660 125828608+ 8e Linux LVM

Disk /dev/hdd: 128.8 GB,
=128849018880 bytes

16 heads, 63 sectors/track, 249660
wcylinders

Units = cilindros of 1008 * 512 =
=»516096 bytes

Dispositivo Boot Start

=fnd Blocks Id System
/dev/hddl 1

=249660 125828608+ 8e Linux LVM
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Dois discos foram preparados para Por fim, é necessdrio ativaronovo ~ Max PV 0
oLLVM, /dev/hdb e /dev/hdd,ambosde  grupo com o comando vgchange: Cur PV 2
aproximadamente 128GB. Cada disco Act PV 2
contém uma parti¢do do tipo Linux # vgchange -a y grupo_de_volumes VG Size 240,00 GB
LVM (id 8e). O comando pvcreate deve 0 Togical volume(s) in volume PE Size 2,00 MB
ser utilizado para criaruma identificagio  =group “grupo_de_volumes” now Total PE 122878

de Volume Fisico na parti¢io: wactive Alloc PE / Size 0/0
Free PE / Size 122878 /
# pvcreate /dev/hdbl Apartir de agora podem ser criados  =240,00 GB
Physical volume “/dev/hdbl” o0s LV (Volumes Logicos). Para verificar VG UUID gCBiHp-

wsuccessfully created
# pvcreate /dev/hddl
Physical volume “/dev/hdd1l”

o numero total de PE disponiveis no
grupo, utilize o comando vgdisplay:

= [TR6-SyMO-xult-e3k3-0Ubt-p0zAl2

Portanto, é possivel criar um Vo-

lume Légico de até 122878 Physical
Extents ou vdrios Volumes Ldgicos

# vgdisplay grupo_de_volumes
--- Volume group ---

wsyuccessfully created

Em seguida, é criado o VG (Volume VG Name grupo_de_  totalizando esse valor. Para criar um
Group), como comando vgcreate. Pode  =volumes Volume Légico ocupando o total
serespecificadoum tamanhode PE (Phy- ~ System ID disponivel, utiliza-se o comando
sical Extent) diferente do padrio—4MB  Format 1vm2 Tvereate da seguinte forma:
-comaopgdo -s. Deve serespecificado ~ Metadata Areas 2
um nome para o novo LVM: Metadata Sequence No 1 # lvcreate -1 122878 grupo_de_

VG Access read/write wvolumes
# vgcreate grupo_de_volumes -s 2 / VG Status resizable Logical volume “lvol0” created
=dev/hdbl /dev/hddl MAX LV 0

Volume group “grupo_de_volumes” Cur LV 0 Como nio foi especificado um

wsuccessfully created Open LV 0 nome para o novo Volume Lé-

—
Certificacao Linux
Numero 1 no Mundo

LPIC-2: uma certificagdo avancada
em Linux, largamente reconhecida
como uma "HOT CERT" do
mercado, que proporciona os
mais altos saldrios entre os
profissionais de Linux

LPIC-3: a primeira certificacao
professional enterprise-level
em Linux, disponivel a partir
de janeiro de 2007

OSPREY: um programa
Gnico de progresso na
carreira para TODOS os
profissionais de Open
Source

LPIC-1: reconhecida no
mundo todo como A
certificagao inicial para
profissionais de Linux

®  Linux Saiba mais,
Professional faca-nos uma visita
Institute

www.Ipi.org/américalatina




TUTORIAL | LPI Nivel 2

56

gico, foi criado o nome padrio
para o primeiro volume: 1vol0. A
partir de agora serd possivel utili-
zar o Volume Légico localizado
em /dev/grupo_de_volumes/Tvol0
exatamente como uma particdo
convencional, assim como criar
um sistema de arquivos e montar
o Volume Légico.

Para redimensionar ou simples-
mente reduzir o tamanho de uma
parti¢do légica, sdo utilizados os
comandos 1vresize e lvreduce, res-
pectivamente. Antes de reduzir a
partigdo légica, é importante antes
redimensionar o sistema de arqui-
vos nela contido, utilizando a ferra-
menta especifica para cada sistema
de arquivos.

2.204.4 Configurando
dispositivos PCMCIA
Dispositivos PCMCIA (Personal
Computer Memory Card Interna-
tional Association) sdo utilizados
principalmente em notebooks e
tém a vantagem de serem fdceis
de manusear e intercambidveis en-
tre mdquinas. Os dispositivos mais
comuns para interface PCMCIA,
também conhecida como PCCard,
sdo placas de rede (LAN), modems
e discos rigidos.

Cartoes PCMCIA podem ser co-
nectados e desconectados sem neces-
sidade de desligar o sistema (hotplug).
O daemon cardngr se encarrega de
monitorar o barramento PCMCIA
e carrega o driver adequado ou dis-
para scripts especificos toda vez que
uma placa ¢ inserida ou retirada.
Nos kernels recentes—2.4 2.6 —é 0
subsistema hotplug (quando ativado)
que administra os eventos PCMCIA
no lugar do cardmgr.

O cardmgr configura as placas
de acordo com o banco de dados
mantido em /etc/pcmcia/config.
Este arquivo contém a identifica-
¢do para as placas e seus médulos
correspondentes.

O comando cardct1 pode ser utilizado
para verificar se hd dispositivos PCMCIA
identificados pelo sistema. Para isso, é
executado com o argumento config:

# cardctl config
Socket 0:
not configured
Socket 1:
Vee = 5.0, Vppl = 0.0, Vpp2 =
=(.0
Card type is memory and I1/0
IRQ 3 is dynamic shared, level
=mode, enabled
Speaker output is enabled
Function 0:
Config register base = 0x0800
Option = 0x63, status = 0x08
I/0 window 1: 0x0280 to
=(x02bf, auto sized
I/0 window 2: 0x02f8 to
=(x02ff, 8 bit

Com o comando cardct1 ident, é
mostrada a identificagdo da placa:

# cardctl ident
Socket 0:
no product info available
Socket 1:
product info: “LINKSYS”,
= “PCMLM336”, “A”, “0040052D6400”
manfid: 0x0143, OxcOab
function: 0 (multifunction)

Para desativar e reativar uma placa sem
descarregar seu médulo, so utilizados
oscomandos cardct] suspend e cardct]
resume, respectivamente. O comando
cardct] reset reinicia o dispositivo e o
configura novamente. Para simular a
inser¢do ou retirada do dispositivo, sem
necessidade de realmente fazé-los, po-
dem ser utilizados os comandos cardct 1
insertecardct] eject, respectivamente.
"Todos os procedimentos realizados du-
rante a inser¢do ou retirada real do dis-
positivo—carregar/descarregar o médulo
e configurar o dispositivo—também irdo
acontecer. K recomendavel executar
cardct] eject antes de realmente retirar
o dispositivo.

© Linux New Media do Brasil Editora Ltda.
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Dentro do X, o comando cardin-
fo abre uma interface grafica que
mostra o estado dos dispositivos.
Ali também ¢é possivel alterar vdrias
outras funcdes do cardctl.

Scripts de configuragdo
Os scripts de configuragdo em /
etc/pemcia somente sdo utilizados
caso o subsistema hotplug do ker-
nel nido esteja ativado. Portanto,
se o daemon cardmgr for o siste-
ma utilizados, serdo utilizados os
scripts de configuracdo presentes
em /etc/pemcia.

Cada dispositivo PCMCIA possui
uma classe, indicada no arquivo /etc/
pemcia/config. Principais classes para
dispositivos de entrada e saida:

» network

» SCSI

» cdrom

¥ fixed disk

¥ serial
Classes para memoria:

» memory

» FTL

Para cada classe, hd dois arquivos
de script no diretério /etc/pencia. Um
leva o préprio nome da classe (por
exemplo, /etc/pemcia/network) e o
outro leva o nome da classe mais o
sufixo .opts (por exemplo, /etc/pen-
cia/network.opts).

Assim que um dispositivo PCM-
CIA é detectado, seu médulo é car-
regado e sua classe é identificada de
acordo com as informacdes contidas
em /etc/pemcia/config. Em seguida,
¢ disparado o script correspondente
a classe identificada, que utiliza as
opgdes fornecidas pelo respectivo
arquivo .opts.

Consideragaes sobre o tépico
Conheca os niveis de RAID e a dife-
renga entre eles. Também é importan-
te conhecer os comandos principais
de implementacdo de um LVM. De-
mais assuntos exigem conhecimento
basico. Esteja bastante familiarizado
com o comando hdparm. M
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O software ECM Alfresco

Documentos
resquinhos

0s documentos da empresa precisam ser dispostos de forma a
permitir que as pessoas certas tenham acesso com a facilidade
necessaria. O Alfresco ajuda muito a proporcionar isso.

por Miguel Koren O’Brien de Lacy

os dltimos 18 meses tem
havido um interesse cada
vez maior pela gestio de
documentos em empresas de médio
e pequeno portes. As empresas de
grande porte geralmente jd possuem
essa necessidade atendida h4 alguns
anos com sistemas comerciais, e,
em alguns casos, com solugdes de-
senvolvidas internamente, porém a
evolucgdo do negécio ou situagdes
financeiras adversas podem obrigar
a mudar de sistema por motivos de
flexibilidade ou custo.
Tradicionalmente, a gestio de docu-
mentos traz 2 mente arquivos ou formu-
ldrios a serem classificados, aprovados

e armazenados para consulta futura.
Hoje, usa-se um termo que inclui ainda
imagens, arquivos que compdem um
site, mensagens SMS, emails, certifi-
cados digitais etc. O termo ECM (En-
terprise Content Management) indica a
gestdo de todo o material documental
da empresa para finalidades variadas.
O sistema Alfresco[ 1] focaliza e atende
as necessidades ECM.

Em 2005, um grupo de pessoas com
ampla experiéncia no mercado de gestdo
de documentos, vindas principalmente
dos projetos Documentum e Business
Objects, formaram uma empresa com
a missdo de atuar no segmento ECM,
oferecendo um produto superior as alter-

nativas comerciais em

D waStan Shalens
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1
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recursos, funcionalida-
de, flexibilidade e custo.
Aempresa desenvolve-
dora do Documentum
foi adquirida recente-
mente pela EMC, e
esse software € o atual
lider do segmento. Vale
lembrar que os analistas
de TTainda costumam
excluir das andlises os
sistemnas livres, como é
o caso do Alfresco.

A empresa por trds
do software presta ser-
vicos de consultoria e

Figura 1 Fluxograma de definicdo de processos.

treinamento, e também
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gera receita através da venda da versao
comercial do software, que possui as mes-
mas funcionalidades da versdo gratuita.
O modelo de negdcios aplicado nesse
caso ¢ particularmente favoravel, pois
atrds de um produto com tecnologia
de ponta estd uma empresa com vasta
experiéncia no segmento.

Sendo assim, o Alfresco estd dispo-
nivel em duas versdes. A versdo Com-
munity ¢ liberada antes da Enterprise, e
s6 hé suporte nos féruns de discussdo e
no wiki do sistema. Eventuais falhas da
versdo comunitdria somente sdo corrigi-
das na versdo seguinte, mas é permitido
acessar o repositorio Subversion para se
obter as versdes mais recentes.

A versio Enterprise inclui suporte
formal pela empresa Alfresco, com
tempos de resposta que dependem do
plano de suporte contratado. As falhas
sdo corrigidas com maior rapidez, e o
suporte pode ser contratado por servidor
ou por quantidade de usudrios.

E importante destacar que ambas
versdes sio funcionalmente iguais e
utilizam o mesmo cddigo-fonte.

Recursos

O sistema Alfresco € formado por um
repositorio central de contetido, um
mecanismo abrangente de permissoes
e regras de acesso, e ainda mecanismos
para gerar regras e fluxos de trabalho,
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tudo gerenciado por um aplicativo
que permite o acesso por diferentes
métodos. A defini¢io e execucio dos
fluxos de trabalho é controlada pelo
jBPM[ 2], que estd incorporado ao Al-
fresco e ¢ parte do produto. O fluxo
de trabalho estd dividido entre simples
e complexo: um fluxo simples signifi-
ca que sdo aplicadas regras definidas
pelo cliente web, usando o navega-
dor; enquanto um complexo utiliza
o modelador de processo JBPM, com
plugin do IDE Eclipse[3]. Esse plu-
gin permite a visualiza¢do e defini¢do
do processo através de uma interface
grifica. O site do Alfresco[1] mostra
a possibilidade de se obter o Eclipse
com o jBPM instalado e configurado
para definir novos fluxos de trabalho
complexos (figura 1).

O repositério oferece versiona-
mento de documentos, conversio
automdtica de formatos (por exemplo,
doc para PDF), auditoria de acessos e
modificagdes e também taxonomias
de classificagdo. O repositério é divi-
dido em espagos e sub-espagos, que
podem ser considerados como pastas
ou diretérios de arquivos num sistema
de arquivos tradicional. Esses espacos
e os documentos individuais podem
estar sujeitos a restricdes de acesso e
regras de comportamento. Podem ser
definidos propriedades ou atributos
novos para os documentos. A funcio-
nalidade do Alfresco pode ser estendida
por médulos com a tecnologia AMP
(Alfresco Module Package). Hi um
repositorio de extensdes em [4].

Os recursos do repositério de do-
cumentos sdo esquematizados na
figura 2 e descritos a seguir.

» Gestio de documentos. Tradi-
cionalmente, esse recurso estd
presente em sistemas complexos
e dificeis de usar, e portanto tem
baixa penetragdo nas empresas.
O Alfresco visa a disponibilizar
essa funcionalidade de uma for-
ma simples e poderosa;

» Gestio de imagens. A captura de
documentos tradicionais em papel

Linux Magazine #34 | Setembro de 2007

€ sua incorporagdo a um reposité-
rio traz grandes beneficios a uma
empresa em termos de facilidade
de acesso as informacdes e audi-
toria, além de processos como a
autorizagdo de pagamentos ou
o processamento de seguros. A
captura de todos os documentos,
sejam arquivos, emails, fax ou
papéis, permite uma visdo com-
pleta de um cliente ou processo.
Para essa tarefa, o Alfresco ofere-
ce integra¢do com o Kofax Ascent
Capture[5], um produto comercial
que permite converter documen-
tos para formatos digitais. Pode-se
também desenvolver uma interface
entre um scanner € o repositério,
utilizando a API do Alfresco;

» Gestio de contetido Web. A ado-
¢do da Web 2.0 em sites estd mu-
dando as expectativas dos usudrios
sobre os aspectos de usabilidade,
contetido e desempenho de um
site. Com isso, vem também a
expectativa de modificagdes ve-
lozes de layout, funcionalidade e
contetido. O Alfresco reconhece
que a administra¢io tradicional
de sites que envolve a separagio
de papéis entre o web designer,
o programador, o gerador de
conteddo e o administrador do
banco de dados € cara e lenta. Por
isso, ele oferece a possibilidade
de administrar o site dentro do
repositorio, e publicd-lo num ser-
vidor web. O Alfresco consegue
fazer isso de forma muito flexivel

Snewese
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versoes alternativas, unido de ver-
soes e expira¢io de contetido;

¥ Gestio de registro. As leis e re-
gulamentagdes tém um impacto
muito grande na forma como sdo
administrados os registros (do-
cumentos) de interagdo entre a
empresa e seus clientes e funcio-
ndrios. Nos tltimos anos, diversos
processos judiciais mostraram que
em grandes quebras, como Enron,
Worldcom e outros, os registros
internos tiveram mais peso que
as testemunhas na determinacio
das inten¢des da empresa e seus
diretores e funciondrios. Dessa
forma, é cada dia mais impor-
tante administrar os registros de
forma que reflitam a verdadeira
situacdo da empresa em cada
momento do tempo. Nos Es-
tados Unidos, o Departamento
de Defesa emitiu uma diretriz,
DOD 5015.2, que norteia a forma
de manter os registos. O Alfresco
jd aderiu a essa norma.

Para facilitar o acesso ao reposi-
tério pelos usudrios do sistema e,
portanto, evitar a necessidade de
treinamento, o Alfresco oferece aces-
so pelos mais diversos mecanismos,
como navegadores web, comparti-
lhamentos CIFS, WebDAV, FTP,
Web Services e outros.

A opcio de acessar o sistema pelo
navegador de arquivos, independente-
mente do sistema operacional, é uma
importante vantagem. Para o usudrio
final, o repositério se apresenta como

e atendendo vi-
rios sites a partir
do mesmo repo-
sitério, pois apre-
senta-se como
um servidor de
contetido seguin-
do a especifica-
¢do JSR-170. Ele
oferece muitas
facilidades para

Gestdo de Imagens

GE5ta0 de DoCUmentos

*
-
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Figura 2 Areas ECM atendidas.

de sites, tais como
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Figura 3 Mapeamento do repositorio com navegador de arquivos.

uma unidade de rede, como se fosse um
servidor, o que simplifica a compreensdo
do sistema e evita seu mau uso.
Afigura 3 mostra como o repositério do
Alfresco é apresentado no navegador de
arquivos em sisternas Windows®; como
uma unidade compartilhada na rede.
Nesse exemplo, 0 nome da maquina é
artemis, e por isso 0 mapeamento suge-
rido é \\artemis_a\Alfresco. No caso,
a unidade foi mapeada em E:. Conse-
gue-se 0 mesmo efeito com servidores
Windows e Linux rodando Samba. E
possivel mudar os nomes nos arquivos
de configuragio do sistema, que usam
o formato XML. O mapeamento deve
ser feito com um nome de usudrio re-
conhecido pelo repositério do Alfres-
co, mas para esse caso a flexibilidade é
bastante grande, pois o sistema oferece
a possibilidade de autentica¢do por
LDAP, Active Directory, NTLM ou por
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Figura 4 Plugin para o MS Office.
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da é através do cliente
web. No caso de acesso
remoto pela internet, essa ¢, natural-
mente, a forma preferencial.

Mesmo com a grande facilidade de
acesso pelo navegador de arquivos, o
Alfresco oferece integracdo com apli-
cativos de escritério, reconhecendo que
nas empresas uma grande quantidade
de usudrios utiliza constantemente
esses aplicativos. Atualmente, apenas
o Microsoft Office é suportado, mas a
equipe estd desenvolvendo a mesma
funcionalidade para o OpenOffice.
org. O médulo do MS Office suporta
fungdes como navegacio nas pastas do
repositorio, criagdo de pastas a partir de
modelos, acesso a documentos, visua-
lizacdo de detalhes de documentos e
versdes, comparagdo de documentos,
extragdo, inicio de novos fluxos de tra-
balho, auditoria do estado de fluxo de
trabalho, conversdo de documentos para
PDF e busca no repositério.

A figura 4 mostra o aspecto do
plugin para o MS Office. Pode-se
observar a forma de navegar nos re-
positérios e visualizar detalhes de um
documento. Vale destacar que esse
plugin ndo requer uma unidade de
rede mapeada, pois ele se comporta
como um cliente web.

Tecnologia

O sistea Alfresco ¢ multi-plataforma,
ja que foi desenvolvido em Java. Pode
ser instalado dentro de um servidor
Java como o Tomcat[6] ou integrado
ao servidor de aplicativos Java, como o
JBoss[71. Seu repositério operacional

© Linux New Media do Brasil Editora Ltda.

SNeEWG66

e de metadados é um banco de dados
SOL, e é empregada a tecnologia Hiber-
nate[8]. O produto oferece configuragdo
padrdo para HSOL (Hypersonic SOL,
nativo de JBoss e Tomcat) e requer uma
pequena modifica¢io nos arquivos de
configuragio para MySQL. Os outros
bancos de dados, especialmente Oracle,
PostgreSOL e MS SSOL Server podem
ser configurados com ajuda da docu-
mentagio no wiki do Alfresco.

Além da tecnologia Hibernate, o
Alfresco utiliza o Lucene[9] em seu
motor de busca, o Spring[10] para
a interface web e o MyFaces[11] no
suporte a JSF (Java Server Faces).

Instalacio

O produto principal estd disponivel
no site de downloads, assim como di-
versos médulos, num pacote competo
incluindo o servidor Tomcat, ou como
um arquivo war (web archive) para ins-
talacdo no JBoss ou outro servidor de
aplicativos Java. A instalagdo é muito
simples no caso do pacote completo,
pois ele jd vem configurado para tra-
balhar com o banco de dados HSQL..
Nesse caso, é necessdrio apenas ob-
ter o pacote e rodar o instalador. O
pacote contém também os médulos
do OpenOffice.org que o Alfresco
usa internamente para conversdo de
formatos de documentos.

Na instalacio do Alfresco, também
¢ oferecida a instalacio do ambiente
Java. No caso de servidores Linux,
isso pode ser positivo, pois 0 ambiente
incluido em algumas distribuigdes
pode causar problemas.

O processo para instalar o arquivo
war é bastante simples e envolve ape-
nas copiar o arquivo para o diretério
de aplicativos web (webapps no caso
do Tomcat, e server/default/deploy
no JBoss). Entretanto, a configura-
c¢do deve ser manual.

No arquivo de download que con-
tém o arquivo war hd um tutorial de
instalagdo til, embora superficial. O
wiki também deve ser consultado. A
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configuragdo da autenticacio LDAP e
ainstalagdo do OpenOffice.org sdo dois
pontos que podem complicar um tanto
ainstalacio manual. Contudo, aumen-
tam também a flexibilidade do processo.
O ambiente Java, o Tomcat ou JBoss e
o banco de dados também devem ser
instalados antes do pacote war.

Por usar Java e ter porte corporativo,
o Alfresco requer um servidor podero-
so. Devem ser configurados pardme-
tros do ambiente Java referentes ao
uso de memoria, tais como PermSpace
e Xmx, para atingir boa performance e
evitar erros por falta de recursos. Isso
é especialmente apropriado no caso
de se compartilhar o Tomcat ou JBoss
com outros aplicativos.

Operacio

Depois de instalar o Alfresco e iniciar o
servidor, a pdgina http://servidor:por-
ta/alfresco mostrard a pagina pessoal
do usudrio convidado, que possibilita o
acesso pelo login normal. Obviamente,
o login pode ser acessado sem passar
pela pagina do convidado, e apresenta
uma tela que pode ser personalizada
com o logotipo da empresa ou outro
layout desejado.

Para ilustrar a operacio do sistema
pela interface web, podemos seguir
os passos de um usudrio que precise
procurar uma proposta de um cliente
para avaliacdo. Caso o usudrio ndo
saiba a localizacdo do documento,
ha diversas formas de busca-lo. Vale
lembrar que o Alfresco é capaz de
buscar o conteddo de certos tipos
de documentos, com uma extensa
lista, que inclui o ODF.

O resultado da busca leva o usudrio
atela que Ihe permite abrir o documen-
to e selecionar o fluxo de trabalho pre-
viamente defindo pelo administrador
(figura 5). Para aprova-lo, o usudrio sim-
plesmente informa que deseja aprovar
o documento, e entdo o mesmo pode
ser enviado a outro usudrio.

Anotifica¢io da aprovagio apare-
cerd no painel individual do usudrio.
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Figura 5 Iniciar fluxo de trabalho do documento encontrado (start advanced workflow).

Porém, ¢é possivel definir mais agdes,
como copiar o documento para ou-
tra pasta em formato PDF, notificar
o usudrio por email etc. O usudrio
pode ainda iniciar uma discussdo
associada ao documento.

Quem desejar mais informacoes
do que um artigo pode fornecer
pode adquirir o livro sobre o Alfres-
co, publicado em 2007, cujo link se
encontra no site do sistema (formatos
impresso e PDF).

Conclusao

Apritica de gestdo de documentos estd
ganhando destaque pelas vantagem
que traz para as empresas. Os sistemas
tradicionais costumam ser caros e de
uso complexo, dificultando sua im-
plementacdo e difusdo entre todos os
funciondrios da empresa. O Alfresco
utiliza tecnologia de ponta com carac-
teristicas muito completas e modernas
para atender as exigéncias, e conta com
apoio de uma equipe com ampla expe-
riéncia nesse mercado. A flexibilidade
dossistera, as caracteristicas tecnoldgicas
e funcionais, associadas ao baixo custo
de implementacdo e operagio fazem
do Alfresco uma escolha de baixo ris-
co para implementar o ECM numa
empresa. Como em qualquer solugdo
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corporativa, a contratacdo de consul-
toria especializada pode aumentar as
chances de sucesso.

Ha4 outros sistemas livres para
gestdo de documentos que utilizam
tecnologias diferentes, mas nenhum
com tanto apoio profissional e visdo
sobre a drea e evolucdo futura. M

Mais Informacoes

[1] Alfresco:
http://www.alfresco.com/

[2] BPM: http://www.jboss.
com/products/jbpm

[3] Eclipse:
http://www.eclipse.org/

[4] Repositorio de modulos do
Alfresco:
http://forge.alfresco.com/

[5] Kofax Ascent Capture:
http://www.kofax.com/

[6] Tomcat:
http://tomcat.apache.org/

[7] JBosS: http://1abs.jboss.com/

[8] Hibernate:
http://www.hibernate.org/

[9] Lucene:http://Tucene.apache.
org/java/docs/index.html

[101Spring: http://www.
springframework.org/

[111MyFaces:
http://www.myfaces.org/
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ZFS — O novo sistema de arquivos da Sun (parte 2)

Ainda sem limites

Se vocé se interessou pela primeira parte da apresentacédo
do ZFS, vai gostar de saber gue ha outros recursos
ainda mais impressionantes a conhecer.

ontinuando a apresentacio do
inovador sistema de arquivos
ZFS, iniciada na dltima edi¢io
da Linux Magazine[ 1 ], vamos nos apro-
fundar em seus recursos mais avancados,
mostrando mais alguns beneficios que
usudrios de Linux e Solaris podem obter
no uso desse sistema de arquivos.
Exm ambientes onde é necessério
coletar estatisticas dos sistemas de ar-
quivos, 0 ZFS traz um simples, porém

Substituicoes

E claro que nenhum sistema ¢
a prova de transtornos; um dos
principais obstdculos encontra-
dos quando se manipula dados é
a falha fisica de discos. Supondo
que o Solaris ou Linux tenham

sistemas de arquivos ZFS cons-
truidos sobre RAID 1 ou RAID Z
(recordando: RAID 7, em ZFS, é
uma versdo melhorada do RAID
5), é possivel, em caso de pro-
blemas, substituir um disco ruim
por outro, sem perder os dados.

Exemplo 1: Volumes espelhados

# zpool iostat -v

suficiente, suporte para a coleta das capacity ~ operations — bandwidth
. . pool used avail read write read write

mesmas de forma simples e rdpida  TI2______ L.l
para discos e pools (volumes). pool-one 56.2M  231M 0 0 49 0

No exemplo 1, o sistema tem um mirror 28.0M  164M 0 0 34 0
pool (pool-one) com um mirror — isso g(l)gi 8 8 ggg 8
é, volumes com contetido espelhado, mirror 28.2M 67.3M 0 0 15 0
para melhorar a caracteristica de segu- /zfs-teste/zfsfilel - - 0 0 331 0
ranca dos dados — onde cada compo- [zfs-teste/zfsfile2 - - 0 0 345 0
nente do mirror tem dois discos.
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Exemplo 2: Pool criado

# zpool Tist
NAME

Tinuxmag  95.5M 138K 95.4M

SIZE USED AVAIL CAP HEALTH ALTROOT
0% ONLINE -

Exemplo 3: Criacao de um sistema de arquivos

# zfs create linuxmag/zfsl
# zfs Tist
NAME

Tinuxmag 1.52M 62.0M

USED AVAIL REFER MOUNTPOINT
19K /1inuxmag

Tinuxmag/zfsl 1.40M 62.0M 1.40M /Tinuxmag/zfsl

Exemplo 4: Status de um espelhamento

# zpool status
pool: Tinuxmag
state: ONLINE
scrub: none requested

config:

NAME STATE

Tinuxmag ONLINE
mirror ONLINE

[zfs-teste/zfsfilel ONLINE
[zfs-teste/zfsfile2 ONLINE

errors: No known data errors

I l6gico que isso é o minimo que
se espera em qualquer sistema
critico, entretanto o ZFS facilita
muito essa funcionalidade.

O procedimento abaixo eviden-
cia o conceito, e serd feito com
arquivos, jd que o leitor pode
nio ter discos suficientes para o
laboratério, ou ndo possuir am-
bientes virtualizados adequados
para tais comandos.

Nos passos abaixo, seguem os co-
mandos para a criacdo de arquivos
em disco com 100 MB de tamanho
que serdo usados como discos:

# mkdir /zfs-teste

# for x in seq 1 5; do
mkfile 100m \
/zfs-teste/zfsfile${x};
done

Agora que os arquivos que si-
mulam os discos usados para tes-
tes jd estdo disponiveis, agrupa-se
os mesmos com o comando zpool,
o que possibilitard posteriormente
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READ WRITE CKSUM
0 0 0

0 0 0
0 0 0
0 0 0

a criacdo dos sistemas de arquivos
utilizando ZFS:

# zpool create linuxmag mirror
wzfs-teste/zfsfilel /zfs-teste/
wzfsfile2

Visualizando os pools existentes
no sistema, o exemplo 2 mostra que
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ja podemos encontrar aquele criado
no passo anterior.

Com o pool linuxmag jé construido,
é possivel agora criar tantos sistemas de
arquivos ZF'S quantos forem necessa-
rios (exemplo 3). Deve-se ressaltar que,
como o pool é baseado em um sistema
de espelhamento, o procedimento serd
efetuado em quaisquer sistemas de ar-
quivos pertencentes a0 mesmo pool.

Através do comando zpool status
(exemplo 4) é facil verificar quais
sistemas de arquivos existem dentro
do pool, e ainda qual é o arranjo em
questdo (nesse caso, espelho).

A partir desse ponto, a existéncia
de um sistema de arquivos ZF'S per-
mite que o mesmo seja populado com
dados de forma tradicional:

# cd /boot/grub
# cp -r * /Tlinuxmag/zfsl

Dentro desse sistema de testes,
pode-se simular uma falha desligan-
do-se um dos “discos” e verifican-
do-se o que ocorre, como mostra
o exemplo 5. Note que a prépria
saida de zpool status sugere que
o disco seja reativado com a op-
¢do online ou trocado por outro
que funcione corretamente com
aopgdo replace. No caso de discos
rigidos reais, ap6s a substituicdo do

Exemplo 5: Simulacao de uma falha

# zpool offline linuxmag /zfs-teste/zfsfilel

# zpool status
pool: Tinuxmag
state: DEGRADED

status: One or more devices has been taken offline by the administrator.

Sufficient replicas exist for the pool to continue functioning in a

degraded state.

action: Online the device using ‘zpool online’ or replace the device with

‘zpool replace’.
scrub: none requested

config:
NAME STATE
Tinuxmag DEGRADED
mirror DEGRADED
/zfs-teste/zfsfilel OFFLINE

/zfs-teste/zfsfile2 ONLINE

errors: No known data errors
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READ WRITE CKSUM
0 0 0

0 0 0
0 0 0
0 0 0
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Exemplo 6: Comando zpool replace

# zpool replace linuxmag /zfs-teste/zfsfilel /zfs-teste/zfsfileld

# zpool
pool
state

status
: Tinuxmag
: ONLINE

scrub: resilver completed with 0 errors on Tue Aug 7 03:09:16 2007

config:

NAME
Tinuxmag
mirror
[zfs
[zfs

errors:

STATE

ONLINE 0

ONLINE 0
-teste/zfsfile3 ONLINE 0
-teste/zfsfile2 ONLINE 0

No known data errors

READ WRITE CKSUM

0 0
0 0
0 0
0 0

Exemplo 7: Exportacao de um pool

01 # zpool export Tinuxmag

02 # zpool list

03 No pools available to import
04 # zfs Tist

05 no datasets available

Exemplo 8: Informando um diretorio

na importacao

64

# zpool import -d /zfs-teste
pool: Tinuxmag
id: 18420575686731237941
state: ONLINE

action: The pool can be imported using its name or numeric identifier.

config:

ONLINE
ONLINE
ONLINE
ONLINE

Tinuxmag

mirror
[zfs-teste/zfsfile3
/zfs-teste/zfsfile2

componente defeituoso (o “disco”
zfsfile2, em nosso exemplo), usa-
rfamos o comando zpool replace
de acordo com o exemplo 6.

Observe que, logo apds a troca de
disco, 0 pool — e todos os seus siste-
mas de arquivos, por consequéncia
— passa por um processo de re-sin-
cronizacio dos dados (chamado de
resilvering), até o disco novo conter
exatamente os mesmos dados do dis-
co remanescente no espelho RAID
1 durante a falha.

Importar e Exportar

Certamente uma excelente caracte-
ristica do ZFS é sua capacidade de
exportar e importar pools de uma

mdquina para outra, como todos
os seus volumes associados. Essa
técnica sempre foi muito usada
em ambientes de cluster, como o
préprio Sun Cluster, onde se tor-
nou habitual o uso de ferramentas
como o Solaris Volume Manager
(antigo Disk Suite) ou o Veritas
Volume Manager para a realizacido
de tal tarefa.

Com o uso do ZFS no Solaris
10 ou Linux, exportar e importar
tais pools ficou muito simples.
Os passos mostrados no exemplo 7
evidenciam essa facilidade. Apés
exportar o pool (linha 1), pode-se
verificar que, uma vez exporta-
do, o mesmo ndo mais fica dis-
ponivel para nosso host (linha 3),
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assim como quaisquer sistemas
de arquivos contidos dentro do
mesmo (linha 5).

O exemplo 7 mostra que embora
exista um pool (linuxmag) e dentro
dele haja um sistema de arquivos
espelhado (zfs1), ambos ndo apa-
recem em quaisquer comandos
pelo fato de estarem exportados,
ou seja, estarem disponiveis para a
aquisicdo por outra mdquina que
seja capaz de visualizar o mesmo
pool. A ocorréncia de acesso a um
tnico pool por miltiplas maqui-
nas é mais comum em ambientes
onde os discos estdo em storages
compartilhados.

Caso o comando export ndo
funcione, relatando device busy
(dispositivo ocupado), deve-se
tentar o mesmo comando com
a opgdo -f (force). Note que o
comando zpool export -f nio
acarreta perda de dados, jd que
o ZF'S é totalmente transacional,
ou seja, para alteracdes incom-
pletas ¢é realizado um roolback
das operacdes (no mesmo senti-
do dos bancos de dados) e, para
alteracdes finalizadas, é realizado
um commit.

Surpresa
E claro que o uso da opcido force
¢ desnecessdrio quando for pos-
sivel desmontar os sistemas de
arquivos antes; todavia, quando
o acesso aos discos estiver com-
prometido (por uma falha fisica
do mesmo, por exemplo), ndo ha
outra alternativa.

Mesmo assim, esse comando traz
uma surpresa: segundo sua saida, ndo
hd pools para importar:

# zpool export -f Tlinuxmag

# zpool import

No pools available to import

Isso ocorre porque a op¢do import

procura discos exportados apenas
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Exemplo 9: Criacao de um pool em RAID Z
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# zpool create otherpool raidz /zfs-teste/zfsfilel /zfs-teste/zfsfile2 /zfs-teste/zfsfile3

# zpool Tist

NAME SIZE USED AVAIL CAP
otherpool 286M 189K  286M 0%
# zfs create otherpool/zfs-raidz-1
# zfs list

NAME USED AVAIL
otherpool 153K 158M
otherpool/zfs-raidz-1 24.0K 158M

HEALTH

ALTROOT
ONLINE -

REFER  MOUNTPOINT
25.3K /otherpool
24.0K /otherpool/zfs-raidz-1

Exemplo 10: Criacao de um snapshot

01 # cp /etc/nsswitch.conf /otherpool/zfs-raidz-1
02 # cp /etc/hosts /otherpool/zfs-raidz-1
03 # cp /etc/services /otherpool/zfs-raidz-1

04 # 1s -1ah /otherpool/zfs-raidz-1

05 -r--r--r-- 1 root root 1.0K Jul 9 23:11 hosts

06 -rw-r--r-- 1 root root 1.8K Jul 9 23:11 nsswitch.conf
07 -r--r--r-- 1 root root 4.0K Jul 9 23:11 services

08 # zfs snapshot otherpool/zfs-raidz-1@snapl

09 # zfs list

10 NAME USED AVAIL REFER MOUNTPOINT

11 otherpool 163K 158M 25.3K /otherpool

12 otherpool/zfs-raidz-1 34.0K 158M 34.0K /otherpool/zfs-
wraidz-1

13 otherpool/zfs-raidz-1@snapl 0 - 34.0K

no diretério /dev/dsk, e em nenhum
outro lugar. Nesse exemplo, como
foram usados arquivos no lugar de
discos reais, o correto seria espe-
cificar o diretério onde procurar
os pools exportados, através do
pardmetro -d /zfs-teste, como
indica o exemplo 8.

Enfim, para importar o pool an-
teriormente exportado, basta espe-
cificd-lo:

# zpool import -d /zfs-teste

= ]inuxmag

# zpool 1ist

NAME SIZE USED AVAIL CAP
wHEALTH ALTROOT
Tinuxmag  95.5M
=0ONLINE

138K 95.4M 0%

Snapshots

Solaris e Linux tém um compor-
tamento um tanto drido quanto
ao apagamento de arquivos: uma
vez apagados, ndo hd possibili-
dade de recuperagdo. No ZFS,
nio é necessdrio lancar mio de
ferramentas externas para im-
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plementar esse recurso; pode-se
usar o interessante recurso de
Snapshots.

Um snapshot é como uma fo-
tografia (estdtica, naturalmente,
como toda fotografia) dos dados,
somente para leitura. Com isso,
em caso de desastres, é possivel
voltar o sistema de arquivos a um
momento anterior ao acidente, de
forma que seja possivel recuperar
a informagio perdida.

O exemplo 9 demonstra a apli-
cacdo de snapshots sobre um
novo pool, chamado otherpool,
composto por trés discos (no caso,
novamente usamos arquivos) em
RAID Z, sobre os quais criamos
um sistema de arquivos ZFS.
Ap6s copiarmos alguns arquivos

do diretério /etc/ para o novo
sistema de arquivos (exemplo 10,
linhas 1 a 7), criamos o snapshot
(comando zfs snapshot) do mes-
mo, com o nome de zfs-raidz-
l@snapl (linha 8).

Note os tamanhos usado (USED)
e referenciado (REFER) pelo snap-
shot. O tamanho referenciado é de
34 KB, pois o sistema zfs-raidz-1
ocupa esse mesmo tamanho. En-
tretanto, o snapshot ocupa o KB.
[sso ocorre porque o snapshot em-
prega o conceito de copy-on-write:
um arquivo somente ¢ copiado para
o snapshot quando seu contetdo
no sistema de arquivos original
for alterado.

E fundamental ressaltar também
que o snapshot é visivel, nesse caso,
sob a estrutura /otherpool/zfs-raidz-
1/.zfs/snapshot. Sob esse diretério
poderia haver diversos snapshots,
cada um refletindo um momento
especifico do sistema de arquivos
zfs-raidz-1.

Se apagarmos do sistema de
arquivos zfs-raidz-1 do arquivo
nsswitch.conf, que ocupa 1,8 KB,
teremos uma saida diferente para
o comando zfs 1ist (exemplo 11).
Note que o snapshot snap1 pas-
sou a ocupar espago, justamente

Exemplo 11: Snapshot apos alteracao

# rm /otherpool/zfs-raidz-1/nssswitch.conf

# zfs Tist

NAME USED
otherpool 200K
otherpool/zfs-raidz-1 56.6K
raidz-1
otherpool/zfs-raidz-1@snapl 24.6K
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AVAIL
158M
158M

REFER
25.3K
32.0K

MOUNTPOINT
/otherpool
/otherpool/zfs-

34.0K
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Exemplo 12: Recuperacao de um snapshot

# zfs rollback otherpool/zfs-raidz-1@snapl

# zfs list

NAME USED AVAIL REFER MOUNTPOINT
otherpool 165K  158M 26.6K /otherpool
otherpool/zfs-raidz-1 34.0K 158M 34.0K /otherpool/zfs-
raidz-1

otherpool/zfs-raidz-1@snapl 0 - 34.0K

# 1s -1h otherpool/zfs-raidz-1

total 20

-r--r--r-- 1 root root 1.0K Jul 9 23:11 hosts
-rw-r--r-- 1 root root 1.8K Jul 9 23:11 nsswitch.conf
-r--r--r-- 1 root root 4.0K Jul 9 23:11 services

Exemplo 13: Teste de corrupcao de arquivos

01 # zpool create sunpool mirror c0dl cldl

02 # zfs create sunpool/zfs9

03 # cp /etc/s* /sunpool/zfs9

04 # 1s -lah /sunpool/zfs9

05 total 130

06 -rwxr-xr-x 1 root root 23 Jul 10 06:57 scrollkeeper.conf
07 -rw-r--r-- 1 root root 965 Jul 10 06:57 sdp.conf

08 -r--r--r-- 1 root root 4.0K Jul 10 06:57 services

09 -r-xr-xr-x 1 root root 973 Jul 10 06:57 setmnt

10 -r---- 1 root root 346 Jul 10 06:57 shadow

13 # dd if=/dev/zero of=/dev/rdsk/c0dl count=170 bs=512k

14 # zpool status -x

15 all pools are healthy

16 # 1s -1h /sunpool/zfs9

17 total 130

18 -rwxr-xr-x 1 root root 23 Jul 10 06:57 scrollkeeper.conf
19 -rw-r--r-- 1 root root 965 Jul 10 06:57 sdp.conf

20 -r--r--r-- 1 root root 4.0K Jul 10 06:57 services

21 -r-xr-xr-x 1 root root 973 Jul 10 06:57 setmnt

22 -r---- 1 root root 346 Jul 10 06:57 shadow

Exemplo 14: Comando zpool scrub

01 # zpool scrub sunpool
02 # zpool status sunpool

04 pool: sunpool

05 state: ONLINE

06 status: One or more devices has experienced an unrecoverable
werror. An

07 attempt was made to correct the error. Applications are
=unaffected.

08 action: Determine if the device needs to be replaced, and clear
=the errors

09 using ‘zpool clear’ or replace the device with ‘zpool replace’.

10 see: http://www.sun.com/msg/ZFS-8000-9P

11 scrub: scrub completed with 0 errors on Tue Jul 10 07:08:20 2007

12 config:

13

14 NAME STATE ~ READ WRITE CKSUM
15 sunpool  ONLINE 0 0 0
16 mirror ONLINE 0 0 0
17 c0dl ONLINE 0 0 96
18 cldl ONLINE 0 0 0

20 errors: No known data errors
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no tamanho do arquivo apagado
(1,8 KB) somado ao overhead as-
sociado a cria¢do de um arquivo
no sistema de arquivos (aproxima-
damente 22,8 KB). A razio disso
¢ que o arquivo em questdo foi
alterado (no caso, apagado) no
sistema de arquivos original, e,
portanto, foi imediatamente co-
piado para o snapshot.

Para recuperar o arquivo do
snapshot, usa-se a op¢do roolba-
ck conforme o exemplo 12. Apds
o rollback, o arquivo otherpool/
zfs-raidz-1/nsswitch.conf é recu-
perado. Caso o snapshot do sis-
tema de arquivos ndo seja mais
necessdrio, pode-se apagd-lo com
o comando zfs destroy:

# zfs destroy otherpool/zfs-raidz-
=]@snapl

ZFS —Scrube
Checksum

O ZFS tem um mecanismo de
verificacdo por checksum que
garante a integridade dos dados
localizados no sistema de arqui-
vos. Quando esse mecanismo é
aplicado em um pool baseado em
RAID 1 ou RAID Z — somente
esses niveis de RAID sdo supor-
tados — a eventual corrupcio de
dados no sistema de arquivos ndo
exigird o uso do comando fsck.
Os dados permanecerio integros,
ja que 0 ZF'S corrige a corrupcao
automaticamente.

O exemplo 13 mostra como ex-
perimentar esse recurso, criando
um novo pool (linha 1) com um
novo sistema de arquivos (linha
2), copiando arquivos para dentro
do mesmo (linha 3) e em seguida
corrompendo propositalmente os
arquivos com o comando dd (linha
13). E possivel notar que apés a
tentativa de corrupcdo os dados
permanecem totalmente intactos
(linhas 18 a 22).
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Exemplo 15: Comando zpool clear

01 # zpool clear sunpool
02 # zpool status

03 pool: sunpool

04 state: ONLINE

05 scrub: scrub completed with 0 errors on Tue Jul 10 07:08:20 2007

06 config:

07 NAME STATE ~ READ WRITE CKSUM
08 sunpool  ONLINE 0 0 0
09 mirror ONLINE 0 0 0
10 c0dl ONLINE 0 0 0
11 cldl ONLINE 0 0 0

12
13 errors: No known data errors

Como se nio fosse suficiente, é
possivel ainda usar o comando zpoo]
scrub (exemplo 14) para for¢ar uma
verificagdo do sistema de arquivos
(linha 1), e com isso se tem mais uma
surpresa. Além de o ZFS néo permi-
tir que os dados sejam corrompidos,
ele ainda traz informacoes (linhas 6
e 7) sobre o problema enfrentado
(mesmo que tenha se recuperado),
fornecendo inclusive sugestoes de
reparo e uma URL onde o adminis-
trador pode obter mais informacoes
sobre o problema.

O exemplo 15 demonstra a limpeza
das informacdes sobre o evento com
o comando zpool clear.

Conclusio

O ZFS tem merecido constante
atengdo por parte da Sun e isto fez
com que desenvolvedores de ou-
tros sistemas operacionais, como o
Linux[2] e o FreeBSD[3], também
devotassem atencio para o mesmo,
comprovando assim a qualidade
indiscutivel do ZFS e o comprome-
timento da comunidade com seu
aperfeicoamento.

O ZFS ainda ganhard mais espaco
entre seus concorrentes de mercado,
como UFS, Extz, Ext3, Reiserl’S,
XES e VxIS.

Nio foi o intuito desta dupla de
artigos (veja a primeira parte na edi-
¢do 33 da Linux Magazine) explicar
todas as vantagens e possibilidades
do ZFS, mas sim ressaltar topicos re-
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levantes que ajudassem a escolhé-lo
como base para os dados de maqui-
nas de missdo critica. Para todos os
outros recursos — que sdo muitos
— érecomendado que o leitor pro-
cure documentos no site da Sun ou
ainda busque treinamento especifico
na Sun Education[4]. N

Mais informacoes

[1] Linux Magazine 33:
http://www.1linuxnewmedia.com.
br/1m/issue/Im_33 dual_core/

ZFS no FUSE/Linux: http://
zfs-on-fuse.blogspot.com/

Anuncio da inclusao do ZFS no
FreeBSD: http://1ists.freebsd.
org/pipermail/freebsd-
current/2007-April/070544.htm]

Whitepaper Sun, ZFS vs. Ext3:
http://www.sun.com/
software/whitepapers/
solarisl0/zfs_Tinux.pdf

Whitepaper Sun, ZFS vs. VXFS:
http://www.sun.com/
software/whitepapers/
solarisl0/zfs_veritas.pdf
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Curso de ZFS na Sun:
http://www.sun.com/training/
catalog/courses/SA-229-S10.xml

[7]1 Comunidade ZFS:
http://www.opensolaris.
org/os/community/zfs/

[8] Manual de ZFS:
http://docs.sun.com
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Um sistema de arquivos como web sevice com SOAP e Fuse

Arquivos ensaboados

O maodulo do kernel Fuse permite a implementacao

até dos sistemas de arquivos mais idiossincraticos.

Vieja como criar um sistema de arquivos baseado em
SOAP para publicar dados por um web service.

por Willi NiiBer e Matthias Fiiller e Daniel Rosowski

maioria dos usudrios de Linux
jd tiveram algum contato com
antigo Network File System
(NFS[1]). Esse sistema de arquivos
depende de chamadas de procedi-
mentos remotas (RPCs) para oferecer
auma mdaquina local acesso aos dados
remotos. Infelizmente, as RPCs po-
dem causar problemas nos cendrios
modernos de TT, principalmente no
campo da interoperabilidade. Por
exemplo, RPCs normalmente sdo
bloqueadas por firewalls, e as téc-
nicas procedurais de programagio
associadas a RPCs ndo sdo as mais
sofisticadas e modernas.

Atecnologia de web services parece
ser a sucessora natural das RPCs. Os
web services sdo orientados a obje-
tos e baseiam-se em padrdes abertos,
tais como XML. Eles geralmente
tém como base o HT'TP, que na
maioria das vezes ndo ¢ bloqueado
pelos firewalls.

Um sistema de arquivos por web
services (WSFS — Web Services Filesys-
tem) pode rodar tanto no espago do
kernel quanto no do usudrio. Como
o Fuse (Filesystem in Userspace)[2]
ofecere uma interface comprovada-
mente boa para implementar siste-
mas de arquivos em aplicagdes de
espaco do usudrio, decidimos usd-

lo como fundacio para um WSFS.
O objetivo é oferecer um exemplo
tangivel de tecnologia de web servi-
ces no Linux. E claro que jd existem
vérios sistemas de arquivos bastante
robustos e tteis no Linux. Pode-se
tratar este exemplo como uma pro-
va de conceito, em vez de se basear
nele para uso em producio.

Como funciona
o Fuse

A figura 1 mostra a estrutura geral de
um sistema de arquivos baseado no
Fuse. Ele inclui dois componentes
principais: a biblioteca do Fuse (Lib-
fuse) e o médulo do kernel, fuse. ko.
O médulo do kernel ajuda a camada
do sistema de arquivos virtual a re-
conhecer o Fuse como um tipo de
sistema de arquivos independente,
e passa as requisi¢des desse sistema
de arquivos para o fuse.ko.

Um simples médulo do kernel é
tudo que se precisa para um sistema
de arquivos como o Ext3, que reside
totalmente dentro do kernel. O Fuse
precisa, além disso, comunicar-se com
aimplementagdo do sistema de arqui-
vos, que roda no espago do usudrio.
A Libfuse e o arquivo de dispositivo
/dev/fuse lidam com isso.

A Libfuse atua como camada de
abstracdo que elimina a necessida-
de de contato direto entre a imple-
mentagdo do sistema de arquivos e
o arquivo de dispositivo.

Antes de degustar o poder do Fuse
em seu proprio trabalho, sio neces-
sdrias algumas providéncias: instalar
o médulo do kernel, criar uma im-
plementacdo do sistema de arquivos
no espago do usudrio (geralmente
executando um aplicativo em C ou
Java), depois vincular o aplicativo a
Libfuse, chamar um método de en-
trada e finalmente executd-lo.

Quadro 1: Vinculacao de interfaces e Java

Um sistema de arquivos completo dispbe de alguns métodos de exibicao,
tais como getattr, que retorna informagdes como tamanho, proprietario
e horas de acesso, assim como métodos para modificar metadados, como
chmod, e também métodos de acesso a dados como read e write. A ligacao
do Fuse com o0 Java — Fuse-J[3], que usamos como um exemplo de WSFS
neste artigo, ndo suporta todas as chamadas de fungoes padrao de sistemas
de arquivos. Por exemplo, ela ndo inclui access; 0s desenvolvedores do Fuse-
Jincluiram outras chamadas (getdir € simplesmente uma sucessao de cha-

madas a opendir, readdir e closedir).
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Exemplo 1: Interface do servidor

WsFsinterface.java

Snewese
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01 package wsfs;
02 ...

03 public interface WsFsInterface {
04  public void chmod(String path, int mode) throws

=|sFsException;

05 public WsFsStat getattr(String path) throws

=WsFsException;

06 public long open(String path, int flags) throws

=WsFsException;

07 public byte[] read(String path, long fh, Tlong
woffset, int size) throws WsFsException;
08 public void mkdir(String path, int mode) throws

=WsFsException;
09 ...
10 }

Num ambiente C, o nome da
funcido é fuse_main(); em Java, a
fungdo FuseMount.mount() lida com a
inicializa¢do. Em segundo plano, as
duas chamadas ordenam que o Fuse
execute a familiar chamada de sis-
temamount (). O terceiro argumento
passado para essa funcdo, o tipo de
sistema de arquivos, é fuse, e entdo
o sistema de arquivos no espaco do
usudrio fica pronto para o uso.

A chamada a biblioteca do Fuse faz
com que esta consulte o arquivo /dev/fuse
em busca de comandos. Cada operagio
nesse sistema de arquivos —Is e mkdir, por
exemplo—agora é passada para o médulo
de kernel do Fuse através da Glibe € o
VFS. O VFS armazena as requisi¢des
ao arquivo /dev/fuse, permitindo que a
Libfuse as passe para a implementagio
a fim de processd-las. Os resultados des-
se processamento — uma listagem de
diretério, por exemplo —faz 0 caminho
contrdrio até o ponto de origem.

Web services

Depois dessa rapida apresentagio do
Fuse, é hora de montar o sistema de
arquivos planejado com uso de um
web service. Os web services realizam
a tarefa principal geralmente incum-
bida a RPCs: suportar comunicagdes
simples entre aplicativos distribuidos.
Entretanto, a tecnologia de web servi-
ces faz muito mais do que as RPCs em
diversos quesitos, resolvendo explici-
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tamente os problemas
de aplicagdes que usam
a Internet para se co-
municar. Para permitir

Kernel

150, tais servicos neces-
sitam de um formato
aberto e multiplatafor-
ma, além de métodos
abertos de transmissdo

L _

_____

de dados.

Os conselhos de pa-
dronizacdo dos web
services optaram pelo

Figura 1 O Fuse oferece aos programadores enorme potencial para
implementacdo de um sistema de arquivos no espaco
do usuério. A arquitetura do Fuse é a base do sistema de
arquivos baseado em web services neste artigo.

XML para preenchero
primeiro desses requi-
sitos, e o HT'TP foi escolhido como
protocolo de transmissdo. Todavia,
os programadores ndo precisam res-
tringir-se ao HT'TP; eles podem fa-
cilmente utilizar um mecanismo de
transporte diferente, como SM'TP ou
até mesmo o T'CP puro [4].

As comunicacdes de web services
geralmente comegam codificando os
dados no formato XML especificado
pelo padrdo SOAP antes de transmi-
ti-los. O segundo passo € o transpor-
te baseado em HTTP, iniciado por
uma requisi¢do POST. O receptor
descompacta e processa os dados.
Para permitir isso, ambos os parcei-
ros de comunicagdo “conversam”
na mesma lingua, permitindo que
o receptor interprete corretamente
os dados que recebe.

A descricio dos dados e métodos
fornecida pelo receptor costuma ser

© Linux New Media do Brasil Editora Ltda.

explicita. A Web Service Description
Language (WSDL) oferece uma
ferramenta intensamente testada e
confidvel baseada em XML para li-
dar com isso. A figura 2 mostra um
panorama simplificado dessa relagio.
A entidade que envia a requisi¢do
normalmente é chamada de consumi-
dora, pois usa os servigos fornecidos
pelo receptor (produtor).

Além dos dois padrdes citados na
figura 2 — SOAP ¢ WSDL — muitos
outros padrdes para web services
foram desenvolvidos. Hd métodos
para usar transagdes[5] ou garantir
a transmissdo segura de dados[6].
Nenhum desses outros padroes pos-
sui qualquer efeito sobre as questoes
abordadas neste artigo.

Java, C/C++ e linguagens de script
como Python sio uma escolha tipica
de linguagens de programacio para
essa implementagio. O consumidor
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Consumidor do Produtor do
Web .Serwce SOAP (XML) Web St:.\rvice
(Cliente) (Servidor)
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Quadro 2: Velocidades comparadas

Interface do
Web Service (WSDL)

Figura 2 Numa aplicacao web service, 0 consumidor depende de
servigos fornecidos por um produtor. Ambos 0s lados usam
0 SOAP para codificar os dados em XML, e WSDL para
negociar sua interpretacado correta.

Exemplo 2: Implementacao do servidor WsFs.java

As velocidades de leitura e gravacao sao fatores criticos ao
Se optar contra ou a favor de um sistema de arquivos. Al-
guns benchmarks revelaram as maiores deficiéncias de ve-
locidade do WSFS.

Uma Unica operacao de copia dentro do WSFS através do
dispositivo de loopback alcancou a velocidade de 0,5 MBpS;
uma copia comparavel em um diretorio NFS chega a 7 ou 10
MBps, aproximadamente 20 vezes mais veloz. Em um am-
biente de producao, a rede adicionaria mais uma restricao.
Os valores sao refletidos no conhecido overhead de uma
chamada RPC, em comparagao com uma chamada de web
service — a diferenca €, geralmente, da ordem de dez vezes.

web service. Para isso, usamos Java,

01 package wsfs;

02 ...

03 pubTlic class WsFs implements WsFsInterface {
04

05 final String mountpath = “/tmp”;

06

07 public WsFsStat getattr(String path) throws WsFsException {

08 File file = newFile(mountpath + path);
09 if(file.exists()) {

pois tanto o Axis quanto o XFire sdo
solucoes Java nativas.

O conector Fuse-Java, Fuse-J[3],
compreende a biblioteca 1ibjavafs.
s0, que usa a Java Native Interface
(JNI) para suportar acesso ao c6digo
C do Fuse pelo Java, e a descrigdo

10 WsFsStat stat = newWsFsStat(); da interface para um sistema de ar-
11 itFat.mFotde =TfY1P]Ee'FilsLDEi rec0t604rg() ? FuseFtype.TYPE_DIR | 0755 : quivos Java. Essa descricdo inclui
12 Stauts'enﬁynpke; ilo | ’ a interf/ace Java, fuse.Filesysten,
13 stat.uid = 500; com métodos como open(), getat-
14 stat.gid = 500; tr() e read().
15 stat.size = file.length(); Afi 3 escl arelac
16 stat.atime = stat.mtime = stat.ctime = (int) (file. 'gUra s esc arece a‘re af;ao entre
wlastModified()/1000L): 0 Fuse, o Fuse-J ea al)llcagao Web.A
17 stat.blocks = (int) ((stat.size + 511L)/512L); implementacdo do sistema de arqui-
18 vos no espaco do usudrio inclui uma
%g } R Lot aplicacdo Java local, que age como
21 throw newWsFsException(“No Such Entry”).initWsFsErrno(FuseExce  © cliente Java do web service e lida
=ption.ENOENT); com a montagem em uma das extre-
gg } midades. O segundo componente, o
21 web service propriamente dito, reside
25 num computador remoto.

26 public void mkdir(Stringpath, int mode) throws WsFsException {

27 File f = newFile(mountpath + path);
28 if(1f.exists())
29 f.mkdir();

O web service recebe requisigdes
do cliente Java na forma de mensa-
gens SOAP. E depois processa as
requisicoes e retorna os resultados
como mensagens SOAP.

70

geralmente é executado como um
aplicativo independente, e o produtor
€cOmo um Servico num mecanismo
SOAP como o Apache Axis[7] ou
o Codehaus XFire[8]. Tanto o Axis
quanto o XFire rodam como aplica-
¢oes web num servidor de aplicagdes,
tal como o Tomecat. Como os me-
canismos SOAP atuais também sdo
governados por um grande nimero

de outros padrdes de web services,
eles sao chamados de pilhas de web
services (web service stacks).

Estrutura de
um WSFS

Para implementar um sistema de ar-
quivos baseado na Web, precisamos
combinar o Fuse a uma tecnologia de

© Linux New Media do Brasil Editora Ltda.

Implementacao

do Servidor

O WSFS que criaremos tem base
no XFire, que é menos conhecido
que o Axis, mas ainda assim cons-
titui uma alternativa interessante
e facil de usar. A técnica bdsica é
a mesma nos dois ambientes.

O desenvolvimento de Web Ser-
vices em geral pode usar dois pontos

http.//www.linuxmagazine.com.br



de partida. O primeiro requer que
o desenvolvedor defina uma inter-
face publicamente visivel com o
web service. Fssa defini¢do inclui
a estrutura dos dados a ser trocados
e as operagdes disponiveis. A defini-
¢do normalmente é guardada num
arquivo WSDL.

As ferramentas sdo criadas a
partir da plataforma de cédigo do
arquivo WSDL, que programado-
res depois podem completar com
a logica da implementacdo. Essa
técnica costuma ser chamada de
contract first (contrato primeiro),
no sentido de que a descri¢do do
WSDL (o contrato) é o primeiro
item no planejamento.

Aalternativa é a abordagem prag-
matica code first (c6digo primeiro),
preferida por muitos desenvolvedo-
res. O primeiro passo ¢ escrever as
interfaces e suas implementagdes
em Java da forma normal, e depois
usar os engines para criar um arqui-
vo WSDL conforme necessdrio. O

préximo passo € aplicar o arquivo
WSDL para criar clientes.

Neste artigo, usaremos a abor-
dagem code first, pois o Fuse e o
Fuse-] jd possuem todas as defini-
¢des e interfaces de que precisamos.
A primeira tarefa ¢ criar o web ser-
vice que aguardard e processard as
requisi¢des do sistema de arquivos
via SOAP. O exemplo 1 mostra um
trecho dessa interface que implemen-
ta o web service e é compativel com
as interfaces do sistema de arquivos
descritas anteriormente.

Esses métodos estdo de acordo
com aqueles chamados de Filesystem
pela interface central do Fuse-], com
a tinica modificacdo sendo o fato de
eles usarem vetores de bytes em vez
doByteBuffer, pelo simples motivo de
que vetores de bytes sdo mais ficeis
de implementar como chamadas de
web services[9]. As defini¢des dos
métodos podem ser encontradas na
classe WsFs; sua estrutura bdsica é
mostrada no exemplo 2.
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A implementacio nesse exemplo
usa a classe WsFsStat, que pode ser
visualizada como um exemplo das
vérias classes necessdrias para estender
as classes correspondentes do FuseJ.
Elas incluem outros métodos para atri-
buir e consultar valores de varidveis,
facilitando o uso em ambientes web
service, principalmente para serializar
objetos Java em streams XIML. Prati-
camente todas as ferramentas de web
service esperam esse comportamento
semelhante ao do Bean.

A implementagédo no servidor é
relativamente fdcil. O ponto de mon-
tagem é embutido de forma fixa na
definicdo da classe (/tmp/, nesse caso).
Quase todos os acessos a arquivos ne-
cessdrios podem ser implementados
apenas com o uso das classes padrdo
de Java. Entretanto, o Java ndo ofe-
rece a capacidade de ler atributos
de arquivos diretamente. Apesar do
o JNI[10] resolver esse problema,
esse ndo € o foco deste artigo, cujo
objetivo é explicar por que o codigo

Chig 1 8
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services.xml[13]. Se for escolhido o
Jetty, a configuragio serd tratada pelo
c6digo Java. O primeiro passo € ini-
ciar o daemon HT'TP no servidor; o
exemplo 3 mostra essa etapa.

A fébrica do servi¢o automatica-
mente cria o arquivo WSDL a partir
dalsFsinterface passada para ele, e
chama os métodos a partir da classe
de implementagdo lisFs passada a ele.
Depois de compilar e iniciar o ¢6-
digo Java, o servidor passa a escutar
na porta 8191. Ele deve exibir a des-
cricio do WSDL para o WSFS em
respostaa URL http://mdquina:8191/
WsFsInterface?wsdl. Agora vamos co-

Figura 3 Estrutura do WSFS com 0 Apache

AXiS ou 0 Codehaus XFire.

Exemplo 3: codigo de i
servidor XFire

nicializacao do

01 import org.codehaus.xfire.XFire;
02 import
03 import

04 import
06 import wsfs.WsFs;
07 import wsfs.WsFsInterface;

10 WsFs wsfs = new WsFs();

12 // Criando o servico ...

org.codehaus.xfire.XFireFactory;
org.codehaus.xfire.server.http.XFireHttpServer;
org.codehaus.xfire.service.*;

13 ObjectServiceFactory serviceFact = new ObjectServiceFactory();
14 Service service = serviceFact.create(WsFsInterface.class);
15 service.setInvoker(newBeanInvoker(wsfs));

17 // ... e seu registro

18 XFire xfire = XFireFactory.newInstance().getXFire();
19 xfire.getServiceRegistry().register(service);

21 // Iniciando o servidor

22 XFireHttpServer server = new XFi
23 server.setPort(8191);

24 server.start();

do exemplo 2 implementa um me-
canismo que aloca valores fixos para
privilégios de usudrios.
Finalmente, para tornar todo o
processo disponivel como um web
service, a implementacdo precisa ser
incluida no XFire. Ele roda como
uma plataforma num contéiner de
servlet. Para permitir que isso ocorra,
o XFire inclui o servidor Jetty[117;
como alternativa, pode-se usar o

reHttpServer();

Tomcat[12]. Como a variante XFire
+ Jetty é mais fcil de configurar, foi
a escolhida para este artigo.
Instalar o servico WSF'S costuma
envolver virias etapas, incluindo
um ensaio do cédigo compilado e
a criagdo de arquivos de configura-
¢do XML. Estes incluem o web.xm1,
ja conhecido dos contéineres de
servlets, e também um de configu-
ragdo especifico do XFire, chamado

© Linux New Media do Brasil Editora Ltda.

mecar a desenvolver o cliente.

Implementacio
do cliente

O exemplo 4 exibe o cédigo de um
cliente que usa chamadas especifi-
cas do XFire. Se for usado o Axis, a
tinica chamada que pode permane-
cer igual é a FuseMount.mount(args,
newClientFS(wsfs));, que monta o
sistema de arquivos.

O objeto do tipo ClientFS, que o
cliente do exemplo 4 instancia, é um
proxy para o web service.

O ClientF'S aceita requisigdes e
passa-as para o web service como
mensagens SOAP. O exemplo 5 mostra
isso na forma de um envelope para
converter, por exemplo, um ByteBu-
ffer para simples vetores de bytes.

Para desenvolvedores que preferem
evitar o complexo processamento de
XML, temos uma boa noticia: o engi-
ne (XFire, em nosso caso), cuida do
gerenciamento das mensagens XML
e do protocolo SOAP. Essa conve-
niente interface é um dos principais
motivos para que engines como o
Axis e o XFire tenham se tornado
tdo amplamente aceitos.

Para dar o acabamento e testar
o WSFS, podemos agora iniciar a
classe central do cliente, lisFsClient;
o comando mount agora deve mos-
trar outro sistema de arquivos. A

http.//www.linuxmagazine.com.br



Exemplo 4: Cliente do WSFS WsFsClient.java

02 public static void main(String[] args) (

03 new WsFsClient(args);
04 '}

06 public WsFsClient(String[] args) {

08 ObjectServiceFactory serviceFactory = newObjectServiceFactory();
09 Service serviceModel = serviceFactory.create(WsFsInterface.class);

11 XFireProxyFactory proxyFactory = newXFireProxyFactory();

12 WsFsInterface wsfs = (WsFsInterface) proxyFactory.create(servi
=ceModel,”http://servidor:8191/WsFsInterface”);

13

14 FuseMount.mount(args, new ClientFS(wsfs));

15 .

16}

Exemplo 5: Proxy cliente ClientFS.java

02 ﬁﬁb]ic FuseDirEnt[] getdir(String path) throws FuseException {

03 return wsfs.getdir(path);
04 )

06 public void read(Stringpath, long fh, ByteBuffer buf, Tong
=offset) throws FuseException {
07 byte[] b = wsfs.read(path,fh,offset,buf.1imit());

08 buf.put(b);
}

partir de agora, comandos como
o Is serdo passados para a imple-
mentac¢io do servidor WsFs atra-
vés do SOAP, e devem gerar como
resposta a listagem dos arquivos e
diretorios do servidor.

Conclusoes
Desenvolver um simples sistema
de arquivos baseado em web ser-
vices no Linux é razoavelmente
indolor, gracas as ferramentas
ja existentes. O Fuse e o Fuse-]
ofercem as interfaces para desen-
volvermos um sistema de arquivos
no espaco do usudrio, e o Linux
possui ambientes poderosos, como
o XFire e o Axis, para facilitar
consideravelmente o trabalho
com os padroes de web services e
eliminar a necessidade de escrita
de grandes porgdes de cddigo.
Dito isso, os exemplos mostrados
neste artigo ndo tém como obje-
tivo funcionarem como mais do

Linux Magazine #34 | Setembro de 2007

que protétipos, por dois motivos:
primeiro, ¢é relativamente simples
implementar sistemas de arquivos
somente leitura. Um sistema de
arquivos completo que suporte
operacdes de gravacdo arbitrdrias
¢ muito mais sofisticado (pense
apenas na sincronizacdo do acesso
a dados compartilhados); o segun-
do motivo é a fraqueza dos web
services, como mostra o exemplo
de um sistema de arquivos. O
protétipo exibiu respostas extre-
mamente lentas a transferéncias
de dados através do dispositivo de
loopback — veja o quadro 1.

Esses nimeros apontam para
vérios problemas conhecidos com
o desempenho de web services
[14]. Diversas chamadas de sis-
tema menos importantes, como
aquelas geradas pelo uso do co-
mando [s, podem prejudicar mui-
to o desempenho caso requeiram
muito processamento de XML,
como em nosso exemplo. Por ou-

© Linux New Media do Brasil Editora Ltda.

Snewese

SOAP e FUSE | SYSADMIN

tro lado, pacotes de dados extre-
mamente grandes também podem
gerar sobrecarga, principalmente
quando transportados dentro da
mensagem XML, e ndo em um
anexo [15]. N

Mais informacoées

[1] Panorama do NFS:
http://nfs.sourceforge.net

[2] Projeto Fuse:
http://fuse.sourceforge.net

[3] Projeto Fuse-J:
http://sourceforge.
net/projects/fuse-j

[4] Alonso, G., F.Casati, H.
Kuno e V. Machiraju. Web
Services. Springer, 2004.

[5] Especificagdes de transacoes
para Web Services:
http://www-128.1ibm.com/
developerworks/library/
specification/ws-tx/

[6] Seguranca em Web Services:
http://www-128.1ibm.com/
developerworks/Tibrary/
specification/ws-secure/

[71 Apache Axis (versoes 1.x e 2):
http://ws.apache.org/

[8] XFire:
http://xfire.codehaus.org/

[9] Serializac@o no XFire,
Guia do Usuario do XFire:
http://xfire.codehaus.
org/Aegis+Binding

[10]Java Native Interface: http://
java.sun.com/docs/books/jni/

[11]Servidor HTTP embutido, Guia
do Usuério do XFire: http://
xfire.codehaus.org/Embed
ded+XFire+tHTTP+Service

[12]Tomcat:
http://tomcat.apache.org

[13]Referéncia para servicos.xml:
http://xfire.codehaus.
org/services.xml+Reference

[141Desempenho de Web Services:
http://www-128.1ibm.com/
developerworks/webservices/
library/ws-best9/

[15]Mecanismo de otimizacao de
transmissao de mensagens
SOAP (MTOM): http://www.
w3.org/TR/soapl2-mtom/




Uma comparagdo de IDEs para Python

Ninho de serpentes

Ha varios ambientes de desenvolvimento para o Python no Linux.
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0s melhores IDES sdo muito mais do que apenas editores de texto.

por Carsten Schnober

que ¢ possivel fazer com um

ambiente integrado de desen-

volvimento (IDE) que ndo se
pode conseguir com um editor de tex-
to? Vi, Emacs, Gedit e Kate oferecem
recursos como o realce de sintaxe ¢ o
dobramento de c4digo para todas as prin-
cipais linguagens de programacdo.

Um bom IDE, por outro lado,
tem ainda recursos como depuragdo
e gerenciamento de projetos.

Este artigo examina alguns dos
principais IDEs para Python. O foco
serd em aplicativos voltados especi-
ficamente para o ambiente Python.
Outras op¢des incluem ferramentas,
como o Komodo ¢ o Eclipse, que su-
portam, além do Python, vdrias outras
linguagens de programacio.
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Wing IDE

OWingIDE[1] (figura 1) é umambiente
comercial de desenvolvimento com foco
total em Python. Duas variantes do Wing
estdo disponiveis: 0 Wing IDE. Professio-
nal custa aproximadamente US$ 180,
enquanto o Personal custa US$ 35. Ape-
sar de seu prego, 0 Wing ndo tem alguns
recursos criticos (veja a tabela 1).

Caso haja interesse, pode-se baixar
o Wing e comprar uma licenga com
cartdo de crédito. Pode-se usar até trés
licencas de avaliagdo por pessoa, num
periodo de até dez dias.

Sem uma licencga, o programa
roda apenas durante dez minutos.
Por mais US$ 30, o desenvolvedor
envia também um CD, mas apenas
nos Estados Unidos.
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Figura 1 O ambiente de desenvolvimento Wing tem edigdes Professional e Personal,
mas faltam alguns recursos criticos.
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Um dos aspectos positivos do Wing
¢ ovisual limpo do ambiente de progra-
macdo. O navegador de cddigo-fonte
da versdo Professional lista as fungdes,
classes e métodos. No nivel de varidveis
individuais j4 se torna possivel expandir
entradas e depois clicar para acrescen-
téd-las a seu codigo.

O recurso de gerenciamento de
projetos oferece suporte ao desenvol-
vimento de softwares com multiplos
arquivos, oferecendo ao programador
um panorama dos arquivos dentro
do escopo do projeto e definindo
propriedades especificas, como um
interpretador Python alternativo ou
um python path incrementado.

A versdo Professional do Wing
IDE, em particular, facilita a cola-
boracdo em projetos. Ele consegue
lidar com a sincronizagdo de projetos
via CVS, Subversion ou Perforce, au-
tomaticamente, e o Wing lidard até
mesmo com detalhes como qual ca-
ractere de controle usar para quebrar
linhas —uma preocupagio constante
em linguagens multi-plataforma.

Aversdo Personal ndo oferece a possi-
bilidade de se definir macros de teclado,
e faltam também diversas funcdes de
depuracio, quando comparada a ver-
sd0 Professional. Além disso, apenas a
versdo mais cara oferece um editor com
suporte ao dobramento de c6digo.

Como faltam tantos recursos
na versdo Personal, ela funciona
como uma versdo de avaliacio e,
apesar de o preco de US$ 35 ser
bem menor que o valor do Wing

http.//www.linuxmagazine.com.br



Tabela 1: IDEs para Python
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Wing IDE Wing IDE Boa Drpython 161 Eric 3.9.1 idle 1.1.4
Personal Professional
213 213
Linguagens de | Python Python Python Python, C++, Python, Ruby Python
programacao HTML
suportadas
Criacao de in- - - Wxwidgets - Qt -
terface grafica
Macros - v - - v -
Dobramen- - v - Como plugin v -
to de codigo
Auto-com- v v v Comao plugin v -
pleta codigo
CVS = 4 4 = v =
Subversion = v = = v -
Licenca/preco | Proprietario/ | Proprietario/ GPL GPL GPL GPL
US$ 35 US$ 180
Linguas Inglés, Alemao | Inglés, Alemao Inglés Inglés Inglés, Aleméo, | Inglés
Francés, Russo
Outros sis- Windows, Mac | Windows, Mac OS | Windows | Windows Windows, Windows, Mac
temas ope- 0S X X Mac OS X 0S X
racionais

IDE Professional, a versdo Personal
ndo tem qualquer vantagem quan-
do comparada aos ambientes de
desenvolvimento gratuitos.

Boa Constructor

O Boa Constructor[2] (figura 2) é
liberado sob a licenca GPL, e se
baseia no toolkit grdfico Wxwid-
gets[3]. A prépria interface do Boa
¢ feita com Wxwidgets, e o suporte
ao desenvolvimento grafico também
oferece suporte a esse toolkit.
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Infelizmente, o Boa Constructor
consegue apenas provar alguns boatos
sobre o toolkit Wxwidgets: a interface
poluida e antiquada geralmente deixa
o usudrio um pouco perdido quanto
a qual acdo tomar em seguida. Vdrios
icones sem rétulo, pouco intuitivos e
semelhantes demais ficam escondidos
em intimeras abas, forcando o usudrio
a passar o mouse por cima dos mesmos
para descobrir o que eles fazem.

A interface segue o que se conhece
por Multiple Top-Level Windows Interface
Design (MTI), ou projeto de interfaces
com multiplas janelas
de nivel superior. Em
outras palavras, ndo ha
uma janela principal,
e os componentes do
programa pedem espaco
no desktop diretamente
ao gerenciador de jane-
las, sem coordenar seus
pedidos. Mais uma vez,
esse comportamento ¢

Aes S AA W

W b L

Figura 2 A poluida interface do Boa Constructor requer
certa pratica. A boa documentacéo oferece
uma curva de aprendizado aceitavel, apesar da

complexidade.

bem contrdrio aos pa-
droes de usabilidade
atuais, pois forga o usu-
ario a buscar a janela
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correta repetidamente em dreas de tra-
balho cheias.

Assim que o programador adqui-
re intimidade com os problemas de
usabilidade, o Boa Constructor o
recompensa com um robusto IDE.
O editor organiza o c6digo-fonte em
Python e s6 deixa a desejar quanto
ao dobramento de c6digo. O recurso
de completar o c6digo estd disponi-
vel sob o pressionar de dois botdes
(Ictril+[Espaco]), € isso inclui fungdes
e classes personalizadas.

Se o objetivo for realmente desenvol-
ver aplicativos Wxwidgets em Python, o
Boa Constructor Frame Designer serd de
grande ajuda. Apesar de ele exigir um
certo tempo para que o usudrio encontre
seu caminho através dos intimeros ico-
nes, um tutorial bem feito certamente
facilita o aprendizado.

O depurador possui todos os recur-
sos bdsicos de que um programador
necessita para procurar falhas — mas
novamente com a restricio de causar
panico quando se precisa encontrar os
icones certos para controlar o depura-
dor. Clicando com o mouse, pode-se
especificar breakpoints no editor; isso
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Figura 3 O Drpython dé ao desenvolvedor uma visdo clara de seu codigo Python, mas
faltam um depurador e outras ferramentas.

permite o monitoramento de valores de
varidveis no modo de depuragio.

O IDE ndo mostrou qualquer proble-
ma de instabilidade, apesar do que se
podia esperar com base nos relatos pela
Web. Entretanto, algumas mensagens
de erro ao iniciar e finalizar o programa
deixam duvidas nesse sentido.

No geral, o Boa Constructor é
uma boa escolha para o desenvol-
vimento de aplicativos Wxpython,
devido a seu Frame Designer. Fora
isso, 0 Boa oferece um ambiente de
desenvolvimento honesto, porém sem
suficientes recursos sofisticados para
justificar a tolerdncia aos problemas
da interface do programa.

Drpython

O Drpython[4] (figura 3) se baseia mais
na simplicidade do que na oferta de
recursos. O programa oferece um edi-
tor simples com realce de sintaxe de
Python, e exibe os mddulos, classes e
métodos no navegador de cédigo-fon-
te. Assim como o Boa Constructor, o
Drpython ¢é escrito em Wxpython, e
portanto oferece suporte multiplatafor-
ma. Entretanto, o programa ndo possui
ferramentas especiais para o desenvol-
vimento de interfaces graficas.
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A ajuda na resolucio de falhas é
limitada a uma simples verifica¢do
de sintaxe. O programa ndo possui
o recurso de auto-completar cédi-
go, mas hd um plugin para cobrir
esse caso. Ao iniciar, o Drpython
oferece a opcio de escolher entre
os modos iniciante e expert; todavia,
as diferencas sdo restritas as opgoes
no didlogo de preferéncias.

SNeEWG66

O programa se encontra no limiar
entre um editor e um ambiente de
desenvolvimento. Os programado-
res que jd possuirem um editor de
texto preferido para programar em
Python ndo terdo grandes vantagens
ao adotar o Drpython, mesmo com
seu navegador de cédigo-fonte.

Eric

O trabalho de desenvolvimento do
Eric[5] (figura 4) estd sendo feito em
duas frentes distintas: o Eric 3 tem como
base a versdo 3 da biblioteca grafica Ot,
enquanto o Eric4 utiliza o sucessor da
mesma. Fora isso, as duas versdes exi-
bem as mesmas funcionalidades.

No mais perfeito exemplo dos
principios do Software Livre, o Eric
combina programas pré-existentes
para criar um bom ambiente de
desenvolvimento. Por exemplo, o
editor integrado usa a plataforma
Scintilla[6], e o Eric simplesmente
chama o Ot Designer[7] para criar
interfaces grificas.

O Eric ajuda os desenvolvedores
Python com um médulo de gerencia-
mento de projetos. Ele ainda permite
a definicdo de macros e a execucio
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Figura 4 Para projetos de interface, o Eric simplesmente chama o Qt Designer, que foi

desenvolvido com C++ em mente.
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| Ovalordo Idle[8] é ser
uma criado do préprio
pai do Python, Guido
van Rossum, em co-
laborag¢do com vdrios
outros gurus da lingua-
gem (figura 5). O Idle
¢ parte da distribui¢do
oficial do Python. Assim
como o Drpython, ele
oferece principalmen-
te um editor de texto
com realce de sintaxe
especifico para Python.
O navegador de classes
oferece um panorama
das funcdes e classes

ook« presentes no script, as-

Figura 5 Apesar de ser o IDE oficial do Python, o Idle
nao tem alguns dos recursos encontrados em

ferramentas alternativas.

sim como de seus mé-
todos. O navegador de
Path é um recurso util

do Pyunit para testes de unidade. O
Ot Designer auxilia os programado-
res na cria¢do rdpida de interfaces
complexas; entretanto, os arquivos
.ui gerados por essa técnica sdo desti-
nados ao uso com C++. A integragdo
dos mesmos com o PyQt necessita de
certa atencdo manual, e o Eric ndo
oferece ajuda nesse sentido.

Caso o programador prefira nio
usar o Ot Designer, ele ndo encontrard
muitas outras facilidades relacionadas
a construgdo de interfaces graficas. O
Eric utiliza assistentes para automatizar
alguns didlogos padrdo em Ot.

Ele possui a maior gama de recur-
sos dentre todos os ambientes Python
livres, e a0 mesmo tempo dispde de
uma interface de usudrio bastante
auto-explicativa, que, de certa forma,
compensa a falta de documentagio.
Dito isso, o Exric ndo é de grande ajuda
para aqueles interessados na progra-
magcdo de interfaces grificas. Ele ndo
facilita a integracdo de arquivos .ui
do Ot Designer com programas em
Python. Assim como em qualquer outro
IDE, caso se deseje programar uma
interface Ot, serd necessdrio algum
conhecimento dessa biblioteca.
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que oferece a possibilidade de se nave-
gar por pacotes ¢ médulos descobertos
no Python Path.

O Idle ndo completa c6digo auto-
maticamente, embora o editor exiba a
assinatura de uma func¢io conhecida
assim que ela é digitada.

O depurador ainda estd em desen-
volvimento, e é restrito a uma funciona-
lidade bésica apés iniciar um programa
numa shell Python. O depurador do Idle
ainda ndo permite 0 monitoramento
de valores de varidveis. A versdo para
Windows® também nio permite que
o usudrio especifique breakpoints o
que torna o depurador relativamente
inttil nesses sistemas. Felizmente, esse
problema ndo existe no Linux, e a re-
solugdo de problemas com o Idle estd
de acordo com as expectativas.

Conclusoes

Provavelmente devido ao tipico amor dos
usudrios de Linux por editores de texto
espartanos, a maioria dos ambientes de
desenvolvimento néo oferece mais do
que funcionalidades bésicas. A vanta-
gem dos IDEs comerciais conhecidos,
principalmente do mundo Windows,

© Linux New Media do Brasil Editora Ltda.
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comparados a simples editores de texto,
¢ principalmente sua capacidade de eli-
minar diversos passos manuais do desen-
volvimento de interfaces gréficas.

Todos 0s IDEs para Python investiga-
dos aqui foram bem mal nesse quesito,
tanto os livres quanto os proprietdrios.
O Boa Constructor deve ser levado a
sério pelos desenvolvedores Wxpython,
presumindo que eles sejam capazes de
superar os obstdculos da usabilidade.
Se for preferivel evitar a programagio
manual de toolkits graficos, talvez ndo
haja alternativas a ferramentas como
o Glade[9] ou o Gazpacho[10] para
GTK+, ou o Ot Designer, para Ot.

O Wing IDE deu a impressdo mais
positiva entre os avaliados. Seus con-
troles sdo intuitivos, e a versao Pro-
fessional suporta a programacio co-
laborativa multiplataforma. O preco,
no entanto, estd muito acima do que
um usudrio Linux médio pensaria em
investir, embora seja aceitdvel para o
uso corporativo. Gragas a licenga de
avaliagdo, qualquer um interessado
nesse IDE pode formar sua propria
opinido antes de optar por alguma das
variantes comerciais. M

Mais Informacoes
[1] Wing IDE: http//wingware.com

[2] Boa Constructor: http://boa-
constructor.sourceforge.net

[3] Wxwidgets:
http://www.wxwidgets.org

[4] Drpython: http://drpython.
sourceforge.net

[5] Eric:http://www.die-
offenbachs.de/eric/index.html

[6] Scintilla:
http://www.scintilla.org

[7] Qt Designer: http://www.
trolltech.com/products/

qt/features/designer

[8] Idle: http://www.
python.org/idle

[9] Glade: http://glade.gnome.org

[10]Gazpacho:
http://gazpacho.sicem.biz
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DualCon Novo Hamburgo Rua Joaquim Pedro Soares, 1099, SI. 305 — Centro 51 3593-5437 www.dualcon.com.br Vi v viv
Datarecover Porto Alegre Av. Carlos Gomes, 403, Sala 908, Centro Comer- 51 3018-1200 www.datarecover.com.br vi v
cial Atrium Center — Bela Vista — CEP: 90480-003
LM2 Consulting Porto Alegre Rua Germano Petersen Junior, 101-SI 202 - Hi- 51 3018-1007 Www.Im2.com.br v viv
giendpolis — CEP: 90540-140
Lnx-IT Informagao e Tecnologia : Porto Alegre Av. Venancio Aires, 1137 — Rio Branco — CEP: 90.040.193 51 3331-1446 WWW.Inx-it.inf.br v v viv
Plugin Porto Alegre Av. Julio de Castilhos, 132, 11° andar Centro — CEP: 90030-130 :51 4003-1001 www.plugin.com.br v v v
TeHospedo Porto Alegre Rua dos Andradas, 1234/610 — Centro — CEP: 90020-008 51 3286-3799 www.tehospedo.com.br
Ws Host Arthur Nogueira Rua Jerere, 36 — Vista Alegre — CEP: 13280-000 19 3846-1137 Wwww.wshost.com.br
DigiVoice Barueri Al Juru, 159, Térreo — Alphaville — CEP: 06455-010 11 4195-2557 www.digivoice.com.br vViviv: Vv
Dextra Sistemas Campinas Rua Antonio Paioli, 320 - Pq. das Uni- 19 3256-6722 www.dextra.com.br (4 viv
versidades — CEP: 13086-045
Insigne Free Software do Brasil :Campinas Av. Andrades Neves, 1579 — Castelo — CEP: 13070-001 19 3213-2100 www.insignesoftware.com vi viv
Microcamp Campinas Av. Thomaz Alves, 20 - Centro — CEP: 13010-160 19 3236-1915 WWw.microcamp.com.br vi v
PC2 Consultoria em Carapicuiba Rua Edeia, 500 - 06350-080 11 3213-6388 Www.pc2consultoria.com v v
Software Livre
Savant Tecnologia Diadema Av. Senador Vitorino Freire, 465 — CEP: 09910-550 11 5034-4199 WwWw.Savant.com.br vViviv v
Epopéia Informética Marilia Rua Goids, 392 - Bairro Cascata — CEP 17509-140 14 3413-1137 WWw.epopeia.com.br v
Redentor 0sasco Rua Costante Piovan, 150 — Jd. Trés Mon- 11 2106-9392 www.redentor.ind.br v
tanhas — CEP: 06263-270
Go-Global Santana de Parnaiba: Av. Yojiro Takaoca, 4384, Ed. Shopping Ser- 112173-4211 www.go-global.com.br vi viv
vice, Cj. 1013 — CEP: 06541-038
AW2NET Santo André Rua Edson Soares, 59 — CEP: 09760-350 11 4990-0065 www.aw2net.com.br v viv
Async Open Source Sao Carlos Rua Orlando Damiano, 2212 — CEP 13560-450 16 3376-0125 www.async.com.br v viv
Delix Internet Sao José do Rua Voluntério de Sao Paulo, 3066 9° 11 4062-9889 www.delixhosting.com.br Vi Vi v
Rio Preto - Centro — CEP: 15015-909
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Linux.local | SERVICOS

Empresa :cidade ndereco ‘Telefone ‘Web
Sao Paulo (continuacao)

ALinux iS30 Paulo ua Teixeira da Silva, 660, 6° andar — CEP: 04002-031 i112125-4747 www.4linux.com.br

A Casa do Linux Sao Paulo Al. Jau, 490 - Jd. Paulista — CEP 01420-000 11 3549-5151 www.acasadolinux.com.br Vi viv

Accenture do Brasil Ltda. Sao Paulo Rua Alexandre Dumas, 2051 — Chaca- 11 5188-3000 www.accenture.com.br Vi viv
ra Santo Antonio — CEP: 04717-004

ACR Informética Sao Paulo Rua Lincoln de Albuguerque, 65 —Perdizes — CEP: 05004-010 11 3873-1515 www.acrinformatica.com.br v v

Agit Informatica Sao Paulo Rua Major Quedinho, 111, 5° andar, Cj. 11 3255-4945 www.agit.com.br viv v
508 — Centro — CEP: 01050-030

Altbit - Informética Co- S&o Paulo Av. Francisco Matarazzo, 229, Cj. 57 11 3879-9390 www.altbit.com.br v v viv

mércio e Servicos LTDA. — Agua Branca — CEP 05001-000

AS2M -WPC Consultoria Sao Paulo Rua Trés Rios, 131, Cj. 61A — Bom Retiro — CEP: 01123-001 11 3228-3709 WWW.Wpc.com.br 4 viv

Big Host Sao Paulo Rua Dr. Miguel Couto, 58 — Centro — CEP: 01008-010 11 3033-4000 www.bighost.com.br v viv

Blanes S&o Paulo Rua André Ampére, 153 — 9° andar — Conj. 91 11 5506-9677 www.blanes.com.br vViviv viv
CEP: 04562-907 (prox. Av. L. C. Berrini)

Commlogik do Brasil Ltda. S&o Paulo Av. das Nagoes Unidas, 13.797, Bloco I, 6° an- 11 5503-1011 www.commlogik.com.br vViviv viv
dar — Morumbi — CEP: 04794-000

Computer Consulting Pro- Sao Paulo Rua Vergueiro, 6455, Cj. 06 — Alto do Ipiranga — CEP: 04273-100: 11 5062-3927 Wwww.computerconsulting.com.br Vi v viv

jeto e Consultoria Ltda.

Consist Consultoria, Siste- Sao Paulo Av. das Nacdes Unidas, 20.727 — CEP: 04795-100 11 5693-7210 WWWw.consist.com.br viviviv

mas e Representacoes Ltda.

Dominio Tecnologia Sao Paulo Rua das Carnaubeiras, 98 — Metr6 Con- 11 5017-0040 www.dominiotecnologia.com.br v v
ceicdo — CEP: 04343-080

EDS do Brasil :S&0 Paulo : Av. Pres. Juscelino Kubistcheck, 1830 Torre 4 - 5° andar 11 3707-4100 ‘www.eds.com

Etica Tecnologia Sao Paulo Rua Nova York, 945 — Brooklin — CEP:04560-002 11 5093-3025 www.etica.net v v viv

Getronics ICT Solu- S&o Paulo Rua Verbo Divino, 1207 — CEP: 04719-002 11 5187-2700 www.getronics.com/br vi viv

tions and Services

Hewlett-Packard Brasil Ltda. S&o Paulo Av. das Nagoes Unidas, 12.901, 25° andar — CEP: 04578-000 11 5502-5000 www.hp.com.br 4 vViviviv

IBM Brasil Ltda. S&o Paulo Rua Tutdia, 1157 — CEP: 04007-900 0800-7074 837 www.br.ibm.com v v viv

iFractal S&o Paulo Rua Fiagdo da Salde, 145, Conj. 66 — Salde — CEP: 04144-020 ;11 5078-6618 www.ifractal.com.br v viv

Integral S&o Paulo Rua Dr. Gentil Leite Martins, 295, 2° an- 11 5545-2600 www.integral.com.br v v
dar Jd. Prudéncia — CEP: 04648-001

Itautec S.A. S&o Paulo Rua Santa Catarina, 1 — Tatuapé — CEP: 03086-025 11 6097-3000 www.itautec.com.br vViviv viv

Linux Komputer Informatica S&o Paulo Av. Dr. Lino de Moraes Leme, 185 — CEP: 04360-001 11 5034-4191 www.komputer.com.br v 4 viv

Linux Mall Sao Paulo Rua Machado Bittencourt, 190, Cj. 2087 — CEP: 04044-001 11 5087-9441 www.linuxmall.com.br v vViv

Livraria Tempo Real S&o Paulo Al. Santos, 1202 — Cerqueira César — CEP: 01418-100 11 3266-2988 www.temporeal.com.br vViviv

Locasite Internet Service S&o Paulo Av. Brigadeiro Luiz Antonio, 2482, 3° an- 11 2121-4555 www.locasite.com.br v viv
dar — Centro — CEP: 01402-000

Microsiga iS40 Paulo :Av. Braz Leme, 1631 — CEP: 02511-000 11 3981-7200 {www.microsiga.com.br

Novatec Editora Ltda. Sao Paulo Rua Luis Antonio dos Santos, 110 — Santana — 02460-000 11 6979-0071 www.novateceditora.com.br v

Novell América Latina Sao Paulo Rua Funchal, 418 - Vila Olimpia 11 3345-3900 www.novell.com/brasil (4 viv

Oracle do Brasil Sistemas Ltda. :Sao Paulo Av. Alfredo Egidio de Souza Aranha, 100 — Bloco B — 5° 11 5189-3000 www.oracle.com.br viv
andar — CEP: 04726-170

Proelbra Tecnolo- S&o Paulo Av. Rouxinol, 1.041, Cj. 204, 2° andar Moema — CEP: 04516-001 : 11 5052- 8044 www.proelbra.com.br v v v

gia Eletronica Ltda.

Provider S&o Paulo Av. Cardoso de Melo, 1450, 6° an- 11 2165-6500 Www.e-provider.com.br v viv
dar —Vila Olimpia — CEP: 04548-005

Red Hat Brasil Sao Paulo Av. Brigadeiro Faria Lima, 3900, Cj 81 8° andar 11 3529-6000 www.redhat.com.br v v
Itaim Bibi — CEP: 04538-132

Samurai Projetos Especiais S0 Paulo {Rua Bardo do Triunfo, 550, 6° andar — CEP: 04602-002 i115097-3014 ‘www.samurai.com.br ivi v

SAP Brasil S&o Paulo Av. das Nacoes Unidas, 11.541, 16° andar — CEP: 04578-000 11 5503-2400 WWW.Sap.com.br Vi viv

Simples Consultoria S&o Paulo Rua Mourato Coelho, 299, Cj. 02 Pinheiros — CEP: 05417-010 i 11 3898-2121 www.simplesconsultoria.com.br v viv

Smart Solutions Sao Paulo Av. Jabaquara, 2940 ¢j 56 e 57 11 5052-5958 www.smart-tec.com.br viv viv

Snap IT S&o Paulo Rua Jodo Gomes Junior, 131 - Jd. Bonfiglioli — CEP: 05299-000 11 3731-8008 WWw.Snapit.com.br v viv

Stefanini IT Solutions S&o Paulo Av. Brig. Faria Lima, 1355, 19° - Pinheiros — CEP: 01452-919 11 3039-2000 www.stefanini.com.br v viv

Sun Microsystems Sao Paulo Rua Alexandre Dumas, 2016 — CEP: 04717-004 11 5187-2100 Www.sun.com.br Vi vi viv

Sybase Brasil S&o Paulo Av. Juscelino Kubitschek, 510, 9° an- 11 3046-7388 www.sybase.com.br viv
dar Itaim Bibi — CEP: 04543-000

The Source S&o Paulo Rua Marqués de Abrantes, 203 — Cha- 11 6698-5090 www.thesource.com.br Vi viv
cara Tatuapé — CEP: 03060-020

Unisys Brasil Ltda. S&o Paulo R. Alexandre Dumas 1658 — 6°, 7° e 8° anda- 11 3305-7000 WWWw.Unisys.com.br v v viv
res — Chacara Santo Antonio — CEP: 04717-004

Utah Sao Paulo Av. Paulista, 925, 13° andar — Cerquei- 11 3145-5888 www.utah.com.br v viv
ra César — CEP: 01311-916

Visuelles Sao Paulo Rua Eng. Domicio Diele Pacheco e Sil- 11 5614-1010 Www.visuelles.com.br (4 viv
va, 585 - Interlagos — CEP 04455-310

Webnow Sao Paulo Av. Nagdes Unidas, 12.995, 10° andar, Ed. Plaza Cen- 11 5503-6510 www.webnow.com.br Vi vi v
tenario — Chécara Itaim — CEP: 04578-000

WRL Informética Ltda. S&o Paulo Rua Santa Ifigénia, 211/213, Box 02— Centro — CEP: 01207-001 :11 3362-1334 www.wrl.com.br v v v

Systech Taquaritinga Rua Sao José, 1126 — Centro - Cai- 16 3252-7308 www.systech-Itd.com.br viv v
xa Postal 71 — CEP: 15.900-000
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Calendario de eventos

Evento

Data

Local

Website

PyCon Brasil 30 de agosto a 1° de setembro | Joinville, SC pyconbrasil.com.br

5° Encontro Nacional Linuxchix Brasil 7 e 8 de setembro Brasilia, DF WWW.linuxchix.org.br

Linux Park 18 de setembro Recife, PE www.linuxpark.com.br

Linux Park 2 de outubro Sao Paulo, SP WWW.linuxpark.com.br

2° Edi¢do do Festival Software Livre-DF 05 e 06 de outubro Brasilia, DF www.festivalsoftwarelivre.org
Linux Park 25 de outubro Curitiba, PR www.linuxpark.com.br

Latinoware 2007

13 e 14 de novembro

Foz do Iguacu, PR

WWW.latinoware.org
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. OPEN Source.
OPEN Solutions.

t OPEN For Business.

e

LinuxWorld Conference & Expo —
Worldwide Series

Seoul June 20 - 23, 2007 www.linuxworldkorea.com
San Francisco  August 6 - 9, 2007 www.linuxworldexpo.com

Beijing September 3 - 7, 2007 www.linuxworldchina.com
Stockholm September 5, 2007 www.linuxworldsummit.se
London October, 24 - 25, 2007 www.linuxworldexpo.co.uk
Utrecht October 30 - November 1,2007  www.linuxworldexpo.nl
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Na Linux Magazine #35. ..

DESTAQUE

VoIP com Asterisk

A tecnologia de voz sobre IP oferece vérios beneficios, dos
quais um dos maiores € a economia. Ligacdes telefonicas com
uso de computadores geralmente costumam ser gratuitas,
descontados os custos com a conexdo a Internet.

O VoIP também oferece recursos que ndo estdo disponi-
veis na maioria das linhas convencionais. Por exemplo, os
softphones suportam video e voz. Além disso, com seu cliente
VolIP, vocé pode receber suas chamadas onde quer que esteja
no planeta, desde que esteja conectado a grande rede.

No entanto, é claro que o VoIP também tem suas desvan- .
tagens: para uma boa qualidade na conversa, é necessdria Servidores web leves
uma conexdo veloz a Internet. E, para conseguir receber cha-  As tecnologias CGI ¢ FCGI sido suficientes para
madas a qualquer hora, é necessdrio deixar o computador seu site? Se sim, vocé talvez se surpreenda com a
ligado ininterruptamente. leveza e o desempenho de alguns servidores web

Na Linux Magazine 35 vamos mostrar como evitar esse  mais modestos que o Apache. Sim, é verdade, nem
problema conectando o Asterisk a telefones convencionais.  todos precisam da grande complexidade do servi-
Além disso, explicaremos como instalar e configurar o Aste-  dor web mais usado no planeta. Vamos apresentar
risk para aproveitar todos os seus avangadissimos recursos,  dois servidores web leves e modernos, o Lighttpd e
que s6 poderiam ser igualados por equipamentos cujo custo o Cherokee, incluindo uma rdpida comparagio de

ANALISE

atinge centenas de milhares de reais. W desempenho entre eles e o glorioso Apache. W
d LASYLINUX .o
CAPA LABORATORIO

Frets on Fire Ubuntu Studio

Vocé sempre quis ser um astro do rock e nio sabia como?  Procurando uma solu¢do multimidia completa? O
O Frets on Fire transforma vocé num heréi da guitarrasem  Ubuntu Studio é uma versdo adaptada do Ubuntu
nunca ter tocado um instrumento antes. M que jd possui vérios aplicativos integrados, como
editor de partituras, mixagem de sons, editores de
dudio e video, etc. W

82
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The Pulse of Open Source

Inscreva-se agora pelo site!!
Vagas limitadas!

: S SHNLWIFa
LINUX NEW MEDIA) : "

A importdncia do Software Livre
para o mercado brasileiro de Tl

18/09/2007- Recife Palace - Recife - PE
Outubro Linux Park em Sdo Paulo e Curitiba
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A certificagdo LPI esté entre as mais procuradas
no mundo por profissionais da area de Tecnologia
da Informagao, segundo o site Certcities.com,
especializado no tema.

As provas do LPI sdo independentes de
distribuicdo e baseadas no Linux Standard
Base, um conjunto de normas que mantém ©
a compatibilidade entre as diferentes versdes
- edistribui¢des do sistema operacional. %

0 Senac Séo Paulo estabelecéu_pafééria com o

“LPI, tornando-se um LATP LPI Approved Training
Partner, Centro Autorizado de Treinamento LPI
para oferecer os cursos preparatorlos para a
certificacao LPI. i .

Mais informacdes, acesse
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