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IMPRESORAS LASER

jLarga vida al

W0Ner! . e I
Con el proceso de remanutfac-
tura que mostramos s prodon-
va la vida qal del wner con un
aumento de rendimiento v una
reduccidn de costos.

SOFTWARE
La eficiencia de los
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colectivos ............18
Esta propuesta, desde 1a infor-
méiica, bende a una mejor pla-
nificacién y control de los
colectivos, a la que podrin ac-
ceder tanto empresarios como
irabajadores o autondades gu-
bernamentales.

Con la mira en el
extranjero ......oeeee. 33
Un sistema para la gestion de
COMCICIo eXIerior permiten a
una institucién tomar decisio-
nes rdpidas ¥ adecuadas res-
pecto de sus necesidades.

Bytes

farmacéuticos .......34
Sollware para Ia adminisira-
citn y comercighzacion elicax
de los recursos.

Computadoras sin

changuitos ............37
Detras 'de las gondolas, las

computadoras administran los
supermercados.

SISTEMAS
Tango, mas argentino
ue el mate ........... 20

n desarrollo con aspiraciones
de convertirse en una herra-
mienta imprescindible en el
mercado hispano americano.

TECNOLOGIA

El cerebro de un
edificio .cciciicnnnn2d
Nos negamos a creer que los
edificios tengan vida -por
ahora-. ¥ menos que tengan
inteligencia, ;Como se puede
definir entonces al nuevo cdili-
¢io de American Express?

AUTODESK

El universo del
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El AutoCAD s¢ ba desarrolla-
do hasta transformarse en un
sistema capaz de representar
disefios en 3 dimensiones, me-
jorando la forma de comuni-
carse por el camino del dibujo.

Directon Fermando Flomas

MACINTOSH
Un ilustrador ultimo
modelo ....ccceerrmsarass 42

Comentamos la nueva version
del Iustrator 88, 1a 1.6, que
supera las cualidades de la pn-
mera version.

RECURSOS
Dinero electrdnico.48

Cuando la tecnologia esti al
servicio y a la vista del wsua-
rioy, ésie le pierde el micdo y
con toda namralidad realiza ta-
reas rutinarias con la aplica-
cidn de esa ecnologia,

HOGARENAS

Suplemento home .55
Una revista dentro de otra con
el material mds completo para
MSX, Spectrum y Commodo-
re, Ademis con el Correo de
las [logarefias.

SECCIONES FITAS

Mundo Informatico ........4
Revisiaon de Soft .......... 12
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Politica nacional de la informatica y la

comunicacion

La Camara de Informa-
tica ¥ Comunicaciones
de Ia Republica Argenti-
na celebrd su cuarlo ani-
VCrsario,

El ente, que nuclea y pa-
trocina a las empresas
vinculadas con la prodoc-
cidn y la comercializacidn
de las dreas de la comuni-
cacion y la informética,
Ilegd a este aniversario
COTL 1N gran Irepresentali-
vidad y poder de convoca-
toTia.

Alenla a esta condicidn,
en la ocasion, realiza una
evaloacitn de los resulla-
dos obtenidos desde gue
se implementara hace mils
de cuatro afios la politica
nacional dedicada a este
rubro.

De acucrdo al andlisis de
la Cimata surge que el
desarrollo del scctor du-
rant2 los dltimos afios ha

side insatisfuctorio para
loz proveedorcs de hard-
ware ¥ soltware. En 1o
que respecta a la promo-
cidn indusinial, los resul-
tados han sido sustancial-
mente inferiores a los
previstos. Finalmente, cn
relacion 3 loy aranceles, el
notable incremento de los
migmos para la importa-
¢ién determingd el encare-
cimicnto significativo de
los productos informiti-
cos, cawsando cleclos per-
judiciales al sector v a la
comunidad, produciende
enlre olros, la reduccion
del mercado y el incre-
menta en la infrodeccion
Hegal de computadoras al
pais.

Ante ¢stas conclusiones la
Cimara solicita a las auto-
ridades gubcrnamentales
que s¢ adopten medidas
con el propdsito de rever-

Jarr“:.a::}as Epson'89

Se lievaron a cabo las
Primeras Jornadas de
Soluciones Epson '89.

S¢ orientaron a los cana-
les de distribucidn, gran-
des cuentlas v al acerca-
micnio entre ¢l consumi-
dor potencial y la infor-
milica, para resolver ¢l
crecimicnto de las empre-
848 a traves de soluciones
inlcgrales.

Durante ¢l cvento s¢ cx-
pusicron distintos aspee-
tos de la actividad con
100 computadoras e im-
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presoras trabajando si-
mulifineamende,

Se realizo 1a reunidn de
Distribuidores Oficiales,
la Jornada di& Grandes
Cucnias -con la presencia

tir los efectos negativos
EXPUCSLOE.

Las medidas son: modifi-
car 1os aranceles de im-
portacion de los produclos
no producidos en ¢l pais
ijindolos en el minimo
del 5%; que para los pro-
ductos similares a los fa-
bricados en el pais se de-
lerminen los aranceles en
un mivel izual a los que ri-
Jan para 1a proteccion de
la industria nacional en o-
tros productos; y cnten-
diendo que Ta rebaja aran-
celaria afectard 1a ecua-
cion econc.nica de los ad-
Judm.mm s de Ia Ram]u-
cion 44/Decreto 652,
recomienda analizar el os-
tado de cada proyecto v
renegociar individualmen-
tc con cada empresa los
compromisns acordados,

de Juan Manuel Fangio,
presidente de Mercedez
Benz, v Juan Manuel Bor-

deao-, se expusicron los
distintos scrvicios para

Coniinda en pdg, 6




iMUCHAS GRACIA

A nuestros socios quienes desde 1979 confian en nuestra
cobertura medica al mas alto nivel.

A todos aguellos gue se incorporan confiandoe en un futuro de
progreso y excelencia en prestaciones medicas.

Su tranquilidad no tiene precio.
LIFE le asegura que sea accesible.

@ (LIF=

Proteccion Médica

Paraguay 1583 (1061) Capital Tel. 812-2136/7353 — 41-2038 — 42-4307
Fromocion e Informes: -41-2246

Av. del Libertader 15909 (1642) San Isidro Tel. 747-4524
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Mercados Verticales, se
¢xhibieron los productos
industriales, ¥ expuso la
Fundacion Epson,

En la muestra se desarro-
Haron difgrentes servicios
que Epson brinda a sus
clicnues. Entre ellos figu-
raron la comercializacion
¥ soporic técnico para re-
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des vy multinsuarios con
sistema Unix, 1la comer-
cializacidn y asesoramien-
I enico en mecanismos
de impresitn Epson y dis-
cos rigidos Seagale, Ia
presentacion del Bulletin
Board -primcra red de
consulta y aceceso de datos
para usuarios en general v
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distribuidores-, mercados
verticales y sus soluciones
especilicas para el agro
{Agrosistema), escriba-
nias (Documentor), video-
clubes ¥ otros, solucionas
al problema del control de
centrales telefonicas e in-
dustriales; etcétera.

Bull absorbe la actividad informatica

de Zenith

Con el objetivo de rofor-
zar la competitividad de
las dos cmpresas, Zenith
Electronics Corporation y
¢l Grupo Bull concluye-
ron ¢l acuerdo por ¢l cual
Bull e compra a Zenith
su actividad informatica.
La compra de Zenith
Computer Group inclu-
yendo sus filiales Zenith
Data Sysiems y ITeath/Ze-
nith, costd unos 1400 mi-
Hones de délares.

La transaccion fue conce-
bida para reforzar cada u-
no dc cstos grupos ¢n sus
respectivos mercados, Ze-
nith podrd valver a cen-
trarsc ¢n su actividad on-
ginal -la electrdnica para
el gran pablico- conti-

nuando su crecimiento.
Por su parte, Bull al ad-
quirir una cmpresa de es-
tatura mundial reforzaré
su posicidn entre los sce-
tores industriales de 1a
microinformatica.

La sede de la actividad
comprada por Bull gueda-
ri cn los EE.UTT. v el ac-
tual equipo de direccicn
serd mantenido. La sede
social v el "estado mayor”
comercial quedarfan en la
region de Chicago. La
principal sede de investi-
gacion/desarrollo v fabri-
cacion, que se encuenira
en St. Joseph, Michigan,
va 4 ser completado en
Evropa con los recursos
de Bull -desarrollo cn

Novedades en Delphi

Siscotel informé de las
novedades decl sistema
Delphi gue se agregan a
las posibilidades que va
presenta este servicio.

Desde ahora ¢l usuario
pueds averiguar cualguier
nimero de teléfono o 1&-
lex, de todo ¢l pais, a tra-
veés de un nuevo servicio
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mediante el cual también
s¢ puede saber ¢l nombre
del wsuario sabiendo el
namero de teléfono o 18-
Bx

Ademis, Delphi ofrcce un
NUevo Pangrama ¢n eco-
nomia y finanzas donde
SC COCONIArAN recomen-
daciones y sugercneias a-

Massy, fabricacién en Vi-
lieneuve d'Ascq-,

El Grupo Bull tiens su se-
de mundial en Pariz y
conirola mayonitariamente
su filial norteamericana
Bull HN Information Sys-
tems en la cual NEC po-
see una participacién del
15% y Honeywell partici-
paconel 156%.

Bull HN tenc su sede en
Ia region de Boston, y Ze-
nith en Glenvicw, Illinois,
¥ en Ia actualidad es la (-
nica industria mayorita-
riamente norteamericand
que se dedica al desarro-
lloy fabricacién de televi-
sores color,

cerca de ¢omo inverlir,
qué conviene hacer, 1a si-
tuacién coyuntural, cicé-
tera. Toda la informacion
¢ provista por "Contex-
", revista econdmica-[i-
nanciera que dirige Juan
Carlos de Pablo.

Por otra parte, la base de

Continda an pdg. &



PARA
OPERACIONES
INMOBILIARIAS

&

La Red Inmobiliania.
El inico suplemento a todo
color dedicado a los bienes
rafces, elaborado por las inmo-
biliarias mds importantes de
Buenos Aires.
Una vez por semana -todos
los jueves en El Cronista
? Comercial- La Red Inmobi-
liaria le brinda la informacién
médscompleta y actualizadadel
mercado inmobiiiario.
Por eso, si va a realizar una
operacion inmobiliaria, aseso-
rese por los gque saben.
Por la Red Inmobiliaria.

Un éxito Diario

EL MEJOR EQUIPO DE CONSULTA
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datos FIEL {Fundacidn de
Investigaciones Latinoa-
mericanas) permite el in-
greso a mas de 3.000 pan-
tallas de datos estadis-
licos, econdmico-finan-
cicros de la Argentina, e
indices y datos referidos a

s
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g

exportacion, importacion,
agro, industria, ocupa-
cidn, etcétera.
Finalmente, para ampliar
¢l nivel de informacién de
los usunarios se incorpora-
ron las agencias noticio-
sas EEE y France Presse.

?S Y R S A

!-!- { :- {{}}N-QE{{E 1 ii?;gﬁ?si?

-\.g.-\:-::- ] -\.-.g.-q-c:-:-.-\: i e !-!-'-!-H-!-'\-!-M- '\-'-c g
bt

'.a.--c-c-a- e e -:.-w.g.g. 3:-\. 3:;33 ﬁ- E:i 33
.--c-::-c--\-:p-a-c-a: :-E -c-a-a-n: s-\:-.g -c + :-'-H- Eﬁtﬁihl
e et e -c R '\-: Sty

Delphi también inicia cur-
s0% para usnarios. El cur-
50 de Dialog se dictard los
diaz 4, 5 y 6 de este mes
debiéndose reservar pre-
viamente un lugar en el
servicio.

Hombre, educacion y la informatica

Se levé a cabo la Jorna-
da de Informitica Edu-
cativa. Fue organizada
por €l Instituto Argentino
de Informdtica en conjun-
to con la Universidad Ar-
gentina de la Empresa -
UADE-.

El encuentro contd con la
participacion de reconoci-
dos académicos, especia-
listas y autoridades oficia-
les.

El nutrido temario de la
Jornada tochd temas entre
l0s que se destacaron: La
integracion Educacidn-
Empresa al servicio del

pais, Propuesta integral
para ¢l uso de Ia computa-
dora en el aula, Software
edocative: de lo puntual a
1o total, Ingresando al Si-
glo XXI, la sociedad in-
formAtica, Sistemas mul-
tiusuarios, Sislcmas ope-
ralivos abiertos y aplica-
ciongs portables, La [ilo-
sofia UNIX, Red univer-
sitaria de intercomuni-
cacioncs, cteétera.

En la apertura de 1a Jorna-
da hablé el Dr. Antonio
Aramouni, presidente del
Instimto Argentino de In-
formitica, y el Ministro

Prevencién para PC

Hace aproximadamentc
dos anos macid-en la Ar-
genting Ia idea de una
"pbra social” para com-
putadoras PC. Ssta imi-
clutiva para equipes PC
¢s una asistencia de pre-
vencion y manienimiclo
bajo ¢l nombre PC-
Doctors.

Ante la falla de un equi-
po, primero s¢ hace una
asislencia remota, via
modem. Esto significa
que se conecia cl cquipo
fallado con la central de
PC-Daoctors para un pri-
mer diagnostico. Si la

Pig. B DICIEMBRE ¢ 1089 er

[alla no se puede neutra-
lizar, un grupo de téeni-
cos especializados sc
moviliza inmedialamen-
tc hasta el lugar v, si £3
posible, solucionarin cl
inconveniente ¢n ¢l ac-
Lo.

Esta modalidad le ase-
gura al usuario el uso
conlinuo de los equipos
de computacidn. Por lo
tanto, ante un desperfec-
to que deba ser reparado
en ¢l laboratorio técni-
co, esta "obra social” a-
basleceri a la empresa
con ¢l cquipo nocesario

de Educacitn de la Na-
cidn, Prof. Antonio Salo-
nia tuvo a su careo la di-
sertacion de clausura.

La Jornada se realizd en
el marco preparatorio del
4to. Congreso Argentino
de Informatica,

Respeclo a este encuentro
que se Hevard a cabo entre
el 24 y 26 de abril de
1990 bajo ¢l lema "La in-
formatica ¢n la Eduoca-
¢ion, el Estado, las Profe-
siones y la Empresa”, en
el proximo nimegro brin-
daremos mayor informa-
cigm,

para que continde su
funcionamicnlo.
PC-Doctors insiste en la
prevencion, Para ¢llo in-
cluye cn su servicio la
cnirega a sus abonados
de un programa preven-
Livo que permite antici-
parse a la cofermedad y
provee a su vez una ade-
cuada solucitén en cada
Cas0.

Existen tres planes de a-
sistencia:

El Plan A (automitica)
con recepeidn de solici-
tud de servicio las 24
hs, intervencicn profe-
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sional dentro de lag 12
hs. de producido ¢l re-
querimiento (hs, labora-
Ieg), primeros auxilios
mediante sistema remao-
to de atencidn, manteni-
micnto preventivo bi-
mestral, atencion
profesional con arance-
les preferenciales, con-
sultorios, credencial PC-
Daoctors con la clave de
seguridad, comodidad
para ¢l pago: factura-
cidn mensual, servicio
de comsultoria teleléni-
ca, servicios y cobertu-
ras especiales.

El plan B cuenta con lo-
dos los beneflicios gque
brinda ¢l plan A ¥ a su

vez desarrolla sin cargo
los siguientes sCrvicios
a sus asociados, guardia
poermanente, interven-
cidn profesional dentro
de las 6 hs, de produci-
das la emergencia, man-
tenimiento bimestral., a-
wen¢ién profesional con
bonificacién de¢ arance-
lcs, "backup” de softwa-
r¢ d¢ base, traslado de
equipamicnio al centro
de atencicin.

El plan C cuenta con los
beneficios que brindan
log planes A v B desa-
rrollados simultinea-
mente, ¥ sin cargo, los
siguicntes  servicio,
mantenimiento mensual,

respuestos v atencidn
profesional,

Los equipos no abona-
dos también podrin re-
currir @ PC-Doctors anie
cunalquicr falla pero, por
supuesto, la reparacion
tendrd otro precio.
PC-Doctors cuenta ¢con
3 1écnicos clectronicos,
encargados de la repara-
cidn, 4 equipos PC con
discos dc 30 MBytes y
con un soft totalmente
programado por ellos.
Esta "obra social” cubra
también equipos PC co-
neetados cn red v modo
tipe de  periféricos
(scanners, impresoras,
tabletas grificas, ciclle-

TaA )
Las fallas mds comunes
que han temido que aten-
dor son a causa de pro-
blemas de drive o im-
presoras (especialmente
com los cabezales de es-
tos periféricos), acci-
dentes sobre el teclado
(derramc de calé) v al-
Funo que otro problema
de virus.
Fara un futuro (bastante
cercang), PC-Doclors
incorporard una “farma-
ia”. Aqui sc venderin
recpucstos ¥ desde va,
los abonados tendrin
grandes beneficios.

3U SOLUCION INTEGRAL

EN COMPUTACION E INFORNATICA

SOFTWARE

Desarrollos standard o a madida
Asesoramiento

HARDWARE

Provisién de equipos
Instalacion y mantenimiento
PG compatibles

Redes locales

{<APACITACION

Cursos Personales o0 en su empresa individuales o grupales
Capacitacion docente
Asesoramiento a escuelas & institutos

Ladislao Martinez 13, Martinez (1640), 792-9419 / 793-3364
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IMPRESORAS LASER

i LARGA VIDA
AL TONER!

Los cartuchos de téner no son, de ninguna manera, productos
descartables. Con el proceso de remanufactura que mostramos
en esta nota se prolenga la vida Util de los mismos con un
aumento de rendimiento y una reduccién de costos.

no de los elementos que
nécesilan un recambio
periodico dentro de una
impresora laser es el car-
tucho de toner. El tdner es la tinta
s6lida que ntliza la impresora. No
es un liquido como muches supo-
Nen ermoneamente.
Pero los carmichos tienen otros ele-
mentos ademds del tner: wn tambor
fotoconductor, superficies afiladas
raspantes, rodillo de limpieza, y de-
cenas de tornillos, resortes, engra-
najcs y palancas.
Todos estos elementos tienen una
vida atil mucho més prolongada
gque el téner, por lo que ¢l cartucho
no €3 de ninguna manera un produc-
1o deoscartable.
Cuando el téner se acaba por el uso,
normalmente estos componentes si-
guen funcionando perfectamente.
Esto significa que, aplicando un
proceso adecuado, se pueden reuti-
lizar los cartuchos con el consi-
guiente ahorro.
Hasta hace algin tiempo la Gnica al-
ternativa que se lenia era rellenar el
cartucho con toner nuévo. Sin em-
bargo, las particulas de toner que
qucdaban dentro del cartucho per-
manecian sobre ¢l tambor y afecta-
ban el funcionamiento de los meca-
nismos de precisién, Esto significa
menor calidad, impresiones de baja
definicién y menor vida atil de los
COMPONCILES.

Pig. 10 DICTEMRBRE / 1939 [T

| da ddl.
5. Se reparan o reem-
plazan las piczas que
no estén operando efi-
cientemente. Estadisti-
camente s6lo es necesa-
rio recambiar cntre ¢ 1
y el 2 por ciento de las
piezas,
6. Sc efectda el rellena-
do con ¢l mecjor téner

REMANUFACTURA DEL
CARTUCHO

La solucién del problema la aportd
la firma PIXEL, que desde hace
nueve meses presta el servicio de
remanufaciwra de cartuchos de 16-
ner. Este servicio se basa en el pro-
ceso LIFE EXTENDER que permi-
te reutilizar la mayoria de los
cartuchos hasta seis veces.

Para alcanzar este resultado se pro-
cesa completamente el cartucho co-
mo si fucra una mdgquina de preci-
sidn, a través de los siguicntes
pasos:

1. Se desarma completamente el
cartucho,

2, Se remueve 1odo el tiner acumu-
lado en los:- componcntes v superfi-
cies interiores,

3. Se examinan todos los compo-
nentes buscando signos de despaste
o dafio.

4. S¢ (rata quimicamente al tambor
fotoconducior para prolongar su vi-

del mercado. No wodos
los toner son ignales. PIXEL cfcc-
(iia |a recarga con un téner especial-
mente formulado para cada tipo de
carlucho, para asi lograr una mejor
performance.

7. 8¢ sella manualmente el cariu-
cho.

El proceso LIFE-EXTENDER c¢s
exclusivo de PIXEL en la Argenti-
na. En los Estados Unidos se viene
aplicando con éxito desde hace mis
de cualro aios, lo que garantiza que
no trae problemas g largo plazo.

VENTAJAS

Lo sorprendente de esie pJoceso es
que con €l se mejora la prestacion
del cartucho.

Las impresioncs que s¢ oblienen
son de mayor nitidez v definicidn.
El rendimicnto por cartucho puede
aumentar hasta un 30 por cicnto
(dependiendo de 1a cantidad de ne-
gros plenos que se usen).
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Esto seé cumple por tres motivos,
Primero, la calidad del tdner emple-
ado. Segundo, se colocan aditivos
especiales en el toner para mejorar
la eficiencia de transfercncia. Esto
da més hojas impresas por cartucho,
Tercero: dado gue el tambor ¢n un
cartucho usado va ha sido probado,
se puede graduar la carga cstitica
del toner para lograr la performance
dptima. Contrariamente, ¢l (60er en
pn carlucho nuevo estd graduado
para perlormance media,

El costo del proceso, USS 149, eg
inferior 4 uno muevo ¢ incluye el
costo de los maieriales que haya
que recmplazar.

El servicio tarda solo 48 horms, lo

que es importante si lo necesitamos
de urgencia. Sin embargo lo conve-
niente es trabajar con dos cartuchos
v no bien sg acabe uno mandarlo a
remanufacturar (ver ¢l cuadro de
CONSCjos).

YIDA SANA,
YIDA LARGA

Ademis de la teenologia y el servi-
cio que presta PIXEL se debe tener
presente que para que ¢l cartucho
dure mucho ¢s necesario cuidarlo, I-
gual que el cuerpo humano que, por
mas que vayamos al mejor médico,
Ia prevencidn y el cuidado lo debe-
mos hacer por NOSOLros mismos.

El cuidado por parte del cliente es
fundamental. En el recuadro pode-

mos ver las prevenciones que debe-
remos tomar. Es importante guardar
¢l cartucho cuando no se usa en la
bolsa griginal o, de no ser posible,
en papel metdlico para evitar la luz
v la humedad.

El cartucho es antocontenido y her-
mético ¥ no pucde dafiar a la impre-
SOTA.

La garantia que otorga PIXEL da
derecho a la reparacion o ¢l reinte-
gro de dinero (a cleccidn del clien-
te} =1 se descubre cualquier delecto
dentro de los treinta dias.

Fernando edro

EPSON

COMEUTADORAL

Solo EPSON le ofrece un Se
Para mantener su validez,

LKL

Agentes Técnicos Autoriza dus

o Total por 18 meses.
me Gnicamente a los

LKL Disefios Electrénicos S.R.L.
Defensa 441, 22 H - 1065 Buenos Alres
Telefénos: 34-1013 331-9976

Acente
Técnico
Autorizado
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| 0s doctores
estan
atendiendo

En un hospital pucdc ser
de mucha utilidad una
computadora. Siempre ¥
cuando se cuenic com un
sistema gue csté a la
altura del cstablecimicn-
to asistencial.

MEDIFOX es un siste-
ma qui 3¢ Presenta como

-
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dias dc semana, horarios

y frecuencias en 1a que
aticnde cada uno.

» hiisgueda por nombte,
Al asignar un mmno a un
pacienic se lo podrd bus-
gar por su nombre para i-
dentificar el nimero de
Historia Clinica.

» recepeidn telefénica,
Se prevé la registracion
de nuevos pacientes en
¢l momento de solicitud
telelfdnica de un Dno,
ingresando los datos
principales.

una solucién para la au-
tomatizacion del consul-
torio, clinica o sanatorio
moderno, ¢l que exige
celeridad, conliabilidad
y sencillez en la admi-
nistracion de la mlorma-
ciomn,

El sistema cuenta con
ires madulos: Gestion de
turnos, Facturacion de
clinicas v/o sanalorios e
Historias clinicas.

El mddulo de gestidn de
turnos permite brindar
los siguicnics Servicios:

« registro de pacicnies,
discriminados por inst-
citn médica.

« parametrizacion, El
modulo contempla ges-
ionar tantas agendas co-
mo profesionales o ser-
vicios actien, indicando

« consultas. Se podrin
consultar los tumos asig-
nados a un Médico o
Servicio, en un dia 0 en
[orma general, Tambidn
se podridn consultar los
turnos asignados a un
pacicnic.

« informes IMPresos. Se
pueden imprimir 1os tur-
nog asignados, cn forma
general o por médico o
para un dia.

» gdminisiracién de la a-
tencidn de los pacicntes
en sala de espera, por 4-
rea de especialidad,

» imprimir la historia cli-
nica del pacicnte en el
momenlo de su alencién
por la recepcionista, ©5-
tando conectado este
mdadulo al de historias
clinicas,

Pig. 12 DICTEMBRE/ 1989

El médulo de factura-

- gidn de clinicas y/o sana-

torios ofrece:

« definicion de contratos.
Se pucden definir las ca-
racieristicas de los dis-
tintos conilratos gque sc
tengan con cada institu-
cidn médica, a fin de a-
daptarsc a cualquicr re-
querimicnlo.

» 3¢ pueden registrar dis-
lintos tipos de prestacio-
nes (nomencladas y ho-
mologadas). Cubre todos
los datos del Nomencla-
dor Nacional Médico ¥
otros méds. Manticne en
Ifnea los daltimos ocho
valores de las Unidades
Galenos y Gastos (Médi-
cos, Biogquimicos, Sana-
lorios, Rayos X, etcéte-
ra).

= S¢ puede llevar un re-
gistro dc los distintos
medicamentos, profesis
v malcriales descartables
que se deban facturar en
cada prestacion médica.

» registro de médicos e-
fectores de las prestacio-
nes que se facturen a ci-
da instimecion médica.

» lodos los formularios
emitidos sc ajustan a lo
cspecificado ¢n la reso-
lucidn 146/86.

» e manera sencilla se
podrd saber cl estado de
cada faciuracidn.

» lleva un registro de fac-
turas cmitidas, para la
cobranza.

Finalmente, el mddulo
de historia clinicas pose-
¢, ademds del registro de
pacientes, bisqueda por
nombre ¢ informes im-
presos, las siguicntes ca-
racteristicas:

« g¢ puede confeccionar

: >:<<<+> gfg? e 3<<§?¢<9?+ 2 x
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la historia clinica co-
menzando por la ana-
mensis v siguicndo por
todas las consultas y tra-
tamicntos gue s¢ hayan
realizado.

» lleva un registro de on-
tidades médicas a las que
s& presta servicios parg i-
dentificar los planes de
cobertura de cada pa-
ciente,

= se puede consultar la
historia clinica de un pa-
cienle en el monitor de
la computadora, comen-
zando desde la atencion
mis reciente.

= se pucde depurar ¢l ar-
chivo de historias clini-
cas de varias formas.

« por tiliimo, estc madu-
ly cuenta con una herra-
micnla de diagndstico
que incluye el (ratamien-
to sugerido.

Viajes
controlados
por
computadoras

Cuandao la computadora
empezd a fener un papel
importanie en el mundo
cmpresaria, una de las
primeras actividades que
se voled a la informdlica
fuc ¢l mrismo.

Agencias de viaje, lineas
aéreas y olicinas de tu-
rismo s¢ "informatiza-
ron’.

Generalmentc se con-
trataban sistcmas a
medida con costos exce-
sivamente altos en
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relacitn a los serviclos
que prestaban,
Ultdmamente ha cambia-

da automiticamente de
un modulo a otro.

Adcemds, mantiene los
n Tegisiros de
& las oporacio-
ncs en ausira-
lcs v ¢n dola-
res;, ¥ 8¢
chCueniran ac-
8 tualizados de
forma que ¢l
§ usuario pucde
efectuar per-
| manentes con-
§ sultas.

Los mddulos
son: ¢l sistema
de servicios a-
éreons, ¢l de
SErvicios te-

MUNDO MDLMATICD

paracion de colizaciones
do scrvicios terrestres
(hoteles, traslados, algui-
leres d¢ autos, etc.) su
valorizacidn v costo.

El madulo posibilita un
manecjo visual de los ser-
vicios cotizados v los
pendientes ¥ una ripida
valorizacion de los omis-
mos por medio de los ta-
rifarios mgresados por
computadora. Posee dis-
tintos controles de audi-
toria.

Ademds, permite 1a fac-
turacién con mirgenes
distintos de comerciali-
zacion v el mancjo de
mds de un costo simulid-
neao.

mancja en daolares y on
dustrales, sino que per-
mite el mantenimicnlo
de costos en oiras maone-
das como cruzados, li-
bras, liras, francos, etcé-
1Cera.

El sistcma de Deudores
lleva el control de los
deudores v el andlisis x-
haustivo de la gesticn de
cobranzas se llevan a ca-
bo en este madulo.

Aqui también se emilen
regimensas de cucnia, lis-
tados de [acluras venci-
das ¥ por vencer, ranking
de dendorcs, cloétera.
Una de las caracteristi-
cas especeiales de este
mddulo es la ennsidn de

do ¢l panorama.

Los mejores programas a
medida se convirtieron
en sisternas enlatados de
alta calidad. Aparecieron
nucvos sistemas con
toda la experiencia
adquirida en la etapa
anterior,

El 51.A.V., sistema dc-
sarrollade por C.R.
FUCKS y Asociados-di-
visidn SYTEK Sistemas,
cumple especialmente
con los requerimientos
de las agencias de viaje,
v les brinda un método
totalmente integrado ¥
seguro para el control de
las operaciones y la in-
formacion de la gestion.
El sistema consta de cin-
co modulos integrados,
bimonetarios y "on line®.
Esto implica gque se ha-
llan comunicados me-
diante interfases, lo que
¢vita reingresar mlorma-
cidn, ya que es transimiti-

| rresires, ¢l sis-
# (cma de deu-
~dores, el de
proveedores ¥
el sistema de contabili-
dad general.
El sistcma de Servicios
Afreos manticne un ¢s-
tricto control del stock
de 1os bolctos.
Esto implica que 5¢ ¢n-
carga de verificar que 1os
bolelos emitidos se en-
cucntren todos factura-
dios vy contubilizados on
la cuenta corricnie del
deudor, emitiendo lista-
dos gue detallan por e-
jemplo, la facturacidn
del dia, los bolctos de
stock, cleétora.
El sistcma emite, ade-
mis, el listado para ser
presentado cada diez di-
as y actualiza, por media
de mterfases, las cuentas
corricnies de los deudo-
res (clicntes, agencias,
cic,) v de los provecdo-
res (lineas adreas).
El sistema de Servicios
Terrestres pormite 1a pre-

El sigtema no s0lo s¢  recibos de canje que ha-

SNB

SISTEMA NOTARIAL BICOM

My E FRASCAROLI

Sistemas de Computacion

Representante exclusivo
de BICOM SOFT y
SA COMPUTACION

Sistemas avanzados

San Lorenzo 2108, 82 piso,
of. 1, San Martin 753-2018

~ COMPUTADORES
DTK Y EXELL SISTEM CO.

* DISTRIBUIDOR DE SNB EN CAP. FED.

CGA SA
RIVADAVIA 2412, CAP. FED.
* ZONAS LIBRES PARA DISTRIBUIDORES
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bilitan un perfecto con-
trol de caja cn australes
y en dolares.

El sistema de Provee-
dores permite la emisidn
de resumencs-de cuenla,
el mantenimiento de fi-
chas de cucntas corricn-
tes, distintos listados que
garantizan un riguroso
control de los pagos pen-
dientes, etcétera, Al i-
gual que ¢l sistcma de
deudores, este madulo a-
limenta automincaments
las cuentas corricnics v
la contabilidad general..
Por ultimo estd el sis-
tema de gontlabilidad
general.

Este mddulo, ademds de
permilir Ia ¢misign dc
informacion para la con-
tabilidad legal de la em-
presa (mayores, balance,
etcétera), estd cspecial-
mente disefiado para la
contabilidad de gestidn.
Posec diversos controles
de anditoria ¥ es un me-
dio ideal para la inflor-
macion de gestién ya
que su sistema de ajuste
por inflacidn no cs un
mero indexador, sino
que permite ver perma-
nentemente la contabili-
dad en moneda actua- Ii-
zada.

Todos estos sislemas so
encuentran preparados
para ser corridos en
computadoras persona-
les, MONousuarios o co-
nectados en red, on mini-
compuladoras y también
se adapta perfecclamenie
a grandes equipos.
Estdn dischados en flor-
ma modular v, por su in-
tegracion auntomdtica,
pueden ser implementa-
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dos por etapas v posibili-
tan ¢l crecimicnto con
minimas adaptaciones.

Controlando
a los
banqueros
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el caso del software que
comentamaos ¢n ¢ila no-
ta, dedicado al control
integral de cuentas co-
mentes bancarias, deno-
minado Gestidn de Ban-
Los que tienen alguna
actividad comercial vy
POr CONSCCUCTICIA Operan
con un banco, saben que
perscguir log movimicn-

tos de una

cuenta, no

Quiénes de aquellos que
alguna vez usamos los
servicios de una red de
CAjCIos aulomilicos, 1o
nos hemos maravillado
por ¢l avance de la tec-
nologia, la manera senci-
Ha ¥ rdmda en que con-
crelamaos cualquier
operacion referida a
nucsoras cuentis. Sin du-
da los bangueros de an-
tafio jamds imaginaron
que se pudiera confiar
tan responsable tarca, a
una caja metdlica con un
visor ¥ 20 botones. Lo
cierto es que ¢sio cs una
realidad contemporinea
que todo el mundo acep-
ta como natural. Pero
quedan adn algunas lare-
as que estos brillantes a-
paralos reservan para cl
imbito de nuestra com-
putadora personal. Tal es

I Hews

silo s una
tarca abu-
rrnda sino
que = de-
manda en
acasionegs
bastanle
tiempo.
Congcer
los saldos
diarios, sa-
bet- . e
cheques enlraron a nues-
ira cuenta, cuiles fueron
debitados, qué importes
corrcsponden por 110 -
puestos, estar enterado
de todos vy cada uno de
los movimientos que s¢
operan en ella, confec-
cionar el libro de bancos,
pedir exiraclos, cic., cs
una misidn quc bicn po-
demos encomcndar a
nueslno computador.

Este Software ofrece 1a
posibilidad de llevar un
estriclo control de Cucn-
Lis Corrientes bancarias,
Para cllo Meeron disefia-
dos cada nng de los si-
guientes modulos, que
conforman el memi prin-
cipal de opciomes del sis-
lCIna.

a) Emigion de cheques:
IEn este sector del pro-
grama debe ingresarse

aaaaaa
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para emitir todos y cada
una de los cheques libra-
dos por nosoiros en la
cuenta, Hygurando la fe-
cha de emisidn (feccha
del cheque), mimero e
importe del mismao, su
destinalano, y un campo
para ahservaciones.

b) Débitos antomaticos:
En esta opcion puede in-
gresarse el programa de
los débitos automiticos,
fecha por fecha (electri-
cidad, gas. scrvicio tele-
[dmico, etc). Para ello de-
bera Ingresar la fecha de
vencimiento, ¢l importc
del débito bancario, y la
institucion bencficiaria,
como asi también podra
asentarse cualguier ob-
servacian de interés,

c) Depoésilos: Este mo-
dulo es un regisiro de
depdsitos, aqui deberd
ingresarse la fecha v el
importe del mismo, con-
signar ¢l numero de che-
que, €l banco al que per-
tenece, Cmisor vy
clearing de Camara, en
¢l caso de tratarse del
depdsito de un cheque; o
el nimero de boleta de
deposito, en el caso de
un depdsito en efectivo,
Esio cs importanie por-
gque el istema balanceard
el crédito una vez cum-
plido el plazo del clea-
ring. Asimismo en ¢l ca-
50 de deposilar un
cheque, podremos guar-
dar los datos del cnisor
del mismo y una nota al
Tespecto.

d) Saldo de la fecha: Est
opeion muestra el saldo
de la Cuenta Corriente a
la fecha del dia, como a-
si también los créditos

¢l
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pendientes de 45 horas v
los débitos pendientes de
48 horas con la corres-
pondiente fecha de acre-
ditacidn v débito,

e} Débitos pendientes:
Agui s¢ obtiene por pan-
talla el listado de todos
los débitos pendienies
ordenados por fecha, con
su correspondiente im-
porte, mimero de cheque
o débilo v su destinata-
rio.

Suma cl total de los dé-
bilos pendienies ¥ da Ia
posibildad de sacar este
listado por impresora,

f) Créditos pendientes:
Esta opcidn mmestra cl
listado de créditos pen-

NG SE INCLUYE IVA

PC/XT COMPATIBLE
640 K RAM - 10 MHZ

1 DRIVE 5 1/4" 260K
MONITOR AMBAR
TECLADO EXPANDIDO

dicnites por clearing ban-
cario v nos da la posibi-
lidad de sacar la copia
por impresora.

£) Salde de impuestos:
En este madulo podemos
VEr ¢l importe corres-
pondiente a cada unop de
los montos gravados v la
suma del impucso al
cheque (Ley 23549), pa-
ra ¢l periodo que se indi-
que, permitiendo oblener
una coma del listado por
IMPIes0ra.

h) Reportes: Esta es qui-
zds 13 opeidn mids impor-
tante del sistema. Desde
aquf podemos oblener
por pantalla o impresora,
el toral de los movimien-

s anuales, mensuales o
diarios, de acuerdo a
Huestro requerimiento, o
dicho en otros términos,
imprimir nuestro Libro
de Bancos.

Asimismo cabe acolar
que ¢l sistema balancea
sus saldos en forma au-
Lomdtica por factor fecha
de débite o crédito v pa-
ra cada chegue debatado
cs calculado automitica-
mente 1a alicuota de im-
puesto al chegue corrcs-
pandicnte cuyo importe
también ¢s debitado au-
tomdlicamente del saldo
del dia,

En sintesis, este soliware
de Gestion de Banco ¢s

un aliado ideal para el
conirol total de nuestro
dinerg, haciendo quc el
mancjo v conirel de las
Cuentas Corrientes ban-
carias sea un problema
de nuestra computadora,
Y hablando de dinero di-
BAUMOSs que su COosto es o-
tra de los detalles que lo
hacen inlcresante va que
solo cuesta el equivalen-
te a 30 Ddlares. La em-
presa editora es DATA-
FLOW S.R.L. donde
podri rcquerirse infor.
macién adicional en los
ieléfonos 46-3189/5503.

Patricio ], Barroetavena

PC/AT 286 COMPATIBLE
1 Mb. RAM - 12 MHZ

1 DRIVE § 1/4" 1.2 Mb.
MOMNITOR AMBAR
TECLADO EXPANDIDO

SOMOS ESPECIALISTAS EN REDES L OCALES
Y TAMBIEN EN SISTEMAS MULTIUSUARIOS EN REDES [ AN

ENVIOS AL INTERIOR

Al micro Céﬂlpllt@ s.rl.

ACOYTE 44, LOCAL 6
(1405) BUENOS AIRES
Tel.: 903-3787 / 4548
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' ﬂara daren latecla,
- hayquedisponer
de la mejor informacion

Cualquiera sea su actividad,
hoy es indispensable contar
con Delphi,

Porque con sélo tener una
computadora usted puede acceder
ala empresa lider en la prestacion

de informacion y servicios en linea.

Delphi le permite utilizar el correo electrénicao las

24 haras, contar con el servicio de facsimil y télex, mantener
conferencias, intercambiar documentos, conversar con

otros usuarios, recibir noticias locales e internacionales, acceder

al precio del dlar al instante, consultar horarios y tarifas de aviones,

acceder a Dialog (el banco de datos mas grande del mundo), y muchisimo més.

En Argentina, mds de 7000 usuarios ya dieron en la tecla asociandose a Delphi.
Hoy puede sersuturno, - -

siscotel  DELPH]"

Republica Argenting - Tel 331-5249
Telex: 18660-22274 DELPHI AR - Fax: (54)(1)34-5437

Delphi s marca registrada de General Videotex Corporation



EL PROGRAMADOR

1. Este concurso esld abierio a todos los estudian-
125 de carreras universitarias, terciarias v de los
dos iltimog afios de la ensefianza media.

2. Scpucde participar cn forma mdividus] o ropre-
sentando 2l Esteblecimicnio Educacional o Cen-
trar de Esindiantes al coal penenece.

3. Cada participante poded enviar mis de un traba-
jo, pero en forma separada.

4. El matedal a enviar deberd constar de lo si-
guiente:

4.1. El programa podré cstar cscrito cn cualguicr
lenguaje do computacion v debe presentarse en
disquels. S

4.2, El disquete deberd estar rotulado con ¢l nom-
hme del programa, marca y modelo de computado-
ra, forma de carpa del programa ¥ nombre del ao-
torfes.

4.3, Las instruccionas completas de uso y otilidad
del programa con una introduccion donde se con-
tari el surgimiento de la idea y las dificultades que
se debicron sortcar para su realizaciGn. A conbl-
nuacion, la descripaidn del programa en Lodas sus
partes, explicando el use de subratinas.

4.4, En ¢l caso de programas compilados s debe
adjuntar tambifn los programas fucntes ¢ indicar
el compilador utilizado.

4.5. En forma separada se agrepard el material grd-

DEL ANO

UNA COMPUTADORA TALENT
UN SOFTWARE DE APLICACION

I-|.¢-|;I [Imnta]!aslgrﬁ.ﬁmn, diagramas, ciadros, folosy
dibujos) dehidamente rotulados.

5, Los trabajos enviados deberdn ser originales, de
autaria propia ¥ no haber sido pablicades ni comer-
cializados anteriormente. En el casode participarcn
1a confeccidn del programa més de una persona, de-
berin inclairse a estas, indicande su participacidn
especifica en el cquipo.

6. Los trabajos deberdn estar orfentadas al dre-
a educativa tanto universitaria como secundaria
¥ a desarrollos de inteligencia artificial. No se a-
ceplardn bases de dalos,

7. La evaluacidn del material recibido tendrd cn
cucntd las siguicntes caractorsticas:

“Omginalidad de 1a idea,

~Criterio pedagdpico del programa.

-Facilidad de uso.

- ilectos grificos y sonoros (51 log tuvier)
-Documentacida presentada del programa.

&. Fl jorado cstard compaceto por profesionales, do-
contcs, usuanos y comermantes del mmo infonmdti-
&0,

9. La foecha de cierro de recepeidn serd ol 30006/
1990, Los trabajes sc entrepardn en México 625, 32
pise, 1097 Buenos Aimes.

10. [.a emprasa e reserva el derécho de devolocion
de los trabajos recibidos.
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LA EFICIENCIA DE LOS
- S COREOTIVOS

Se puede estar a favor o en contra de |a calidad del servicio que
prestan, pero existen y todos los usamos o los padecemos. De lo que
no hay dudas es que se puede mejorar y esta propuesta, desde la
informatica, tiende a una mejor planificacion y cantrol, a la
que podran acceder tanto empresarios como trabajadores
o autoridades gubernamentales.

a empresa de colectivos
en aquel entonces conlaba
con treinta ¥ cinco inter-
nos, no tenfa horario noc-
trno ¥ no salfa de la Capilal Federal.
Los pocios eran pocos pero el trabajo
¢ra mucho. Se confeccionaba la plani-
11a de horario de cada interno, &e reci-
bia 1a recaudacion, se realizaban los
sueldos con el cdlculo de las horas cx-
lrag, v [inalmente se llevaba la conta-
bilidad general.
La prestacion del servicio en su hora
pico era de un vehiculo cada 15 minu-
Los.
Pasaron muchos afics y en 1988 la
Simpresa conlaba con 198 internos de
gran porte, servicio las 24 horas y una
- peripdicidad en horas de gran deman-
da de 3 minutos entre intcrno.
La modesta oficina se fue transfor-
mando cn muy modema y agradable y
las exipencias 1ahorales muy distintas,
Cen total asomibro Oscar Vela recibid
la noticia en Ia que se le informaba
que en la primera scmana de mayo
de1989 se iba a sistematizar loda la
Empresa.
Lo primero gue pensd Oscar, ¢ra que
las compuladoras lo iban a reempla-
zar o que lo reemplazarfan porsonas
mds iévenes v familiarizadas con esas
modernas técnicas.
En cualquiera de las alternativas esta-
ba la palabra “remplazar™. Deseoso de
que ese proyecto fracasara, cuando a-
quel analista de sistemas lo interroga-
ba acerca de distintas actividades que
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¢l desarrollaba, sin llegar a mentir,
respomdia con poca Tocuacidad.

Fero los plazos previstos se cumplie-
ron y ot la primera semana de mayo
aparacieron las computadoras, se or-
ganizaron iunediatamente los cursos
de apoyo ¥ Ia nueva cslructura de tra-
bajo. Transcurridos ya 6 meses 3
Oscar s¢ lo puede definir como un u-
suario calificade, aportando toda su
experiencia en la perfeccidn del siste-
Ima.

En horas de poca actividad y viendo
asombrado por el monitor de 1a PC
los resultados que cn otros Lempos le
llevarfa horas realizar, va duda que w-
do tiempo pasado fuc mejor..., lo que
sf lc pustaria s tener 20 afios,

SISTEMA DE TRANSPORTE
AUTOMOTOR URBANO

Desde los pequenos vehiculos com-

i )

partidos que dip origen a la prestacidn
de esle servicio en la década del "20
hasta su ¢volucidn actual y futura, la
compulacidn como herramienta no
puede estar alejada de ella.

El sistcma estd integrado pot varios
modulos que interachian, va quc las
aclividades que se desarrollan on ung
empresa de lransporte automaotor ¢o-
lectiva son muy diversas v compiejas.
Estos mddulos o subsistemas somn:
Personal, Flota de vehiculos, Fresta-
cidn del servicio, Contabilidad gene-
ral, Conlrol del combustible, Seguros,
Recandacion,

PERSONAL
(SUELDOS Y JORNALES)

Este mddulo estard integrado por las
funciones esenciales de un Sistema de
Sueldos v Jornales convenciomales es
decir: Recibos (Emisicn parcial v to-
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tal), Libro de Sucldos v Jornales (ley
2(0.744), Planilla de Aportes Patrona-
les, Listado de Legajos, Planilla de
Totales por concepto, Liquidacion de
Aguinaldos. Debe estar orientado fun-
damentalmente a esta aclividad y co-
nociendo muy bien sus particularida-
des. como la rotacion del personal ¥
la asignacidn de las horas extras,

En la lamada ficha de cada conductor
¢s importante, ademds de los datos
propios para poder realizar 1a liguida-
cidn de haberes, que s¢ pucdan llevar
datos respecto a la salud, fecha del dl-
imo exdmen, proximo exdmen, enfer-
medades en general, enfermedades
propias de Ia actividad, y otras infor-
maciones (éstas solo pueden ser acce-
didas por médicos, ya que reemplaza-
ria 4 una historia clinica, sin llegar a
scr 1an exhaustiva).

PRESTACION
DEL SERVICIO

La cmpresa ya lendefa generado un
dizgrama de horarios de servicio, el
cual tendrd que cumplir. Este médulo
genera una pequefia ficha que leva
consigo el conductor donde figuran la
cantidad de vueltas y distintos puntos
claves con la hora cslimada de arribo
a ellos. El conductor deberd ir llenan-
do los casilleros con la numeracion de
los boletos de las distintas secciones,
para que luego el modulo de recanda-
cidn pueda calcular los boletos eape-
didos.

También exisle una relacidn presta-
cion de servicios com el personal in-
ervimente en dicho servicio.

En e¢sta actividad los horarios cum-
plen un papel muy importante y cl
sisterna asi lo contempla.

FLOTA DE VEHICULOS

Para poder realizar la prestacion del
servicio cn forma dptima ¢5 tan im-
portanle la parte humana como la me-
cdnica.

Por cada vehiculo se conlecciona una

ficha o “historia clinica™, modelo,

marca, patente, caracteristicas, docu-
mentacidn, ctcétera.

Tambiér se irdn registrando todos los
arreglos que se le fusron realizando,
por mantenimiento o por choquc o si-
Niesiro.

Entonees, cl sistema, 4 pedido por c-
jemplo de algin accionista de la cm-
presa, podrd consultar acerca de las
reparaciones de un determinado inter-
no, fechas de las reparaciones, tipo,
ticmpo inactivo, o iltimo manteni-
mienlo preventivo.

Se puede también llevar un estricto
control de repuestos de uso colidiano,
con asignacién a interng y propicta-
rio.

CONTROL
DE COMBUSTIBLE

Sabiendo que los intemos realizan co-
tidianamente el mismo itineratio (sal-
vo excepciones evaluables) y cono-
ciendo ¢l consumo promedio, sc
pucde calcular en forma bastante a-
proximada cuandg s¢ tiene que rca-
Provisionar.,

Se podrd, en el caso de tener expendio
de combustible propie, llevar el con-
trol del stock, ¥ evaluar més acertada-
mente su reposicion, asi como de lu-
bricariles v otros elementos.
Asimismo se registrard el cambio de
aceile y Cngrase.

SEGUROS

Sabiendo todos los riesgos gue tienc
un colectivo ¢n el convulsionado trin-
sito de mma gran cindad, este mddulo
es el que registrard las polizas de to-
dos los seguros de la empresa, de ve-
hiculos, de personas, de bienes. Servi-
rd de consulta y de agenda ya que
deberd estar ordenado por vencimicn-
10, por intermo, por compafiiz.

CONTABILIDAD GENERAL

Este médulo es el que usa cualquier

cmpresa tanto industrial, comercial o,
COMO on cste caso, de serviclos.

Tiene emision de listados legales, e-
misidn de distintos tipos de balances
(de saldos, de sumas y saldos, genera-
les), consulta a cuenta corriente, gc-
nera drdenes de pago, o toma drdenes
de compra.

La particularidad fundamental es la
rendicién de los socios de la empresa.
Por el tipo de actividad por lo general
hay gran cantidad de socios, y el &is-
tema estd preparado para generar va-
rios tipos de rendicidn de los mismos.
También el mddulo permite gencrar
uia interesante planificacion financie-
Td,

Respecto a la recaudacion este Gltimo
médulo, cualguicr empresario lo sabe,
es 1o mds importante, ¥a quc es la
fuente genuina de recursos de una
empresa de este 1ipo.

FLEXIBLE Y MODULAR

Esle sistema es tolalmente modular y
flexible. El éxito se fundamenta en la
interrelacion de todos los mddulos, no
licne compariimentos e5lancos.

El factor humano estd relacionado di-
reclamente con ¢l mecdnico, 14 presta-
cidn del servicio con la recaudacion,
los seguros ¥ ¢l control de combusti-
ble con [a contabilidad.

Algo que debemos [ener en cucnla es
la gran cantidad de estadistica que po-
demos manejar independientemente
en cada mddulo. Por gjemplo, reciu-
dacion, cantidad de boletos expedidos
por dia, por interno, por vuclia, por
horario a eéstablecer, y por mes.

Esto mismo succde con cada uno de
los modulos que integran ¢l sistema.
Asimismo existe informacion a reque-
rimiento de inspectores, pard que ¢-
Hos puedan constatar ¢n la calle.

- Miguel A, Lépez
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TANGO, MAS
ARGENTINO

QUE EL MATE

Un desarrollo de software argentino con aspiraciones de
convertirse en una herramienta imprescindible en el

1 proyecio TANGO sur-
g10 cuando un grupo de
cstudianics de 1a Univer-
sidad de Belgrano s¢ u-
nicron para disefiar un paguete inte-
grado de softwarc. A ecllos se
agreco el ingeniero Jaime Gelbs-
tein, ex Presidente de Epson Argen-
tina para formar la empresa Axolt
Argentina. Los objetivos ¢ran I3 in-
vestigacion, ¢l desarollo vy la im-
plementacion de gistemas de infor-
macidn. El grupo de profesionales
argentinos se propuso el desarrollo
de TANGO. '
Por otra parte surgi Megasisiemas
maontada por un grupo de gente que
desde hace tres afios estd en el mer-
cado de scguros para computacidn.
Por la rclacidn con el Ing. Gelbs-
tein, s¢ intcresaron en ¢l proyecio y
ofrecieron una estrategia comercial
put la cnal estaban dispuesios a dis-
tribuir ¢l soflware. El objetivo es
que los productos sean la mejor res-
puesia a las necesidades del cliente,
cuidando la relacion calidad-giecio
que debe haber para la pequefia y
mediana empresa on la Argentina,

ENTRE CORTES
Y QUEBRADAS

TANGO APLICACIONES es un
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mercado hispanocamericano.

integrado, tipico de lo que se ofrece
en ¢l mercado internacional. Es un
conjunta de trece utilitarios que o-
torga enorme ayuda a gran cantidad
de actividades. Posce procesador de
textos, hoja de cdlculo, fichero, gra-
ficos, agenda mailing, calendario,
calculadoras matemitica y cientifi-
co-financiera, genciador de macros,
generador de mcnies universales,
comunicaciones, encriptador de ar-

chivos v shell al DOS,
Todas estas herramicn-
las se poeden colocar
en distintos productos.
Marcos Berakha, Ge-
rente Comercial de Me-
gasistemas, definid a
TANGO APLICACIO-
NES como ¢l primer
intcgrado disefiado y
hecho en la Argentina,
por profesionales ar-
gentings, con lecnolo-
gia de punta v con len-
guajes de Gltima
generacion.

Los integrados son un
resumen al que van lle-
gando todas las herra-
mignias quc utilizan los
usuarios de computado-
Tals.

El olro sistema cs
TANGO GESTION administrativa
y contable. El desarrollo y Ia filoso-
fia de disclio que s¢ utilizd en el
TANGO APLICACIONES se am-
pled también en este sistema do
gestion: mendes descolgables v una
interfase amigable con ¢l usuario.
Berakha nos comentd que no cs la
primera vez que hay un programa
de gestion en nuestro pais. Pero
nunca se habia aplicado una filoso-
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fia de disefio que e5 1o mas moder- -

no que se esti usando en el mundo,

Se ha logrado una interfase muy ac-
cesible a cualguier usuario sin co-
nocimients de informatica.

En una primera etapa cuenta con
tres mbGdulos: ventas -que incluye
stock, facturacidn y cuentas co-
rricntes-, sucldos y jornales vy con-
tabilidad general.

A su vez, ambos productos son una
_ pareja integrada. Por ejemplo, se
puede disefiar una factura ¢n ¢l edi-
tor (aplicaciones) ¥ emplearla en
ventas {pestadn).

LA POLITICA DEL DOS
POR CUATRO

La postura de Megasistemas es cla-
ra. Desde el primer momento se
propusicron hacer una industria de
software, El objetivo era y es ven-
der grandes cantidades del produc-
to; gue el TANGO csié, cn una pri-
mera instancia, en todas las
pequefias y medianas empresas. En
un futuro cercano se completaria
con las grandes.

Berakha sostiene que "el mercado
argenting merece un producto de la
calidad de TANGO, de nivel inter-
nacional, a un precio justo”.

El software es inteligencia. Perma-
nentemente nos quejamos de la ex-
portacion de profesionales argenti-
nos. El planteo es que, sabicndo
que la inteligencia existe, lo que
faltaba para que no s vayan ¢s in-
version, organizacion v método. De
esas cuestiones se encargaron A-
xofl y Mcgasisicmas al Hevar ade-
lanie ¢ste provecto,

Un punto novedoso de la estraiegia

de comercializaciom de Megasiste-

mas es que opinan que un praducto
masivo de software no sdlo se debe
vender en las casas de software, si-
ne ambién en 1as de hardware y, en
un futuro, hasta en supermercados,
como se hace en los paises més de-
garrollados del mundo.

El inconveniente que surge de csta
forma de comercializacion es la
posiventa (instalacion, capacitacién
del usuario, eicéiera). Para eso sg
cred un sistema de cuponcs donde
la postventa esta resuelta dentro de
las cajas. El distribuidor que las o-
frezca no tiene que preocuparse por
la postventa porque se ha creado u-
na empresa especificamente dedi-
cada a ella, independienie de Mega-
gistemas, cuyo dnico objelivo es
dar servicios de postventa. Esta cm-
presa debe ser rentable por si mis-
ma.

Otro aspecto importante de la post-
venta se refiere a las barreras que
se les crean a las empresas al no sa-
ber usar el software porque cs com-
plicado o porque esti desarrollado
con una mentalidad primitiva.

Por eso s& crearon tres niveles de
capacitacitn de postventa. Un nivel
gerencial, en que el gerente o due-
fio de la empresa pueda aprovechar
las potencialidades del sistema 2
los efectos de 1a toma de decisidn v
asi planificar sus ¢sirategias, Otro
nivel, profesional, en donde los

- contadores tendrin un curso para

ver los detalles de la contabilidad
en particular, Y un tercer nivel ope-
rativo, Asi, cada uno en su propia
actividad, podrd utilizar ¢l software
en su potencialidad Gptima.

Este mismo desarrollo se va a se-
guir implementando en las provin-
cias y en los paises que comerciali-
cen ¢l TANGO soft.

DE ARGENTINA PARA
EL MUNDO

Como el objeuvo es vender miles
de sistemas, nos dijo Marcelo Sil-
bert, Presidente de Megasistemas,
la exportacidn es fundamental para
que esta empresa pucda {uncionar,
En una primerg ¢lapa s¢ exportard a
los paiscs de hablz hispana.

El Ing. Gelbsicin ha estado ¢n Esta-
dos Unidos analizando las posibili-

dades de ingresar con los productos
en el mercado de habla hispana en
¢S¢ pais.

Los paises latinpamericanos buscan
los sistemas en Miami, por lo que
s¢ hace dificil en una primera elapa
convencerlos de que los busquen en
Buenas Aires. Seria posible hacer
un circuito Buenos Aires-Miami y
todos los paises de Latinoamérica,
Hay un estudio cualitative y coanti-
tativo muy completo sobre el mer-
cado espafiol, donde ¢l producto de
batalia scria el TANGO APLICA-
CIONES, dado que ahf s¢ compite
con los mismos productos que en la
Argentina. En esa 4drea ellos traba-
jan con productos norteamericanos
que deben traducir, a veces mal y a
un costo altisimo.

En cuanto a los pafses latinoameri-
canos el principal cliente potencial
es Chile, por su parque de méqui-
nas. El afio pasado se vendieron
30.000 PC y se espcra vender
50.000 este afio,

El producto estreélla serd el TANGO
APLICACIONES aungue para al-
gunos paises s¢ podrd adapiar tam-
bién el sistema d¢ gestidn comer-
cial, Esto cs m4s complejo. Implica
un analisis profundo del sisicma del
pais en el que se lo quiere imple-
mentar ya que no en odos se mane-
jan de la misma forma las relacio-
nes comerciales,

Se ha comenzado a hacerlo por pe-
dido para algunos paises que lo han
solicitado en Exposoft.

En cambio con TANGO APLICA-
CIONES 3¢ csta listo para comen-
Zar a exportar,

La empresa s a largo plazo. En los
primeros dos afios se va a reinvertir.
toda la utilidad en la blisqueda de
nuevos mercados v el desarrollo de
nuevos productos. Megasistemas
aspira a convertirse ¢n la principal
distribuidora de software en Latino-
américa.
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LASER

PIXEL INTRODUCE EL EXCLUSIVO PROCESO DE REMANUFACTURAY RECARGA
DE CARTUCHOS DE IMFRESORAS LASER.
AHORRE CON LOS CARTUCHOS DE SU IMPRESORA LASER

LIFE - EXTENDER ®

-Ahorro de costos hasta un 70%
-Rendimiento de un 100%

-impresiones de mayor nitidez y definicion
-Garantia escrita

PIXEL S.R.L. - VIAMONTE 773 - P.12 - Tel 396-1249
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TECNOLOGIA

EL CEREBRO DE
UN EDIFICIO

Nos negamos a creer que los edificios tengan vida -por ahora-, Y
mengs que tengan inteligencia. ;Como se puede definir entonces
al nuevo edificio de American Express? Hablamos con la persona
que organizé todo e incluyd la tecnologia de punta con que
cuenta el inmueb{e y se lo contamos

merican Express ha
mvertido 30 milloncs de
ddlarcs en su nuevo edi-
ficio sitnado en Maipd v
Arcnales, un ceniro de operaciones
y de servicios.
Esta inversiém eén una infragstruciu-
ra, manio edilicia como tecnoldgica,
permite establecer una platalorma
con la cual la empresa pueda crecer,
aumentar el negocio v proyectarse a
toda Latinoamérica.
Alli nos recibié Fernando Amandi,
Vicepresidente de Operaciones, Te-
lemarketing, Sistemas y Data Pro-
cessing,
Desde el ingreso al cdificio y duran-
te toda la visita pudimos comprobar
que estd pensado en funcidn dc Ia
tecnologia. Voces que nos anungian
cuando s cigrra Ia puerta del ascen-
SOr, acceso a algunas scocionces por
medio de tarjetas magnélicas, un
sistema de cableado con el cual se
tiene un tablero en donde enlra Ia e-
nergia, voz v datos v sistemas de se-
guridad con luz infrarroja son sdlo
algunos de los clementos de 1a tec-
nologia de punta que pudimos ver.
Todo estd hecho con una vision in-
tegral del negocio. Como dice A-
mandi: “todos nuestros gistemas a-
gqui estin en linca directa,
intereonectados a través de una red
de 300 terminales dentro de Ameri-
can Express on la Argentina v al
mismo tempo intercomunicados en
la red de wlecomunicaciones inler-
nacional de American Express -una
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de las redes mas grandes del mun-
(o= a nuesiras 1300 oficinas en odo
el mundo pard mantener todo un se-
guuniento v una red de telecomuni-
caciones instantinea con la cual se
pueda brindar ¢l mismo nivel de
servicios en cualquicr parte”.

TECNOLOGIA MAS
RECURSOS HUMANOS

American Express es ung empresa
global de servicios. El servicio cg cl
mismo, no importa dondc cstd ¢l so-
cio cn ¢l planeta. Para eso s¢ lene
que tener una red de ielecomunica-
clones y sislemas y procedimicntos
uniformes.

Ese nivel de servicio se hace a (ra-
vés de dos grandes componentes en
inversion,

Uno es tecnologia v ¢l olro ex el

factor humano,

TELEFONIA

Aqui en Argenting, por ejemplo, A-
merican Express ha procesado el a-
fio pasado més de 2 millones de 1la-
madas telefonicas en un promeodio
de respucsta de 7 segundos desde
que se disca hasta gue un ser hyma-
no résponda al cléfono. Esos son
estAndares a nivel mundial,

El sistcma welefdnico en 1a empresa
¢s un IBM 9751 que cs ol primern
instalado en el pais. Es un equipo da
alta tecnologia con informacion.
Ticne un paquete informativo que
permite analizar conlinuamente el
wrifico, las capacidades, las ubliza-
ciomes de red troncales, los mveles
de servicios dentro de cada grupo,
los liempes do ransacciones en to-
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do un sistema automdlico de distri-
buidora de llamadas, Con esa infor-
macidn gerencial es que s¢ puade
hacer €] monitoreo de todas las lia-
madas ¥ el trifico para oplimizar el
uso del welélono.

Una anécdota curiosa es que cuando
se instalé esie equipo se tvo gue a-
jusiar de acuerdo a la central de
ENTel porque sc digitaban los pul-
sos muy ripidos de la empresa a
ENTzl v ésta no captaba 282 $incro-
nia. Se tuvo que demaorar los para-
metros dentro del soltware, pedido
unico, porque uno siempre busca a-
celerar los pardmetros, no demorar-
log. Amandi recuerda gue “Hama-
mos a Santa Clara, cn Calilornia,
dondz se desarrclla el softwarc y 1o
dijimos a los ingenicros de alld que
demoraran los parametros. Los 13-

ros me Hamaban de nueve porgue
docian: 'repitems el pedido, quicres
qua te demoren 108 pardmetros’, ¥
vo le decia 'si, necesito gue me los
demores de 8 seirundos a 40 o a 6
para poder digitar todo un mensaje
v (ue me raciba la sefial™,
Existe un sistema electronico para
comunicarse con los emplcados a
avés del correo clecteénico y sefia-
les digitadas. En muchas de las act-
vidades no se puede sacar a log em-
pleados de las lingas telefdmicas,
donde estin "cn vivo” con los so-
¢iog, Por lo tanto hay gque buscar o-
tra manera de comunicarse con e-
Hoz.
Toda la actividad de servicios se
monitorea, se mide ¥ se evalda con
un procesd de control de calidad.
Tipicamente esto se ve en manulac-

ESEVEI

lUras, pero on servicios era poco co-
nuin v American Express [os una de
las cmpresas innovadoras cn insta-
lar un sistema de control do calidad
midiendo dos componentes [unda-
mentales: la velocidad con que se
hace la gestidn v la exactitud con
que se hace lo gque s¢ determing ha-
cer para ver 1a calidad de lo gue se
Mz,

Para ¢so existen sistemas gue moni-
torean el trabajo que se hace y des-
puds, por muestreo de calidad, de la
£esion que hace.

LA IMPORTANCIA DE
LA INFORMACION

*ara lograr el compromiso de velo-
cidad es obvio qug s¢ necesita am-

- SERVICIO TECNICO INTEGRAL

c= COMMODORE 64 - 128 -

wamrﬂ PC COMPATIBLE - ATARI

REPARAMOS CONSOLAS, DISKETTERAS, IMPRESORAS, MONITORES
RECAMBIO DE FUENTES EN EL ACTO DESDE A 7000

TE%&MIG& -

SOFTWARE

COMMODORE 64-128

TODOS LAS NOVEDADES IMAGINABLES
COMPRA - VENTA - CANJE

COMMODORE 64
COMMODORE 1541
COMMODORE 128
COMMODORE 1571
IMPRESORAS
MONITORES

....... desde 160 U$S
..... desde 200 US$S
...... desde 250 U$S
..... desde 260 U$S
......... desde 180 USS
.......... desde 110 US$S

CON GARANTIA REAL ESEVEI

Y COMO SIEMPRE EL MEJOR SERVICIO TECNICO PARATODAS LAS COMPUTADORAS
CON PRESUPUESTOS SIN GARGO NI VERSOS

SUIPACHA 730 - CAP. TE. 322-0255- 8676 - 9687 - ESTACIONAMIENTO PROPIO SUIPACHA 853 CAP.
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phia informacidn en linea, rdpida, o-
ficaz ¥y completa, Esa informacion
debe estar actualizada v el sistema
disponible.

Ya se estd hablando de un andlisis

de autorizacidn para determinar si-

se debe aprobar o no un pedido que
haga un socio o un ajuste a su cuen-
L.

En lo que va del afio American Ex-
press ha logrado, desde que se mu-
dé a la nueva planta, un 98.5% de
disponibilidad de los sistemas du-
rante las 24 horas.

Actualmente se estd en proceso de
bisqueda de altemnativas para am-
pliar el "rasmition link" con ¢l ex-
terior a través de una anlena sateli-
tal.

Se estd estudiando la factibilidad de
instalar un sistema de antenas sate-
litales para poder transmitir y reci-
bir datos ¥ voz a través de una ante-
na propia para lograr ese alio nivel
de compromiso con los SOCIOE, Ya
Sean argentines o socios que viajan
por el mundo.

"Cuando los socios estdn vigjando o
eskin en accién yo lengo que estar
despicrto atendiendo, procesanda,
no le puedo decir que ése tema estd
caido o que no tengo 1a base de da-
1oz disponible o gue no s6 qué decir.
Simplemente eso no s aceptable, A
mi me evaliian, me pagan con la
disponibilidades v lag elicacias de
los sistemas para que eso se traduz-
ca en 1a herramicnta con que se le
da servicio a un socio”, enfalizé A-
mandi.

SISTEMAS EXPERTOS

El sisicma de autorizaciones nunca
rechaza. El sistcma solamente acon-
sejd, pero es un ser humano quien a-
naliza la transaccidn v toma una de-
¢ision. Simultineamente desde hace
un par de afios se lleva en paralelo
un sistema inteligente que se llama
Asistente al Autorizador, que anali-
23 la transaccidn. Se ha emulado to-
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Recursos humanos con
alta tecnologia, ambas
conforman la estrategia
global para brindar un

alto nivel de servicios,
m
da la interaccicin que hacen los me-

jores autorizadores de Ja empresa,
Se los ha seguido en los dltimos a-
fios y se ha armado toda una lagica
para que ¢l sistema copie lo que ha-
ria un analista con experiencia,

Hoy en dia el sistema da una reco-
mendacion y el analista chequea a
ver si estd de acuerdo o no. Simple.
mente valida mds su opinidn, Cuan-
do mejor trabaja esto es cuando son
decisiones marginales. Si se dice
‘mas 0 menos”, "no estoy seguro”,
si se tienc ese lilubeo el sistema
quita 1a duda porque el 95% dc las
veces tiene razon.

Para refinar estos sistemas debe
trancurrir un tiempo en que el ser
humano debc seguir corroborando,
verificando, y validando la veraci-
dad de l1a exactitud de csta IGgica.
Cada vez se mecjora mds porque es
interactivo, Aparecen variables nue-
vas. El gistema cada vez s mis im-
poncnte: ya son 50.000 variables,
Se estd educando al sistema y lega-
Ii un momento en que sord en el
99% de las veces muy cficaz,

'MAS TECNOLOGIA,

MENOS PAPELES

Ya se estin digitalizando imdgenes
de documentos, [acturas, cartas que
mandan los socios. Se recibe una
carta, se le toma una foto, se digita-
liza v sc carga en el sistermns y des-
pucs se la trae a pantalla. La expe-
riencia de Amandi sefiala que eso es

muy eficaz porgue si un socio le es-

cribe a Buenos Aires y Jo llama por
teléfono por una consulta es de alto
nivel de servicio que le diga: agui
tengo su carta cn pantalla. No im-
poria que esté llamando a Buenos

Adres, 0 a Singapur, o a Hong Kong
0 a Tucumién., Mientras tenga la
pantalla tendrd acceso a la basc v a-
si agiliza la respuesta a Ia pregunta,

Ese sistema ya estd en produccidn,
S¢ espera hacer algo asf en la Ar-
gentina en el préximo afio siempre
¥ cuando el mercado continic an-
dando bign como aparenta ir ahora.

AHORRO:; BENEFICIO
PARA TODOS

Para reducir gastos operativos como
calefaccion, relrigeracion, agua v c-
lectricidad, se tienen que utilizar
sistemas gue optimicen los recursos
fisicos. 8¢ ha instalado todo un nro-
ceso de moniloreo en el edificio de
todos los sistemas vitales. Un sisie-
ma mecanizado v aulomatizado a-
naliza por esa opcidn las desviacio-
nes de los parametros que se han
definide como de razonahilidad.
Por ejemplo, se tiene un registo e-
xacto de toda llamada que se haga
del edificio parg afuera. S¢ sahe
quién la hizo, a qué hora, por qué
ticmpo v a qué teléfono, Esa infor-
macion se puede ver por drea, por
dircctor, por vicepresidente, por
persona, de 1a manera que se quiera,
Esta es un arma muy interesante pa-
ra un gerente: poder controlar todos
1S gastos v la productividad de los
mismos, porque si el 20% de los
cmpleados estd haciendo llamadas
que no deben, si no lo sabe el ge-
rente no ¢ va a tomar ninguna ac-
cion,

51 se apaga la clectricidad en scein-
rcs del edilicio que no se deben de-
jar iluminados a la noche no sola-
mente €8 una reduccidn del gasto
OpCTativo sino que es una ¢ontribu-
cién al pafs porque €5 un mal gasio
de encrgia,

Todo eso esta programado cn el edi-
ficio. Lo gue es sepuridad de los
sistemas estd también programado v
analizado para quc no pasc nada
(Ue N SC SePa 0 S8 Ingrese a yn
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sector que no s¢ deba. Es el uso de
la alta tecnologia para oplimizar u-
na funcién de negocio en funcidn de
servicio, pero esto se aplica a cual-
quier rubro cn la vida.

En los establecimientos hay termi-
nales POS (point of sale), donde se
transfiere la informacién a la cm-
presa para pagarle al establecimien-
t0, 0 capturar la transaccién, o hacer
un débito directo, o hacer un resu-
men a fin de meg, o a fin del dig, Es
transmisién de fondos electrdnicos.
La terminal Exprass 3000 ya esta
diponible.

Los cajeros automiticos forman
parte va de una tecnologia bastante
conocida. Es algo coma el wléfono
publico, al que todos pucden tener
ACCESO.

Estdn en elaboracion unos estudios
de lo que Amandi llama "kigscos e-

lecirénicos” donde se podré interac-

tuar con una pantalla, intcrrogarla i
s¢ quiere verificar el saldo o se
quiere hacer una consulta de viaje,
o cualquier tipo de informacidn sin
necesidad de hablar con alguien,

Esas pantallas estarin ubicadas en
lugares estratégicos de la ciudad.

UN LARGO VIAJE
EN MENOS DE
10 SEGUNDOS

Si por gjemplo en Tucumdn se pre-
senla la tarjeta en una POS, ¢sa
POS s comunica con 1a central en
Bupenos Aires. De alli se trasmite
por los circuitos internacionales al
satélite que baja en Virginia, E-
EUU. Va a Miami y por fibra 6pu-
ca & Phoenix, Arizona, Regresa, su-
be y baja por ese mismo circuito
Bs.As.-Tucuman en tan selo Y se-
gundos. De ese tiempo, 6 segundos
s¢ usan para el contacto de la tras-
misitn local.

Esto se hace para todos los socios
et cnalguier Iugar del mundo.,

El 50Cio estd en contaclo conslante
con la empresa: telefonda las 24 hs.

al dia los 365 dias del afio.

Si falla Ia linca telefdnica hay pro-
blemas. Todavia no se logrd superar
es0, pero en algunos mercados s
estd expenmentando con videotext,
donde &l socio pucde, con su TV ¥
un modem, interactuar desde su ca-
sa con la base de datos. El socio in-
terroga v €l sistema le responde.
Actoalmente hay habilitado un nd-
mero telefénico para los socios en
donde se da el tipo ds cambio dcl
dia. Son voces grabadas y progra-
madas con las cotizaciones. Esta cs
1a gntesala de la voz automatizada.
En otros sistemas se va a instalar u-
na unidad de respuesta de voz don-
de el socio llama, s¢ hace la consul-
ta y le responde la voz automatizada
sobre el saldo, ¢l monto o sobre el
detalle especifico que se pide. Esto
va s¢ puede ver £i se llama a otros
paises a la agencia telefdnica para
pedir un nimero y contesia una voz
autom:itica.

En el fumro el socio ni siquiera ten-
dri que interactuar a través de un
ser humano para hacer el pedido si-
no con sistemas de reconocimicnto
de voz, quc ¢s la otra generacion de
la tecnologia. El sistema interpreta
el pedido y responde sin interaccidn
humana.

La consulta humana s mantendri
para las cosas no rutinarias. Al ser
humano hay que mantenerlo esti-
mulado y creativo constantemente y
as{ = brindard un gran nivel de ser-
vicio,

Luego hay una serie de sistemas de
andlisis de la cartera crediticia, pero
a través de sistemas intcligentes, no
para lomar decisiones todavia sino
para ayudar a refinar, a enfocar y a
segmentar la decision.

Los sistemas tecnolégicos de inteli-
gencia gue se cslan desarrollando
en estos Gllimos afos tranforman a
los gerentes cn mejores tomadores

de decisiones. Porque la decisién ya

estd basada en una gran base de in-
formacion.

OFICINAS.
INFORMATIZADAS

"El parque de equipos del edificio
es [BM, empresa que no solo es co-
nocida mundialmente, sino que aqui
tiene una infracstructura de servi-
cios muy desarrollada”, nos dijo A-
mandi. "American Express neccsita
un alto nivel de servicio de sus pro-
veedores, con todo lo que es la inte-
ligencia del edificio, los cableados,
la telefonia, la antena satelital que
viene, v todos estos procesos de tec-
nologia que se estan desarcollando”.
Los sistemas de oficinas cumplen
un papel muy importants en el pro-
ceso de automatizacion. Se estd tra-
tando de climinar las montafias de
papel. Hasta ahora hay mucho papel
v poca informacidn. Esto significa
mal uso del tiempo: leer, archivar,
copiar y escribir.

Ya hay montado un sistema por lo
menos para 1os niveles gjecutvos v
funcicnarios de decisidn con calen-
darios, agendas personales y correo
clectrénico doméslico ¢ internacio-
nal, medianic ¢l que se pueden co-
municar con todos los directivos dc
la empresa en ¢l mundo, Con la
ventaja de que se Ja pucde consultar
desde coalquier lugar del mundo en
que Se encucnire.

Parle de los sistemas expertos que
se estin cxperimentado y los siste-
mas automaticos que ya se han in-
troducido sirven para liberar al ser
humano de Ia monotonia, de 1a tarca
rutinaria, de la tarea no pensante.
;Para qué? Para que se actualice,
para que se energice, para que sea
creativo v de valor agregado a la
transaccion. :
Asi que no &5 €l hecho que una ter-
minal sustituya a nadie. Es una my-
cho mejor funcién del recurso hu-
mano porque s¢ concentran Csos en
una mizidn: en dar mejores scrvi-
cios al socio.

Fernando Pedrd
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AUTODE SK

EL UNIVERSO
DEL DISENO

El munde del dibujo. y del disefio se ha perfeccionade con el uso
de las herramientas de CAD. Una de ellas, el AutoCAD, se ha
desarrollado hasta transformarse en un sistema capaz de
representar disefios en 3 dimensiones, mejorando la
forma de comunicarse por el camino del dibujo.

n 1982, ¢l mundo de u-
suarios potenciales de
CAD, estaba compucsio
por un grupo de perso-
nas, todas ellas profesionales de
distintas especialidades, por c-
jemplo arquitectos, dischadores,
ingenieros mecinicos, clectricis-
tas, civiles, cartdgrafos, [isicos, ¥
muchos mds.
Todos tenian un mismo punio en
¢omiin: "algiin tipo de dibujo”.
Esos dibujos podian scr las plan-
tas o elevaciones de los arquitec-
tos, los circuitos integrados de los
ingenierns electrénicos, los dise-
fios de los ingenieros mecinicos,
los lay-outs de los planificadores
0 proyectistas, clteéiera. Todos ¢-
llos girando alrededor de una re-
presentacion grafica del producte,
lograda con elementos hoy obso-
letos, como tableros de dibujo, 13-
pices, escuadras, paralelas. com-
pis, plantillas, etcétera.
Existian muchos problemas rela-
cionados con el métado, dado que
la productividad cra baja, espe-
cialmente en el caso de modifica-
clones continuas.
Existia también inconsisicncia cn
el intercambio de dibujos, cntre
distintos provectos, v entre distin-
tos miembros del mismo proyvec-
1.
Ya cxistian por entonces algunas
soluciones de CAD, pero sola-
mente dirigidas a un segmento, O
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a un grupo. Estos sisicmas como
Intergraph, Compulervision,
IBM, y programas como ¢l CAD-
DAM, trabajaban bajo grandes
computadoras (mainframes o mi-
Tis). '

A pesar de quc cslos cquipos teni-
an la prestacidn adecuada, cran
sistemas costosos, v 1os progra-
mas eran dificiles de manejar y
dificiles de aprcnder. Tenian una
¢cslructiura muy rigida.

Ademds, era muy dificil compar-
tir informacidn entre distintos u-

SUATIOS.

Por lo tanto estabamos solamentg
frente a4 una solucidn parcial del
problema.

EL ORIGEN
DE AUTODESK

Con ¢l nacimicnto de las compu-
tadoras personales en 1982, apa-
recidh una nueva veta en la cual e-
ra posible manejar programas del
lipo CAD.
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Pero al comienzo e€stos gran muy
lentos o no posefan las prestacio-
nes requeridas por los usuarios.

El desafio era producir un sistema
ficil de usar, disefiado para una
amplia gama de usuarios, ¥ que
sirviera para disefiar y producir u-
na cantidad grande de dibujos.

Se formé asi una comparfia llama-
da Autodesk Inc., en Sausalito,
cerca de San Francisco, con 13
programadores experimentados
en sistemas de discfio, :
. Luego, en octubre de 1982, se
presentd en Las Vegas, la primera
versién del programa AutoCAD.
AutoCAD pasé a formar parle del
mundo de programas para CAD.
Se produjo asi una relacion direc-
ta entre las necesidades del usua-
rio y el mundo de las computado-
ras personales.

AutoCAD se instald en ¢l mundo
de CAD como el producto que re-
solvia las necesidades de muchos
usuarios, de una manera sencilla
de manejar, a bajo costo, ¥ con
muy bucna precision.

AutoCAD es econdmico, con re-
lacién al equipo que necesita, da-
do que estd basado en microcom-
putadoras,

A su vez, maneja doble precision
numérica, lo cual le permite al u-
spario realizar dibujos de exce-
lente precisidn. Ayuda a los usua-
rios cn el uso de comandos
repetitivos y permile una total
consistencia en el intercambio de
informacidn.

A su vez, s un prodocio que ira-
baja a muy alta velocidad, tanto
en la ¢jecucidén, como en la actua-
lizacion, en el manejo de libreri-
as, y en el ripido nivel de apren-
dizaje.

Eso le posibilitd a AutoCAD scr,
en 1986, ¢l producto que poscia
mds del 50% del mercado de
CAD en el mundo. Solamente 4
afios después de haber ingresado
al mercado,

Hoy, el AutoCAD dejé de ser el
inico producto de Autodesk.

Veamos las difercntes herramien-

tas de disefio, dibujo y procesa-
micnio que posce la firma Auto-
desk.

AUTOSOLID

Este es un programa para modela-
do de sdlidos en tres dimensiones
para ser utilizado en un ambiente
de computadoras personales. Es
el programa que Autodesk ofrece
como solucion al mercado de di-
sefio de ingenieria mecdnica
(MCAE}. AutoSolid le permite al
mngenicro, disefiar, concebir ¥ a-
nalizar el comportamiento de una
pieza o sistema mecédnico, anics
que el prototipo sea fabricado.

Al crear el solido, podemos verlo
completamente lleno, con colores
predefinidos, v con distintas cali-
dades de materiales para resaltar
visnalmente la picza,

Es el programa ideal como inter-
fase para modelos de elementos
finitos, y programas de control
numérico.

AUTOSKETCH

El AutoSketch es el programa de
CAD de nivel introductorio, para
producir, con muy poco esluerzo,
bocetos para arquitectura, diagra-
mas, esquemas, grificos, layouls,
ilustraciones, o mapas lopografi-
COos.

Untlizando el mouse, podremos
dibujar lineas, arcos, circulos, po-
ligonos ¥ polilincas, crear simbo-
los vy bibliotecas de griflicos, es-
calar, espejar, rotar o estirar
imdgenes, dimensionar dibujos,
seleccionar colores y tipos dc li-
neas, v trabajar en disiintas capas
(layers).

AUTOCAD

Estc programa cstd instalado en
més de 170.000 computadoras a
través del mundo, y representa ¢l
estindar en desarrollos del tipo
CAD.

El AutoCAD Release 10, cs el
programa universal para disefio y
dibujo en Computadoras Pcrsona-
les y Workstation s.

Su arquitectura abierta, su lengua-
je de programacién de alto nivel
(AutoLISP), ademds de poseer 10-
das las horramientas cstdndar de
dibujo, lo gonvicrien en el ¢stin-
dar de graficacién mds flexible y
versdtil para ser utilizado cn todas
las disciplinas.

Esta version de AutoCAD, incor-
pora la capacidad de disefio real
en 3 dimensiones, el poder crear o
editar cualguier entidad en cual-
quier orientacion en 3-D, la posi-
bilidad de definir un sistema de
coordenadas propio del usuario
(UCS), la posibilidad de modela-
do de superficies en 3-D, y la fa-
cilidad de visualizar miltiples
vigtas en forma simultinea.
Ademds, AutoCAD Release 10
maneja la técnica de menis des-
colgables, ¥ cuadros de didlogo,
que guian al usuario a traves de
los distintos comandos del pro-
gramad.

AutoCAD soporta los formatos de
archivos IGES, DXF, y cl Binary
File Format, que le permiten ¢l
imtercambio de archivos con todas
las aplicacioncs del mercado.

Un usuario dijo que "con Aulo-
CAD, producimos mucha mayor
cantidad de variantes para poder
presentarle al cliente, y ¢sta ope-
racidn la realizamos con menor
esfucrzo”.

AUTOSHADE

Este es uno de los productos que
acompafian a la linea AutoCAD,
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Es el programa que convierte los
grificos realizados con Auto-

CAD, en imigenes reales en tres

dimensiones sombreadas, para u-
tilizar en presentaciones o evalua-
ciones visuales de nuesiros pro-
yectos.

Como una herramienta adicional
al proceso de disefio y dibujo,
AutoShade pinta la imagen lo-
grando rcsolver ¢l disefio, antes
que €ste deba ser construido.

Con la imigen sombreada, es
muy ficil darse cuenta qué parte
del dibujo esti adelante v cual a-
tras.

AutoShade trabaja comn la geome-
tria tridimensional generada por
AutoCAD.

Una vez hecho el dibujo, coloca-
das las cidmaras y las luces desde
AutoCAD, AutoShade lee esa in-
formacidén para producir las imé-
genes mejoradas de los ohjctos.
Asi, usando la capacidad de colo-
rear v la perspectiva real, guec
brinda el AutoShade, podemos re-
ducir o evitar el costo que repre-
senta la contruccion del modelo
fis1co.

AUTOFLIX

Es un programa de animacién guc
combina imdgenes de AuloShade,
AutoCAD, o AutoSkeich, en se-
cuencias de imdgenes, para obte-
ner una pelicula animada,
AutoFlix puede ser utilizado para
producir presentaciones inlcracti-
vas, combinando imigenes, archi-
vos de wexto, y sonido. Ademis,
posee un lenguaje de programa-
cidn que permite controlar la for-
ma d¢ presentacion de los dife-
1entes cuadrps.,

En 3 dimensiones, tenemos la ca-
pacidad de recorrer un delermina-
do discfio, antes gque éste hava si-
do construido.

Esto significa gque podemos co-
municar nuesiros disenos, utili-
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Zzando otra nueva herramienta de
representacidn,

AEC ARCHITECTURAL

Este es un producto orientado a
todos aguellos usuarios de Auto-
CAD, gue desarrollan sus activi-
dades en el drea de Arquitectura,

Incorpora a las posibilidades de

AutoCAD un conjunto de aplica-
ciones especificas, Consta de li-
brerias, menies y programas que
automatizan v agilizan los proce-
sos de disefio.

AEC MECHANICAL

Esta aplicacién corre dentro de
AuoCAD y aumenta Ia capacidad
del disefio, representacion y angli-
sis de proyectos mecinicos.
Consta de librerias estandarizadas
y normalizadas, convirtiendo de
esta manera al AutoCAD en pro-
ducto oricntado al Arca Mecdni-
Ca.

UNA ARQUITECTURA
ABIERTA

La filosofia que ese grupo de 13
programadores se planted al crear
AnoCAD fue la de permitir que
¢l amplio cspectro de posibles u-
suarios de CAD, pucda utilizar
esic producto.

Es asi como I dicron al Auto-
CAD, una arquilcciura totalmente
abicrla. Esto sigmifica que cual-
quier usuaric {tanto ¢l de bajo m-
vel como el avanzado), puede a-
gregar rutinas o funciones al
producto, con muy poco esfucrzo.
Es un sistema programado en len-
guaje C, lo cual lo permile ser
“portado” a cualquier ambiente.
Hoy existe ¢l AuwoCAD cn com-
putadoras que corren bajo Sisie-
mas Operativos MS-DOS (IBM,
Hewlett-Packard, Epson, Neg, O-

livell, Surrey, eteétera), MAC OS
(para Apple Macintosh IT), SUN
OS5 (para Sun 3, 386i ¢ Sun
SparcStation), AEGIS 10.0 (para
Apollo), ULTRIX (para DECsta-

tion), v VMS (para VAXstation).

Ademds, proximamente estarin
disponibles las versiones bajo
O5/2 Presentation Manager, y ba-
0 Xemix.

El AutoSolid va estd disponible
para MS-DOS, Xenix, y proxima-
menite cstard dispomuble para SUN
3 v 3861, v AEGIS.

El AEC Architectural va csid dis-
ponible para MS-DOS, y Sun 3, y
proximamente estard disponible
para Sun 3861 y MAC OS.

El AutoShade ya estd disponible
para MS-DOS, y proximamente
estard disponible para Sun 386i y
MAC OS.

El AutoFlix y el AutoSketch, es-
tin disponibles para MS-I0OS.

Al ser un sistema abierto, permite
4 terceras partes o desarrollistas
externos disefiar producios que
[uncionen con AuloCAD, para re-
solver diferentes problemas.
Exisicn productos como el CAD-
PIPE, para razado de caficrias, o
productos como ¢l COSMOS, pa-
ra el cdlculo de clementos [initos.
Estos son solamente 2 ejemplos
de una lista de mds de 1000 apli-
caciones, que corren comunicin-
dose con AutoCAD,

APLICACIONES

En el seminario que NUGGET,
distribuidor de Autodesk en Ar-
genlina ha realizado recientemen-
te, pudimos ver las siguicnies a-
plicaciones de AutoCAD: planos,
lay-outs, proyectos de gran enver-
gadura como por ejemplo el de un
shopping center, freno v parrilla
de freno (ingenierfa mecdnica), |
un avion, carta de suelo, una lo-
comotora ¥ su rucda cn detalle,
un chip en 3D con la capacidad
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de poder rotar o visualizar cual-
quier drea en 3 dimensiones y de-
sarrollos de urbanizacion.

MAS SOBRE
AUTOSHADE

El AntoShade garantiza imdgenes
mds realistas, sombreadas, en una
real perspectiva.

No existe necesidad de constroir
dibujos especiales, porgue los
mismos dibujos que se wiilizan en
¢l proceso de visualizacion mejo-
rado, son los que se utilizasin pa-
ra la construccidn del objeto final,
Muchos profesionales utilizan las
caracteristicas de representacion
visual gue brinda el AutoShade,
¢t su trabajo diario,

.Eualquier usuario de AutpCAD

para 3 dimensiones, es un poten-
cial usuario de AutoShadc.

Un arquitecto puede usar AutoS-
hade, para estudiar como ubicar
un edificio deniro de un loteo, o
como s¢ relaciona la estruciurad
principal, con ¢l resio del conjun-
to.

Despues de dibujar una oficina
con AutoCAD un provectista pue-
de usar AutoShade para lograr u-
na optimizacion de espacios den-
iro de la misma,

El disefiador de inlcriores, puede
usarle para prosentar soluciones a
sus clicntes, mostrindole diferen-
tes alternativas. _
Durante ¢l discfio de ingenieria, v
¢l proceso de creacién, AutoCAD
puede transformar el modelo en

un dibujo tridimensional, pero
AutoShade puede crear una ima-
gen sombreada y mds realista, pa-
ra cvaluar la apariencia y conti-
nuidad del producto, previo a la
manufactura del mismo.

Un topdgrafo pucde realizar dise-
fios con AutoCAD, v luego lle-
varlo a AutoShade, con lo cual lo-
grard un efecto mucho mids
realista,

AutoShade es técnicamentie un
postprocesador, O sca qué procesa
dibujos después que &stos hayan
sido creados con AutoCAD.

La werminologia que AuteCAD u-
tiliza en su operacion, para colo-
car la informacidn a procesar por
AutoShade, es similar a la que s
utiliza en un eswdio fotogrifico.
La forma de trabajo de AutoSha-
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de es a través del uso de téc-
nicas de memics descolga-
bles.

Se pueden colocar cimaras y
luces en los dibujos de Auto-
CAD, de acuerdo a nuestras
necesidades. Estas caracle-
risticas se¢ combinan para
brindar una cantidad ilimita-
da de vistas.

Las cimaras v las luces sc
colocan primeramente desde
AutoCAD, a través de cua-
dros de didlogo creados al e-
fecto, ubicindolas estratégica-

mente ¢n el dibujo. Tencmos un

total control de la cdmara y las lu-
ces. Por ejemplo las podemos co-
locar a determinada altura, o en
dngulos o posiciones que no sean
posibles de lograr con un equipa-
miento real.

Una vez que colocamos las cima-
ras y las luces en AutoCAD, en
las posiciones deseadas, se genera
lo que lamamos el "Filmroll”,
que es el archivo que se procesara
con AutoShade.

En AutoShade tcnemos control
total de pardmetros como la dis-
tancia entre la ¢amara y ¢l objeto,
el tamafio del lente y la altra y
profundidad de¢ campo de la ci-
mara.

Ademds, desde AuloShade, po-
dremos variar o ajustar las imigc-
nes, sin necesidad de relornar a
AutoCAD. :

Una vez que ajustamos los pard-
metros, se puede pedir una vista
sombreada y completa del dibujo.,
En esta ctapa, podremos observar
detalles del mismo, que no-son vi-
sibles en ¢l modo "cableado”.

Por cjemplo, una ventana pasa a
scr un agujero en una pared, en
vez de una representacion de 4 hi-
neas, v las paredes, pasan a ser
bloques.

Tendremos una vision real del di-
bujo en 3 dimensiones.

Para usuarios expertos, el AutoS-
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hade cucnia con una serie de pa-
ridmetros para modificar el aspec-
to visual de la pantalla.

No €3 necesario realizar estas mo-
dificaciones duranie la visualiza-
cidn de un trabajo, pero los po-

dremes utilizar para lograr
cfectos especiales en un video,
Por lo tanto, con estc control de-
tallado, se puedc lograr una vi-
snalizacidn ¢xacta de la imagen,
colocando la cidmara cn dngulos
especiales.

AutoShade ayuda en el disciio v
construccion de modelos, permi-
tiendo ahorrar en coslos (por e-
jemplo en el desarrollo ¥ modili-
cacidn del modelo a escala).
Incluso se pueden prcvecr los
cambios a rcalizar, para evitar los
grandes costos que significan mo-
dilicar un proyecta quc ya ¢sti en
marcha.

La capacidad que AutoShade nos
da de examinar mucha mayor
cantidad de opciongs antes de co-
menzar ¢l proyecto, son la clave
del producto,

Podremnos usar AutoSnade para e-
xaminar distintas: opciones o vis-
1as d¢ un proyecto, antes de rcali-
zar el delinitivo.

Esto resolveri muchos inconve-
nientes en la relacion disefador-
cliente, reduciendo costos prove-
nientes de sorpresas on cl disefio,
Se pueden tomar lLanias vistas o
folos como sea necesario, sin nin-

gin costo adicional.

LA INCORPORACION
DE AUTOFLIX

Comunicar movimicnlos €s
muy complicado cuando uno
estd trabajando con modelos
csldlicos, pero con la aynda
de AutoFlix, se pueden ani-
mar los disefios de manera
muy sencilla.

El programa AutoFlix, se in-
cluve en forma gratuita, con
cada AutoShade.

Con €1 podemos trazar el camino
a través del cual quersmos hacer
mover una camara en un dibujo
dentro de AutoCAD.

Usando ese camino, AuntoFlix au-
tomdéticamente creard los diferen-
tes cuadros a determinados inter-
valos.

Ensamblando estos cuadros en u-
na pelicula, los clientes tendrin la
posibilidad de "caminar” por 13 i-
dea del provectista, antes de ser
construida.

Hasta ahora vimos como obtener
imégenes animadas en pantalla,
pero si necesitamos imprimir es-
tos grificos, AutoShade nos ofre-
ce una serie de posibilidades,
compatibles con los estindares de
computacion.

AutoShade permite exportar imi-
genes a cualquier sistema que ma-
neje el lenguaje PostScript, tanto
en blance y negro como en color.
Con ¢sto podremos preparar do-
cumentacidn técnica, exportando
esta informacidn a sistemas de
autoedicidn, o imprimiéndola di-
rectamente en impresoras ldser
con lenguaje postscript.

BIBLIOGRAFIA

Autodesk posee literatura para aquellos
usuarios que desean aprender o perfec-
clonarse en el uso de sus productos.

Esta literatura se renueva periddica-
mente.



SOFTWARE

CON LA MIRA EN

EL EXTRANJERO

Este sistema para la gestidn de comercio exterior presenta
caracteristica gue permiten a una institucién tomar
decisiones rapidas y adecuadas respecto de sus necesidades.

oda la operatoria del de-

partamento de Comercio

Exterior de cunalgnier

Banco, mas la informa-
cidn necesaria para ol analigis de 1as
decisiones gerenciales y la articula-
ciin con los restantes sistemas de [a
centidad a ravés de la Contabilidad,
cakin contemplados y resuelios por
IC-EXTER. Este s un sistema de
administracién de Comercio Exte-
rior que ofrece L.C. SISTEMAS

POSIBILIDADES

Concretamente IC-Exier realiza las
siguicntes tareas:

Importacion: elaboracidn v scgui-
miento de cobranzas y créditos,
contabilizacién automdtica de todas
las operaciones, control de garantias
realizadas vy control de acucrdos de
criéditos.

Exportaciém: elaboracién v segui-
miento de carteras y crédilos, segui-
miento de las refrendaciones, segui-

miento de las garantias recibidas v
otorgadas, contabilizacion antomati-
ca de todas las operaciones v con-
cerfacion v liquidacion de Boletos
correspondientes a las operaciones
de cxportacion e impeortacion.
Liguidacion de divisas: liquida-
cion de operaciones de cambio,
contabilizacitn automitica de todas
las operaciones v cobranza automd-
lica de rastos, Impuestos ¥ comisio-
nes.

Plazo fijo: seguimiento v control da
la intermediacion [renle al Banco
Central de 1a Repiablica Argentina
de la operatoria de Plazos Fijos en
dalares (Circular A T25).
Contabilidad: ingreso de asienios
no previgtos on log modulos anterio-
res, elaboracidn de la posicion de
cambio por divisa y cn general, po-
sibilidad de trabajar sobre el Plan de
Cuentas propio o de la entidad u-
suaria, informacion de saldos de
cucnias y/o movimientos en austra-
les revaluados a la [echa o a su va-

lor historico, o en la divisa corres-
pondicnte y claboracidn de deuda
de clientes.

Por ofra parte, el sistema garantiza
la obtencion inmediata de la infor-
macicn.

CARACTERISTICAS
TECNICAS

IC-Lxter es un sistema de caricter
infcractivo y cstructura paramétrica.
Permite la consolidacidn dg opera-
clones enire casa central v sncursa-
les,

Se articula con ¢l sistema contable
de la entidad usoaria.

Esui programado ¢n COBOL y fun-
clona en egquipos modelo PC mono
y multiusuario (bajo XENIN/UNIX)
y en mimcomputadores WANG VS,
IC Sistemas ofrece ademis 1a posi-
bilidad de adaptaciones a la modali-
dad de trabajo de la entidad usuaria,
manual de instruccionss y capacita-
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SISTEMAS

BYTES

FARMACEUTICOS

Muchas farmacias ya han establecido sistemas para la
administracion y comercializacidn eficaz de los recursos.

1 sistemna de informacion
de recursos farmecéuli-
cos (SIRF) ha sido dise-
fado por Computacién
Buenos Aires especificaments para
los comercios farmacéuticos del
dmbilo nacional, atendiendo a to-
das las normas vigentes asi como a
las exigencias cspeciales de las dis-
tintas Obras Sociales.
SIRF cubre totalmente Ia gestidn
administrativa ¥ de comercializa-
cién, simplificando v optimizando
la misma ya que se antomatizan la
mayor parte de las tareas, logrando
también informes estadisticos que
faciliten la toma de decisioncs cm-
presarias en el momento oportuno,
Merece destacarse el disefio modu-
lar del sistema, 1o cual lo hace adap-
table a las necesidades especificas
de los diferentes usuarios.
En cuanto a su aplicacidn, la opera-
toria para la cjccucion de las tareas
es muy simple, ya que a través de
mensajes de operacidn guiada por la
pantalla se indica al operador cufles
son las funcioncs habilitadas del
sistema, para que ésle cscoja la que
TE(UISTe &N ese momento, como asi-
mismo los datos a ingresar para Ia
cjecucion de la misma,
De esto s¢ deduce que la simpleza
de operacion de SIEF no requicre
de conocimientos previos en com-
putacidn para trabajar con el mis-
mao.
En resumen, SIRF le permitird, tan-
to efectuar una administracion mids
eficicnie de los recursos, como un
mejor control de la marcha del ne-
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Las mostramos a uno de ellos.

CoCio.

DESCRIPCION
GENERAL DEL SISTEMA

Las caracteristicas principales del
sistema de informacidn de Recursos
Farmacéuticos, pueden resumirse de
la siguiente forma.

La finalidad de SIRF es 1a realiza-
c1on automatica de las tarcas inhe-
renies a la actividad Earmacéutica, a
través de la ejecucidn de las si-
guientes funciones:

« Mantenimiento y actualizacidn
permanente del inventario de medi-
camentos.

« Mantcnimiento vy actualizacién
permanents de;

— Archivo de Obras Sociales,

— Archivo de Provecdores.

— Archivo de Laboratorios.

— Archivo de Clientes.

« Consulta interactiva de coalguiera
de los archivos mencionados anie-

rigrmente,

» Control total de restric-
ciones impuestas por las
Obras Sociales en ¢l mo-
mento de realizar ¢l ¢x-
pendio de cada receta.

» Facturacion antomatca
¢ inmediata con actuali-
zacién de inventarios y
estadisticas de ventas.

» Emision de un reporie
diario de caja.

+ Emisidn de un informe
para ¢l pedido de reposiciones.

« Factaracion a las Obras Socialcs.,

+ Actualizacidn permanente de las
cuentas cormentes de:

— Obras Sociales

— Proveedores

— Clientes

» Obtencién de los débitos v crédi-
tos fiscales del Impuesto al Valor A-
gregado.

MODULQOS

SIRF es aplicable en cualguier co-
mercio farmacéutico del pais, ya
que han sido consideradas en su de-
sarrollo todas 1as exigencias legales,
como asi también las caraclerisucas
de trabajo particulares dal gremio.
Lo comentado sobre el desarrollo
modular del sistema se refiere a las
distintas opciones de instalacion del
mismo.

Miadulo 1
— Wenta Mostrador
— Conirol de Stocks
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— Reporte de Caja
— Informe de Reposiciongs

Mddulo 2

— Control de REELI‘]EGLC?HC:’E de O-
bras Sociales

— Facturacion de Obras Sociales

Modulo 3

— Cuenta Corriente Provecdores
— Cuenta Corriente Clientes

— Cuenta Corriente Ohras Sociales
— Libro IVA Yentas

— Libro I¥VA Compras

— Estadistcas

Mddulo 4

— Vuelco complemo del Maesmo de
Medicamentos

— Vuelco complelo del Maeastro de
Obras Sociales

Cabe destacar que cualquiera sea l1a
configuracion de modulos que sc
necesite, 1a implementacion del sis-
tema s¢ cleclda eh un plazo de 15
dias,

FACTURA DE VENTAS

La emision de la misma se cfectia
luego de realizar las siguicnics veri-
ficaciones:

— Que el medicamento exisia en
stock

— Cuyando la factura corresponde a
una Obra Social, comprobari que sc
cumpla con todas las exigencias que
csla impone, asi como el porcentaje
del importe que cubra dicha Obra
Social,

— Que no falic ¢n la reéceta ningin
dato de los exigidos.

Efecuadas cstas verificaciones, se
emite la facturacion con el cdleulo
del importe a abonar por el compra-
dor asi como ¢l descucnto que reco-
noce la Obra, cuando corresponde,
La factura que es numerada aulo-
mitca y correlativamente por cl
sigtema, se imprime por duplicado
quedando una copia para ¢l archivo
v control del negocio,

FACTURACION A LAS
OBRAS SOCIALES

Esta factura se emite con un disciio
aprobado por todas 1as Obras Socia-
les del pafs.

REPORTE DE CAJA

Este reporie ha sido concebido para
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SISTEMAS

que sea consultado por pantalla o
bien emitido por impresora.

En ¢l primer caso informari los 1o-
tales acumulados hasta ¢l momento
de la consulta, discriminando.

— Total de Ventas en Efectiva,

— Total de Ventas Otros Concep-
tos.

— Total de Operaciones de Venta,
— Importe promedio por operacién.
— Tolal General de Ventas del Dia,

En cazo de que se solicite el listado
impreso, informars los mismos da-
t0s descriptos anteriormente, pero
detallando los importes correspon-
dientes a cada Obra Social,

INFORME DE
REPOSICIONES

Este informe se pucde emitir diaria-
mente y de ser necesario mas de u-
na vez por dia y cada uno informa-
ri:

— Descripeion del producte,

— Unidades Vendidas en ¢ mes.

— Promedic de Venta parg 7 dfas
(Base 2 aliimos meses).

— Unidades en siock,

— Compra I6gica para 7 dias,

— Unidades vendidas en el dia.

Los (otales impresos corresponden
al tiempo transcurrido desde 1a emi-
sién del informe anterior,

Ademnds al pie del informe listg af
valor de la reposicién de Jag unida-
des vendidas en el dfa a precio de
venta alpablico seeiin 1a lista en vi-
geneia,

Este informe evitari Ia franseripeion
a TCgistros manuales de los produc-
s vendidos, ya que do la lectyra
del listado se puede dircetamiente
realizar el pedido a los provecdoras.

INFORME DE
PRODUCTOS EN STOCK

5S¢ podrd acceder a este informe en
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forma de consulta por pan talla o
bien solicitar su impresion ordendn-
dolo de acuerdo a las siguientes op-
ciones:

— Por Niimero de Troquel

— Por Nombre del Producto

— Por Nombre del Laboratorio

— Resumen Total por Laboratorio

En cualquiera de estas opciones in-
formard:

— Nombre del Producto

— Descuento Especial de PAMI

— Nilmero de Troguel

— Unidades en stock

— Precio de Venta

ESTADISTICAS
DE VENTA

Se emite un listado por producto en
el que se detallan las ventas en uni-
dades de los dos Gltimos meses cg-
rrentes con la correspondientes va-
riacién porcentual entre ambos
periodos.

Otra opeidn del listado informard la
venta de cada producto durante log
dltimos 12 meses corrientes.

CUENTAS CORRIENTES

Esta informaci6n también podrd so-
licitarse en forma de consulta por
pantalla o bien en forma impresa
para las cuentas cormicntes de:

— Provecdores

— Obras Sociales

— Clientes

Para cualquiera da estos casos y de
cada comprobanie pendiente de
cancelacidn informard,

-— Razdn Social

— Nimero de Cuenta

— Nimero de Cemprobants
— Tipo de Comprobants

— Facha de Emisién

— Fecha de Vencimiento

— Importe

IMPUESTO AL
VALOR AGREGADO

Se emilirdn los Subdiarios de TVA,

~que cubrirdn los aspectos Iegales re-

feridos a la liquidacién de este im-
puesto.

Bajo estas caracteristicas, a fin de
cada mes y seleccionando la opeién
correspondiente se podrin obtener

-én forma automaddca:

— Subdiario de TVA Compras
— Subdiaro de IVA Ventag

CAMBIOS DE PRECIOS

El sistema contempla la posibilidad
de ingresar cambios de precios de
los productos de 1as formas siguicn-
tes:

— Porcentaje global para (odos los
productos.

— Particular para cada producio ac-
cediendo al archivo por orden dol
nombre del laboratorio v nombre
del producto.

— Por rango de precios de los pro-
ductos.

— Por arden alfabético de los nom-
bres de los productos.

Por otra parte, Computacidn
Buenos Aires ofrece el servicio do
Cambio de Precios que consiste on
hacer llegar a cada usuario de SIRF,
esta informacién va grabada en un
medio magnético y cn un plazo gue
no excederd los cinco dias hibiles
desde la aprobacidn de las nucvas
listas,

Este servicio incluye tambitn Ia ac-
tnalizacién del Archivo Massiro de
medicamentos con las altas v bajas
que s& hayan producido duranic el
periodo.
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COMPUTADORAS
SIN CHANGUITO

Detras de las gdndolas, las computadoras administran

uis Etcheverry, coordina- |
dor en la divizidn siste- |
mas S.A. Importadora y |

Exportadora de La Paia-

gonia, comenzd a desarrollar desde H

hace 10 afios vn sistema de admi-

nistracién para supermercades. Fue- §
Ion varias lag versiones que se ge- |
neraron a lo largo de este ticmpo, |

hasta llegar al perfeccionamiento
gue hoy enorgullece a sus autores.

El sistema se puso en funciona-
miento en la cadena de supermerca-

dos La Andnima, distribuidza en dis- gl
tintas ciudades del sur de nuestro |

pais.

Esta experiencia de informatizacion
de supermercados no tiene muchos
antecedenies ¢n la Argenting.

El lenguaje utilizado ¢g Cobol, ba-
sado en archivos index secuencial,
reduciendo problemas de manteni-
miento.

Las herramientas bdsicas con las
gue trabaja e¢sie sistema son com-
pras, proveedores, stock, ventas,
contabilidad, sucldos v otros traba-
jos administrativos en general,
Podriamos decir que estamos [rente
2 uno de los pocos sistemas que lle-
va la contabilidad de cada sucursal
por separado, obteniendo cuadros
de resultados de cada una,

CARACTERISTICAS

El sistema facilita su manejo al opa-
rador. Este no requiers memorizar
codigos identificatorios de produc-
tos, proveedores o zonas. Tieng un
[dcil acceso a un mend de ayoda,

los supermercados.

con datos como los cddigos, prove-
edores existentes, elcélers.

El entrenamiento al personal que v-
sard cl sistema no va més alld de al-
gunas clases. Al fratarse de un siste-

ma prdctico, no cucnia con

escondites. El operador no caerd en
ENLrepisos sin salida,

Tomando los dalos actnalizados, el
sistema evalda una csiadistica de
stock, de consumos: cudl fue el pro-
ducto més vendido y en qué zona y
mes se produjo.

Los pedidos se realizan en las su-
cursales del interior del pafs, que vi-
a red telefonica, es almacenada en
la central de Bucnos Aires, donde
se llevan a cabo pricticaments el 90
por ciento de 1as compras,

Las sucursales del interior del pais
cstdn equipadas con PC o mini
computadoras.

Etcheverry nos cuenta que hoy, la
central de Buenos Aires tiene co-
nectadas 14 cquipos en diferentes

I punilos del pais,
. Para ganar rapidez v ahorrar en las

comunicaciones, la transmisién de
dalos central-speursales no se efec-
ida por el sistema "on line”, Las su-

4 cursales envian la informacion v

Inego se "descuclgan”. La central

i 4§ procesa los datos v emite el resulta-
B do. Es decir que ¢l diflogo en linea

B cs reducido al méximo,

b En las sucursales, los equipos estdn

@ preparados para llevar a cabo sl
B mantenimiento de stock, el control

it dec las ventas mensuales (factura-

cidn de cajas) ¥ los pedidos de mer-
caderia a Buenos Aircs.

En algunas sucorsales como Como-
doro Rivadavia, General REoca, Tre-
lew y Rawson, se puso en marcha la
tarjeta de cridito propia. Toda la ad-
minisiracion de este nucvo servicio
lo llevaria a cabo cada z.uLur';aI con
S0 equipo.

En la central, en cambio, sa capta la
informacitn del movimicnto de Ia
mercaderia, lleva el stock de cada
sucursal y de cada producto. Se
pucde acceder en cualquicr instanth
a la informacidn del movimiento de
cualquicr sucursal durante los ali-
mos 13 meses.

Ademais, el sistema guarda archivos
sobre estadisticas, permitiendo bis-
fuedas por nlimeros de articulos,
deseripeion del artfculo, linea del
producto, cédigo del proveedor o
razin social.

Como vimes, la filosofia de La A-
nonima es aplicar a la computadora
para agilizar toda la administracitn
¥ COmunicaciones.
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ENFOCANDO
LLAS APLICACIONES

Una definicion primaria lo identifica como un Lenguaje de Cuarta
Generacion, area en la que es lider. Pero ademas cuenta con
facilidades orientadas al desarrollo integral de una gama de
aplicaciones gue van desde administrar una base de datos
hasta el soporte de toma de decisiones.

OCUS esat-E >

niicleo de una

familia dec

productos de
Information Builders
Inc. de New York, una
de las mads grandes
companias de soltwa-
re de ELEULL
Este lcnguaje cstd o-
rientado al desarrollo
integral de aplicacio-
nes como:
- Administrador de
Basc de Datos: DBMS
nativescapaz de orga-
nizar difcrenies arqui-
tecturas (relacionales,
jerdrmuicas, de red). =
- Generadores de Aplicaciones:
shells intcligentes para la genera-
cifn automAtica de ¢6digo y proce-
dimientos,
-~ Herramientas para ¢l Soporte de
Toma de Decisiones: proveen com-
pletos anidlisis de datos.
- Acceso Universal: coleccidn de
inicrlases con archivos y bases de
datos externas, permilen operar so-
bre diversas estructuras con las he-
rramientas v el lenvruage propaos de
EOES.
- Disponibilidad Universal: corre
bajo microcomputadoras, minicom-
putadoras y mainframes, con abso-
luta portabihidad de las aplicaciones
y distribucion de la informacidn.
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5, Célculo de
nuevos valores
a partir dc los
datos recupe-
rados.

6. Formateo y
presantacion
del reporte.
En la figura 1
vemos un -
jemplo de un
reporte  FO-
CUS.

EXPOR-
TACION
DE
DATOS

- Congotividad; garantiza el inter-
cambic de datos ¥ ¢l procesamicnto
CONPErativoe.

LENGUAJE DE ALTO
NIVEL

El comando TABLE controla la
produccion de un reporte, que cuen-
ta con seis funciones principales:

1, Seleccion de los campos de datos
a visualizar,

2. Clasificacidn de filas y columnas.
3. Acciones a tomar sobre los cam-
pos de datos, tales como sumas,
conteq, cilenlos, etcétera.

4. Criterios de proveccion y selec-
ciim de Tegisaos.

TABLE ofrece la posibilidad de ex-
traer datos de un archivo para que
85103 sean volcados on olro, ¢n una
gran diversidad de formatos FO-
CUS, SQL, ASCII, dBase, Lotus,
WP, Multiplan, etcétera.

Si conlamos con FOCUS en el host
y en la PC, ¥ ambos estin conecta-
dos, es posible ejecutar un reporie
¢n ¢l host v volear su salida sobre el
disco de 1a PC en alguno de los for-
matos soportados.

DESCRIPCION
DE DATOS

FOCUS cucnta con un lenguaje de
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descripcion para archivos de datos,
scan estos FOCUS o externos, Di-
chas senlencias consttuyen lo que
se denomina MASTER FILE DES-
CRIPTIONS (MFDs).

El MFD ¢s un archivo de texto al
coal FOCUS accede para inlerprelar
los datos, por lo que ¢ indispensa-
ble que los mismos estén apropiada-
mente defimidos. Toda base de da-
o3 a ser accedida por FOCUS, sea
nativa como externa, debe tener su
respectiva MFD, que consta de cua-
L0 partes:

1y Una descripeion de ARCHIVO,
2} Una o mas declaraciones de
SEGMENTO (o REGISTRO o Fl-
LA),

3) Una o mis declaracicnes de
CAMPOS (COLUMNA) por cada
segmento.

4} Una serie de definicioncs dg per-
files de SEGURIDAD (DBA).
Veamos la definicidn de un archivo
FOCUS en la figura 2.

DEFINICION DE DATOS
VIRTUALES

El comando DEFINE crca campos
temporarios virtuales en hase a
campos reales de un archivo. EI
contenido d¢ Cs0S NUEVOS campos
puede definirse mediante expresio-
nes ldgicas, aritméticas, funciones
especiales, ete. Se incorporan al ar-
chivo referenciado, como si fuesen
parte del mismo, aungue sélo tienen
significado para repories y grificos.
El comando JOIN relaciona dos ar-
chivos ercando una estructura vir-
tual (o VIEW), accesible en modo
READ, Cada archivo siguc siendo
mantenido individualmente, pero
puede accederse a la informacion de
ambos cn forma simultinea. Ade-
més, mediante 1la inlerfase respect-
v, PCrmile ¢rear vistas entre TA-
BILLAS RELACIONALES ¥
archivos VSAM o IMS, sin migrar
ni convertir dato alguno.
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1 ENG[JAJE DE
MANTENIMIENTO DE
DATOS

El comando MODIFY cubre 1as fres

acciones bdsicas de nntenimicnto;
insercion (INCLUDEY}, actvaliza-
cién (UPDATE) y climinacion (DE-
LETE).

Un procedimiento MODIFY se es-
truchura basicamenite asi:

1) Para todo comando MODIFY
debe existir por 1o menos un sub-
comando de entrada de transaccio-
ncs (CRTFORM, FIXFORM,
PROMPT).

2) La 16gica MATCH permite apa-
rear los datos de transaceion contra
las claves del archivo. Las acciones
{ON MATCH / ON NOMATCH)
indican qué hacer en ¢aso de que las
claves de segmento se uonan O no
con [os campos de (ransaccion.

3} Ademis cs posible tratar, a ma-
nera de los lenguajes convenciona-
les: casos logicos, bifurcaciones
condicionales e incondicionales, ite-
racioncs, cle.

El MODIFY de la ligura 3 opera
sobre una tabla de PUESTOS, con-
ienicndo codigo (PUESTO) v dos-
cripcidn {PUE DESCR) del mismo.
Se intenta actualizar valores oxis-
tentes y dar allas.

SISTEMA DE
ADMINISTRACION DE
BASE DE DATOS

El csquema de contrnl de accesos

establece perfiles de usuarios aulo-
rizados a operar sobre 1a BD, deter-
minando restricciones a nivel de
modo de acceso, archivo, regisiro,
campo y valores almacenados,
Ademsds provee encriptacion de pro-
aramas, MFDs ¢ instancias de seg-
mentos.

El DBMS soporia "logging”,
"checkpoints", rearranque de proce-
dimientos, control de acccsos con-
currenies (sin bloguco de registros),
cloétera.

GENERADORES DE
APLICACIONES

La tecnologia TALK de IBI consiste

en una coleccién de herramizntas

para generacion de aplicaciones.

Basada principalments en una fuer-

tc mierfase con el usuaro mediante

windows, torna la tecnologia de len-

guaje de cuarta gencracion, accesi-

ble a un rango mds amplio de usva-

10s.

Sus componentes o

- TABLETALK: gencrador de pedi-

dos de "queric" o reportes (TA-

BLE).

- FILETALK: gencrador de "Master

File Descriptions”,

- MODIFYTALK: generador de

procedimientos MODIFY.
PLOTTALK: yenerador de pedi-

dos de grificos,

Ouras facilidades incluyen:

- DIALOGUE MANAGER: len-

guaje de procedimicnlos para inte-

rracion de aplicaciones. =
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- WEDDW PAINTER: generador
de mendces basados en windows.

- TED: cditor de textos incorporado
a FOCLJS,

- SCREEN PAINTER: gengrador de
pantallas de entrada de datos,

HEREAMIENTAS PARA
SOPORTE DE TOMA DE
DECISIONES

FOCUS permite construir pedidos
de praficos empledndo bisicamente
el mismeo lenguaje de gencracion de
reportes. Los formatos soportados
son: puntos concctados, barras, his-
lograma, torta o dispersion,

El Financial Reporting Language,
extension del TABLE, se aplica a la
creacion, cileula y presentacion de
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te operative al estilo Lotus 1-2-3,
incluyendo macros, grificos incor-
porados, funciongs avanzadas, elc,
Pero ademas tieng Ia capacidad de
cjecutiar pedidos TABLE almacena-
dos ¢n sus celdas, poblando la pla-
nilla con los datos leidos direcla-
mente desde cualquicr BD a la cual
FOCUS pueda acceder. FOCCALC
¢std disponible tanto en micros co-
mo cn mainlrames.

CONECTIVIDAD
UNIVERSAL EN FOCUS

FOCUS opera en diversos ambicn-
les, con versionas idénticas para:

- IBM Mainframes bajo VM/CMS,
VM/VSE, MVS/TS0O/CICS/IMS
DC.

- IBM 93xx bajo VM/SP 5.
- DEC VAX bajo VMS,

- Wang VS bajoOS 6y 7.

- IBM PCs, PS/2s y compatibles ba-
jo PC/DOS,05/2 y LAN (IBM PC
LAN Program, Novell Advanced
Netware, Banyan VINES, 3-Com,
etc.).

- IBM P5/2 80 y compatibles/386
bajo SCO XENIX/386,

- AT;T, NCR TOWER,
HP9000, etc. bajo UNIX.

- AS/400 bajo O8/400 (disporuble a
principios de 19900,

Los usvarios pueden operar sobre
cualguier nodo de l1a red, y merced a
la absoluta portabilidad de las apli-
caciones FOCUS, éstas pueden ser
desarrolladas y distribuidas bajo
distintos ambientes,

FOQCUS es capaz de acceder virual-
menie a toda cstructura de archivo o
DBMS, sin estar limitado a una tini-
ca "maquina” de base de datos:

- IBM VM, MVS: FOCUS,
SQL/DS y DB2, IMS, IDMS,
VSAM, ADABAS, etc.

- VAX/VMS: FOCUS, DEMS,
RMS, Rdb, Oracle, Adabas, cic.

- Wang VS: FOCUS, DMS, PACE,
ele. DOS, O8/2: FOCUS, ASCII,
dBASE, LOTUS, SQL Server, elc. .
- UNIX: FOCUS, ASCII, ISAM, C
ISAM, etc.

En basc a ciertos ohjelivos y suposi-
ciones, la propuesta de coneetividad
FOCUS abarca:

- Dentro de una misma Mdquina y
Sistema Operativo: distintas estruc-
turas de datos.

- Una misma M4quina, entre Distin-
tos Sistemas Operativos: VM a
VSE/SF, VM a O§, cic.

- Entre Distintas Magquinas: LINK
PC/Host, Redes de PCs, VAX-a-
IBM, Wang-a-IBM, Wang-a-Wang,
elc.

SUN,

SOPORTE 5QL

FOCUS soporta la wtilizacion del
SQL ANSI Standard para efectuar
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consultas no sélo sobre tablas rela-
cionales, sino también sobre archi-
vos ¥ bases de datos no relaciona-
les. Esto es posible merced a un
traductor que convierte la sintaxis
SQL a un pedido de reportc FO-
CUS, el cual puede acceder a cual-
quicra de las estructuras vistas.
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NUMERO ESPECIAL

ANUARIO

Un completo panorama del hard y del soft del mercado argentino.

» Un exhaustivo informe sobre los virus.

» Empresas lideres hablan sobre el presente
y futuro de la actividad informatica en nuestro pais.

» Todo sobre efectos especiales para video.
+ Y el "Escaparate Internacional”, una guia de precios al dia de los
principales productos.

Estos son algunos de los temas que junto con nuevas secciones
y otra diagramacién conforman el proximo numero de K-News.

Aparece el 21 de diciembre.
UN REGALO PARA LAS TIESTAS
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UN ILUSTRADOR
ULTIMO MODELO

El Adobe lllustrator 1.1 mejoré sensiblemente el mercado de los
graficadores o editores de dibujos. Comentamos la nueva
version del lllustrator 88, la 1.6, que supera las
cualidades de la primera version.

pando cn 1987 a-
parecids en ¢l mer-
cado el Adobe I-
Hustrator 1.1 hubo
muchos [andticos de este pro-
grama. El primer Illustrator
contaba con buenos argumen-
tos para ser ovacionado por
multitndes. Una de las princi-
pales caracteristicas del pro-
grama cra la posibilidad de
imprimir los dibujos en forma
14ser, sin que la Aigura apare-
cicra serruchada.
La combinacidn con PageMa-
ker le granjed més adeptos.
Las ventajas eran muchas y el
programsa tuvo su éxito. Personal-
menie algunas de las funciones v
opciones del Ilustrator 1.1 nunca
las entendi o me resultaron dificiles
de mancjar o aprender. Una de las
cosas que nunca llegué a entender
era el funcionamiento del trazado
de las curvas usando la pluma.
Esto no desmerecia, ni desmerece el
programa, Todo es cucstion de ex-
periencia y prictica. He visto hacer
trabajos muy buenos con el THustra-
tor 1.1. Que quien esto escribe no
pudiera hacer 1o mismo no significa
que el programa fuese malo.

LA NUEVA VERSION
El Adobe IHustrator 88 1.6 aparecid

¢l afio pasado, casi al mismo ticmpo
que las primeras versiones del Al-
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dus FreeHand. Este dltimo salio al
mercado para competir con el Ilus-
tralor 88, La empresa Aldus necesi-
taba colocar en el mercado un prafi-
cador gque no l¢ hicicra tan ficil el
camino al éxito al Nlustraior de A-
dobe.

Las diferencias de las versiones 1.1
y 1.6 son unas cuantas en beneficio
de los usnarios,

La caja de herramicntas ("toolbox")
es muy parccida a la del FreeHand.
Con respecio a la antigua version ha
s1do modificada en varias de sus
funciones. Las distinlas opciones de
la caja de herramicnias estdn repre-
sentadas por iconos de mas ficil
comprensidn, que en la antigua ver-
sion. }

En ¢l nuevo HMlustrator 88 1.6 puedo
crear mis propias tramas o colores,

ademaés de existir una opcion de cal-
cado automético,

Las novedades no son muchas, pero
si buenas.

LOS PRIMEROS PASOS,
QUE NO SON LOS
PRIMEROS

Siempre que me acosiumbro a un
programa determinado y aparece u-
N4 nueéya version, mi temor s que
los comandos o 1a forma de trabajo
hayan variado demasiado. Por 1o
general los disefladores de software
son lo suficientemente inteligentes
como para perder viejos usuarios.
Por lo tanto las distintas versiones
de un mismo programa suelen scr
muy parecidas, salvo las mejoras.

En ¢l caso del Adobe [lustrator 83
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1.6 la regla se respeta a pie juntillas,
Los meniies son log mismos con los
consabidos agregados por las mejo-
ras, ¥ los comandos se manticnen,
Esto dltimo es lo més acertado para
cualquicr programa. El acostumbra-
miento al uso de los comandos trac
mayor rapidez, aunque no todos los
usuarios son afectos a usarlos,

Lo primero guc veo al abrir un ar-
chivo nuevo del Mlustrator 88 son
las modificaciones que sufrid Ia ca-
ja de herramientas. A simple vista
véo que hay nuevas opciones o [un-
ciones. A veces aprendo mds rdpido
usands ¢l programa sin haber leido
el manual. No siempre las instruc-
ciones que leo son tan claras como
unas horas frente a la pantalla de Ia
Mac.

Conociendo ¢l mangjo del Ilustra-
tor 1.1, usar Ia version 1.6 no resul-
ia dificil, basta acostumbrarse a las
nuevas funciones.

La novedad mds interesante del I-
lustrator 88 1.6 es la posibilidad de
realizar dibujos a mano alzada. Esta
apcidn era lo que le faltaba a cste
programa para tener una mayor fle-
xibilidad en el razo de dibujos.
Ademés esta opeidn nes permite co-
piar dibujos ("template™) con una
rapidez y sencillez asombrosas.
Pero como si esto foera poco el I-
llustrator 88 1.6 incorpora una nue-
va funcidn: ¢l caleado automitico.
Mas adelante veremos cémo funcio-
na. ;

En la caja de herramientas existe un
degradée de grisados, en forma de
rectdngulo. Contra o gque uno Supa-
na al ver este fcono, no sirve para
realizar degradée ¢n dilcrentes for-
mas, Sing para unir dos figuras dis-
tintas con la cantidad de pasos inter-
medios que gqueramos. Por ¢jemplo,
tengo un circulo y un rectdngulo y
quicro que el circulo se mansforme
en réctingulo, Lo que debo hacer es
seleccionar las dos [iguras y desa-
gruparlas con la opcidn "Ungroup™
del menia "Armmange”. Lucgo marco

un punte en cada wna de las figuras
y selecciono el recwadro en degra-
dée de la caja de herramientas, Una
vez que marco los puntos con la op-
cidn aparece una ventana de didlogo
qué me pPregunta cuidntos pasos
quicro para unir las dos figuras. Su-
pongamos que cscribo 40. Entonces
el programa colocara 40 figuras
desde el circulo hasta que se trans-
forme ¢n un rectingulo.

DIBUJOS DE
AQUIY ALLA

El Mustrator 1.1 tenia la ventaja de
poder calcar dibujos de otres edito-
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Aqui podamos ver las diferencias
de las cajas de hemamientas. A la
izguierda tenemos la caja de a ver-
sidn 1.8, mientras que a su lado
aparece la caja de fa versidn 1.1.

-
=1

7 &8

res graficos, como ¢l MacPaint o
SuperPaint, En 1a nueva version del
Mustrator sigue sicndo asf, con la
mejora de tener una opcion que ha-
¢e ¢l calcado en forma automética.
Cuando deseo traer un dibujo en
formato MacPaint, al abrir un nucvo
archivo tengo la posibilidad de abmr
directamente ¢l dibujo que necesito,
Para esto el Ilustrator 88 me dice
que puedo tomar cualquier dibujo
en formato MacPainl como un
"Template”. Al elegir el dibujo, este
aparccerd en la pantalla en grisado,
Eso es porque estoy trabajando con
Ja pantalla de la Mac en la opcidn
"Artwork & Template” del meni
"View" (ver). Si cambio a "Templa-
te Only” voy a ver el dibujo tal cual
saldria impreso desde el SuperPaint
en formato MacPaint, por ejemplo,
Tenga que aclarar que desde ¢l I-
Hustrator 88 no poedo imprimir ¢l
dibujo en formato MacPaint, lo (ni-
co que puedo hacer ¢s calcarlo.

Si de calcarlo se trata pucdo usar la
opcion de calcado automdtico que
se encuentra ¢n la caja de herra-
mientas, debajo de la opcion para
hacer dibujos a mano alzada.

Con ¢l dibujo en la pantalla, selec-
ciono 1a opeidn de calcado automia-
lico. Yoy con el "mouse” sobre uaz
linea de puntos y hago "click”, E.
relojito me indica que ¢ lllusirator
B8 estd dibujando por mic

No todo es felicidad y alegria en el
calcado automitico, Pensemos que
los puntos con los cuales fue reali-
zado el dibujo en, formato Mac-
Paint, son diferentes a los puntos
que genera el Hlustrator, Por 1o tan-
to pueden existir imperfecciones en
¢l trazo de las lineas. El problema
no €3 mayor ya que al disponer de
una opcitn de mano alzada ¢l lrazo
de una linea trregular no es dificil, y
menos si tenemos de referencia un
dibujo.

Otro pequefio problema quc s¢ pre-
senia al usar el calcado agtomético,
es que &5la opeion funciona con Li-
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COLORES,
TRAMAS Y

La figura que muestra la ilustracidn
58 logrd uniendo dos clrculos (en
los extremos) con un cuadrado (en
el centro}

neas llenas o completas, no con li-
neds de puntos o lineas interrumpi-
das. Pero haciendo uso de la opcitn
mano alzada se soluciona el incove-
micne.

Dentro del meni "File” se cncuentra
una opeién que nos permitird colo-
car o racr dibujos en formato “En-
capsulated PostScript" (EPS), La
opcion se”llama "Place” y al hacer
usa de ella ¢l Mustrator 88 me per-
mite traer un dibujo cn farmato
EPS.

Al pegar ¢l dibujo en la pantalla lo
inico que veo s un recuadro con u-
na equis que lo cruza, Lo primero
que me pregunto es qué diablos pa-
s0 con la ilustracién que hice en
FreeHand y guiero agregarla al di-
bujo que estoy haciendo con ol -
Hustrator 88 1.6. Si tranquilize mi
ansicdad y no tiro nada a la hasura,
y voy hasta el mend "View”, busco
la opcién "Preview IMustrator” ten-
dré ante mi vista el dibujo en for-
mato EPS que he traido desde el
FreeHand,

Como todo dibujo en formato EPS
no puedo modificarlo, sélo puedo a-
grandarlo o achicarlo o rotarlo,
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GRISADOS

El Illustrator 1.1 tra-
ia separacion de co-
lores, 1a version 1.6
incorpora la posibili-
dad de "fabricar” ¢l
color que necesito,
El mend "Style” (es-
tilo) tiene la opcidn
"Custom Color™ con
la coal puedo elegir
los porcentajes de
los colores. Los co-
lores con los cuales puedo "crear”
Olros matices $on: cian, magenta, a-
marillo y negro. Estos son los colo-
res que se usan normalmente en
cualquier taller de impresidn, cuan-
do imprimen una publicacién a coa-
ro colores.

A medida que vaya variando los
porcentajes de los colores, un recua-
dro ird mostrando en la pantalla el
color que se formard.

Como tengo un monitor en blanco y
negro s6lo aprecio los onos de gri-
ses. Pero si tuvicra un monitor color
podria ver el color que he formado
con los distintos porcentajes.

Al nuevo color que he creado le

En ¢l mismo memi se encuentra la
epcion "Pattern”, con la cnal puedo
realizar las tramas que deses. Al i-
gual que "Custom Color” fabrico Ia
trama y la grabo junto con el archi-
Yo,

La forma de realizar una trama ¢s a
través de un rectdngulo o cuadro,
Dibujo en el Hlustrator 88 un ree-
tingulo y lo pinto de negro. Lucgo
voy a la opeidn de mano alzada vy le
dibujo una linea sinuosa en forma
diagonal. A c¢sta linea Ia pinto de
blanco.

Cuando ya tengo esto lo veo en
pantalla seleccionando la opeidn
"Preview Illustration”, para tener un
real dimegion de 1a rama que he fa-
bricado. Voy a "Pattern” y aparece
una ventana de diilogo. Hago
"New" (nuevo) y la trama que dibu-
j¢ aparece en pantalla y con el nom-
bre "New Pattern 1", Ahora ya pue-
do grabarla con el nombre qgue
quiera y usarla todas las veces que
Ia necesite,

Si tengo que usar la trama que he
fabricado, lo puedo hacer a través
de la opcién "Paint" (pintar), del
menl "Style”. La nueva trama la
puedo usar tanto para llenar una fi-
gura determinada, como para la li-
nea del contorno de csa figur,

puedo dar un nombre y
puardarlo junto con el

archivo para usar todas
las veces que desee. E11-
Hustrator 88 graba el
nuevo color con el nom-
bre y s1 selecciono Ia op-

. Eﬁ illustrator &8 I.il
< Bdolig ostrator B,
0 argentina

O PANTOMED= Calars (...
3 PPD Folder

= Disco dura

Eject

cién "Select All Unsed”, . |
el nuevo color aparece al

Sove ilfas*ration as:

Sava

lado del nombre,

L Can

Con la opcidn "Process
Color", que se encuentry

Incicde prepiow for
& Mone

O Macintosh™

O IBM PCE

dentro de "Paint"™ tam-

bién puedo generar los | O Include copy of placed Encapsulated

colores que necesite. La |
difcrencia csld en que no

PostScript files far other applications
[ sowre Adobe IHustratar 1.1 compatible fife |

puedo guardarlos bajo =
ningan nombre.

Ventana de didlogo de la opcion "Save” de/
ment "File~
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Una opcidn interesante s "Trans-
form ...", quc aparecc dentro de
"Paint” cuando selecciono "Pattern™
para el relleno de una figura.

La opcién “Transform ..." en reali-
dad cs "Transform Pattern Style"y
cuando la abro aparece una ventana
de didlogo que abarca casi toda la
pantalla de la Mac. Las opciones
son varias, puedo mover la trama,
cambiar su escala, variar el dngulo
de rotacion o darle distintos tipos de
reflejos.

Obtener distintos tonos de grises no
es dificil en el Mustrator 88. En la
opcion "Paint”, tanto en "Fill” (re-
lleno) como en "Stroke” (linea),
tengo 1a opeidn "Black” (negro). Al
lado de la palabra "Black” hay un
recuadro donde figura el porcentaje
de negro. Variando este porcentaje
obtengo ¢l grisado que necesito.

ALGUNAS OPCIONES
INTERESANTES

La opcidn "Join" del mend "Arran-
ge", me es muy util cuando debo u-
nir los extremos de una linea, Por ¢-
jemplo cuando dibujo una linea
sinuosa y necesito que se forme una
figura, nso la opcidn "Join". De esta
forma la figura se completa.

Otra opcidn muy interesante es "A-
verage” con la cual puedo unir figu-
ras de distintas maneras. Para unir
figuras debo elegir dos, por cjemplo
un circulo ¥ un rectingulo. Una vez
que las tengo seleccionadas voy a la
opcion "Average" v la selecciono.
Inmediatamenie me aparcce una
ventana de didlogo que contieng
tres opciones, que me indica Ia for-
ma en que pucdo unir las figoras.
Tengo posibilidad de unir Ias dos fi-
guras por sus ejes ("Both axes"),
por su ¢j¢ horizontal solamente
("Horizontal axis only™) o por su cje
vertical solamente (" Vertical axis
only").

Vale la pena probar con distintas fi-
guras parg ver los distintos cfectos

gque se pueden lograr.

El antiguo Ilustrator 1.1 no tenia la
opeibén "Preferences” donde uno
puede fijar distintos prametros pa-
ra poder trabajar més a gusio, El
nuevo Ilustrator 88 trae esta opcidn
en ¢l meni "Edit",

Con "Prefercnces” se pueden cam-
biar ¢l salto entre punto y punto

{"Snap to point”). También puedo

cambiar la unidad de las reglas, El
programa me deja elegir entre centi-
metros, pulgadas o picas/puntos. Si
guiero gue un rectingulo tenga los
bordes redondeados debo cambiar
el cero que aparece en la opcidn
"Cormer radius”, Ademds, en "Pre-
ferences” puedo variar la distancia
del cursor, la tolerancia de la opcidn
mano alzada o la distancia minfma
del calcado automético.

GRABANDO E
IMPRIMIENDO

La anterior versidn ya ofrecia dis-
tintos formatos de grabacién de ar-
chivos. La nueva versitn fiel al es-
piritu del Illustrator conserva esas
caracleristicas. Es por eso que me
permite grabar mis archivos inclu-
yendo los dibujos en la forma en
que se imprimirdn ("préeview”) on
tres formatos diferentes. Los forma-
tos son "None" (nada), "Macintosh”
e "IBM PC".

Ademdis exisicn dos opcioncs mas
que son las que me permiten grabar
los archivos en formato EPS ("In-
clude copy of placed Encapsulated
PostScript files for other applica-
tions") ¢ en formato IHustrator 1.1
("Save Adobe Illustrator 1.1 comap-
tible file™).

La novedad del Ilystrator 88 1.6 c3
que trae la opcitn para imprimir en
varios modelos y marcas de impre-
soras ldscr. A conlinuacidn pode-
mos ver la lista de impresoras ldser
con las que trabaja el Ilustrator 88:
Apple LaserWriter 1L NT v47.0, Ap-
ple LaserWriter II NTX v47.0, Ap-
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ple LaserWriter Plus v38.0, Apple
LaserWriter Plus v42.2, Apple La-
serWriter v23.0, AST TurboLa-
ser/PS v47.0, Dataproducts LZR-
2665 v47.0, Linotronic 100 v38.0,
Linotronic 300 v47.0, NEC LC-390
v47.0, QMS-PS 800 Plus v46.1,
QMS-PS 800 v46.1, OMS-PS 810
v47.0, Qume ScrnptTEN v47.0, TI
OmniLaser 2108 v45.0, TI Omnila-
ser 2115 v47.0, Varityper VT-600
v48.0

EL FINAL

Como todo se acaba, como todo ter-
mina, este comentario finaliza. Y
antes de terminar algo debo sacar en
limpio sobre ¢l Abobe Ilustrator 88
1.6. Es un buen programa s poco
decir, pero no pugdo decir mucho
mAs. i bicn esta nueva version es
muy superior a la 1.1, todavia le fal-
tan algunas cosas para st mejor.
Por ejemplo el manejo de la tipo-
grafia no es 1an flexible como cn ¢l
FrecHand, ni s¢ puede escribir en
circulos.

No tener todas las cualidades no lo
hace un programa olvidable. Todo
lo contrario, s un programa para
tenerlo a mano y complementarlo
con todo lo que s¢ nos ocurra.

Mauricio (. Uldane
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REDES

COMPARTIENDO
RECURSOS

Todo el munde habla de redes hoy en dia. Esta nota hace un
completo analisis de las caracteristicas de las redes para una
eficiente automatizacion de la oficina.

na red es un sistema de
interconexifn  entre
cumputadnrﬂs, cOon una
agociacién de dispositi-
vos. Esto permite un intercambio de
informacidn, en una limitada drea ge-
ogrdfica, en forma muy precisa, me-
diante la utilizacién de un canal [isi-
co. permitiendo una alta velocidad y
una muy baja tasa de error.
Es el medio por el cual es factible co-
nectar microcomputadoras de tal ma-
nera que s puedan communicar engre
si. Esta concxidn significa que los u-
suarios puedan compartir informa-
cidn, impresoras, v unidades de dis-
cos, comunicar ideas, cartas y aiin
informes completos a los otros usug-
rios,
La idea de adquirir una red estd dada
por el gran crecimiento, a nivel infor-
matice, de una empresa, ¥ se tiendc a
una eficients “automatizacion de la
oficina”. Para ¢llo ¢s interesante te-
ner una miquina que centralice toda

la informacidn, y que todas las res-

tantes puedan acceder sin ningin
problema. En este caso estarfamos
compartiendo &l disco duro, evitando
de esta forma la duplicacion de infor-
macidn, que resta espacio en cl disco,
lo cual constituye un gran ahorro.

DEFINICIONES Y
CARACTERISTICAS

Una red local es un sistema de comu-
nicacion de datos que permite que
dispositivos independientes s¢ comu-
niquen entre s, La comunicacion en
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¢slas redes estd restmingida a una zo-
na limitada, en la mayorfa de los ca-
508, 8 un Jugar de trabajo.

La mejor forma de definir ung red lo-
cal ¢s enunciar sus caracteristicas
principales:

— Estid incluida totalmente en una
determinada zona geografica.

= Interconceta disposilivos que tra-

bajan independicntemente.

— Proporciona a los dispositivos de
la red un elevado nivel de intercone-
X101,

— S¢ utiliza para la wansimision de
informacion, normalmente en forma
digital.

— Los dispositivos de 14 red pueden
COMUNICATSC entre si.

Las Partes de una red local son:

I. Server

II. Tarjetas de Interfases

I11. Estaciones de trabajo

IV. Cablcs

El Server es una compuladora en la
cual s¢ almacena informacidn y actia
como supervisora de los clementos
compartidos.

El Server es una computadora tipo
286/386 cuyas funciones principalcs
50N

— Administrar 1a red.

— Conirolar el trdnsito de la infor-
macién.

— Compartir sn disco con las demds
computadoras de la red.

— Compartir su 0 sus impresoras
con las demds computadoras de la
red.

— Administrar el correo electronico
de la red.

Esta compuladora por lo general ne-
cesita ampliacidn de memoria,

Es conveniente aclarar que algunas
redes traen como opcidn estar cons-
tantemente haciendo back-up en un
disco espejo, ¢l cual puede ser el dis-
co principal dividido l6gicamente en
dos, o ¢l server puede tener dos dis-
cos o inclusive cste disco puede estar
en una estacién de trabajo.

Se identilican 2 tipos de Servers:

1. Server Dedicado

2. Server no Dedicado

Los Server dedicados son aqucllos
que no realizan otra fuimcidn que no
sca la de administrar sus recursos,
Tiene una alla performance, no de-
gradando asi el rendimiento de la
red,

Por el contrano, el Server no dedica-
do ¢s aquel que ademds de encargar-
s¢ de administrar los recursos puede
trabajar como cstacidn de trabajo,
Las Tarjetas de Interfases son aque-
llas instaladas tanto en el server co-
mo en las estaciones de trabajo del u-
suario. Estan disefiadas para el pasaje
de la mformacion a través de 1a red
consolidando los datos y agregando
informacion de ongen v destinp. Re-
alizan la traduccidn fisica dc los da-
o5 en la memoria a sefiales ¢n ¢l ca-
ble.

Las estaciones de trabajo (Worksta-
tion) son las computadoras conecla-
das a la red. También llamadas no-
dos, realizan procesamienios para un
unico usuario, aunque utilice los re-
cursos del server, pudiendo actuar en
forma independiente, como una com-
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putadora individual (stand-alone).
Diesde su estacidn de trabajo cada u-
suario puede utilizar los subdirecto-
rios del Server a los que tiene permi-
tido €l acceso. ;
Los usuarios utilizan la impresora del
Server o la local. :
Reciben y transmiten mensajes y ar-
chivos,

El Cable de Conexidn es ¢l medio
por el cual 1a informacidn pasa del o
los Servers a las eslaciones de los u-
SUArios.

TOPOLOGIAS
DE LAS REDES

El término topologia significa como
se disponen fisicarmnentc las maquinas
y cables que conforman una red,
Segin su posicidn un nodo puede ser
final, si a él estd conectada una sola
rama, 0 un nodo comidn si a €] se co-
nectan dos o mds ramas que llegan al
nodo o gue salen de €l

A las LAN existentcs s¢ las puede
clasificar cn las siguientes:

1) Bin vinculos: red irregular

2) De estrella: red centralizada

3) Multidrop: Anillo o red

4) Lineal o Bus

TOPOLOGIA
SIN VINCULOS

Esta topologia se llama también irre-
gular. Es una configuracion de red en
Ia que no existe una estructura prede-
finida, sino que se desarrolla en fun-
cidn de las exigencias de las dreas a
las que sirve,

La situacion de los nodos de lared v
¢l mimero de lingas fisicas (uniones)
y logicas que los conectan, dependen
del trilico de un recorrido particular
y de los eventuales problemas de
back-up.

Sin embargo, una red irregular pre-
senta el problema de que grava a los
nodes de la red con [unciones de di-
reccionamiento de los mensajes en-

trantes por la linea de salida dirccta
al nodo de destino del mensaje.

Esla topologia se utiliza muy poco
porque no da muy buenos resultados.

TOPOLOGIA ESTRELLA

La topologfa estrella o centralizada,
s¢ caracteriza por tencr un FILE
SERVER centralizado, conectado por
cables independientes y directos a
cada estacidn de trabajo.

En esta configuracidon el transito de
la informacidn es bidireccional en €l
cable que vincula al server con el u-
suario, no pudicndo haber conflicto
de identidad dado que sblo un usua-

rio transmite y recibe por cada cable, -

Se puede obtener un clevado nivel de
seguridad. '

Una caracteristica importanie de esta
topologla es que al fallar un cable el
resto de los ususrios no cs afectado,
facilitando la deteccién y localiza-
cion de las averias.

La actividad realizada por ¢l conec-
tor central hace que, normalmente,
las velocidades de transmigidn scan
imnferiores a las conseguidas cn las Lo-
pologias bus y anillo.

Sin embargo, toda la red depende,
para su funcionamiento, del nivel de
fiabilidad del nodo central, y la nece-
sidad de duplicarle o tnplicarlo pue-
de llevar a que sea conveniente reali-
zar una Red con varios nodos.

TOPOLOGIA LINEAL O
TRONCAL (BUS)

Sc compone de un inico canal de en-
vio ¥ recepeion del que cuelgan las
diversas computadoras que estdn co-
neecladas. Los puntos finales estdn
claramente diferenciados porque al
no estar unidos no forman un bucle,
Las sefales de comunicacidn son
transmitidas a través del cable tron-
cal por ¢l File Server y las eslaciones
de trabajo. Solamenie una sefial a la
vez pucde cslar activa en ¢l cable
troncal.

Cada estacidn de trabajo estd siempre
escuchando las comunicaciones en el
cable. Acepta toda la informacién y
se fija 51 algin paquete de datos se
refiere a su propia direccidn.

El inconveniente de esta topologia es
que al fallar el cable troncal, ninguno
de los usuarios puede usar la Red,
hasta que se encuentre y se solucione
la averia.

- TOPOLOGIA

ANILLO (RING)

Se caracteriza por ¢l modo de comu-
nicacion circular.

Cada estacidén de trabajo estd conec-
lada a otras dos y solamente a ellas,
En esta topologia no hay ningiin no-
do que tenga autoridad para mutorizar
a los restantes cuando pueden enviar
o recibir mensajes.

Con la utilizacidn de esta configura-
cidn se pretende climinar la depen-
dencia del nodo central que existe en
la configuracion estrella, ofreciendo
canales de comunicacién para la
transmision de datos a alla velocidad
entre todos los dispositivos de la red.
Los anillos por lo general transmiten
en una sola direccidn,

TOPOLOGIA
ANILLO MODIFICADO

Esta topologia se caracteriza por po-
seer una caja que divide las sefiales, a
la cual el Server v todas las eslacio-
nes de trabajo estin conectadas. Es-
ias cajas que dividen fas sefialcs pue-
den ser de dos tipos: activas ¥
pasivas.

Las activas rcpeneran las sefiales de
comunicacidn, mientras que las pasi-
vas solamente 1as dividen.

Nota basada en un trabajo del
equipo de soporle técnico de Epson
Argentina S.A.
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DINERO ELECTRONICO

Cuando la tecnologia esta al servicio y a la vista del usuario, éste
le pierde el miedo y con toda naturalidad realiza tareas rutinarias
con la aplicacidn de esa tecnologia.

n la Cooperativa "El Ho-
gar Obrero” se incorpo-
T4aron recursos para re-
emplazar el dincro en
efectivo por el manejo electrdnico
d¢ cuentas,
El proyceto nacié hace ocho afios al
vir 1a necesidad de poner al alcance
de los asociados un sistema que
cumpliera con las cxigencias de la
socicdad moderna,
Estudiadas las alternativas, se vid
que los productos existentes no cu-
brian totalmente las necesidades
(por gjemplo las tarjetas de débitos).
Otras soluciones, como la tarjeta in-
teligente CP/8 de Bull (que incluye
un microprocesador ¥ memoria), no
cerraban econdmicamente.
Sc¢ buscd entonces un mangjo no
tradicional de¢ la banda magnética
para portar ¢l saldo con cierla segn-
ridad. La primera altcrnativa surgid
por ¢l lado de NCR pero implicaba
una inversién de ricsgo por parte de
"El Hogar Obrero™ para hacer un
desarrollo especifico en los Estados
Unidos.
Luego aparecié la propuesta de AU-
TOTROL, empresa quc adquirid ex-
pcriencia con los tableros electréni-
¢os del Mundial *78, la automa-
tizacitn de semdforos y las centra-
les de control de enersia cléctrica,
enire otros, Con clla se comenzd a
trabajar.
Se disefid una tarjeta con banda
magnétca portadora del saldo y ac-
tualizable "in sit",
Esta tarjeta estd asociada a una
cucnta de ahorro especial. De esta
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manera s& puede acceder a los aho-
Iros y retirar dinerg en elcctivo en
las terminales administrativas de
SuperCoop. Pero més importante v
novedoso para el tiempo ¢n quc sa-
li es que puede ser utilizada como
elemento de pago en las terminales
de venta.

A la tarjeta se la debid complemen-
tar con un procedimicnto eficaz de
lectura y grabacion del saldo.

Asl fue como nacié la Larjeta de uso
interno en una prucha piloto efec-
tuada en dos sucursales durante el
afio 1983, .
Esta primera etapa se completd en
1986 en el que el sistcma [unciond
cn todas las sucursales con un volu-
men intemo de 300.000 usuarios.
Cabc destacar que el procedimiento
no se realiza en linea ya que el pais
no dispone de la tecnologia de co-
municacionss adecuadas vy, por otra
parte, resulta mucho més econdmi-
co hacerlo en forma diferida.

UN PROYECTO AMPLIO

Una vez que se completd ol equipa-
miento de las 300 sucursales en to-
do el pais se comenzd a pensar en
otras aplicaciones dentro de la rama
de servicios,

Con ¢l Banco Roca, entidad banca-
ria ligada a la Cooperativa, se lanzd
la propuesta a otras institucionas
para compartir una red de tarjetas,
Esla propuesta fue bien recibida, ya
que los bancos contactados estaban
trabajando en lineas coincidentes.
En especial hubo una muy buena a-
cogida por parte de bancos peque-
fios ¥y medianos del interior

Se firmaron acuerdos y en marzo de
1986 se lanzd Red de Socios, que es
una red off-line de transacciones
bancarias. Actualments tiene aso-
ciadas unas 15 enlidades bancarias
y financieras, con més de 45 cajeros
automaticos y 150 terminales. La o-
peratoria de esta red se efcctda a
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través de la tarjeta SOCIO y sus u-
suarios Hegan a 45.000.

Luego del acuerdo de la red de so-
cios se busco la prestacion cruzada
entre redes. De esta manera, los po-
seedores de 1a tarjeta SOCIO pue-
den ingresar en las administraciones
de El Hogar Obrero para obtener e-
fectivo, igual que si se tratase de u-
na entidad bancaria. De igual modo
los asociados que tienen la tarjeta
de la Cooperativa estin autorizados
a obtener efectivo en los cajeros de
la Red de Socios, a cualquier hora
del dia.-

EL DINERO
ELECTRONICO

El sistema se agrandd con la incor-
poracidn de lerminales de  autoser-
vicio y autopago de combustible.
Esto s¢ vino a sumar cntonces a la
tarjeta propia, la tarjeta SOCIO, los
sisternas de dispositivos en los pun-
tos de venta v los sistemas de dis-
positivos en 1os bancos.

Cuando todo esto estuvo funcionan-
do, una vez mis se pensd en am-
pliar las prestaciones haciendo par-
ticipar del proyecto a otras redes
existenies para amortizar las costo-
sas infragstructuras.

El primer interesado en este proycc-
to fue ¢l Banco del Buen Ayre con
su red Muldbanco, A fines de 1987

se concretd el primer acuerdo y en
abril de 1988 s¢ comenzd ¢l cnire-
cruzamiento de operaciones, El
banco del Buen Ayre incorpord a
sus usuarios a los servicios ya desa-
rrollados y puso a disposicion de un
mayor nimere de usuarios su pro-
pia infraestructura. Esto significd la
apertura de un mayor nimero de
bocas operativas para todos.

Asi nacié Dinero Electrénico, que
es "un conjunto de presiaciones a
disposicién de la totalidad de los u-
suarios de tarjeta”, como lo definid
Eduardo Rodriguez, gerente del
centro de compules de la Coopera-
tiva. Las prestaciones indicadas

" son: adelantos de clectivo, pago de

servicios pdblicos e impuestos, y
pago de la compra, en el supermer-
cado o estacion de combustible, con
la tarjetas adhcridas,

El éxilo obtenido llcvd a otras enti-
dades a sumarse al sistema. Asf se
acercd ¢l Banco Coopcerativo dé Ca-
seros con su tarjeta Carta Franca,
aungue en este caso por no (ener un
dispositivo bancario 1a prestacion ss
establecié en on solo sentido.

No fue ese ¢l caso del Banco Alas
que, con toda su red de dispositivos,
establecid un acuerdo similar al de
Multibanco.

Siguicndo el orden cronoldgico, en
noviembre de 1988 de incorpord al
sistema la tarjeta Cabal y durante

1989 BAPRO y VISA Banco Pro-
vincia.

Con todo csio Dinero Elecirdnico
cuenta con 2000 dispositivos y
presta servicio a 1.500.000 tarjetas.

A esto se debe sumar que en El Ho-
rar Obrero exclusivamente también
se pueden usar las tarjetas Dinners
y Banelco, ademds de una tarjcla
interna de Policia Federal.

EL FUTURO

Los tiempog avanzan y lo que ayer
no era posible hoy lo puede scr.

Por eso se sigue estudiando 1a posi-
bilidad de la tarjeta intcligente.,
Hace dos afos AUTOTROL: y una
gmpresa brasilefia logran una adju-
dicacién para el desarrollo de tec-
nologia de transferencia de fondos
en supermercados y cntidades fi-
nancieras quc finalmente sc con-
vierte en AUTOREDE, con parfici-
pacién de El Hogar Obrero.

En este marco se firmaron acuerdos
con Oliventd, Spectra Physics, Ven-
fone v otra compania americana es-
pecializada en larjetas inteligenies
para lograr inalments poscer Ia tec-
nologia adecuada para cajeros,
scanners v la tarjeta inteligente que
posibilitard dar més servicios.

Fernando Pedro

M

RADIOAFICIONADOS »

MODEM E INTERFACE PARA RADIOTELETIPO RITY - CW,
ASCH TRANSMISION ¥ RECEPCION C/SOFTWARE Y FUENIE
MODELO ALFA &4 PARA Co4 O 128 Y TS 2068 usstl.
MODELO BETA 64 CON FILTROS ANGOSTOS
C-64/128 uSsel
MODELD LASER 8400 €64 0128 CON AMTOR u$s100
PACKET RADIO PARA, C-64/128
MODELO PACKMODEM 6400 PARA VHF ugs90
MODELG PACKMODEM 6400 PLUS VHF ¥ HF
FITROS DIGITALES uss130

| COMPUTEL

£l

JOSE M. MORENGC 1775, 62 B, C.E. 1424
TE.: 583-4406/0502 CAPR. - ENVIOS AL INTERIOR

Ademis: IMPRESORAS, TECLADOS, MONITORES, RiG

COMPUTER DYC S.A.

Servicio Téenico - Taller Proplo
Todo el Soft para Commodore 64/128, MSX,
SPECTRUM en cass/disk.

XT FULL COMPATIBLE
1 Mb RAM, DRIVE 360, RIGIDO 30 Mb
MONITOR MONOCROMO

VIDED JUEGOS DYNACOM, CINTAS DE IMPRESORA,
CAJAS PORTA DISKETTES, JOYSTICKS
TOMAMOS SU EQUIPO USADO EN PARTE DE PAGO
CREDITOS A SOLA FIRMA HASTA 10 CUQTAS
IDOS, ETC.

g
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Sugerencias
y consultas

Escrban sus inquietudes

Escrnban sus consullas y envienfas a nombre de "WK-NEWS" a nuestra casa,
México 625, 3 piso, 1097 Capital Federal.

ALTERACIONES

Tengo problemas con al-
gunos programas residen-
tes. Por ¢jemplo, con un
programa batch que he es-
crito bajo Ias caracteristi-
cias de un archive AUTO-
EXEC.BAT,

JComo se pusde solucio-
nar?

MARIO GARRIDO
CAPITAL

E-NEWS

Hay varias maneras de
resolverlo. {Una es recu-

A 13 brevedad posible publicaremos las respuestas.

vel de error segtin lo que
havamos ingresado.

Para el efemplo que nos
envio Mario, se podria u-
tilizar el programa de la
figuwra I para solucionar
el problema,

Si trabajamos con la ver-
sion DOS 3.3 del sistema
Operativo, es mejor rec -
rrir a la semiencig CALL
en vez de GOTO.

COMPATIBILIDAD

:Qué diferenciag hay entre
imprescras Epson e IBM-
compatibles cn relacidn a
la interface CENTRO-

T
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rrir al programa ASE' in-
cluido en el NORTON U-
TILITIES. Este es muy
wtilizade parae solucionar
inconvenientes como los
tuyes, de la manera s
sencifla.

ASK nos permitird crear
menues en  archivos
batch, ingresar ¢n ¢slos
archivos y preparar el ni-

Si bay alguna dilerencia,
depende del software o del
hardware?

Ademds, quisicra saber
qué sucede si utilizo una
interfase en serie (por ¢-
jempla wna R5232C) para
Ia impresora.

JOSE PROPERSI
RIO NEGRO

Pig. S0 DICIEMERE (1950 [l
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El hardware entre una in-
terface EFPSON es idénh-
ca que el de una interface
de una impresora IBM-
compaiible.

Esta interface fue origi-
nada por Centronics. Uti-
liza:

- 8 bits de daros,

- sincronizacién de trans-
ferencia de datos median-
te pulsos STROBE exter-
oS,

- intercambio de sefiales
wilizando sefales ACKNLG
yBUSY, v

- un complemento de co-
nexiones de control sumi-
nistrando una interface
completa.

La diferencia entre los
dos tipos de impresoras
radica en los modos gri-
ficos que cada una mane-
ja. El modo grifico es
controlado por la compu-
tadora a través del bit al-
to de dates enviado a la
Impresora.

En modo grafice, una im-
presora IBM-compatible
puede reproducir carac-
leres grdaficos de "hiph-
ASCIH screen” de la fami-
lia de las IBM PC com-
patibles, mientras gque u-
na EPSON puede produ-
cir caracteres diferentes.

Se puede usar una impre -
sora EPSON con una
IBM PC-compatible 5i no
se usan cardcteres grdfi-
cos de IBM, simplemente
conectando ambas md-
quinas con un cable con
conectores tipe 36-pin
Amphenol o con uno DB-
25.

Se puede usar una impre -
Jora en serie conectada a
una IBM PC-compatible
via el port de comunica-
ciones COM. El cable de-
berd tener un conecior
DB-25 (o similar) para el
extremo de la impresora
¥ un DB-9 o DB-25 para
el de la computadora.
Como la mayorita de las
impresoras wiilizan pro -
tocolos DTE (data termi-
nal equipment) mds gue
DCE (data comunica-
tions equipment), serd
necesario un adaptador
nulo para modem para
llevar a cabo la cone-
xidin.

SI no renés experiencia
en elecirdrica, no te a-
consejamos que te fabri-
ques estos cables de co-
nexion, son un poco
complicados para nova-
tos.
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FASTBACK

LCuél es la utilidad del
FastBack? ;A cudnto pue-
de formatear un disquete?

CARLOS RIVERA
BUENOS AIRES

K-NEWS

El FastBack es un pague-
te bastante caro cuyo -
nico objeto es el de ace-
lerar los respaldos a
disquete, y esto lo hace
realmente bien. Parece
estar disefado especifi-
camenie para solucionar
log inconvenientes que
presenta el programa
Backup del DOS.

Aunque haya muchos que
discrepan, eésie paguete
es el mds rdpido de su fi-
po.

Esto ex debido en parie a
su interface de usuario.
Mientras que algunos
programas visualizan un
mensdje en pantalla
cuando hay que cambiar
de disguete, ¥ otros nos
piden que pulsemos una
tecla una vez cambiado
el disquete, FastBack

|
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mantiene la unidad en
funcionamiento constan-
te, v emite una alarma a-
clistica cuando lega el
momento de cambiarlo.
Esto permite que el ope-
rador se distancie algu-
nos minuies de su equipo,
con la sepuridad de que
serd llamado cuando se
Recesiie Su presencia.

Una de las razones de la
velocidad del FastBack
e5 gue ne se apoya en el
DOS; wtiliza el hardware
directamente. Duranie el
procese de instalacidn
comprieba el chip DMA
{direct memaory address)
v el chip microprosesa-
dor, v le avisa si tienen
algiin defecto.
Comprucba los ocho ca-
naley DMA al mismo
tiempo, lo que ne hacen
los otros programas. Asi
podremos detectar erro -
res que de otro modo il
siquiera podriamos 5o0s-
pechar.

Oira iécnica de FastBack
para incremeniar la velo-
cidad es que formatea los
disquetes segin va escri-
biéndolos, v su funcion
de formateo lrabaja mu-

cho mds rdpida que la
del DOS; por lo tanto si
nuesiros disquetes no es-
tdn formateados no va-
mos G perder mucho mds
tiempo. Utiliza un forma-
tea de su propicdad que
permite que cada disque-
te pueda albergar hasta
421K de datos, v sobre u-
na unidad de I.2Mbyles
de una PC-AT, formatea-
rd de forma fiable dis-
quetes de 360K como si
fueran de 720K, pudien-
do asi almacenar cerca
de BOOK de datos. Fast-
Back utiliza también un
formato especial de fi-
cheros para sus copias de
seguridad, de forma que
deben ser restaurados
con el programa FRES-
TORE que viene con el
FasiBack, antes de wiili-
zarlas. '

FastBack respalda un
disco solamente en dis-
qué:e. por lo cual no es
apropiadoe para respaldos
sobre otro soporie. Sin
embargn, dispone de u-
nas técnicas de corre c-
cidn de errores simamen-
te sofisticadas, de forma
gue podemops recuperar

nuestros dalos aungue e3-
tuvieran defiades 80 sec-
tores por disquete, Ta m-
bién mantiene un fichero
de control de los fichero s
que va respaldando, y lo
presenta, de forma auto-
mdtica, cuondo necesite-
mos restaurar un fichero.,

El programa presenta dog
Inconvenienies significa-
tivos. Bl primero, que se
le puede indicar que salte
deierminados ficheros o
tipos de ficheros, cosa
que permiten ofros pro -
gramas. El segundo, que
desactiva el bit de arc hi-
Vo tan pronte como se lee
un fichero. Esto encierra
un pelipro por dos razo-
nes. La primera, que si
estamos respaidando so-
lamente ficheros modifi-
cados, y abortamos ¢l
programa, no podremos
repetir el proceso, porgue
los ficheros que fueron
leidos va no tienen dacli-
vado su bit de archivo, ¥
su respaldo quedard in-
completo. La segunda,
que cuando aboria el
proceso por cualquier
motivo, se borra el cald-
logo.
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GUIA PRACTICA DE ACCESORIOS

ALEJANDRO TOMASELLI

RESPUESTOS SRL.

DISKETTES
CINTAS PARA COMPUTACION
RECARGAS EN EL DIA
FUNDAS A MEDIDA

AHORA EN UNA SEMANA

GURSO COMPLETO DE

REPARACION DE GOMPUTADORAS

PG - COMPATIBLES  WSX » COMMCDORE
SEMINARIOS NTESVOS DE VERAND
ENAULATALLER

(URSO GOMPLETO DE
ROBOTIGA Y AUTOMATIZAGION

DESARROLLO DE INTERFACES PARA
DOMNAR MAGUINAS, MOTORES, ETC,
CON UNA COMPLTADORA
CLASES PERSONALES Y POR CORRED
LICEQ CULTURAL

ES L |C IN DE INFORNATICA

Gral Aigas 354 (1406) Capital §12-0002

MAC'S COMPUTACION
SISTEMAS - ASESORAMIENTO
SERVICIO TECNICO ESPECIALIZADD

IBM-COMPATIBLES - COMMOCORE 4128 - INPRESORAS -
MOMTCRES - JOYSTICS - INSUMOS

RECANEI) DE FUENTE EX ELACTO FUNCRS ANEDIDA

COMPRA - VENTA - CORNSIGNACIONES « CANES - CLRS0S

MANZANARES 2377 (ALT. CABILDO 3300}
7011799 - NUNEZ

{iEN BELGRANO!
COMPRA - VENTA - CANJE

SERVICIO TECNICO

553-1874

Ra3-Pond e

EL M®1T EN SOFT

GRABAMOS EN EL ACTO PROGRAMAS
TODC EL SCFT DEL MUNDO

m COMPATIBLES CON TOSHIBA,
GRADIENTE, ETC. CON CARGADOR
EXCLUSIVO QUE PERMITE
INTRODUCIR POKES

TODOS LOS JUEGOS EN DISCO
Mt Y CASSETTE TUREO
(CARGAEN 7 MINUTOS)

S e e 0l MAS DE 2.000 TITULOS
COMMODORE [Freiisis

PARA DESCO Y CASSETTE

i JUEGDS ¥
-','.'-_.-;I::;}" UTILITARIOS
2 AMIGA BTRELETE
PC LOS ULTIMOS JUEGOS,

MICROPROSSE SOCCER
COLIT HUN - SEUL 88 ¥ 300 MAS

| DISTRIBUIDOR AUTORIZADO TALENT

CORPRA-VENTA- SERVEE DE COMPYTADCRAS

SANTA FE 3117 LOCAL 4 825-0977

LUNES A SABADO 9 a 21 Hs

&> SERVICIO TECNICO

& Especializado en
Cx COMMODORE

~ Conversion TV a Binorma
Service: Disketeras - Television - Monflores

Zapata 662 (esq. Foo. Lacroze)
853-1740 f 773-2194

FCO. LACROZE 2510 |

SOFT

+ STOCK + FACTURACION
» GLIENTES « CTAS. GTES,

+ PROVEEDORES + BANCOS Y CHEQUES
+ SUELDOS » CONTABILIDAD « COSTOS
+ OPERARIOS » ESTADISTICAS
PARAPSI2, PG, XT AT COMPATIBLES y
COMMODORE

$ UTLIGE SURe
S 00 O REGISTRADORK

Logitach Sistemas

VIAMONTE 1481, 52 "B" (1055)
CAPITAL FEDEHAL - 46-0853

DATA SOFT

EL MUNDO DE LA

AMIGA 500

SOFT & HARD
NOVEDADES

Expansiones 1 y 2 Mega, Drives,
Digiview, moduladores, efc.

ACCESORIOS COMMODORE
FAST LOAD- .omooeoo .. U$S 14
PETVA.............______USS14
MAGH ZR - USS 15
FINAL CARTRIDGE IL.____.. U$S 17
FINAL CARTRIDGE lll.______ U$3 45

MODEM AUTOMATICO _____ U$S 75
INTERFACE CENTRONICS. . USS 60
FILTROLINEA --<---..._. USS 15

c:::::-mpﬁ.ﬂmmn_l
PRECIODEL MERCADD
ENVIOS AL INTERIOR

FLORIDA 835, Loo. 10
T. 213-756856 CAPITAL

SERVICIO N TECNICO

SPECTRUM

COMIBODORE
Presupuestos 24 hs.

Santa Fe 2450, Local 40-93
8a 20 Hs, Tel. 8218438

K-NEWS 'K-NEWS K-NEWS KNEWS K-NEWS




GUIA PRACTICA DE AC

Q; COMMODORE 64/128 |
|Pc COMPATBLE Wanmraa |1
: SERVICIO TECNICO ESPECIALIZADO |

FLILS TR St B EM EL [3]5
-E;A.HJEB  FUENTES RhJEhAAes EMN EL ACTOY 'I

1 LasoraTOROETEINY 1

i VIDEQ COMPUTACION |
ENVICS AL INTERIOR l
i AV DE MAYO 22 CP (1054} 42 P.OF 1 34-1231

----------—J

Parque conocemos sus nacesidades .

LE OFRECEMOS

CONTABILIDAD GRAL.
GESTION DE VENTAS
STOCK Y L. DE PRECIOS
BANCOS

SUELDOS Y JORNALES
GESTION DE COMPRAS
MAILING

CUENTAS CORRIENTES

CONTROL DE PRODUGCION
SUBDIARIO VA
FACTURACION ¥ STOCK
ADM. CONSORCIOS

ASESORAMIENTO E DEMOSTRACIONES
; SIN GARGO

SOFTWARE para aquipes  Muche més de o qua La.
» Commodare B4 y 128 sequramente espard
PCsfitcorpatbles  Sistema Standard y 2 Medida

Esmeralda 581, 2%, B, 1007 Cap. Fed.
Tel, 322-2622 / 394-6084

LABORATORIC [N

~»

i

i

i ESTABILIZADORES
ELECTRONICOS Y FUENTES

i ININTERRUMPIDAS

I ATENCION ESPECIAL AL GREMIO

; ENVIOS AL INTERIOR

i

|

AV. DE MAYO 822 42 PISO
OF. 1 (G.P. 1084) TEL. 34-121

h'---.‘--------'

REAL

\-—_-—-_;

et

TIME |

TODO EL SOFTWARE PARA:
MSX1 - MSX 2 an Disco y Cassstte

|sPECTRUM TODAS LAS
NOVEDADES

COMMODORE En Disco
y Cassette

AMIGA AL PRECIO MAS
BAJO DE PLAZA

MODULADORES - CONVERSION PAL-N

TODOS GARANTIZADOS Y
CON INSTRUCCIONES
JOYSTICKS - INTERFASES
Y TODAS LAS NOVEDADES

ENVIOS AL INTERIOR

Av. Santa Fe 2450, Loc. 83
Galeria Americana, 2° piso

CESORIOS

’_-_---—_---‘
i COMMODORE 64/128 :
i

PC - COMPAITIBLE ‘ﬁﬂf GA

i i
T SERVIGIO TECNICGO |
; ESPECIALIZADO ‘
PRESUPUEBTOS 3
i S8IN CARGO EN EL DIA i
A

i §

AV. DE MAYQ 822 42 PISO
OF. 1 (C.P. 1084) TEL 34-1281

H----_-——--—

: o :
l 2 ) = B 28 T -
.ﬁ sl
® Lostiulos de |EE novedadas originales

H masi |mﬂa garantia y manuales
m ening E-r;:::uﬁtﬂ-liaw Lln reld a los que

m pusian de simuladores ¥ aslratégicos.

= 1000 Titulos para AMIGA E
' Enwns al INTEHIGH :

821-9438 - 826-6257

STSUS VENTAS CAEN Y UD. NOGE ENTERA|  SISTEMAS B UNICO CON GARANTIA DE ADAFTACION

. { CURSO ESPECIAL DE MANEID
VERTAS ; PODRA EVITARLO? I DATAFLOW | ¥ SESORAEITO PERMANENTE PARA
HENFA4T SOLO UM BUER  CONTABILIDAD GENERAL ~ QUVARR s
SOFTWARE A ncs, = DTN AL

SUELDOS Y JORNALES

CONTROL DE COSTOS MONTEVIDEC 52?,5-|:II5‘D Cap Fed.

MANEJO DE C. CORRIENTE Te 453160 5503

K-NEWS

K-NEWS




GUIA PRACTICA DE ACCESORIOS

formularios continuos

5 TAMDA RD-RECIBS FACTLIRAS
ETIOUETAS ALTOADHESIVAS POR RESAMA O MILLAR

cras 12 X 25 12X 38
UEREAR  (Papel 70 grs. 1° calidad)

basf
u$s 12
5 1/4 DFE/DD

precision
u$s 10
S5 1/4 DF/DD

damy
ugs 10
514 DF/DD

cintas
nuevas y
recargas

g 142 H. Danslty
consults preclo

COMPUTACION
I - PROFESIONAL

Pte. PERON 2254
953-5799 g

DT s,
A EMPRESAD

SERVICIO TECNICO ORIGINAL
SPECTRUM - COMMODORE
AMIGA - PC - MSX

Sitemas de disco para Sinclair

Disciplus - FO-68

INTERFASES y RESPUESTOS

ENVIOS AL INTERICR - SOLICITE CATALOGO
DESPACHO DE ENCOMIENDAS ATODO EL PAIS

VEL ARGENTINA

Rawson 340 (1182) 983-3205

HAIE.h 2'531 DTD 3 'EAFITAL
DE 14 A 20- SABADD TODO EL DIA
Ta. 503-3640

- SOFT Y HARD - e
_ PARA TODOS LOS MICHOS

HARDWORKS

INGENIERIA S.R.L.

Ingenisros Electronicos
Brimdan & Erﬂ:m san, Cormarcios
BURFE;

- BERWIGIO TEGNIGD
- REPLIESTOSE

- MANTENBMIENTO

- ASEFOHRAMIENTD

FC. REDES Y FERIFERICOS HOME COMPUTERS

SDarrards 2389 of. B
Fi-7HaAB / 73- ‘r‘rm

SADOI 5.A.
COMPUTADORAS ATARI Y COMMODORE]

* Conjuntos nusvos '!':l-ll-llﬂHbH'IlIInH-I. Pcrng mmas

o R
DEPARTAMENTO DEPC

- Joma e equipos nuerce
" Provimicn e Rand-glsl, mother-boards, modem, oie.
] ﬁunﬂmrlnlhmmw;upﬂd

' Acmon misn ba lruuuﬂﬁn groiuibo

* Cairwow de copacl
|E ETAS DE Clﬁ'miq

.B.'Hl.ﬂllrillm.llp-ul
PENA 3119 - CAP FED B4.02714,/0058/ 4455

REAL =\ TIME

AMIGA
CONVERSION RGB
SERVICIO TECNICO
CONVERTIMOS SU AMIGA EN PAL
Santa Fe 2450, Local 40-83
Q220 Hs, Tel. 821-9438

MICRODIGITAL
SERVICIO TECNICO OFICIAL:
T =BS5S/ 0/8 5 2000/3 000 |1

SHINCLAIR - SPECTRILIEA -

2088 - BMAASM
oMM OO RE 941 268

ACCESORIOS - PERIFERICOS
PROGHAMAS PARA LINEA TK/CZT
EXFANSIONES EN TK-B5/80 SPECTRLIM

STM | FEEH

Mane. al 855-5675 Mar. y Jue, 14,304 16 SAD. 6 1

‘Angel Gallardo 885 59 B

K-NEWS K-NEWS

MS COMPUTACION

ATARI- COLECO VISION - COMMODORE
MSI specmuu I[EE

SEJ'&VICIO TECNFCO
PARA TODO TIPO DE
COMPUTADORAS
Y VIDEO JUEGOS

1 DN
:COMPRA VENTA- CANJE

BAV.SANTA FE 3673
L.13 S TEL 72/2720

AV.SANTA FE 2740 U

Local 11

VENTAS: JUMBO |
Av. Cruz y Escalada

MAYOR Y MENOR
3, Ortiz 673 (1414) T74-3674

COMPRA - VENTA - CANE
SERVICE ESPECTALIZADO

- COMPATIBLES

GGMMBIHJRE MEI

HAY DISKETTERAS PARA MSX
¥ EXTERNAS PARA COMPATIBLES
EQARPOS - SERVICE - CURSDS
SUMINISTROS - ACCESQR|OS - PROGRAMAS

SPECTRUM
EliTIES

Luﬂ#ﬁf RCTON

K-NEWS KNEWS KNEWS
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s PELTRIUM

UNA SPECTRUM
PARA VIDEOS

Las posibilidades que brinda la Spectrum también incluyen el
poder utilizarla en videos. Un hombre de ATC nos cuenta

entro de las po-
sibilidades poco
explotadas y no
slempre lomadas
en cuenta de la Spectrum
puede mencionarse la posi-
bilidad de utilizarla como
generador de sefial de video
para fines recrealivos o pro-
fesionales. Estos pueden ser
tanto a modo de inslrumen-
tal de calibracién, comao dc
sencilla titnladora de pro-
ducciones hogarefiss en vi-
deo. En efecto, dado que la
mayoria de las minicompu-
Lladoras brinda su sciial mo-
dulada cn radiofrecuencia
(puede wverse on cualguier
televisor a través de la en-
irada de antcna) es que
constituve una pequcfia c-
misora de television "de
bolsillo”. Asi, es apta para
aquellos téenicos con nece-
sidad de calibrar yna 1ma-
gen sobre el tubo de rayos
catddicos v que no disponen de
un generador de sefiales de prue-
‘ba.
Mediante sencillos programas al
alcance de cualguier aficionado
a la mformilica pueden impri-
mirse en pantalla barras de colo-
res (ajusie de croma), tramas ge-
omeétricas (ajuste de yugo y
deflectores), etcétera.
En ciertos modelos también e
cuenia con una salida de videco

Pig. 56 DICTEMBRE / 1939 8 ievs|

Su experiencia.

para congclar a un meonitor la
cual o se encuentra modulada
en radiofrecucncia, denomindn-
dosc de "video compuesto” ya
gue estd conformada por una su-
ma de sefiales de color v pulsos
de sincronismo no aptos para scr
vistos por la entrada de anicna.
La calidad d¢ imagen es en ¢sle
caso mucho mayor debido al me-
ngr caming rccorride por la sc-
nal de video. Se elude de este
modo el degradanic proceso de

modulacitn-demodulacidn veu-
mido dentro de la computadora y
en el sintonizador del elevisor.

Para redondear Ia idea sélo falia-
ria poseer una vidco-casetera o
video-cdmara cn donde registrar
las imdgenes generadas, pudicn-
do incluirse algunas animaciongs
de personajes al mcjor estilo ds
los "video-clips” actuales gracias
a clertos programas que brindan
la posibilidad d¢ realizarlos en
forma sencilla v goiados por me-
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nd de opciones.

Seguramente la gran mayoria de
los lectores ha guedado admira-
do alguna vez [rente a los espec-
tacularcs efectos gue nos brinda
la televizion de hoy en dia, todos
ellos fueron posibles de realizar
gracias a la eslorzada labor de
alpiin microprocesador, especia-
lizado o no, actuando desde las
bambalinas de todo especticulo

“electromico™ [ue evolucionando dentro de sZﬁ?ﬁmﬁﬁmﬁfﬁ L
Entre los implementadores de di-  ATC comenzando como tableris- Ef WNEXT: 32???2%;?*
cha técnica en nuestro medio he-  ta de iluminacién asignado a uno QDIE}ET*

maos conocido a Ricardo Maldo-  de los camiones de exteriores u- sf Hlﬁtﬁﬁ‘i{

nade quien se descmpeiia como
operador de video cn la planta de
Argentina Televisora Color. Co-
mo o¢upacion paralela en sus ra-
tos libres produce filmaciones en
video de eventos socialcs me-
diante una cdmara portdtil. A-
provechando la propiedad de po-
der realizar fundido de imigenes
con la misma, mezcla titulos,
pantallas de calibracion y efectos
programados por el mismo, rc-
sultado de recopilaciones de di-
versas publicaciones entre las
que destaca K-64 vy ahora K-

NEWS. Estas propicdades en su
conjunto permiten darle al pro-
ducto final un toque original y
de apariencia surnamente profe-
sional pesc a que la computadora
utilizada no es de aplicacidn es-
pecifica ni de allisima tecnologi-
a. sino la Spectrumm Plus de fa-
bricacidén nacional.

En charla con nuestro entrevista-
do, Maldonado nos contéd cdmo

lilizados durante el Mundial "78
para luego ir cambiando su rum-
bo mediante cursos dc especiali-
zacidn hacia su actual puesto cn
que opera miquinas de video dc
la mds alta tconologia digital. A-
1li compaging ¥ arma diversos
programas -de la emisora estatal,
Paralclamente se le ocurrid la i-
dea de sumar dos pasiones gue
van iecnoldgicamente cn punta:
la electronica del video v la in-
formitica.

Juan Frablo Bauer
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COMMODORE

NA VENTANA SE ABRE,
UN TITULO APARECE

La Commaodore 128 cuenta con amplias posibilidades en su
BASIC 7.0. En esta nota empezamos a estudiar cémo realizar
titulos centradas y manejo de ventanas.

n requenimiento frocuen-
¢ ¢n programas es ¢l
centrado de dtulos en la
pantalla,
La subrutina que presentamaos ¢n el
listado 1 centra ¢l titulo v lo hace ti-
tilar. Los Gnicos items guc son asig-
nados son los nombres variables pa-
ra el titulo TTS vy ¢l nimero de
flashes, RP.
Las lineas 10 a 40 ilustran 1a subru-
tna. La subrutina consiste de 60000
a 60020, Comienza creando una fila
de retroceso v boreado de caracteres
(CHRS(20Y)), el cudl es largo como
el ({lulo. :
Laidea ex que, habiendo impreso cl
titulo, ¢l cursor ird Hicia la ixquicr-
da al finalizar el titulo. CL es asig-
nada para dar la posicién TAB para
¢l centrado del tilulo, usando la fér-
mula normal 20-LL2,
Las proximas dos lineas controlan

el "flashing”. R es colocada para

contar el nimero de Mashes. La ze-
cuencia de utileo consiste en impri-
mir TT$ en TAB(CL): SLEEP no es
ilil para desplazamicntos cortos. La
linca 60020 imprime la linca de re-
trocese y espera de nuevo en ¢l
punto RE, Cyando el mimero regue-
riclo de repeticiones ha sido archiva-
do, la subrutina retorna,

LISTADO 1

10 SCNCLR

20 TTS="TITULO" :RP=10
30 GOSUB 60000

40 END

ip. 58 DICIEMBRE /1989 m

P
==
T

} T5) :BPE
FOR X=1 TO LL:BP%=RP5+
CHES (20) :NEXT: CL=20-LL/2
g0010 FPOR E=1 TO RP: PRI
NT TARB{CLY :TT5::FOR TI=1

TO Z00:NEXT

60020 PRINT BP3; :FOR J=1

TC 200 :NEXT :NEXT :RETURN

Hay muchos camines en los cuales
esta subrulina puede ser probada.
Un camino es evilar la necesidad, 1a
repeticion de nimeros cuando Ia su-
brutina c¢& llamada, Otro es cuando
preferimos ver lo que continda y no
el titulo titilando,

Con el listado 2 podemos combinar
estas acciones. Esla ver el punto os
DOWIIILE y la condicién WHILE
es A$="", AS csti asignada por un
comando GET AS, ¢l cual retormard
con un espacio cn blanco para AS,
salvo que una tecla sca presionada.
Desde DO hasta LOOP Lodo serd
desarrollado antes de presionar una

lecla. RP es usado como contador

El test que ha sido hecho al final de

la linca 60020, introduce olra condi-
c1on final. RP ha alcanzado 100, Es-
1a condicidn, como presionar la te-
cla para condicionar, sacard el
programa de este punwo a la linea
60030, Estos tests sirven para en-
contrar ¢l final del punto ¥ si fue a
causa del valor RP imprime el men-
saje ¥ para ¢l programa.

LISTADO 2

10 SCHNCLR:PRINT

20 TES="TITULO"

30 GOSUB 60000

40 EMND

SC0000 LL=LEN(TTS3) :BERS=1n
tFOH ¥X=1 TO LL:BPS$=BPS+
CHRS (20) :NEXT:CL=20-LL/2
60010 RP=0:D0 WHILE A%=
TWLIGET Af: ERINT
TAB{CL) ; TTS; iFOR J=1 TO
200 :NEXT

60020 RP=RP+1:PRINT BPS%:
:FOR" J=1 TO Z00:MEXT:IF




COMMODORE

RPE>=100 THEN EXIT:ELSE
LOCP

60030 IF RP>=100 THEHN
PRINT :PRINT"FIN" :END:EL
SE RETURN

VENTANAS

El problema que surge cuando esta-
mos utilizando el tmlo con flash cs
que no se puede hacer ningun tpo
de operacion.

Seria posible imprimir algunas ins-
muccianes v luego volver con el co-
mando CHAR al flashing del titalo,
Pero hay otros mélodos para crear
un espacio para el tilulo. Uno de es-
o5 métodos se denomina recuadro.
Se trata de una parte rectangular de
la pantalla en la cual podemos im-
primir v desarrollar data indepen-
diente del resto de la pantalla, Pode-
mos aparlar estos recuadros con
diferentes caracteres de colores,
tanto comao deseamaos.

En ¢l listado 3 vercmos una demos-
traciln de recuadros y titulos con
color. El comienzo com el drea de
recuadro s¢ define con el comando
WINDOW, usando por lo menos 4
niimeros, Ios cuales especifican la
altura en ¢l lado izquicrdo y 1as po-
siciones a la derecha. Estos nime-
ros son, por cada posicion, ¢l ndme-
ro de columna seguido por el
nimero de fila. Por ejemplo, s1 que-
remos que el recuadro ocupe toda la

pantalla, los mimeros serdn 0.0 (lo-
pe izquicrdo) y 39,24 (derecha). Es-
Los nimeros estdn separados por co-
mas. Podemos agregar un 1 si
guercmos que se limpie clerta parte
de 1a pantalla.

Lo interesante es que podemos es-
cribir un texto con color dentro del
recuadro, distinto al del resto de
pantalla.

LISTADO 3

10 FOR J=1 TO Z4:; PRINT"
COMMODORE 128 ™:NEXT

20 TTS="NUEVO TITULO
m.COLOR4A, L:SLEEF 5

30 GosUB 60000

40 SCNCLE
50 PRINT™

SIGUIENTE LINEA

60 PRINT™..
TE ]

70 PRINT™.
TE™

80 SLEEP 2:LIST:LIST:&L

EEP 3

a0 WINDOW 0,0,39.24

100 END

0000 WINDOW 0,0,32,1,1

60010 CL=20-(LEN(TT§))/2
0020 COLCE 0,7:COLOR 5,
8

0030 PRINTTAB{CL)TTS:5L
EEF 5

60040 WINDCOW 0,2,39,24

¥ LA SIGUIEN

.. ¥ LA SIGUIEN

#

60050 COLOR 0, 1*COLOR 5,
2
60060 RETURN

Este programa comicnza llenando la
pantalla con algiin exto, asi pode-
mos ver qué cstd ocurriendo mien-
tras la subrutina avanza. El titulo es
asignado, el color del borde sc toma
negro y el programa dura por espa-
cio de 5 segundos. Se lama a 1a su-
brutina.

Esta hace dos lineas de recuadro y
limpia csa parte con el uso del 1. La
posicién TAB para centrar es asig-
nada. Sc coloca color de fondo azul
y color de letra amarillo,

El resto de la pantalla estd delinido
en 1a linea 60040, el cambio do co-
lor de fondo alccta la primer venta-
na, pero cl texto en color no. Cuan-
do la subrutina retorna, la pantalla
se limpia, no afectando asi la parte
del recoadro.

Los recuadros ofrecen distintas y
muy titiles posibilidades en ¢l uso
de programas. Pueden ser utilizadas
para desarrollar un titule, el cudl
persistird por mucho tiempo en ¢l
programa, porque lo que suceds €S
que ¢l resto de la pantalla no afecta
el rccuadro.

WNota basada en el libro "Com-
modore 128, Programacion Avan-
zada” de Tan Sinclair, Editorta: Los
Creadores.

SER O NO SER...

Si ud, es usuario de una COMMODORE 64 6 128 y busca

- Continuidad (5 afios de permanencia)
- Variedad de produstos y servicios

Solo la experiencia delCENTRO DE ATENCION al USUARIO OTICIAL DREAN

- Confiabilidad
- Profesionalidad

COMMODORE  se la pucde brindar.

‘Esa es la difercncia entre SER y NO SER...

Presentando este aviso se hard acreedor a (2) juegos 6 (1) utilitario 1.
ATE‘*JC ION LE PECI&LIZAD!‘:. I’ARA [’RDFESIDNALES ¥ TII"H[I’RLS ARIDS
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DE MSX A PC:
cES FACIL EL CAMBIO?

Las PC compatibles estan cada dia a un precio mas accesible.
Las semejanzas que tienen con las MSX, hacen que el usuario
gue cambie una por otra no sufra problemas de adaptacion.

n la historia de ly computa-
cidn s2 han ido creando los
llamados "estdndar de [ac-
0" y, por otra parte, la in-
dustria ha instaurado algunos estin-
darcs.
El "estindar dc facto™ es por defini-
cuon algo que los usos y coslumbres
han hecho popular v que lucgo los
fabricantcs adoplaron para sus equi-
pos. Tal es el caso de la interfase
"Paralelo Centronics” para impreso-
ras, un estindar gque surgid de una
fibrica de impresoras que hoy en dia
ya ni existe pero que las principales
fabricas adoptaron por sencillez y
facilidad de uso. :
Estc upo de estandares tieng una
tendencia marcada a perdurar més
que log estindar establecidos (véasc
el teclado de miquina de escribir
QWERTY) en forma consensuada,
va que por diversas razones {en ge-
neral de politica empresaria) es mas
[Acil boicotear alzo establecido cn
forma nommal que 1o que la gente a-
costumbra ulilizar. Somos dificiles
de cambiar. ..
Entre 1oz estindares de facto que co-
NOCEMOS SN PAra iIMpresoras ma-
irictales, las impresoras Epson y en
computadoras personales, las PC
compatibles 1IBM.

LA PC DE IBM

IBM sacd su PC ¢n cl afio 1981,
siendo su conceplo para la Spoca
bastants inusual, aungue de un pre-

Pig. 60 DICIEMBRE / 19%9 [:m

¢i0 un lanto ele-
vado. En el mer-
cado de EE.UTJ,
comenzd a impo-
nerse gracias al
rran apova brin-
dado por ¢l "Big

Blue" (IBM) ¥
con ¢l transcurso
del ticmpo los -
bricanies del leja-

no oriente saca-
ron los conocidos
"cloncs” a un precio realimente ri-
diculo, que ez lo que cstamos reci-
bigndo gencralmente hov en dia. De
alli que en el mercado americano las
"home computer” dejaron paso a las
"personal compulers”, es decir los
clones de PC. Por supucslo, las ca-
sas de soltware saturaron el mercado
de programas, lengnajes, utilitarios ¢
incluso jucgos del mis diverso cali-
bre que werminaron de redondear al-
go que estaba en curso: ¢l esiableci-
miento del “estindar de facio” IBM
PC v compatibles.

LANORMA MSX

Por el lado de los estindares creados
tenemos a la norma MSX que fuc
implementada en su primera version
alld por 1983, en forma conjunta por
Microsoft y ASCIT Corp. de Japon
para que diversos [abricantes pudic-
ran compartiv o3 recurses en sofli-
ware ¥ hardware cn forma clicaz,
Esta idea tomd impulso en Japdn,

Curopa, Latincamérica, los paises i-
rabes ¥ 1a U.R.S.5. pero no logré pe-
netrar el mercado de EEULL

Sin embargo, al crearse la norma s¢
tratg de utilizar los principales
estindares de software y hardware
disponibles cuando se la cred.

Alld por 1983, los CPU de 8 bils to-
davia segnian "vivitos ¥ coleando™ y
ain hoy en la industria (robdtica,
elc.) se siguen usando por su fabili-
dad. EEY

Al incorparar ¢l Z8( como CPU pa-
ra MSX sc logré “capturar” toda la
base de soltware del estindar de fac-
to de Ia época de las PC de 8 bits: el
CE/M-80 de Digital Research. Este
sistema operativo llegd a ser tan po-
pular cn EE.UU. como lo es actual-
menie ¢l MS-DOS y varias casas de
sofware crearon compiladores, intée-
pretes, procesadores de texto (el
Wordstar fuc creado originalmente
en CE/M), planillas de cilculo (el
Multiplan conocid su origen en
CP/M), basc de datos (idem para



MS X

dBASE IT), etcétera.

Por oira parte, al generar ¢l estandar
de disquete se utilizd como base al
MS-DOS de PC y su formato de gra-
bacitn. Como los CPU wtilizados
por las PC compatibles (Intel 8088}
v las MSX son diferentes, sin em-
bargo el uso del MSX-DOS es muy
similar al del MS5-DOS de PC, con
Io cual "mudarse” de MSX a PC es
muy sencillo,

MUDANDONOS DE
MSX APC

El MSX-DOS cs tolalmente compa-
tible en sus comandos v operaciones
con ¢l MS-DOS ver 145 (no tenia
subdirectorios, por ejemplo) y al uti-
lizarlo 2l usuario sc familiariza con
el sistema operativo de la PC. Por o-
tra parte la compatibilidad avanza un
pasac mis; el formato de los dis-
queles.

El formato de lectura, grabacion y
directorios es totalmente compatible
con los de MS-DOS, con lo cual to-
dos los trabajos que hayamos reali-

zado sobre MSX se pueden llevar a
PC simplemente insertando ¢l dis-
quete en el drive,

(Se puede "pasar” todo de MSX a
PC? En principio si, pere teniendo
cn cuenta la diferencias de CPU. Es
" decir, Ins lenguajes compilables que
gxistan en la misma versidn para
ambas computadoras, podrin trans-
ferirse de MSX a PC los programas
fucnte v se recompilard el ejecuta-
ble.

Alzunos ejemplos son:

Lenguajes:

BASIC-80 -> BASIC

MSX BASIC -»> GWBASIC (modi-
ficando los comandos de pantalla).
FORTEAN

Turbo Pascal

RM COBOL

MS COBOL 80 = MS COBOL
Lenguajes C (son lo suficientements
estandar para portarlos casi sin mo-
dificacidn de una a otra maquina).
atc.

Ulilitarios:

dBASE II {(cxiste una version para
ambas computadoras. La tnica sal-

vedad es que los programas de dBA-
SE II ticnen extension .CMD en
MSX vs, PRG en PC por defecto),
Multiplan

Wordstar

SuperCale

elc.

Finalmente, esto abre una posibili-
dad muy intercsante: usar lo MEX
para ingresar datos y la PC para pro-
cesar los datos cargados.

CONCLUSIONES

En nuestro mercado se ha exiendido
en la actualidad las PC compatbles
a un precio realmente bajo mientras
que las MSX siguen sicndo la mejor
opcidn, en mi opinion, en las home
computer. Al evolucionar el usuario,
s¢ cncontrard mds a sus anchas si
parte, de a poco, de un sistemna MSX
a un PC compatible, pudiendo resca-
tar todos los archivos y programas
fuente creados ¢n MSX para su pos-
tenior utilizacién en PC en forma ri-
pida y sencilla.
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MULTIPLAN Y
dBASE II APLICADOS

Las aplicaciones en MSX no estdn muertas. Un lector

n un namero anterior de
K-NEWS se advierte co-
mo s¢ detuvo el avance de
las *homes” anic la com-
Pelencia en precio v prestacioncs
de las PC. Supongo que muchos
de los poscedores de aguellas
maguinas que las utilizan en a-
plicaciones administrativas, esta-
rdn pensando cn cambiarlas por
modelos méds poderosos. Segura-
mente en muchos casos las nece-
sidades de volumen v velocidad
de procesamiento justifican el
cambio. Pero, jen todos los casos
serd razonable archivar o des-
prendernos de nucstra maquinita
sin preguntarnos si ya le sacamos
todo el jugo o si la relacién cos-
tofbenelicio aconseja el cambio?
Por supuesto me asombro cuando
leo sobre las bondades de progra-
mas como OPEN ACCESS,
dBASE IV o WORD, reservados
al mundo de las PC pero per ofro
lado pienso que programas como
dBASE II, MULTIPLAN o
WORD, que si corren en las
H.C,, tienen una potencia que di-
ficilmente se agote en aplicacio-
nes a la medida de pequefias em-
presas o esidios profesionales.
En mi caso, con una MSX y el
dBASE IT pude discfiar un pogra-
ma de ajuste por inflacidn de bia-
nes de uso y otro que calcula los
intereses y actualizaciones por
deudas impositivas, con sus co-
rrespondicntes mend, pantallas
de ingreso de datos e informes

Piig. 62 DICIEMERE f 1030 Em

lo demuestra en esta nota

. T———

por impresora, todo cllo sin saber
programacion. Con MULTI-
PLAN desarrgllé una aplicacidn
que calcula el impuesto a las ga-
nanciag y podrian hacerse pro-
gramas de contabilidad. de suel-
dos, etcétlera.

Me gustaria que K-NEWS desti-
nara algin espacio a comentar 3-
plicaciones hechas con esos utili-
tarios. demostrando asi que las
“homes” pucden seguir siendo de
mucha wilidad.

CALCULO DE DIAS

Est¢c pequefio programa es en re-
alidad un rutina pensada para in-
cluir en una aplicacién mds am-
plia. Pretendc mostrar una faceta

interesante deldBASE 1L cual es
su capacidad para hacer cilculos.
Vemos que no hay manejo de ba-
ses de datos v los cilculos se rea-
lizan utilizando variables de me-
moria. Como acotacién podemaos
decir que ¢l dBASE II también
puede realizar operaciones comn
los campos de un registro como
51 s€ Iratara de columnas de una
planilla de cilculos, pero esa es
Olra historia.

5S¢ frata de una ruting que calenla
la cantidad de dias enire dos fe-
chas. Para este programa todos
los meses ticnen 30 dias v todos
los afios 365, sin cmbargo pueds
MEjorarse para que considers Ia
diferente duracion de los meses y
los afios bisiestos;
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Para copiar el programa podemos
usar el comando MODIFY
COMMAND, gue es cl editor in-
terno del dBASE 11, pero es a-
consejable usar un procesador de
textos como MSX-WRITE o
WORDSTAR. En ¢ste caso debe-
maos proceder de la siguiente for-
ma:

1) Copiar el programa en ¢l pro-
cesador de textos y grabarlo con
el nombre DIAS.CMD (o cual-
quier otro de hasta ocho letras y
con la extensidn .CMD)

2) Copiar el archivo DIAS.CMD
en un disquete que tenga el dBA-
SE II.

3} Entrar en ¢l dBASE II y lla-
mar ¢! programa con: DO DIAS
(no es necesario agregar la exten-
sidmn).

El programa pide el dia, mcs y a-
fio del cdleulo que deben ingre-
garse como datos numéricos, Si
ingresamos csos datos a conti-
nuacion nos pedird el dia, mes y
afto “imicial”. Caso contrario, al
pulsar RETURN en lugar de los
datos, el programa finalizard su
ejecucién. Una vez realizado ¢l
cdleulo, mostrard el resultado en
pantalla y esperard hasta que pul-
zamos RETURN para solicitar-
nog datos nucvamente.

ERASE

SET EJECT OH

SET TALEK OFF

DO WHILE T

STORE O TO DIAOR. ME
agR, ANOR.:DICT. MESA
CT. AMOACT

@ 4.0 SAY''DIA CALCULO
' *GET DIACT

B 6.0 SAY''MES CALCULO
*1GET MESRCT

@ 8.0 sSAaY''AND CALCULO
S GET ANOACT

READ

IF DIACT = O

' §TQRE CANTDIAS +

RETURM

ELSE

R 10.0 SAY''DIA ORIGEN
L GET DIAOR :

A 12.0 SAY''MES ORIGEN
"1 GET MESOR

B 14.0 SAY''AND ORIGEN
FIGET ANOR '
READ

IF DIARR = 0

EETURN

ELSE

IF ANOR = ANOARCT

STORE MESACT - (MESOR+t
1} TO CRNTMES

aTGRE { (30-DIROR)+DIA
CT) TO CANTDIAS

oTORE CANTDIAS+H (CANTME
s*30) :TO CANTDIAS
ELSE

STORE (ANDACT- (ANOR+1)
) TO CANTAN

STORE CANTAN*365 TO
CANTDIAS

STORE (MESACT + DIRCT
TG CANTDIAS

(36—
DIAOR) TO CANTDIAS
STORE CNTDIAS 4+ {(CANT-
MES*3)
TG CANDIAS
ENDIF
ENDIE
STORE STR
By DIAS

@ 18.0 SAY
DEAS: 1T

g 18.20 SAY&DIAS
WAIT

STORE O TO CANTDIAS,
CAMTMES

ERASE

ENDDO

(CANTDIAS.*)

TICRWTIDAD

CALCULQO DE EDAD

Esta aplicacién calcula el Liempo
transcurrido entre dos fechas tra-
ducido en afios, meses ¥ dias por
o cual pusde usarse para el

cilculo de edad o antigtiedad.

En ¢l cilculo se contempla la di-
ferente duracion de los meses ¥
los afios bisicstos. Los afios de-
ben pertenecer al mismo siglo.
La aplicacion cstd armada como
una demostracién, Con una par-
talla en donde se ingresan las fo-
chas “inicial” v “actual” para ob-
tener mis bajo el resultado en
afips, mescs y dias, pero por su-
puesto puedc emplearse como 1u-
tina de una aplicacion mis ambi-
ciosa, )
Se trata de mosirar una configu-

racidén de cdlculo distinta a la

clisica opecratoria entre colum-
nas, incluyendo dreas separadas
de cdlculo con “pasos” dc pro-
gramacién gue emplean algunas
de las 40 funciones de MULTI-
PLAN, como son la bisqueda en
tablas (LOOKUP) y los operado-
res ligicos (IF, AND). La inten-
cién es hacer notar que una pla-
nilla de cdleulos como
MULTIPLAN puecde olrecernos
ilimitadas posibilidades si deja-
mos de verla como un conjunio
de filas v columnas para llenar
con nameros y someterlos a las
poperacioncs bisicas de suma,
resta, mulliplicacion y division.
Las fechas deben ingresarse co-
mo texto y con la forma
DD/MM/AA. Para ingresarlas de
ese modo puede pulsarse la “A”
o “RETURN" indistintamente.
En lugar de barras pueden usarsc
guiones o puntos pero doben res-
petarse la canlidad de caracteres
entre ellos. Por ejemplo:

valido:
no wvalido:

01L/01/B5
1/1/89

La fecha inicial se ingresari en la
celda ROC1 v la actual en la cel-
da ROC3.

Deben copiarse los contenidos de
las celdas en los lugares indica-
dos por las [ilas y columnas ¥a

m ~TEIEAIRIG 198D Pag, 63
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Lo Fundacion Talent pone @ su disposicion ¢l banco de datos
sobra informdatica educativa mas completo del pais,

tolo debe discar el 389481 v via modem, fencrd acceso
grafuito a lgs Oitimas innovacionas en esfe campo.

Pero ademas usted tomard contacto con una amplia gama de
senvicios gue comprende cursos de perfeccionamiento pard
docentes, directivos vy responsables de gabinetes Informdticos,
una completasoffecay biblioteca de consulta permanente, asi
Como cursos de utilitarios para PC vy nuestro propio taller de digi-
talizacion de imbgenes.

Acérquese, intégrase al mundo de la Fundacion Talent.

Tallennr

Tecnologia y Talento



CORREO

Correo de Hogarenas

Escriban sus consuftas y envienlas a nombre de "K-NEWS, Seccidn Hogarefias™ a nuestra casa,
México 625, 3° piso, 1097 Capital Federal.

INTERCAMBIO

Tengo una TK 2000 v qui-
s1¢ra comunicarme ¢on o-
tros uswarios de estis com-
putadoras para intercam-
biar programas.

SEBASTIAN 1. CHAVES
SUIPACHA 1249

(28040)

LZARATE

BS, AS,

Ta
DBASE-MSX

Existe ¢l dBASE para las
MSX. ;Se necesita algo es-
pecial para poder utilizarlo
cot esta commputadora?

RICARDO MUNOZ,
CAPITAL

K-NEWS

Para las MSX se prepard
el dBASE II PLUS. Lo dini-
Co qie 5e necesita ex el
disco con este lenguaje,
sin ningtin olro accesorio,
Es una version bastante
completa, con instriiceio-
nes gue nos ayudardn o
disenar bases de datos no
demasiadas complejas,

MEMORIA

De qué forma sc puede ins-

peccionar la memoria do la
MSX,

MARIANO LOPEZ
CAPITAL

K-NEWS

En el listado de la fipura 1
hay una ruting que impri-
me la direccidn decimal de
la posicidn de memoria a
leer, su direceidn en hexa-
decimal, el contenido en
decimal, luego en hexade-
cimal y por tltimo el con-
tenido de la direccidn co-
mo CHRS (en los cases
que sea posible esta repre -
Senlancion).

Con estas einco columnas
podremos analizar deta-
Hadamente la memoria de
la computadora.
Recordemos que el pro -
grama en basic e ubicard
a partir de la posicidn
32769,

Para comprender la mane-
ra en que funclond esta
ruting, sigamos el siguien-
te ejemplo.

Copiemos el programa, a-
greguemos la linea 9: 9
PRINT, Al comenzar nos
pedird la direccidn de co-
mienzo, Inpresemos 32769,
El valor final no importa
para este ejemplo, pero re -
cordemos gue siempre de-
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be ser mayor gue J'-:: dire c-
cidn de inicio,

Si Ho ingresamos agui nin-
giin valor, la compuiadora
tomard como dltima dive c-
cidn, 2000+ la direccidn

de inicic. Pcm:: nuesiro e-
jemplo serfa 2000+32769
= 34760,

Probemos el programa y
viajemos por el interior de
la computadora.
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Ahora
Talent PC

Telematica continia
desarrollandp nuevos
productos para abaratar
¢ostos y aumentar
prestaciones a los colegios.

La nueva computadora Talent PC
es fotailmente compatible con Ias
IBM PC XT, ofreciéndole

ademas las siguientes
prestaciones:

* Turbo 12 MegaHertz

* 1 Megahyte de memoria RAM

* Drive de 5 1/4 pulgadas

* Disco rigido de 30 Megabytes
(opcional)

 Adaptador grafico Hercules

« Monitor Monocromatico

,EﬂrLHH JEEEE R 1ﬁmm

nsi; L:—* ‘fi;tgg"ﬂhg*r?“ ¢ Teclado Expandido de 101 teclas
iy, b e e e e e P g P
L EERst ~ 1% | e« puerto paralelo para impresora

: h@uﬁé&f’ Rl e e T T :

(Centron.cs compatible).
* Fuente de 165 watis

Talent
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Computadora
Personal TPC-310

Caracteristicas:

Microprocesador Z80A - 3,58 MHz.
128 KB de memoria principal.

128 KB de memoria de video.

48 KB de MSX-BASIC Extendido,
Version 2.0.

32 KB de compilador Turbo BASIC.
Inciuye programa en ROM con
cuatro funciones de accesorios:
calculadora, reloj, calendario vy
juegeo de quince.

Almacenamiento permanente de
parametros preferidos: modo de
pantalla, color de fondo, sefales
auditivas, mensajes, ete., y
password para control reservado da
AaCCBash.

Teclado profesional ergonémico de
f3teclas.

Nuevos modos graficos incluyendo
texto de 80 columnas y resolucian
ded12 x 212 pixels multicolor.

Reloj con dos alarmas y calendarie
permanente con bateria de backup.
Capacidad de sobreimpresion de
imagenes y digitalizacidn de video.
Grabacion de imagenes en diskeaita.
Soporte de RAM-Disk.

Soporte de Light Pen.

Conector para periféricos de
digitalizacion de imagenes.

Salida a TV PAL-N y NTSC con
modulador incorporado.

Salidas para impresora paralala,
video compuestio y RGE analdgico
incorporadas.

Totalmente compatible con

software, accesorios y periféricos
de MSX1.
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Conozca TalentMSX 2 Turbo.

La ventaja de un equipo
profesional de supear-tecnologia.
¥ la simplicidad da una maquina
da pansar domeéstica.

Con abundante memoria. Un buen
lenguaje basic incorporado.
Amplias posibilidades de
conaxion a periféricos.

Y mas. Por menos.

Porque el futuro esta cerea.
Téngalo ya.

42 Turbo——
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