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Espremidos entre 400 mil e 1
milhdo de cruzados, os
sistemas multiusudrio estdo se
tornando uma ferramenta
indispensavel para as empresas
que ainda nao tém porte para
investir em computadores
grandes. A decisdo de
adota-los, no entanto, deve ser
precedida de uma analise
rigorosa das necessidades e
expectativas dos futuros
usuarios para que a organizagao
nao viva um pesadelo
administrativo. Na reportagem
de capa desta edicao,
consultores e usuarios discutem
os melhores critérios para se
implantar redes, PCs
compartilhados e outras
solugdes e ainda oferecem um
guia para o futuro comprador
evitar supresas. Pagina 30
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/
impressionante o nimero  deve-se & complexidade de
1 de casos malsucedidos sistemas aliada as novas
i de pequenas e médias tecnologias. Como forma de
Il empresas que partem melhor administrar o caos, os
i para a informatizacdo de suas  consultores sugerem ao
| atividades. O que esta usudrio ouvir mais de um
I havendo de errado? A especialista antes de tomar
il reportagem de capa desta uma determinada decisao.
il i edicao mostra alguns Trata-se de uma sugestao
‘ G equivocos que pairam sobre 0 dificil de ser adotada, pois
(LI merca_do. Por um lado o mais da metade das decisoes
| il usuario — em geral ansioso relativas a informéatica em
|‘j . Hl para aumentar a curtissimo pequenas e médias empresas
ik l|1 prazo a sua produtividade — deixa de passar pelo crivo de
il i opta pela automatizagao sem consultores ou técnicos
i ]I‘ 0 menor con.hec[mento do imparciais. Os usuarios tém
‘1’,"‘ 1“' i assunto e, pior a}mda, de suas  optado por ouvir um
fi i préprias necessidades. De programador vizinho ou
el {lll i outro, as novas alternativas mesmo um amigo que ja
i \:li‘ tecnoldgicas ainda nao se tenha vivenciado o problema.
“, “I‘,‘ encontram totalmente E nao se déo conta de que
ll I |||\l. amadyrecid_a_s para oferecer as solugdes prontas nem
e l||II solucdes eficientes. Esta sempre s&o as melhores.
|||’|f Iﬂi’ instalado o caos. Cada caso é um caso.
i il O mercado tem Usar um computador, ao
‘;[;3 :H:f comprovado que os sistemas ~ contrario do que afirmam
Nl _ multiusuério — cujas solugdes ~ algumas pecas publicitarias,
IM.”vﬂ' ' se apresentam sob a forma nao é tao facil qUantO dar um
i el de maquinas de 8 ou 16 bits,  telefonema. Falta ao mercado,
L redes locais de micros e até com urgéncia, estratégias
supermicros de 32 bits — adequadas para disseminar
apresentam-se como opgao uma cultura de uso. Na venda
ideal para as empresas que de seus produtos, as
desejam automatizar e indUstrias de informatica
integrar seus departamentos. poderiam oferecer uma
tecnolégicas oferecidas por seus clientes, esclarecendo
esses sistemas requer um melhor e buscando solugées
conhecimento razoavel. E a de disseminacao de cultura
maioria das pessoas que aos usuarios.
decidem nas empresas nao Esta mais do que provado
tem a menor consciéncia dos ~ Qué as empresas que
problemas embutidos em desejam incrementar sua
cada uma das alternativas: produtividade e faturamento
adequado, definicéo de 4rea ~ a@utomatizacao. Mas é preciso
prioritaria a ser atacada, ter consciéncia que o
custos de treinamento interno ~ computador nao faz magicas.
etc. Se a empresa nao tem um

minimo de organizagéo,
método e clareza de
objetivos, a informatizagéo
torna-se um suicidio.

Os proéprios consultores
na area admitem que ha uma
forte divergéncia de conceitos
entre eles; e a confusdo que
se instala no mercado VERA FRANCO
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Finalmente chegou a solu¢ao que vocé queria para atender as ¥

necessidades de comunicacao dos micros em sua empresa.

Agora esta facil compartilhar informagoes, programas e periféricos

de seu escritorio de forma confiavel e flexivel.

A Rede Local Tapestry, de implantacao simples e rapida, permite acesso
imediato, pelas suas imagens intuitivas (icones), aos principais sistemas
de apoio disponiveis no mundo, como Wordstar 2000 Plus, Lotus 1-2-3

dBASE lll Plus e outros. ’ OF ,
Distribuida pela IBM na Europa, a Tapestry funciona em modo local ou BRAS

remoto e oferece avangado correio eletronico, faz ligagoes telefonicas fRAEOE T Rﬁoggggog _DL; /N/FOgEA;ngzl'zcaA LTDA.
1 i venida Angelica, -o4a0 rFaulo -

automaticamente e apresenta ajuda adequada na tela em todos Fares: éo,,)923,2555e 255.3766 . Telex: (011) 34579

0s momentos que voce precisar. ACBR BR

Filiada a ABES

Faca sua empresa falar a mesma ||n8uagem. Marcas Registradas Tapes(rydor.us Systems Inc,; 1
WordStar 2000 Plus - MicroPro Int’l Corp.; Lotus 1-2-3 - Lotus Dev. Corp,;
Procure a Brasoft e fale com Tapestry. GBASE ll Plus - Ashton Tate Corp, 18M - BM Corp



Grad, Dommann

Certas coisinhas o0 cont

3

As sujeirinhas, gordurinhas e demais impurezas que
costumam estar em objetos, maquinas e equipamentos
estdo com os dias contados.

Chegou a hora da mais perfeita Limpeza Técnica do
mundo: .

a hora de Frigen 113 TR.

Frigen € um solvente clorofluorado, ndo téxico, ndo
explosivo e ndo inflamavel, o que significa total

seguranca de uso.

As aplicacdes sdo muito variadas:

em pecas de precisdo das industrias automobilistica,
aeronautica, eletrénica, no campo da 6tica e da
fotografia, na informatica, na telefonia e na relojoaria,
s para citar alguns exemplos.

Para cada aplicacao, ha um tipo especifico de Frigen
T135ER:



imidor nao acerta mais.

Cada um deles, contando com a garantia da Assisténcia  Limpeza Técnica &€ com Frigen.
Técnica Hoechst. Para informacoes, ligue (011) 255-6947.

Cada um deles, assegurando aquela limpeza que o

consumidor merece. . ®

Merece, e exige cada dia mais.

Se voceé é fabricante de alguma peca que necessite de H h M
Limpeza Técnica perfeita, entre em contato conosco. Oec s

Setor Frigen - Rua 7 de Abril, 230- 9 - CEP 01044 - SP
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REDES VOLTAM
A BERLINDA

Fazemos referéncia ao texto
publicado pela revista INFO de
setembro de 86 sob o titulo “Fo-
go cruzado contra os pequenos”,
através do qual foram feitas cita-
¢oes tendenciosas a respeito des-
ta empresa, que ndo condizem
com a realidade dos fatos, nem
dos procedimentos que vém sen-
do adotados pela mesma, razao
pela qual tomamos a liberdade de
nos manifestarmos a respeito da
matéria e de solicitarmos provi-
déncias de V. Sas. no sentido de
ser divulgada, no mesmo espago,
as observagdes aqui consubstan-
ciadas. A primeira consideragao
se refere ao titulo da matéria, que
traduz de forma depurada a inten-
cao da Cetus de internagao do
software “Novell” no pais. A prin-
cipal exigéncia desta empresa ao
negociar com a sua parceira ame-
ricana a transferéncia de tecnolo-
gia “Novell” foi que a mesma se
operasse de forma cristalina e
dentro dos critérios exigidos pelas
autoridades brasileiras, e nao “por
debaixo do pano”, conforme vem
sendo afirmado e maliciosamente
divulgado por outros concorrentes

que se véem ameagados com a
vitéria alcangada pela Cetus.

Ap6s as conversagdes manti-
das com a empresa americana,
procuramos o caminho legal para
trazermos o software “Novell”,
fato este que s6 se efetivou no dia
29 de agosto de 1986, quando
demos entrada na consulta prévia
ao INPI. Até aquela data aguarda-
vamos as definigoes a respeito do
tratamento juridico a ser dado ao
software, em razéo das diversas
prorrogagoes dos encontros mar-
cados pelo Conin para resolugao
do assunto. Acreditamos que o
fato de estarmos nos aproximan-
do de tal meta nao sera de forma
algumaumaameaga as pequenas
empresas, conforme igualmente
divulgado na matéria, posto que o
objetivo de determos tal tecnolo-
gia é propiciarmos mais um servi-
G0 aos nossos clientes, facilitando
o desempenho de suas tarefas
com os quase quatro mil equipa-
mentos instalados por todo o Bra-
sil. Assim sendo, nao existe o
“affair Cetus/Novell com velhas e
profundas raizes”, conforme ale-
gado por este conceituado vei-
culo.

Cabe também, neste mo-

em empresas de todo porte.

A Mikrolnformatica tem exatamente o que voce
precisa para resolver todo e qualquer problema da
suaempresa. Com larga experiéncia na
implantagao de inumeros sistemas de computagao

Mas nao é so isto: além dos equipamentos,
aMikrolnformatica tambem oferece:
2 Treinamento - o melhor curso, com os melhores
professores. Basic |, Basic avancado, Cobol,
Dbase II, Dbase Il e digitagao.

Software - a Mikrolnformatica possui um centro
de desenvolvimento de programas exclusivos
para atender as necessidades da sua empresa.

# Vendas - atacado e varejo de microcomputadores
de 8 e 16 Bits (Sysdata, Eletrotela, Hengesystems,
Prologica, CCE); impressoras (Elgin, Elebra,

Scritta, Prologica); suprimentos, moveis,
estabilizadores de voltagem, modems,
monitores de video, expansoes, interfaces.

Solicite a visita de um representante
técnico. Despachamos paratodo o Brasil.

MIKROINFORMATICA

Av. Afonso Pena, 952. Conj. 522/524.
Tels.: (031) 222-3035 e 201-9754.
CEP 30130 BeloHorizonte, MG.

mento, exigir retratagao a respeito
da informagcdo “quem investe
com seriedade no desenvolvi-
mento de tecnologia nacional, ndo
pode ser atropelado pela implan-
tagdo de um mito”, atribuida a
Cilineu Nunes, diretor de uma em-
presa concorrente e ratificada por
este veiculo, pois na verdade a
empresa, da qual o referido se-
nhor é diretor, est4 ainda em fase
de implantagéo, e talvez desco-
nheca que a Cetus nos seus trés
anos de existéncia atingiu o esté-
gio atual de confiabilidade no mer-
cado de informética, por ter sem-
pre investido com muita serieda-
de no desenvolvimento de produ-
tos nacionais, tanto é que tem a
mais completa linha de equipa-
mentos para redes locais produzi-
das no pais.

Estranhamos que uma repor-
tagem que “tenta” demonstrar
conhecimento profundo a respei-
to de nossa empresa, ja que se
preocupa em todo o seu texto em
difaméa-la, tenha cometido alguns
erros, 0s quais nao podemos dei-
xar omitir: 1) As empresas que
fizeram parte da reportagem, a
excecdo da Cetus, possuem s6-
cios capitalistas de peso, e nao
sdo “tao pequenas” assim, e en-
tre elas podemos citar a ltautec;
2) Se se pesquisasse mais, pode-
ria ser percebido que os produtos
Cetus estdao homologados na SEI
e até hoje, desde a sua fundagéo,
nossa empresa tem se preocupa-
do em oferecer produtos realmen-
te nacionais, e ndo produtos co-
piados de similares americanos;
3) A Cetus nunca se dedicou a
“piratear” software importados,
preferindo importar o software
(Novell) pelos caminhos legais. Fi-
nalmente, pelo exposto, temos o
direito de suspeitar da veracidade
e confiabilidade das informagoes
publicadas, esperando de V. Sas.
as proavidéncias que se fazem ne-
cessérias em tdo grave assunto,
conduzido de forma tao estranha
por esta conceituada revista. Sem
mais, apresentamos nossas cor-
diais saudacgoes.

® Max de Oliveira Junior, diretor
comercial, Cetus Informética S.A.,
Rio de Janeiro, RJ.

N.R.: O sr. Max de Oliveira Janior
telefonou a redagao de INFO trés
dias apés a publicagao da edigao
de setembro de INFO argumen-
tando que a matéria “Fogo cruza-
do contra os pequenos” usa ape-
nas informagdes e conceitos de
seus concorrentes. Em mais de
uma hora de conversa, porém,
nao apontou sequer um desses
conceitos. Da mesma forma, em

sua carta, o sr. Oliveira peca por
refutar informagdes que, de fato,
nao foram veiculadas na matéria.
Além disso, é bastante estranho
que seja exigida uma retratagao
quanto a frase “quem investe
com seriedade no desenvolvi-
mento de tecnologia...”, grafada
entre aspas no artigo e imputada,
corretamente, a Cilineu Nunes,
acionista da Amplus S.A. Os srs.
Oliveira e Nunes mantém boas
relagdes pessoais. E curioso, por-
tanto, que a exigéncia nao tenha
sido acertada diretamente entre
os interessados, preferindo o sr.
Oliveira investir contra um veiculo
de imprensa que, na realidade,
nada mais faz do que cumprir seu
dever de informar. Em segundo
lugar, ndo ha cabimento no fato
do sr. Oliveira “estranhar” que
uma reportagem que “tenta” de-
monstrar conhecimento quanto a
Cetus tenha “cometido erros” e
se preocupado “em todo o seu
texto em difama-la”. Cabe ao sr.
Oliveira, agora que langou a
acusacgao, provar este fato. Isto
porque o sr. Oliveira afirma que
“as empresas que fizeram parte
da reportagem, a excegéo da Ce-
tus, possuem soécios capitalistas
de peso, e ndo sao ‘tao pequenas’
assim, e entre elas podemos citar
a ltautec”. Basta uma leitura na
reportagem para ficar flagrante
que, em nenhum momento, a
Itautec foi citada. Outro ponto que
o sr. Oliveira usa para justificar
sua afirmativa de difamacéao é de
que a Cetus tem todos os seus
produtos, nacionais, homologa-
dos na SEI. Novamente o argu-
mento do sr. Oliveira ndo proce-
de. Na matéria, em lugar nenhum
foi dito que os produtos Cetus ndo
sdo homologados pela Secretaria
Especial de Informética. Na repor-
tagem, ainda, em nenhum mo-
mento foi indicado que a Cetus se
dedica a “piratear” software im-
portado—outra acusacéao falacio-
sado sr. Oliveira, que diz também
ter o direito de suspeitar da veraci-
dade dasinformagdes veiculadas,
assim como “da forma tao estra-
nha” que a revista conduziu a
reportagem. O direito de suspei-
tar o sr. Oliveira o tem tanto
quanto qualquer outro brasileiro.
Mas para fazé-lo publicamente,
ele deve estar ciente das implica-
coes de seu ato — e comprova-lo
com fatos.

UFC INCREMENTA
CURSO DE PD

(...) No intuito de contribuir
com um retrato mais préximo da
realidade ligada a formagéao de
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Este pode ser
um dos prémios Nobel de 2010.

Gente do mundo inteiro trabalha em
busca da inteligéncia artificial.

Hoje, os computadores s6 realizam
tarefas complexas, porgue elas Ihes
sdo detalhadamente passadas pelo
homem. E o fazem muito bem, é
verdade. Acontece que 0s
computadores carecem de qualquer
nogao de iniciativa. Eles nao
conseguem pensar.

Esta situagao deve mudar com o
advento da inteligéncia artificial.

Ela permitira que mecanismos do
pensamento humano sejam
reproduzidos de modo que 0s

computadores passem a raciocinar.
Assim como nés aprendemos de
experiéncias vividas, as futuras
maquinas de inteligéncia artificial
também o farao.

E os beneficios serao fantasticos.
Isto tudo ainda é futuro, mas a Labo
Computadores acompanha de perto
0 que vai pelo mundo neste setor.
Isto porque a Labo tem como
objetivo basico o desenvolvimento
dos mais avangados sistemas de
processamento de informagdes.
Todos voltados para acelerar a
evolucao do padréo de vida de toda

CBB.A/Propeg

a sociedade.
Mas, enquanto a inteligéncia
artificial ndo vem, nés ndo estamos
parados. Pelo contrario. A Labo ja
vem contribuindo ativamente, por
exemplo, na racionalizagao de
diferentes setores de producgéao.

Como, alias, vocé pode ver a seguir.

L/N\

labo computadores

Matriz: Sdo Paulo - Av. das Nagées Unidds, 13.797 - Bloco Il - 17° andar - CEP 04794 - Tel. (011) 533-1144 - Telex (011) 31411 LAEL - BR. Filiais: Sao Paulo (011)
533-1144 » Rio de Janeiro (021) 285-7744  Brasilia (061) 226-6239, 226-6038, 226-6415  Porto Alegre (0512) 32-3922 ® Belo Horizonte (031) 224-9328 e Floriandpolis
(0482) 23-3006 - Curitiba (041) 233-4733 ® Salvador (071) 230-2455 * Recife (081) 325-5874 ® Campinas (0192) 52-6199 ® Sao Bernardo do Campo (011) 458-7022
* Ribeirdo Preto (016) 625-2046 * Goiania (062)241-1317 ¢ Belém (091) 233-3749 Revendas: Bauru (0142) 23-8646 ® Campo Grande (067) 383-6018 ® Cuiaba (065) 321-6960



mao-de-obra, tomo a liberdade de
enviar algumas informagoes ati-
nentes ao “Curso de Tecnologia
em Processamento de Dados”,
funcionando na Universidade Fe-
deral do Ceara (UFC). Iniciado em
meados de 1975, através do en-
tao “Projeto 15” patrocinado pelo
MEC, o curso sofreu algumas mo-
dificagoes neste periodo de 11
anos de funcionamento. (...) Com
0 passar do tempo ampliou-se a
idéia original, sendo a duragao do
curso, no presente momento, de
trés anos. Cerca de 250 profissio-
nais oriundos do curso, até agora,
ocupam posigoes nas mais varia-
dasorganizagées daregiaoemes-
mo noutros pontos do pais e do
exterior. Atualmente o curso pas-
sa por uma reformulagéo bastante
significativa, estando em anda-
mento um processo que o trans-
formara em Curso de Bacharelado
em Computagéo, sendo sua dura-
géo normal de quatro anos. O
exame vestibular ocorre apenas
uma vez por ano, em janeiro,
sendo normalmente oferecidas
40 vagas, tendo sido de 12 para 1
a relagao candidato/vaga no ulti-
mo exame. A nova formagao esta

CARTAS

dividida nas trés areas de concen-
tragao, asaber: ciénciadacompu-
tagao, matematica computacional
e processamento de dados. (...)
® Mateus Mosca Viana, coorde-
nador do curso de processamento
de dados, Universidade Federal
do Cear4, Bloco 914, Caixa Postal
3013, Camus do Pici, CEP 60000,
Fortaleza, CE.

COMPUCENTER ELOGIA.
E AINDA ESCLARECE

(...) Gostariamos de prestar
algunsesclarecimentos adicionais
ao excelente artigo: “Em bom
portugués”, publicado em seu nu-
mero de outubro. A Compucen-
ter, desde a sua criagao, tem-se
posicionado de forma decidida e
clara a favor da transferéncia de
tecnologiae dacapacitagaotecno:
l6gica de nossos profissionais. O
proprio Microsoft Word é prova
concreta de que ndo nos restringi-
mos a apenas dizer isso, mas a
agir concretamente neste senti-
do. Todo o trabalho de adaptagao
deste programaaomercado brasi-
leiro foi realizado por nossos fun-
cionarios, brasileiros, nas instala-
coes da Microsoft, no Estados

Unidos, durante um periodo de
dez meses. O suporte a quase
todas as impressoras disponiveis
no Brasil é parte deste trabalho, o
qual aindacontinua, aquino Brasil,
s6 terminando quando pudermos
remover o ‘“‘quase” da frase aci-
ma. Os técnicos que participaram
deste projeto tiveram acesso a
todas as informagoes relativas ao
produto (cédigo-fonte, algoritmos
etc.), dominam completamente a
tecnologia envolvida e continuam
a trabalhar em conjunto com a
Microsoft na especificagdo de no-
vas caracteristicas a seremimple-
mentadas nas proximas versoes
do Word. Acreditamos que esta
seja uma das maneiras mais efica-
zes de se promover transferéncia
efetiva de tecnologia, tanto que
estamos envolvidos em Varios ou-
tros projetos de adequagao de
programas ao mercado brasileiro,
seguindo a mesma metodologia.
Quanto ao fato do manual ser
impresso nos Estados Unidos, is-
S0 se deve apenas a uma questao
corriqueirade custo/beneficio. En-
tretanto, néo podemos deixar de
concordar que € um fato inédito.
Pela primeira vez, temos um pro-

dutoqueincorporatecnologiabra-
sileira sendo produzido em um
pais onde se consegue um custo
de produgao mais baixo. Me pare-
ce que quando os americanos
produzem aqui o que foi desenvol-
vido 14, isto é classificado (pelos
mais radicais) de exploragao. Co-
mo poderiamos classificar a situa-
caoinversa? Independente dessa
discussao, fazemos votos que a
INFO continue nos trazendo ma-
térias com o mesmo grau de pro-
fundidade e profissionalismo do
artigo em questao, assim como
de todos os outros. Esse é o
grande servigo que ela tem pres-
tado ao mercado brasileiro de in-
formética.

e Eduardo de B. Carvalho, geren-
te de suporte técnico, Compucen-
ter Informética, Rio de Janeiro, RJ

As cartas serao selecionadas
para publicagéo entre as que tive-
rem assinatura, nome completo e
legivel e enderego que permitam
confirmagdo prévia. Por razoes de
espaco e clareza, o texto podera
ser resumido.
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Agora é tarde!
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Compatibilidade. A palavra cada vez
mais importante no mundo da
informatica. Importante porque para
uma solugédo ser realmente
duradoura, ela deve envolver
sistemas compativeis que se
comuniquem entre si. Do menor
micro ao mainframe. E neste ponto a
Labo Computadores nao tem rivais.
E simplesmente a n° 1 do mercado.
Desde seu primeiro produto, o mini

et

QM,

Loy

8034, até os dias de hoje, com os
langamentos do supermini 8090 e do
PC 8616, a Labo mantém total
compatibilidade entre seus produtos.
Isto se traduz numa tranquilidade
muito maior para o usuario, além da
certeza de poder contar com
desdobramentos do mesmo sistema
para expansodes futuras. Este € o
verdadeiro espirito da Solu¢do Labo.
Um sistema concebido nao para
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SPAca—

criar, mas para resolver problemas
empresariais hoje, amanha e
sempre.

L/\

labo computadores
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BRASIL X EUA

Com o argumento bésico
de que o copyright nao
protege obras utilitarias (em
oposicao a obras
intelectuais), o Congresso
americano aprovou, em 9 de
outubro de 1984, o
Semiconductor Chip
Protection Act, lei que
protege o desenho de
mascaras das pastilhas dos
microprocessadores.
Traduzindo em middos: a lei
americana nao protege o
componente enquanto parte
fisica, mas somente a parte
imaterial (a concepgéo do
projeto).

Alegando desconhecer o
fato de seu pais ter adotado
uma lei especifica para os
chips, o representante
comercial dos Estados
Unidos para o comércio,
embaixador Clayton Yeutter,
nao respondeu a pergunta
de INFO durante a
entrevista realizada em
outubro, via Embratel, a
jornalistas brasileiros.

A questao tentava
esclarecer se os argumentos
utilizados pelos
congressistas americanos
nao seriam também validos
para a escolha de uma
legislagao sui generis
(sistema de protecao
especifico, fora do direito
autoral) para o software. Os
parlamentares destacaram
ainda outras justificativas
para o nao enquadramento
dos semicondutores no
Copyright Act: evitar o
monopodlio das obras
utilitarias nas maos de uma
SO pessoa, possivel através
do direito autoral; e
determinar o limite de prazo
de protecao de chip em
fungcao de sua rapida
obsolescéncia.

De olho no Japao —
Contrariando os principios
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ATUALIDADES

UMPESO E DUAS MEDIDAS,
0 TRUQUE AMERICANO

basicos da propriedade
intelectual, a legislagao
limitou o tempo de protecao
das mascaras para dez anos
e permitiu também a

reverse engineering
(engenharia reversa),
considerada obra derivada e
s6 podendo ser
comercializada com a
autorizagao do autor.

Para o advogado brasileiro
Georges Charles Fischer, a
permissao para a realizagao
da engenharia reversa indica
que os Estados Unidos
pretendem ter acesso as
obras japonesas na area da
microeletronica, setor onde
h& reconhecida capacitagao
oriental para competir com
os americanos. O Japéo ja
lidera inclusive o segmento
de memorias. A lei exige
ainda reciprocidade de
outros paises: a protegao
somente serd dada caso
outros adotem a mesma
legislagao.

Congresso soberano — O
fato mais curioso na histéria
da legislagao americana para
os chips foi o debate
travado entre os fabricantes
de computadores e os
parlamentares. A partir de
1979, tramitaram no
Congresso cinco ou seis
projetos de lei, quase todos
com 0 apoio dos
fabricantes, propondo que
0s semicondutores fossem
enquadrados no regime de
copyright.

E foi sob a influéncia do
senador Kastenmeir, chefe
do comité que tratou do
assunto no Senado e
especialista em protecao
juridica, que os
parlamentares, contrariando
os fornecedores, optaram
por recomendar a legislagao
sui generis. Advogados

consultados acreditam que,
no Brasil, a histéria podera
se repetir para o caso do
software.

O embaixador Clayton
Yeutter apontou a pirataria
como a principal
preocupacao de seu
governo, ao justificar a
exigéncia que vem sendo
feita pelos Estados Unidos
ao Brasil quanto ao
tratamento de copyright para
o software. “Acreditamos
que seria impossivel
defender-nos da pirataria
internacional de propriedade
intelectual, tal como a
temos aqui, no Brasil e em
outros paises”, assegura
ele.

Quando cita outros
paises, Yeutter deve
certamente estar se
referindo a cépia praticada
pelos paises asiaticos no
inicio de sua industria.
Esses casos tém sido
largamente noticiados pelas
revistas especializadas dos
Estados Unidos. No famoso
artigo “IBM vs. the clones”,
publicado na edigao de 28
de julho deste ano, a revista
“Business Week"” comenta
que a industria de
informatica de Taiwan
usou software copiado
ilegalmente para construir
suas primeiras versoes do
clone do IBM/PC.

O longo artigo expds com
mindcias a forma como
diversas empresas, tanto as
estrangeiras como as
préprias norte-americanas,
conseguiram ganhar um
grande mercado fabricando
sistemas compativeis com o
micro da IBM, a um custo
bem inferior.

Pirataria caseira — A
cépia ilegal de programas de
computagao nao €, contudo,
realizada somente fora dos
Estados Unidos. Segundo o
advogado Georges Fisher, ja
chega a cem o numero
desses casos no judiciario
americano, entre processos
decididos e pendentes. Isso
sem falar nos casos onde
as partes se acertam entre
si, antes mesmo de
apelarem a Justica.

Entre as empresas
prejudicadas, a mais famosa
€ certamente a Apple, com
diversos processos: contra a
Franklin Computer
Corporation e a Formula
International, duas empresas
americanas, por pirataria do
software contido na ROM
(Read Only Memory).
Recentemente, a Apple
processou, também com
sucesso, uma empresa do
Canada chamada MacIntosh,
por cépia ilegal do seu
sistema operacional para
micCros.

Ha outros casos famosos
envolvendo pirataria de
software nos Estados
Unidos: Atari versus
Amusement World; Atari
versus Midway; Williams
Electronics versus Art
International. As empresas
americanas Micropro e
American Brands evitaram
os tribunais e fizeram um
acordo amigavel.

Indagado ainda pela INFO
por que a legislagao
americana nao havia
resolvido a pirataria caseira,
embora os Estados Unidos
tenham adotado, desde
1980, o copyright para o
software, Clayton Yeutter foi

PROCESSOS NOS EUA POR PIRATARIA DE SOFTWARE

ACUSADORA ACUSADA
M. Kramer Manufacturing Co. Andrews
Koontz Jaffarian
Q-Co. Indrustries Hoffman

E. F. Johnson Co.

SAS Institute Inc.

Whelan Associates Inc
Williians

Financial Information Inc.
Rand McNally and Company
West Publishing Company

Uniden Corp. of America

S & H Computer Systems Inc.
Jaslow Dental Laboratories
Arndt

Moody's Investors Service
Fleet Management Systems Inc
Mead Data Central Inc

Fonte: Journal of the Computer Law Association — 1986
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enfatico: “Estamos
preocupados com 0S Casos
internos de pirataria. Mas
agiremos com 0 maximo
rigor. E se souberem de
algum caso
comuniquem-me, porque
gostaria de indicia-los”. O
embaixador disse também
gue o Brasil deve optar pela
a adogao de leis
extremamente severas na
area de propriedade
intelectual.

Uma analise mais detida
do mercado americano no
momento atual identificaria
piratarias “inéditas”. E
possivel, por enquanto,
divulgar alguns exemplos
listados pelo jornal da
Computer Law Association
(uma publicagao da
associagao dos advogados
americanos), COmo 0S Casos
mais recentes de coépia
ilegal que deram entrada na
justica este ano (veja
tabela).

Mas o indice mais
impressionante de pirataria
nos Estados Unidos &
aquele revelado pelos
proprios usuarios dos
equipamentos. Pesquisa
efetuada pela “PC World”,
publicagdo americana
especializada, levantou que
50% do software em uso é
fruto de copias néo
autorizadas, estimando para
este ano prejuizos aos
produtores de 800 milhdes
de délares.

Este inesperado quadro
explica por que 0s
produtores de software
americanos tiveram que se
defender da pirataria
protegendo seus programas
com coédigos e dispositivos
para impedir a reprodugao
ilegal. Esses protetores,
contudo, prejudicam o bom
funcionamento dos
sistemas, gerando
interferéncias principalmente
em programas sofisticados
na area de integracao de
redes. Por isso, 0s
consumidores, apoiados
pelas editoras de
publicacdes especializadas,
vém fazendo grande
campanha contra esses
dispositivos.

José Augusto Fialho
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FOLHA DE PAGAMENTO

PERSONALIZADA?

Sistema inédito, pois o programa é criado em
fungdo das reais necessidades de sua empresa. A
nossa empresa é voltada exclusivamente para o
Desenvolvimento e Implantacao de Sistemas para
Micro-Computadores na Area de Recursos Hu-
manos.

OFERECEMOS:

® Equipe de Profissionais com mais de 10 anos
de experiéncia na drea de Pessoal.

® Possuimos Assessoria Juridica Especializada
em Legislagao Trabalhista.

® Representamos os produtos da Compucenter
no Estado do Rio de Janeiro para a linha de
micros de 8 e 16 bits.

Obs: Sistema aprovado pela SEI sob N° 08469- 7.
Antes de adquirir o seu Sistema de

~ Folha de Pagamento consulte-nos,

depois a escolha é sua.

DINAMICA

Sistemas Personalizados Ltda
Consultoria e Desenvolvimento de Sistemas.
Rio: Rua do Ouvidor, 130 Sala 815. Centro —
Rio de Janeiro — CEP. 20.040
TEL. (021) 252-3116
S.P. Av. Prestes Maia. 241 Sala 908. Centro
Sdo Paulo TEL. (011) 228-1313

RS —PROCER INFORMATICA LTDA. (0512) 24-9849
MG —PC INFORMATICA LTDA. (031) 226-9577
BA —CENTRAL INFORMATICA DA BAHIA (071) 258-5432

MICROELETRONICA

UM MILHAO DE BITS
NA NOVA MEMORIA DA IBM

VERMONT (USA) —
Imagine a cena: uma
datilégrafa preenchendo
cem paginas de texto,
espaco duplo, em apenas
80 bilionésimos de
segundo. Pode parecer
ficgao, mas trata-se da
versao mais nova do chip
de 1 megabit da IBM
(capaz de armazenar um
milhao de bits de
informagdes), com o dobro
de velocidade no
processamento de dados.
O modelo usado nas
maquinas de grande porte
de ultima geragao, o IBM
3090, por exemplo, tem
capacidade para processar
as mesmas cem paginas
em 160 bilionésimos de
segundo.

Fabricado na IBM
Burlington, em Vermont,
Estados Unidos, o novo
chip sera langado ainda
este ano. O objetivo da
empresa continua sendo
reunir mais informagoes
em espago cada vez
menor, reduzindo os
custos dos computadores.
E, ao que tudo indica, as
pesquisas nao param. Ja
estao na prancheta, em

fase adiantada, os
desenhos da préxima
geragao de chips de 4
megabits.

A férmula da IBM para
duplicar a capacidade de
meméria foi simples. Os
pesquisadores substituiram
0 material dos circuitos
eletrénicos, trocando o
aluminio pelo silicio,
melhor condutor. Para
empacotar suficientes
células de memoria neste
chip, os circuitos foram
desenhados com 1.2
micron de largura, o que
equivale a 1/50 da largura
de um fio de cabelo.
Atualmente s6 70% das
pecas feitas nas fabricas
sao utilizadas. O restante,
quase sempre defeituoso,
€ dispensado ou vira
brinde, informa Eric J.
Silman, Consultor de
Marketing da IBM
Burlington.

Com este empenho a
empresa pretende conter o
crescimento da industria
japonesa, responséavel por
85% do mercado mundial
de chip, enguanto ela s6
detém 5%.

O novo chip podera ser

O novo chip, fabricado em Vermont

utilizado em micros para
aumentar a capacidade de
armazenamento, mas
também elevara o custo
do produto. Enquanto o
prego unitério da pega de
256 k (mil bits) & 10
délares, o de 1 megabit
custa 100 a unidade.

Mas a corrida
tecnoldgica continua.
Analistas americanos
afirmam que deve demorar
muito para a IBM
conquistar o mercado
mundial de chips. E um
dos fatores determinantes
do sucesso japonés vem
da habilidade industrial,
capaz de manter uma linha
de produgéao com indice
de defeito zero. Aumentar
a produtividade significa,
Nno caso americano,
eliminar poeira e outros
contaminadores que
afetam os produtos. Em
um circuito tao fino quanto
o de 1 megabit, uma
pequena particula de
poeira parece uma pedra
gigantesca bloqueando a
estrada eletrénica.

Para mostrar sua
disposi¢ao de vencer esta
corrida, a IBM inaugurou
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h& trés meses uma fabrica
de semicondutores com as
mais revolucionarias
concepgoes técnicas e
design de camara limpa.
Esta localizada em East
Fishkill, Nova lorque. A
construgao foi concebida
para eliminar qualquer tipo
de vibragao. Isto porque
0s instrumentos usados na
produgao de
semicondutores sao tao
sensiveis que a mais leve
vibragao provocada por
geradores ou outro
equipamento pode
comprometer a integridade
do produto.

Cada andar da nova
fabrica tem geragao
independente de energia,
como se fosse uma
construcao dentro da
outra. A empresa nao
revela o total da produgao
e quais mercados pretende
atingir. Afinal, como os
proprios funcionarios da
empresa admitem, o
segredo é a alma do
negdcio. (Ana Maria
Martins)

SOFTWARE

JAPAO USA UNIX
EM REDE NACIONAL

Para superar a sua
deficiéncia em software, o
governo e os fabricantes
Japoneses decidiram
investir em um esforco
conjunto e compatibilizar
as maquinas produzidas no
pais. O projeto Sigma —
uma rede de estacoes de
trabalho para o
desenvolvimento de
software — permitira a
todas as companhias
japonesas rodarem seus
programas em magquinas
concorrentes. No pool,
estao a NEC, Fuijitsu,
Hitachi, Toshiba, Oki,
Mitsubishi, Sharp, Sanyo,
Omron, Ricoh e
Sumitomo. A um custo
unitario de 25 mil délares
ate 1990, as 10 mil
estacoes de trabalho
previstas no projeto
baseiam-se em uma
versao do Unix instalada
em maquinas de 32 bits
capazes de processar mais
de 1 milhao de instrucdes
por segundo. O conjunto
podera trabalhar
simultaneamente com os
complicados caracteres
Japoneses e os ocidentais.

A ‘ UéL/DADES

Zeka Araujo/F4

Uma tela produzida pelo VTX

ELEBRA LANGA VTX

O VTX — software de
suporte ao videotexto
empresarial da Digital
Equipment Corporation —
chegou ao Brasil. E quem
trouxe foi a Elebra
Computadores, que
desenvolveu uma
compatibilizagdo com o
padrao Antiope, utilizado
pelo sistema.

Gerenciador de
aplicagoes transacionais,
ele utiliza a estrutura de
videotexto — de menus e
paginas — e permite a
utilizagao de dados on line,
essenciais para quem
precisa ter a mao
informagdes que se
alteram com frequéncia.

Partindo do videotexto, o
VTX é uma ferramenta de
quarta geracao. A interagao
com O USUario nao requer
dele qualquer
conhecimento especifico
em informatica, nem ao
menos 0 manejo de uma
linguagem de consulta,
como exigem as
linguagens de quarta
geragao hoje conhecidas.

Como o videotexto
classico, o VTX também
dissemina informacgdes na
empresa, com vantagens

. Claras em relagao aos

métodos comuns, pois
garante a permanente

; atualidade das

informagdes, ao mesmo
tempo em que elimina
custos de impressao e
distribuigao.

Tome-se como exemplo
uma rede de lojas
revendedoras de
autopegas. E trés itens a
constar no VTX desta
empresa: as pegas do
catalogo, 0s pregos e 0s
estoques. O usuério do
sistema seleciona cada um
desses itens exatamente
como o videotexto
comum, por meio de
menus. O que aparece sao
as paginas, que podem ser
modificadas on line e
arquivadas imediatamente.

Instalado em
computador MX 850, da
Elebra Computadores, o
VTX pode ser ligado em
qualquer terminal de video,
microcomputador ou
aparelho de televisao com
interface para videotexto
comum.

Para explicar e mostrar
o VTX ao usuério
brasileiro, a Elebra
Computadores esta
promovendo encontro em
que o gerente brasileiro
deste produto na D<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>