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TASKalfa

Todos os Documentos
Todas as Tarefas. Em Todos os Momentos.

Apresentando a linha de Multifuncionais Coloridas TASKalfa.

Projetada tendo em mente as pessoas, a nova linha de Multifuncionais Coloridas TASKalfa da Kyocera redefine os sistemas multifuncionais em cores. A TASKalfa
foi criada para atender e superar as demandas criticas das empresas, caracterizada por um design externo suave e tecnologia avancada no interior, para se
obter uma alta produtividade a partir da combinacao poderosa de caracteristicas como tecnologias de alta durabilidade e qualidade de imagem superior.

Faz a producao de documentos com qualidade profissional em cores brilhantes e/ou preto e branco nitido. Imprime ou digitaliza de ou para um drive USB direto
do equipamento. Os componentes de alta durabilidade da TASKalfa sdo 6timos para sua companhia e também para o meio ambiente. Com uma manutencao
preventiva agendada para cada 300.000 paginas*- é a melhor de sua classe. E tudo isso suportado pela tecnologia premiada ultra segura da Kyocera.

A prioridade n°1 da TASKalfa é garantir de que todos na sua companhia serdo tdo produtivos quanto possivel. E esta é a tarefa mais importante de todas.

Para descobrir mais sobre a linha de Multifuncionais Coloridas TASKalfa, visite www.kyoceramita.com.br
—
People Friendly. 7?
plefrindy Oy KHOCERd
O —®

©OKYOCERA MITA Corporation KYOCERA MITA America, Inc. 2010 Kyocera Mita Corporation, “People Friendly,” “TASKalfa,” O Kyocera “Smile” e o Logotipo Kyocera Sdo Marcas Registradas Da Kyocera.
*Baseado em perfodos de manutengdo preventivos competitivos publicados previamente.



SCRAP_

0 MEU E MELHOR
QUE O SEU

Paralelamente as forcas da
f|$|ca, existe um pPrinciplo que faza
humanidade se mover continuamente. A gente
detesta admitir, mas ele responde pelo nome
de competicao. A frase ai do titulo costuma ser
dita em seu estado bruto apenas por menores
de dez anos, mas é um combustivel para cada
um dos divertidissimos dialogos do seriado
Big Bang: a Teoria [confesso, me viciei nas
tiradas nerds de Sheldon e Leonard!). Para o
bem ou para o mal, a competicao faz parte da
evolucdo da espécie, e claro, da tecnologia.
Isso vale tanto do lado de quem cria como do
de quem compra. Ser o primeiro a desfilar com
algo que ninguém viu ainda (o iPad ou o Nexus
One do momento) ndo tem preco para o ego
tecnologico. S6 que esse é um campo em que
a computacao tem um limite bem definido: o
nosso bolso. Sorte que da para competir em
outro quesito, o da melhor compra. O meu é
mais barato que o seu (e tao bom ou melhor).
E justamente nessa praia que a INFO de
fevereiro se instala. Na selecao de 26 produtos
da matéria de capa, s6 entrou quem conseguiu

DEBORA FORTES
DIRETORA DE REDAC/XO

aliar precos e recursos bons, algo traduzido
matematicamente pela nota de custo/beneficio,
publicada em cada teste feito pela revista.
Otimos recursos com preco altissimo? Fora

da lista. E o contrario, idem. De que adianta
comprar algo barato que logo vai se tornar
obsoleto? Aqui na redacao, ninguém melhor

que o editor Airton Lopes para cuidar dessa
selecdo. Ele é um cara que sempre coloca o
custo/beneficio na prioridade de suas compras
— e ndo economiza quando alguém (inclusive eu)
extrapola. S nos notebooks, ele garimpou cinco
modelos que valem a pena, de 1 599 a 2 499 reais
— um deles é da mesma série que o proprio
Airton comprou em dezembro.

Além da bateria de testes que a gente faz
com cada produto no INFOLAB, ha uma prova
importantissima que acaba se refletindo nas
notas — e que é dada por vocé, no uso do dia a
dia. Na edicao de fevereiro, vocé vai encontrar
o formulério da Pesquisa INFO de Marcas. E
a hora de desabafar com quem pisou na bola
e, ufa, dizer quem manda bem de verdade. As
marcas que se destacam na pesquisa ganham
um bdnus na média final de avaliacdo técnica e
as que sao bombardeadas perdem pontuacao.
Espero o seu voto até o dia 27 de fevereiro e ja
deixo aqui o0 meu obrigada!

@deborafortes
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Esta na mao.

Esta seguro.
wees, AVIRA

More Than Security

|
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» Instalagdo remota @ Desinstalagdo da protegdo anterior
® Administracao centralizada ® Gerenciamento simplificado

» Atualizagdo centralizada e/ou distribuida ~ * Administragdo remota

» Baixa utilizacdo de recursos do sistema, ~ ® Gerador de relatdrios

processador e memoria
NODES
\‘\lﬂ‘/ ' Tecnok as Ltda
ﬂ Nodes Sistemas - Distribuidora Autorizada

Sua empresa agora estara protegida. Fale com uma de nossas revendas.

Sao Paulo (11) 4063.5569 | Florian6polis (48) 4052.9709
Rio de Janeiro (21) 3271.5208 | Porto Alegre (51) 4063.8914
Belo Horizonte (31) 4063.9973 | Brasilia (61) 4063.9749
Fortaleza  (85) 4062.9973

Proteja-se com AVIRA

www.avira.com.br - comercial@nodes.com.br
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Windows®. A vida sem limites. A Itautec recomenda o Windows 7.

DPZ

CHEGOU INFOWAY W7410

Versatil. Bonito. Moderno. —
Olha que sorte: 2010 mal comecou
e vocé ja encontrou o lancamento do ano.

ACABAMENTO BLACK PIANO
ETELA ULTRAWIDE DE 14”

INFOWAY NOTE W7410

Codigo da oferta: IN-705

w5 1.949 0

avista ou 10xR$ 194,90
sem juros no cartéo de crédito**

« WINDOWS® 7 HOME

BASIC AUTENTICO
«3GB DE MEMORIA

+320GBDEHD
« TELA 14” WIDESCREEN
+LUVA PROTETORA

« Processador Intel® Pentium® T4300
(1M Cache, 2.10 GHz, 800 MHz FSB)

- Windows® 7 Home Basic Auténtico

+Bluetooth «Gravadorde DVD

« Leitor de cartdo de memoria

- Camera 1.3 megapixel integrada

« Criptografia

+ Antivirus por 3 meses

- 1 ano de garantia balcao*

+ "Windows 7

Windows 7. Incrivelmente simples. O Windows® 7
foi desenvolvido para proporcionar maior confiabilidade,
agilidade nas respostas e facilitar suas tarefas diarias.

¢Z ligue 0800 121 444 [~
: www.itautecshop.com.br & Ita utec

Linha Legal: Ofertas validas até 4/3/2010 ou enquanto durarem os estoques. Celeron, Celeron Inside, Centrino, o logotipo Centrino, Core Inside, Intel, o logotipo Intel, Intel Core, Intel Inside, o logotipo Intel Inside,
Intel Viiv, Intel vPro, Itanium, Itanium Inside, Pentium, Pentium Inside, Xeon e Xeon Inside sao marcas comerciais ou marcas registradas da Intel Corporation ou de suas subsididrias nos Estados Unidos ou em outros
paises. *Garantia balcdo de um ano para partes, pecas e servicos para microcomputador, notebook e monitor de video. **Precos com impostos inclusos para Sao Paulo. Frete ndo incluso. Consulte nossa Central de Atendimento
para informacdes sobre outras condigoes de financiamento para pessoa FISICA ou JURIDICA pelo telefone 0800-121-444. Demais caracteristicas técnicas e de comercializacio estio disponiveis em nosso site e no Televendas. Fica
ressalvada eventual retificacdo das ofertas aqui veiculadas. Quantidade limitada a 10 unidades por oferta por pessoa fisica ou pessoa juridica. Empresa/produto beneficiado pela Lei da Informatica. Fotos meramente ilustrativas.
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TECNOLOGIA E EDUCACAO
Sobre o artigo Direto de Portugal
(janeiro/2010), todo o processo de
ensino-aprendizagem esta em
transformacao e o relato de
experiéncias bem-sucedidas ajuda a
quem atua na area a se preparar. Nao
é s6 a presenca do computador que
marca uma diferenca importante na
pedagogia, mas também as novas
possibilidades que a internet e as redes
sociais tém trazido para a relacao
professor-aluno e para o intercdmbio
entre educadores. A matéria mostra
um pouco dessa nova realidade.
CLAUDIA COSTIN

SECRETARIA DE EDUCACAOQ DO MUNICIPIO

DO RIO DE JANEIRO (RJ)

A uniao das matérias de sala de aula
com a tecnologia da informacao,
quando bem planejada, pode gerar a
maior e mais significativa revolucao

na educacao que hoje conhecemos.

0 que falta no Brasil € um incentivo para a
alfabetizacdo tecnoldgica dos professores.
Muitos acabaram parados no tempo.

JOAO DOS SANTOS LIMA
AFOGADOS DA INGAZEIRA (PE)

Vejo que existem dois grandes
problemas a ser revolvidos. O primeiro
diz respeito a formacao de novos
professores. No meio académico, existe
uma grande lacuna quando se fala em
formacao em tecnologia. O segundo

estd em capacitar os professores que ja
estao na sala de aula. Hoje, os docentes
nao conseguem acompanhar a
familiaridade da geracao Y com esses
recursos. Mas, quando conseguirem
virar essa chave, a tecnologia podera
ser usada para aumentar o interesse
dos jovens dado o contexto tecnoldgico
em que estao inseridos.

ANTONIO CARLOS DE CAMPOS FARIA
DOURADOS (MS)

Nao basta o computador na escola. O
professor precisa estar preparado para
saber como e quando utilizar os
recursos da informatica, integrando a
tecnologia aos conteldos educacionais.
Esse contato com o mundo digital
fortalece as habilidades necessarias
ao mundo globalizado. No Brasil,
alguns municipios ja trabalham com
essa logica por meio de parcerias
entre prefeituras e empresas.

KAREN ANDRADE
SAO JOSE DOS CAMPOS (SP)

MORTE A0S ViRUS!

Até recentemente o Avira so estava
disponivel para nés em inglés, como
apontou a INFO na matéria Morte aos
virus! (janeiro/2010). Mas agora ele
estd sendo oferecido também em
portugués do Brasil. Basta selecionar
esse idioma nas configuracoes.

VICTOR HUGO CARDOSO
FLORIANOPOLIS (SC)

A INFO relata que precisou usar o modo
de compatibilidade para instalar o
McAfee Internet Security no Windows 7.
Mas isso nao é mais necessario. Fiz a
instalacao normal nesse sistema
operacional e nao houve problemas.

MAURICIO TAUMATURGO
RECIFE (PE)

A MOTOROLA VAI
RESSUSCITAR?

Por muito tempo, a Motorola foi uma
decepcao. Investia no design para
compensar os aparelhos sempre ruins,
com funcdes muito basicas e sem
graca. Agora, ela ressurge toda
engracadinha com o smartphone

Milestone, como descreve a coluna
A maldicdo do Razr (janeiro/2010).

TANCICLEIDE GOMES
RECIFE (PE)

0 FIM DO PRINT SCREEN

Para mim, o Office 2010, dissecado na
matéria homénima (janeiro/2010), ¢ a
melhor versao ja lancada. Aqui no meu
trabalho utilizo o servico Microsoft
Exchange e o Outlook se comportou
muito bem. Se preciso enviar uma tela
de erro para um programador, por
exemplo, utilizo apenas o comando
Insert > Screenshot e clico na tela.
N&o é necessario apertar a tecla Print
Screen e colar no corpo da mensagem.

HEROS WILLIAM SIQUEIRA LOPES
PORTO ALEGRE (RS)

OMISSAO DA APPLE

Achei uma falta de respeito a postura
da Apple a respeito da Bronca do Més
Apple Store cobra e ndo entrega
(janeiro/2010). Sempre que aparece
alguma reclamacao contra a
empresa, ninguém tem coragem de
se manifestar, o que indica um total
descaso com o consumidor. Parece
que a Apple acredita que sera
imbativel sempre. Mas, o mundo

da voltas. Quando eles perceberem
isso, sera tarde.

FABIO GONCALVES DIAS
IPANEMA (MG)

Tive o mesmo problema com a Apple
Store que foi relatado na Bronca

do Més de janeiro. Fiquei muito
triste ao constatar essa série de
fraudes da empresa.

SAULO RICARDO LOPES
GUARAPUAVA (PR)
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POR QUE LEIO INFO?

Sou leitor da INFO desde

a minha adolescéncia,
quando a revista era um
encarte da Exame. E a Unica
publicacao que propicia uma
leitura agradavel tanto para
técnicos quanto para leigos
em tecnologia. Uso sempre
as dicas da INFO como
referéncia para

minhas palestras.

CHRISTIAN BARBOSA

ESPECIALISTA EM GESTAO DO TEMPO

€@ 0PS! ERRAMOS

- Na nota A culpa nao é nossa? da secao Mashup
(janeiro/2010), o termo utilizado pelo pesquisador

Gustavo Baptista foi “atividade” e ndo “hostilidade”

como foi publicado.

-0 preco do smartphone OmniaPro, da Samsung,
informado na secao Mobilidade, é o valor para
aquisicdo com plano Claro 120 3G. Nao é o preco
do aparelho desbloqueado, como foi publicado.

- Na secdo Radar (janeiro 2010) a foto do
netbook Vaio W160AB, da Sony,
esta errada. Esta é a foto correta:

A BRONCA DO MES

LG NAO RESPEITA
A GARANTIA

Dez meses depois de eu
comprar o monitor W2452V,

da LG, apareceram pixels
queimados e uma coluna azul
na tela do aparelho. Apesar

de o monitor estar no periodo
de garantia de 12 meses, a LG
nao autorizou que a assisténcia
técnica trocasse a tela LCD

e nao justificou a recusa. Ja

se passaram 60 dias desde que
meu monitor foi para o conserto
e ainda n3o ha uma solucao
para o problema.

ANTONIO CARLOS ZIMMERMANN
FLORIANOPOLIS (SC)

RESPOSTA DA LG

Apds analise técnica, a LG
Electronics constatou uma falha
no monitor do senhor Antonio
Carlos, sujeita a ocorrer em
todos os aparelhos eletronicos,
apesar do alto indice de
qualidade e confiabilidade
presentes no processo de
fabricacao. A empresa informa
que, por esse motivo, prestou
os devidos esclarecimentos

e entrou em acordo com o
consumidor, assegurando que
o caso seja resolvido o mais
rapidamente possivel.

MARCONI MIRANDA

SUPERVISOR DE SERVICO

DE ATENDIMENTO AO CONSUMIDOR
DA LG ELECTRONICS

COMENTARIO DO LEITOR
Um representante da LG
telefonou ao leitor e propos a
devolucao do valor pago por ele
na compra do monitor. Mas a
empresa nao apresentou uma
proposta escrita, solicitada pelo
leitor. Também nao atendeu a
uma intimacao do Procon de
Florianopolis para prestar
esclarecimentos sobre o caso.
O leitor decidiu prosseguir com
0 processo que move na justica
contra a LG. Quando esta edicao
da INFO foi fechada, a empresa
e seu cliente haviam sido
convocados para uma nova
audiéncia no Procon, marcada
para fevereiro.

© FOTOS ALEXANDRE BATTIBUGLI
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Redacao

Comentarios sobre o conteudo editorial da
INFO e reclamacoes para
A Bronca do Més - contateinfo@abril.com.br

Toda correspondéncia poderd ser publicada
de forma reduzida. Envie seu nome completo
e a cidade onde mora.

Comunidades

Interaja com a INFO nas redes sociais:
Facebook - www.facebook.com/revistainfo
Ning - www.revistainfo.ning.com

Orkut - http://tinyurl.com/comunidadeinfo
Twitter - www.info.abril.com.br/twitter
Google Wave - http://tinyurl.com/waveinfo

Assinaturas
www.assineabril.com

Tel.: (11) 3347-2121 Grande S&o Paulo
Tel.: 0800-775-2828 Demais localidades
De segunda a sexta, das 8 as 22 horas
Sabado, das 9 as 16 horas.

Servico de Atendimento ao Cliente (SAC)

www.abrilsac.com

Tel.: (11) 5087-2112 Grande Sao Paulo
Tel.: 0800-775-2112 Demais localidades
Fax: (11) 5087-2100

De segunda a sexta, das 8 as 22 horas.

Loja INFO

Pela web: www.info.abril.com.br/loja
Por telefone: (11) 4003-8877
Por e-mail: lojaabril@vendapontocom.com.br

Publicidade

Para anunciar na INFO ligue para:
Tel.: (11) 3037-2302 S&o Paulo

Tel.: (21) 2546-8100 Rio de Janeiro
Tel.: (11) 3037-5759 Outras pracas

www.publiabril.com.br

Permissoes da INFO

Para usar selos, logos e citar qualquer
avaliacao editorial da INFO, envie um
e-mail para permissoesinfo@abril.com.br.
Nenhum material pode ser reproduzido
sem autorizacdo por escrito.

Venda de contetido

Para licenciar o contetdo editorial
de INFO em qualquer midia, o e-mail é
atendimento@conteudoexpresso.com.br

Para fazer reprints das paginas da revista,
entre em contato com reprint.info@abril.
com.br

Copyright
0 copyright desta revista é exclusivo da
Editora Abril. A reproducéo é proibida.

SAIBA QUE:

> A INFO n3o aceita doacdes de hardware
e software ou viagens patrocinados por
fornecedores de tecnologia.

= Os artigos assinados pelos colunistas
da INFO nao expressam necessariamente

a opinido da revista.



Comece 0 ano de 2010
com dinheiro no bholso.
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N - bancas!
Organize
suas contas

Comece 2010 com o pe direito: corte gastos,
renegocie dividas e faca sobrar dinheiro

* Titulo anunciado sujeito a disponibilidade de estoque.

®» CASAMENTO FELIZ ®» FERRAMENTA ®» DESPESAS

7 licoes para cuidar Veja como montar seu Os pequenos itens
melhor das financas orcamento de forma que drenam sua grana
do casal e poupar mais facil e pratica no Excel e como elimina-los

A venda também pela internet ou pelo telefone*
www.lojaabril.com.br | SP (11) 4003-8877

eoirora X" Abril WWW.VOCesa.com.br voces/a
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:I“lk' SINAL VERDE NOS LEDs SOBREVIVENTE DA BOLHA
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Pregao dentro do bar

% Painéis de LED importados da China mostram a cotacdo das bebidas no Wall Street Bar, em Sao Paulo. 0 sistema
funciona como uma bolsa de valores: o custo dos drinques varia de acordo com o consumo. Desde que o bar foi
inaugurado, em dezembro, a Bohemia ja chegou a 29 reais em um dia movimentado e caiu para 2 reais em uma
noite tranquila. Os donos nao revelam como funciona o software regulador de precos, mas garantem que ele
nunca da prejuizo. Quando um dos precos sobe, o outro cai. Petiscos, bebidas e musicas sao pedidos diretamente
nas telas touchscreen de cada mesa. O cliente s6 vé os garcons quando a comida chega, ou para pagar a conta.
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enica

0O artista plastico Eduardo Kac estd comemorando seus 30
anos de carreira com a exposicdo “Eduardo Kac: lagoglifos,
biotopos e obras transgénicas”, no Oi Futuro do Flamengo,
no Rio. Pioneiro da poesia digital, Kac ficou conhecido por
obras polémicas de bioarte, incluindo a coelha Alba, criada
com um gene verde fluorescente de dgua-viva, e a flor
transgénica Edunia, com alguns dos seus genes. A imagem
acima é um dos seus 12 lagoglifos, termo para as gravuras

Arte transg

com representacoes da coelha. A mostra vai até 7 de marco.

Ligado na tomada

Nao da para dizer que a nova tomada brasileira seja exatamente uma
novidade, pois seu desenho é uma adaptacao do padrao internacional
proposto em 1986 pela IEC (Comiss&o Eletrotécnica Internacional).

So que, diferentemente da ideia original, a tomada que segue a norma
NBR-14136 da ABNT foi adotada tanto para a tensao de 110V como a
de 220 V. Vocé consegue diferencia-la de tomadas usadas mundo afora?

[CRE - I

L P
a &

iPad x netbook

Anunciado com estardalhaco no altimo
dia 27, o iPad, da Apple, vai custar 499
délares na configuracdo mais simples.
Por esse valor, os americanos podem
comprar dois netbooks Inspiron Mini 10v,
da Dell. E o netbook é mais util. Veja
cinco coisas que ele faz e o iPad nao:

[l Navega em sites com Flash

A Permite videoconferéncia

EJ Armazena mais de 64 GB de arquivos
A Aceita um drive de DVD externo
ERoda aplicativos comuns do PC

Cara, cadé meu carro?

0O brasileiro Lucas di Grassi deve ser

o piloto mais ansioso da préxima
temporada da F-1, que comeca em

14 de marco, no Bahrein. Ele ainda nao
viu seu carro. Sabe por qué? Até o fim
de janeiro, ou seja, as vésperas do inicio
do campeonato, o veiculo ainda nao
existia. Sua equipe, a também estreante
Virgin Racing,
decidiu aposentar
o tunel de vento ggaroblke
e esta fazendo :
todos os testes
aerodindmicos com
simulacoes feitas
por computador.
Resta saber se o
método chamado

de CFD (sigla em
inglés para dindmica
computacional
fluida) vai funcionar.

Tuk

Q(7:V (€8 (20 (1 V1S0dS3Y
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& A distancia entre inovagao tecnoldgica e educagao de qualidade
ficou tao pequena que mereceu ganhar dois prémios.

,’ @_ ===0.; 2 4?-.
3 .- - - \‘

Receber o prémio E-learning Brasil 2009/2010 e o Prémio FINEP de Inovacao ¢ o
resultado do esforco e do continuo trabalho do SENAI para oferecer educacao
profissional de exceléncia. Esse reconhecimento € um incentivo para continuarmos

. ) . . o - .senai.br/ead
na busca da inovacdo em tecnologias educacional, digital e social. Al :
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SINAL VERDE
NOSEREBIS

Nao saiu nada barato, mas a troca
de 5 000 lampadas incandescentes
por LEDs nos semaforos dos
principais cruzamentos de

Sao Paulo deve render uma bela

economia no futuro. A substituicao,
feita pela AES Eletropaulo e pela
Companhia de Engenharia de
Trafego (CET), custou 1,5 milhao
de reais. A primeira vantagem
dos LEDs esta no consumo bem
menor de energia. Um conjunto
para as duas lanternas verde

e vermelha em um sinal gasta
1,41 MWh a menos por ano. Na
faixa de pedestre, a economia é
de 0,87 kWh por ano. Ja a vida
util é 33 vezes maior que a

das lampadas incandescentes.

0 MPEG-4 vem de brinde

Talvez vocé nao tenha reparado, mas centenas
de DVDs dos longas-metragens a venda
incluem o arquivo de video em MPEG-4
no disco. A Europa Filmes oferece o brinde
em 400 dos 500 titulos de seu portfélio.
“Queremos dar a opcdo para o cliente ver
os filmes no seu smartphone e em outros
dispositivos méveis de até 7 polegadas,
sem ter de compacta-los”, diz Abdo
Abdala, diretor-comercial da empresa.

CENA TECH MAURO SOUZA

MESTRE,
covio PePES

O cérebro da
o diagnadstico

Um novo software
chamado Bia (Brain Image
Analyzer), desenvolvido na
Unicamp por Paulo André
Vechiatto de Miranda,
durante o seu doutorado no
Instituto de Computacao, e
pela equipe do Laboratério
de Informacao Visual,
analisa imagens 3D de
ressonancia magnética,
das quais extrai medidas
de estruturas do cérebro.
O objetivo é tentar
identificar padroes que
possam levar a localizacao
de doencas. O Bia ainda
esta em fase experimental.
Sua primeira versao esta
prevista para este més.

2000

délares foi 0 preco que o
ex-cracker Kevin Mitnick,
que esteve na Campus
Party, tentou cobrar
por 1 hora de entrevista
no Brasil
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@ Consciéncia com meio ambiente, reduzindo o consumo de energia

1TrRoNYS

De ao seu negocio um toque

Vista inferior
touch computer

Consumo médio
de 35 watts

Comercializamos
todos os leitores de
6digo de barras

Balancas
Toledo

Impressoras
fiscais e nao fiscais

Gavetas de
dinheiro

Impressoras
de codigo de barras

Processador Intel atom 1.6 Ghz 4 nucleos

1 paralela, 3 seriais Rs232, 6 usb, 1Gb'Ram,
160 Gb hd, 1 rede 10/100, audio 2 Ps2,
Video com resolugao de ate 1280 X 768.

Nossos produtos possuem tecnologia
Touch SAW, Ondas acusticas superficiais

Pc integrado e monitor
nas versoes 15", 197, 32" e 42".

olo =
| = ‘Pl““‘ £

LL"=-

Linha completa de automacgao comercial.

Tel: (11)2067-4000 Rt /et

R Agostinho omes,3410 Ipiranga Sao Paulo-SP ||||H'r’“||ﬂ
m aviso prévio. 2009 Rmznet todos os direlios reservados.

poderd S8
oEotl s Intel Calemn Inle] .ﬂlom 580 marcas leqlslradas da intel corporation, nos Estados Unidos e em outros
nics @ Elo touch system, sio marcas regis

formatica e Automagao

aises.
radas da Tyco Elefronics, nos Estados Unidos e em oulros palses.

www.rmznet.com.br
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0.argentino Marcos Galperin,
CEO global do MercadolLivre,
transformoeu'um projeto de
estudos na Universidade
Stanford numa das princi"ﬁ 3
plataformas de comeércio
eletronico da Ameérica Latina.
Mais que isso, sobreviveu a
bolha de 2000. Ele conversou
com a INFO antes de ir

a Campus Party.

@ RENATA LEAL

[T Ainda da para criar uma
empresa na universidade e torna-la
um sucesso?

Sempre havera
espaco. Estamos num momento
parecido com 1999, quando comecamos
o0 MercadoLivre. Agora é ainda melhor
porque a internet esta se massificando.
Ha novas plataformas, como as das
redes sociais, onde desenvolvemos
novos produtos.

(A

[[IT5*] Nao ha uma tendéncia de

as grandes empresas comprarem

as boas startups?

[ZYRZF00 E uma possibilidade, nao
um problema. Foi isso que ocorreu com
o YouTube. O Facebook recebeu ofertas,
mas preferiu continuar independente.
Isso depende do empreendedor e das
possibilidades de obter investimento.
Atualmente, ha muito capital disponivel
para as empresas de tecnologia.

(A

[[T*] Os investimentos aumentaram?
[7XNZSA10 Nao, diminuiram, ja que

é necessario menos capital agora. Em
1999, uma startup precisava de muito
hardware. Agora temos os beneficios da
computacao em nuvem. Quando comecei,
a primeira coisa a fazer era comprar uma
base de dados da Oracle. Hoje estad mais
facil e econdomico. Os desenvolvedores
conseguem fazer um site legal sem ter
de escrever tantos cddigos.

-’lll

YLy

(A

[T3%] 0 que podemos esperar do
comércio eletronico em celulares?
[7XNZSA1T0 Os celulares sdo a proxima
revolucao. Devemos desenvolver nosso
produto para iPhone e Android. O Android
vai se converter numa plataforma muito
abrangente. Os smartphones também
precisam ser massificados.

(T

[['T1 0 MercadoPago deve crescer?
[FXNISA1T0 Estamos investindo muito
nele. Na Argentina ele j& funciona para
pagamentos fora do site. O proximo

passo sera estendé-lo para os celulares.

Tenho certeza de que o Pago serd maior
que o Livre em dez anos.

(A

[['Td"] As empresas estao investindo
mais em redes sociais. A preocupacao é
com presenca ou conversao de vendas?
[TXNISATTH As redes sociais sao um
complemento da estratégia publicitaria
online. E preciso integra-las melhor.
Redes sociais e celulares sao
poderosos, especialmente se aliados

a geolocalizacao.

(A

[[NTZ7] Vivemos uma evolucao no
comércio eletronico?

[FYNITA00 E natural. Ainda ha muita
gente comecando a acessar a web. As
principais categorias continuam sendo
as mesmas, mas as de roupas, sapatos

e objetos de decoracao estao crescendo.

Companheiro,
vire a direita!
Que tal se Homer Simpson
ou Arnold Schwarzenegger
ficassem no comando do
seu GPS? Sites como o
Pigtones (www.pigtones.
com), Navtones (www.
navtones.com) e Voice Skins
(www.voiceskins.com)
oferecem narracoes
divertidas, em inglés. Ainda
nao existe nada parecido
no Brasil, mas teriamos
alguns candidatos:

ESSE VIADYTO
FOI 0 MALUF
QUE FEZ

©3

120 KM/H!
1
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(Rdtd Belapgl - —=
A RUA E SEM SAIDA! |
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AS MELHORES COISAS DA VIDA. TODAS AQUI.

CASA / CARRO / DESIGN / TECNOLOGIA / MODA / VIAGEM / GASTRONOMIA

NOS TESTAMOS PARAVOCE CELULARES

A REVISTA DE ESTILO DO HOMEM
3G KINDLE, MAQUINAS FOTOGRAFICAS ELAPTOPS
€l CONHECAA FERRARI PROJETADA

POR MICHAEL SCHUMACHER
RELOGIOS OCULOS

DE SOL, PERFUMES 0 GUARDA ROUPA IDEAL E DICAS PARA O VERAO

2T

DL e
708536 1410645451 RS 25.00

JANAS BANCAS ' erameemna lojaabril.com
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JOHN C. DVORAK

E JORNALISTA
AMERICANO E MORA NO
VALE DO SILiCIO. NOS
RAROS MOMENTOS EM
QUE SE CANSA DA
TECNOLOGIA, MUDA
SEU DIAL PARA FOTOS
E VINHOS

No Brasil,
meu site e
censurado

por pelo
menos dois
provedores.
Por que?

VOCE FOI CENSURADO

FILTROS USADOS POR PROVEDORES BLOQUEIAM SITES INOFENSIVOS

Um dos topicos em discussao nos
Estados Unidos é a censura. 0 mais
alardeado envolve a China e o resto do mundo.

0 Google acabou de ter um atrito com o governo
chinés. Descobriu o que supoe ser espionagem.
Foi a gota d’agua. Supostamente a China usava o
Gmail para obter informacdes de dissidentes. Ou
pelo menos é o que eles contaram. Ha evidéncias
de que o pais faz isso com varios sites americanos.

0 Google disse aos chineses que vai parar de
fazer buscas personalizadas pré-censuradas. O
pais oriental exige que os buscadores nao mostrem
resultados com violéncia, pornografia, dissidéncias
politicas nem nada que o critique. Isso poderia
derrubar o governo! O Google disse nao depois
da espionagem. Agora o site sera bloqueado la.
Usudrios avancados conseguirao acessa-lo, se
quiseram. Mas a maioria nao tera paciéncia para
superar os filtros. Faz pouco tempo que a ideia
de bloquear sites foi vista como uma pratica ruim
e dificil. Havia muita discussao em paises como
Arabia Saudita, China e Russia.

Quando os filtros surgiram, ninguém deu muita
atencao a eles, a nao ser para livrar as criancas
de imagens improdprias. Mas, uma vez que eles
funcionaram, ficou facil para os governos bloquear
criticas. Em paralelo, parece que varios provedores
de internet decidiram, por algum motivo, bloquear
sites a torto e a direito. No Brasil, meu site www.
dvorak.org/blog é censurado por pelo menos dois
provedores. Por qué?

No meu blog nao ha pornografia nem politica, s6
noticias. Mas ele é bloqueado em partes da Coreia
e até dos Estados Unidos. Os provedores assinam
servicos que bloqueiam contetdo censuravel. No
meu caso, o Unico conteldo assim é a expressao
“sem censura”. 0 nome do site é Dvorak
Uncensored (“Dvorak sem censura”) e algum
sistema decidiu que havia motivo para bloquea-lo.
Nao pode haver algo sem censura! A pior parte

é que, em varios casos, a censura é feita por
magquinas e nao ha ninguém com quem falar.

Claro que quando um governo como o chinés
decide fazer isso, ndo ha a quem recorrer. L3,
muitos provedores de blogs sao bloqueados
porgue vocé nunca sabe o que pode surgir num
blog! Embora eu ainda nao tenha confirmado
isso pessoalmente, o Twitter também parece
ser censurado na China. Depois do tumulto com
as eleicoes iranianas (que foram reportadas por
estudantes nas ruas, com videos distribuidos
em tempo real], os chineses decidiram que as
pessoas nao precisam do servico. O que ocorreu
no Ira poderia se repetir na China.

Suponho que o Twitter possa ser perigoso se
usado para transmitir e reportar uma revolucao.
A China nao pode ter isso, entao tem razoes para
a censura. Mas por que provedores no Brasil e no
mundo censuram a web? Essa é uma abordagem
barata concebida para melhorar a experiéncia do
usuario. Mas as pessoas deveriam reclamar —
especialmente sobre o blogueio ao meu site! @
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DON TAPSCOTT

E CANADENSE E
AUTOR DOS LIVROS
WIKINOMICS E

GROWN UP DIGITAL.
QUANDO ESTA FORA DO
COMPUTADOR, ELE
CORRE PARA O PIANO

A industria
da musica
deveria
pensar
como um
wiki. Ela
vende um
servico

MASHUP_DON TAPSCOTT

COMPARTILHAR
NAO E CRIME

LEI INGLESA PODE LEVAR A INDUSTRIA FONOGRAFICA AQ COLAPSO

Sinto-me obrigado a comentar a Lei
de Economia Digital do governo do Reino
Unido. E ja vou dizer por que: eu ja discutia o termo
“economia digital” em 1995, no meu livro que
levava esse nome. Essa nova lei é falha, pois pune
os internautas que compartilham musicas. Temos
de superar a ideia de que compartilhar musica é
um roubo. A obsessao por controle, o combate a
pirataria e os formatos proprietarios criados pela
industria apenas enfurecem os fas de musica.

A solucao é parar de tentar vender as musicas
por um preco definido. A indUstria da musica tem
de pensar como um wiki. A musica deve ser um
servico, nao um produto. Em vez de comprar faixas,
vocé poderia pagar uma pequena quantia mensal —
vamos estimar cerca de 5 dolares — para acessar
todas as musicas do mundo. As gravacoes seriam
enviadas para vocé sob demanda, pela internet,
para qualquer equipamento.

Todo consumidor teria seu canal e poderia
fazer pesquisas no enorme banco de dados
musical do jeito que quisesse — por artista,
género, popularidade e assim por diante. O seu
canal daria sugestoes de acordo com seu gosto.
Também seria possivel ter acesso a uma playlist
com as favoritas do Mick Jagger, por exemplo.

Musicos, compositores e gravadoras seriam
compensados por meio de sistemas que analisam
sua popularidade. O bolo seria dividido entre
eles de acordo com o nimero de vezes que a
musica fosse transmitida. Isso solucionaria o
problema de direitos autorais. Ninguém mais iria
“roubar” musica. Por que tomar posse de uma
muUsica se vocé pode ouvi-la a qualquer hora,
em qualquer equipamento?

Outras propostas poderiam solucionar
o problema, mas elas também vém de um
pensamento do mundo wiki, de espirito de
colaboracao. Os especialistas em propriedade
intelectual William Fisher e Neil Netanel

argumentam que os sites P2P deveriam receber
autorizacao para distribuir mudsica gratuitamente.
E quem pagaria por isso seriam os provedores de
internet e os fabricantes de equipamentos. Outra
iniciativa é a da Electronic Frontier Foundation,
que propds uma licenca que daria ao comprador
a imunidade de processos por compartilhamento
de arquivos. Mais uma vez, as taxas cobradas
para obter a licenca remunerariam os artistas.

Pensamentos como esses tém o apoio de um
numero crescente de musicos. A Associacao
de Compositores do Canada, por exemplo, esta
propondo uma taxa de 4 ddlares mensais para
acessar as musicas por demanda, que seria
administrada pelos provedores de internet.

Em vez de criar novas propostas para o
entretenimento digital, a legislacao do Reino
Unido mostra a persisténcia em um modelo
de negdcio ultrapassado. Assim, a indUstria
que nos trouxe os Beatles é odiada por seus
consumidores e esta entrando em colapso. &
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MASHUP_DAGOMIR MARQUE/Z]

DAGOMIR MARQUEZI
E ESCRITOR E
APRENDEU A LER
JAPONES COM AS
LEGENDAS DA SERIE
NATIONAL KID

Com as
naturais
limitacoes,
vivemos a
maior
revolucao
linguistica
da Historia

O FIM DA TORRE DE BABEL

TRADUTORES ONLINE FAZEM O QUE O ESPERANTO NUNCA CONSEGUIU

“Eera toda a terra de uma mesma
lingua e de uma mesma fala. [...] E
disseram: edifiquemos nds uma cidade e uma
torre cujo cume toque nos céus. E o Senhor disse:
descamos e confundamos ali a sua lingua, para
que um nao entenda a lingua do outro. Por isso se
chamou o seu nome Babel, porquanto ali confundiu
o0 Senhor a lingua de toda a terra.” (Génesis, 11)

As linguas humanas sao tao diferentes que
parecem ter sido criadas em varios planetas.
Coloque um chinés conversando com um bulgaro.
E mais facil falar klingon. Para tentar se entender
melhor, os homens criaram o esperanto. Nao
decolou. Por motivos econémicos e culturais, o
inglés virou a lingua comum. Mas a Babel continua
firme para quem nao entende um minimo de
inglés — a maioria das pessoas. Isso s6 aumenta
o carater revolucionario do Google Translate
(translate.google.com.br].

Dele, até agora, so ouvi piadas pelos erros que
comete. E o velho ditado: quando alguém aponta
para a Lua, o tolo olha para seu dedo. O Translate
trabalha com 51 linguas, entre elas, africander,
croata e iidiche. Como ficam as traducdes? Cheias
de falhas, as vezes incoerentes e incompreensiveis.
0 Translate funciona melhor quanto mais simples
e objetivo for o texto. Nao peca a traducao de um
poema de Goethe. Saird uma bagunca.

Vocé pode instalar um botao em seu blog para
traduzir o conteldo para outras 50 linguas. Posso
escrever “Meu nome é Dagomir Marquezi e escrevo
uma coluna para a revista Info”. E traduzir para o
russo: “MeHs 308yT Dagomir Marquezi w nuwy
KONOHKY Anst xypHana“. A traducao deve estar
bem errada, mas saimos do zero do entendimento.

Por outro lado, vocé e eu, que jamais teremos
paciéncia e tempo ou motivacdo para estudar arabe,
podemos ir ao jornal Al-Ahram e catar uma
noticia como ! Jpgose seed Jeds wegss wgs
I 095 gds osesos!. Significa “Eleito para viver

Basnnonckas

DAIHA

uma noite feliz apos a vitdria sobre a Nigéria”.
Nem toda frase em arabe oculta apelos

de radicalismo religioso ou propaganda de
terrorismo. Eles também gostam de futebol.
Somos todos parecidos, s6 precisamos de um jeito
de nos entender sem intermediarios.

Com o Google Translate, a traducao é
simultanea. Vocé escreve num quadrado, a
frase surge em outro. Num terceiro, vocé
corrige a traducao — se tiver nocao da lingua,
claro. Com as naturais limitacoes, vivemos a
maior revolucao linguistica da Histdria.

A tecnologia do Google Translate pode reconhecer
voz e virou um aplicativo de celular. Vocé esta

num bar na Pol6nia, abre-o e diz a frase: “Boa
noite, quero uma cerveja escura, por favor”. Com
dois cliques, o celular traduz ao barman: “Dobry
wieczor, chciatbym ciemne piwo, prosze”.
Esta correto? Talvez nem tanto, mas vocés vao se
entender porque usam o mesmo aplicativo. Mnara
wa Babeli ni kuanguka. Ou “A torre de Babel esta
caindo”, em suaili. @
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MASHUP_SANDRA CARVALHO

SANDRA CARVALHO
E DIRETORA DO PORTAL
EXAME E NAO VE
NENHUMA GRACA EM
USAR SEMPRE 0
MESMO GADGET

A faltade
porta USB e
suporte a
Flash nao
ajuda em nada
o tablet da
Apple

Oi1PAD VAI PARA A
HAGIOGRAFIA DE JOBS?

COM JEITO DE iPODAQ, 0 iPAD PODE VIRAR UM NEWTON

Reputacoes, no mundo da tecnologia, tém
a consisténcia de um pudim. Nada é realmente
firme. A ndo ser, é claro, que se trate de Steve
Jobs. Com um passado de inovacao a qualquer
prova, ele se safa em quaisquer circunstancias.
Quem mais poderia apresentar um tablet — uma
categoria de computador pessoal que existe ha
mais de 20 anos sem qualquer sucesso — como
uma revolucao de 2010 do Vale do Silicio, como
Jobs fez no dia 27 de janeiro? E ainda por cima
um tablet sem porta USB, sem suporte a Flash, a
multitarefa, sem camera... Se Steve Ballmer, da
Microsoft, tivesse tentado algo semelhante, seria
execrado. Mas Jobs, como é Jobs, tem o beneficio
da duvida, quando ndo o mérito por antecipacao.
N&o so por parte dos fan boys da Apple.

Claro que nao se trata de pura fantasia. O culto
a Jobs nasceu de uma trajetdria consistente de
inovacao e ideias inspiradissimas que funcionam
como um teflon sobre sua figura. 0 maximo que
se diz de Jobs, hoje, é que estd muito magro. Da
Apple, nada. Os fatos sdo generosos, é verdade,
com os dois, e especialmente com Jobs. O
sujeito ajudou a criar a computacao pessoal,
deu um tilt no cinema de animacao com a Pixar,
revolucionou a industria da musica e virou o
mundo dos celulares do avesso. Pode-se sair

0IN238 00 80104 001 +f §

por ai hoje procurando por um desktop melhor
que o iMac, e nao se encontra. Um notebook
superior ao MacBook Pro, e tampouco se acha.
Um smartphone mais competente que o iPhone,
e cadé? Isso nao quer dizer que a Apple lance s6
produtos de sucesso. A sua histéria registra, ndo
por acaso, o fiasco do Newton, um tabletizinho
touchscreen lancado em 1993, no periodo em que
Jobs estava exilado da companhia, e decapitado
por ele préprio em seu retorno a empresa, trés
anos depois. Sera que o tablet da Apple sem Jobs
fracassa, e com ele triunfa?

Desta vez, nem Walt Mossberg, o jornalista
do Wall Street Journal que Jobs normalmente
privilegia com a entrega antecipada de
produtos para testes, teve o tablet nas maos
com antecedéncia suficiente para dar um
depoimento independente no dia da estreia.
Sem fontes externas de avaliacao, fica dificil
separar o que é marketing da Apple e o que é o
produto na vida real. Pelas descricoes oficiais,
trata-se de um iPod anabolizado no tamanho,
com inclinacoes para e-reader — para concorrer
especialmente com o Kindle, da Amazon. Ai ha
uma discussao interessante — o livro em papel
estad para morrer? —, mas esta é outra historia.
Até o iPad se materializar e provar que pode
tornar a vida das pessoas melhor — como fez o
iPhone, por exemplo —, fica dificil acreditar que
elas toparao pagar por algo mais que notebooks,
netbooks ou smartphones. @
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BOM E
BARATO DA
TECNOLOGIA

Por que alguns eletronicos sao tao
caros no Brasil? Nos mostramos como
escolher as opcoes com melhorequilibrio
entre preco e recursos 2 JuLiano BarRETO

Para comprar seu iPod Touch, o web developer Flavio Oota, de 24
anos, fez um rolo internacional com um americano que, assim como
ele, é fa de ténis de edicoes limitadas. Os dois se conheceram num
forum. O americano se encantou com um Nike Custom Series vendido
apenas no Brasil e propos atroca pelo MP3 player. “Sempre compro eletronicos
direto do exterior. Prefiro me arriscar a tomar uma multa da Receita Federal a
ter de pagar os precos das lojas brasileiras”, diz Oota. O publicitario Eduardo
Vergeiro, de 49 anos, é outro que costuma fugir do mercado brasileiro de gadgets. “Até
compro alguns acessorios nas lojas daqui, mas minhas compras mesmo sao feitas por

um amigo que sempre viaja para fora do pais. E 0 muambeiro que antes trazia uisque,
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fabricante. Segue uma

POR QUE

30%

Margem do varejista.
Além do lucro para o lojista,
esse valor encobre o custo
dos juros do parcelamento
(12%) e a taxa do cartao

de crédito (3%)

E TAO CARO?

matriz da multinacional

Confira como é composto o

porcentagem fixada pela Frego de um notebook topo de
i

e varia de caso a caso

COMPRANDO
LA FORA

Se vocé vai viajar
para o exterior e

pensa em fazer

compras, nao se
esqueca dessas
trés regras:

2,5%

Custo de
armazenagem e
taxas de despacho
aduaneiro

12%

20%

Imposto de
Importacao

nha importado para o Brasil

15%

9%
" PIS/Cofins 3%

Frete e seguro
da mercadoria

FONTES: RECEITA FEDERAL E EMPRESAS

se modernizou e agora vende notebooks, cameras e
smartphones.” Dificil se conter diante dos precos
(bem mais baixos) dos eletrdnicos nos Estados Unidos
— ou até em vizinhos como a Argentina e o Uruguai.
Mas por que esses produtos sao tao caros no Brasil?

Ha dois circuitos distintos para analisar: o dos
eletronicos nacionais e o dos importados. De um
lado, os produtos fabricados no pais contam com
incentivos fiscais generosos. “Diferentemente dos
outros paises da América Latina, em que nao ha
demanda que justifique uma producao local, no Brasil
os produtos sao nacionalizados”, afirma Luiz Mas-
carenhas, diretor de produtos para consumo do
Grupo de Sistemas Pessoais da HP. Além da MP
do Bem, que isenta computadores de até 4 000 reais
da cobranca do PIS/Cofins e foi prorrogada até 2014,

(2 K gastar

mais de 500
délares, ataxa é o
equivalente a 50%
do valor excedente.
Gastou 1 000
dolares? A taxa sera
de 250 délares.

kb soe preciso
pagar impostos nas
compras com valor
total acima de 500
dédlares. Menos que
isso, nao é preciso
pagar imposto.
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KT se vocé nao
declarar suas
compras e for
parado pela Receita
Federal, devera
pagar 100% sobre
o valor do produto
em até 90 dias.

ha projetos recentes de incentivo a producao na-
cional partindo dos estados. Sao Paulo e Minas Ge-
rais estdo entre as pracas que ja adotam progra-
mas proprios para organizar a arrecadacao de ICMS.
Essas medidas, porém, nao sdo suficientes para
colocar o pais no hall do paraiso das compras. Para
ter acesso aos eletronicos, os consumidores preci-
sam apelar para os juros das compras parceladas.
“0 Brasil tem muitos encargos e a mao de obra é
mais cara. Os componentes fabricados aqui custam
mais que na China, que tem o cdmbio controlado”,
diz Hugo Valério, vice-presidente da Associacdo
Brasileira da IndUstria Elétrica e Eletronica.

Por outro lado, nessa estratégia de fomentar a
industria nacional, quem perde sdo os eletrénicos
100% importados. Eles sofrem com a cobranca de
uma das cargas tributdrias mais
pesadas do mundo (confira quadro
acima). Explica-se: embora quase
todos os componentes dos gadgets
venham da Asia, apenas produtos
montados e finalizados no exterior
pagam as taxas mais altas. No caso
deuma TV, o painel LCD representa
80% do custo — e esse componente
tem preco fixado em ddlar. Ocorre
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que quanto menos integrada for a peca menor sera
a aliquota de imposto. Dessa forma, um chip tem
aliquota pequena, enquanto um notebook pronto
é taxado sem dé6. No caso dos laptops vindos de
fora, as maiores mordidas sdo dadas na cobran-
ca do Imposto de Importacdo (cerca de 20%), do
IPI (15%) e do ICMS (12%). Do lado do cenario eco-
némico, também havarios entraves. O mais evidente
estd na flutuacdo das cotacdes do délar, que pode
causar indesejaveis efeitos de prevencdo entre os
vendedores. Outra vild é a taxa de juros que acaba
sendo embutida nos precos pelos varejistas que
vendem com opcao de pagamento parcelado,
pratica que afeta tanto o preco dos produtos nacio-
nais quanto o dos importados.

Cadé o celular do Google?

Yes, nds temos impostos muito altos e eletronicos
defasados se comparados a agenda de lancamentos
dos Estados Unidos e da Asia. 0 iPhone demorou um

ano e trés meses para chegar ao Brasil, e o Nexus
One, o smartphone do Google, sé deve aparecer
oficialmente no segundo semestre. Mas toda essa
demora ndo é mais a regra geral. Da para encontrar
varias opcoes de produtos com excelente relacdo
custo/beneficio no mercado brasileiro. Para mostrar
isso, a INFO fez a maratona de testes que vocé
confere nas proximas paginas, com 26 opcdes que
vao de netbook a home theater.

Mesmo com uma forte dependéncia da cotacdo
do dolar, o mercado brasileiro conseguiu superar a
crise econdmica e até sair fortalecido em 2009. “Ainda
ndo da para comparar os precos do nosso mercado
com os valores praticados nos Estados Unidos, mas
ja estamos chegando mais perto dos precos encon-
trados na Europa”, diz Hélio Rotenberg, presidente
da Positivo Informatica, empresa que vendeu 1,7
milhao de computadores em 2009. A velocidade dos
lancamentos também vem aumentando. “Nossa nova
linha de televisores LED estreou no exterior em

WWW.INFO.ABRIL.COM.BR | FEVEREIRO 2010 | INFO 29

Flavio Oota:

web developer
trocou um ténis
Nike customizado
por iPod Touch,
paradriblar os
impostos
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0 MAC MAIS CARO DO MUNDO

Compare o preco (em reais) de um MacBook Pro
de 13" com chip de 2,6 GHz aqui no Brasil e la fora

e 590
Franca T XT3
México 569
ustrste I Y,
Estados Unidos |[NNEGNEFYA Y]
B 401
GOSN 2400
R 23

BASEADO NOS PRECOS DAS LOJAS OFICIAIS DA APPLE, EM JANEIRO DE 2010

DICAS PRA
PECHINCHAR

fevereiro e menos de trés meses depois chegou ao
Brasil”, diz Marcio Portella Daniel, diretor da divisao
de eletronicos de consumo da Samsung.

Essa diminuicao do abismo entre os lancamentos
daqui e & de fora resulta de um efeito cascata. Os
fabricantes instalados no Brasil conseguem bara-
tear os produtos gracas a incentivos fiscais, e, assim,
aumentar suas vendas. Isso forca um incremento
na escala de producao, que por sua vez ajuda as
empresas a comprar componentes mais avanca-
dos por precos mais acessiveis. Nesse ciclo virtuo-
so, 0s notebooks puderam ser vendidos em presta-
coes e alcancaram o status de hit. Redes como
Fnac e Extra parcelam maquinas em até 12 vezes.
“Neste ano, devido a escala e avariedade do portfélio,
a venda de notebooks deve passar a de desktops pela
primeira vez”, diz Luiz Mascarenhas, da HP. Outro
sintoma de melhora no mercado nacional é o preco
dos tocadores de Blu-ray, que chegaram aqui no

~

Loja da Fnac em SP: notebook em até 12 vezes sem juros

fim de 2006 na faixa dos 4 400 reais. “No ano
passado o Blu-ray avancou muito. Com a producao
local, alcancamos a marca dos 1 299 reais, e hoje,
com o aumento da escala de producao, temos
como preco de entrada um aparelho de 799 reais”,
diz Marcio Portella Daniel, da Samsung. Assim
como o exemplo do Blu-ray, outras tecnologias que
se popularizaram tiveram os seus dias de precos

I] Usea

concorréncia

Apos pesquisar o
preco em varias
lojas, leve a oferta e
veja se conseguem
cobrir. Importante:
saiba que a loja
online, da propria
rede, muitas vezes
também faz parte da
concorréncia.

FA A vista?

S0 com desconto

Os juros do
parcelamento estao
embutidos no preco
dos produtos. Por
isso, nas compras a

vista, exija desconto.

Marcas como Sony e
Apple costumam ter
precos tabelados —
nao adianta chorar.
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E] Agenda afinada
Fique esperto com
os lancamentos.
Sempre que eles
chegam, as linhas
anteriores ficam
mais baratas. Muitas
vezes vale a pena
dispensar recursos
pouco usados,

que encarecem

o produto.

B Ofertas

via Twitter

As grandes

lojas virtuais e
fabricantes usam

o Twitter para
anunciar promocoes
exclusivas. Se vocé
esta buscando uma
boa oportunidade,
vale a pena segui-
los atentamente.

5| Segunda mao
Vasculhe foruns

e comunidades

em busca de

gente vendendo
gadgets seminovos.
Muitas vezes,

0 preco compensa.
E 0 mesmo principio
dos carros.
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estratosféricos. Lembra? Em 2003, um iPod de 20 GB
custava assustadores 2 990 reais — contra 899 reais
na versao de 160 GB hoje. E para comprar um LCD de
apenas 15 polegadas em 2004 era preciso desem-
bolsar mais de 3 500 reais. Agora, o preco médio de
uma TV de 32 polegadas esta abaixo dos 2 800 reais.

Como comprar certo

Quando se olha apenas para a questdo do preco, é
facil perceber quando vocé compra o eletronico
errado. E sé encontrar aquele amigo que, semanas
depois, comprou um aparelho melhor que o seu e
gastou 0 mesmo (ou bem menos). Ok, é muito legal
ser o primeiro da turma a chegar com um gadget que
ninguém tem — mas isso tem um preco (e como!).

A sucessao de séries cada vez mais bem
equipadas traz como beneficio indireto o bara-
teamento das linhas anteriores. E preciso ficar
esperto e ver se vale a pena comprar o Ultimo lan-
camento de cada marca. Além disso, gracas ao
aumento da concorréncia, as redes varejistas
aceitam pechincha na hora da compra, oferecendo

descontos, facilidades no pagamento ou até brindes,
como impressoras e pen drives. Como sempre, é
essencial pesquisar, mas além dos precos é
necessario analisar cuidadosamente a lista de
especificacdes técnicas do produto. Na maioria
das vezes, o consumidor nao precisa comprar uma
TV gigante com conexao Wi-Fi ou uma camera com
recursos para profissionais que jamais serao
usados. Isso, claro, reflete-se no preco.

Por outro lado, esta longe de ser verdade que o
mais barato € o melhor para o seu bolso. Mesmo
sendo mais caras, TVs de 40 polegadas, por exemplo,
tém melhor relacdo custo/beneficio que os modelos
de 26 polegadas. Outro equivoco comum é comprar
uma TV LCD Full HD sem conversor para sinal digital.
Elas custam mais que as TVs com conversor que nao
sao full HD e demandam mais investimento para ser
aproveitadas. Na area dos notebooks, um erro é
comprar uma maquina com 4 GB de RAM que usa
sistema de 32 bits, que é incapaz de usar todo o
potencial do hardware. Confira, nas proximas paginas,
a selecdo de produtos feita pelo INFOLAB. @
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12,7

milhoes
de desktops e

notebooks deverao
ser vendidos no
Brasil em 2010,
de acordo com
projecao da IDC
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aliam bons recursos e precos acessiveis

Q AIRTON LOPES, MARCO AURELIO ZANNI E RENATA LEAL

O maior desafio na hora de comprar um notebook, um
smartphone, um GPS ou uma TV nao é achar o preco
mais baixo, mas o bom negocio de verdade. Isto &, o
produto que mereceria respeito mesmo se nao
estivesse em uma oferta tentadora — mas que,
felizmente, esta. Os 26 equipamentos que vocé
encontra nas paginas seguintes se enquadram nessa
condicao. Todos foram devidamente testados pelo
INFOLAB e confrontados com similares a venda no pais
para montarmos uma selecao de gadgets acessiveis e
que se destacam pela boa relacao entre custo e
beneficio. Ou seja, produto com preco de pai para filho,
mas fraco demais, nao entra. Assim, como os que, de
tao bons, até conseguem boas notas de custo/beneficio
pelos critérios do INFOLAB (composta 40% pelo preco e
60% pela sua avaliacdo técnica) mesmo com precos de
arrepiar. Confira a nossa selecao do bom e barato.
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De laptops a TVs, testamos 26 produtos que
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DELL ESTILOSO
E COM TELAO

Espaco é o que ndo falta na tela do
Inspiron 15, da Dell. Sao 15,6 polegadas
em 1 366 por 768 pixels para manter
abertas lado a lado duas ou mais janelas.
A configuracao bem respeitavel

e a duracao da bateria do Inspiron 15
observada nas provas de uso intenso

no INFOLAB proporcionam uma boa
experiéncia nas tarefas cotidianas. Desde
que a rotina do usuario nao inclua games
mais exigentes, pois ai os resultados,
como os 966 pontos no 3DMark0é,

sao timidos. Dois detalhes legais sao a
personalizacdo da maquina, com cores

e grafismos na compra no site da Dell,

e o roteador Wi-Fi g DI-524, da D-Link,
que o consumidor leva de lambuja.

AVALIACAO TECNICA
CUSTO/BENEFICIO
15,6” ~ Core 2 Duo T6600 2,2 GHz ~ 3 GB -~ HD de 320 GB

DVD-RW -~ 2,7 Kg -~ Windows 7 Home Basic 64 bits
Duracdo da bateria: 86 min. ~ 2 252 reais

© FOTOS MARCELO KURA



0 PAVILION MERGULHA
NA DIVERSAO

O [V \ZAP A VA Ty, da HP, € uma maquina

vistosa e com vocacao clara para a diversao. Os
alto-falantes da marca Altec Lansing entregam um
som acima da média e ele vem com saida HDMI e
controle remoto para tornar mais pratica a reproducao
de video em telas maiores, como a da TV da sala.
Outro detalhe bacana é o leitor de impressao
digital, uma mao na roda para quem nao quer
mais digitar login e senha para entrar no PC e
em paginas da web. A maior decepcao no Pavilion
dv4-2014br é a baixa autonomia da bateria aferida
com o programa Battery Eater durante os testes
do INFOLAB: s6 65 minutos.

AVALIACAO TECNICA 8,1 | CUSTO/BENEFICIO 7,7

- 14,1” > Turion Il Dual Core M500 2,2 GHz > 4 GB > HD de 320 GB
- DVD-RW - 2,4 Kg > Windows 7 Home Premium 64 bits
- Duracéo da bateria: 65 min. > 2 499 reais

@ DUBLE DE PLAYER COM HDMI

Quem consegue viver bem sem um processador
topo de linha e ndo costuma entupir o HD do
notebook com centenas de gigabytes de arquivos
tem tudo para adorar o [ZEJEDEL], da LG. O laptop
branquinho por fora possui preco muito atraente por
um pacote de recursos que foge do basico, incluindo
LCD com retroiluminacao por LED, porta eSATA e
Wi-Fi no padrao n. O desempenho do R480 3010
com gréficos 3D é fraco. Nos testes do INFOLAB ele
nao passou de 750 pontos no 3DMark0é. Por outro
lado, rodou videos em 1 080p com desenvoltura e
oferece saida HDMI, o que o habilita a funcionar
como um player bem esperto ligado a TV.

AVALIACAQ TECNICA 7,6 | CUSTO/BENEFICIO 8,5

= 14" > Pentium Dual Core T4200 2 GHz > 3 GB > HD de 160 GB
- DVD-RW - 2,3 Kg > Windows 7 Home Basic 32 bits > Duracao
da bateria: 75 min. > 1 599 reais

® OPCAO PARA GAMERS

O [IENEIELEE, da Itautec, deixa quem gosta de
jogar e ndo tem grana para torrar nos poderosos
notebooks para gamers se cocando. Ele é um
rarissimo laptop com placa de video dedicada,
configuracdo avancada e preco palatavel. Com isso, o
InfoWay N8635 recebe 4,9 no indice de experiéncia do
Windows 7 e manda muito bem nos benchmarks 3D.
No INFOLAB ele cravou 4 884 pontos no 3DMark06

e 76 908 no Aquamark 3. O seu cardapio de conexdes
inclui HDMI e eSATA. O design é descaradamente
inspirado nos laptops HP Pavilion, mas com
acabamento nao tao nobre e sem teclas multimidia.

AVALIACAQ TECNICA 7,9 | CUSTO/BENEFICIO 7,5

- 15,4" > Core 2 Duo T6600 2,2 GHz > 4 GB > HD de 320 GB
- GeForce GT 130M 512 MB = 2,7 Kg > Windows 7 Home Premium 32 bits
- Duracéo da bateria: 83 min. > 2 499 reais

NN AR L AL RN R\ N

Diferenciais
Bons laptops
abaixo de
2500 reais
trazem chip de
dois nucleos,
pelo menos 3 GB
de RAM e HD de
250 GB ou mais.
0 desempate
entre eles se da
em itens como
placa de video
dedicada,
porta HDMI,
Wi-Fin,
modem 3G e
design.

Windows 7

Um deslize
recorrente em
notebooks que

tentam oferecer
o melhor
custo/beneficio é
combinar
4 GB de memoria
com o Windows
de 32 bits, que
aproveita, no
maximo, 3.GB.
Nesse caso, va
de 64 bits.
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L S
EEE PC
HIGHLANDER

Além de custar pouco, o
Eee PC 1005HA, da Asus,
é, de longe, o netbook
com melhor duracao de
bateria em uso intenso
avaliado pelo INFOLAB
(329 minutos!). O corpo
em formato de concha
tem acabamento
brilhante. A Unica
restricao na versao
testada é o teclado sem ¢.

NN 7,9

CUSTO/BENEFICIO [}

10,5" > Atom N280 1,7 GHz

1GB > HD de 160 GB > Wi-Fin

Bluetooth - 1,2 Kg

Windows XP — Duracao da
bateria: 329 min.

899 reais

ESPACO BOM
PARA TECLAR

Adotar um netbook como -
magquina de trabalho é
6timo pela mobilidade,
mas ha quem sofra para
se adaptar ao teclado
acanhado. Uma das
vantagens do Mini1020br,
da HP, é tornar essa
experiéncia melhor
oferecendo um teclado
confortavel e tela fosca.
Mas ele peca por nao

ter Bluetooth.

AVALIA

CUSTO/BENEFICIO  kAd

10,1" -~ Atom N270 1,6 GHz
1GB > HD de 160 GB ~ Wi-Fig
1,16 Kg ~ Windows XP
Duracdo da bateria: 100 min.
1199 reais

POSITIVO NAVEGAEM 3G ©

O [FENINEIR AV, da Positivo, é uma

maquina com altos e baixos notaveis. O
maior destaque é o modem 3G embutido,
item rarissimo em laptops de menos

de 2 500 reais. Nas provas do INFOLAB,

o modelo também agradou pelo félego
acima da média de sua bateria, com 93
minutos de uso intenso. A configuracao
arranca aplausos pela fartura de

memoria e de espaco em disco.

Porém, ela é muito desequilibrada.

O processador modesto até da para
relevar. O problema é a controladora
gréfica SiS, que ¢ fraquinha, fraquinha.
Gracas a ela, os resultados do Premium 3G
P457B nos benchmarks de video sdo pifios.

AVALIACAQ TECNICA 7,4
CUSTO/BENEFICIO 7,3
> 14,1" > Pentium Dual Core T4300 2,1 GHz > 4 GB

- HD de 500 GB > DVD-RW - 2,26 Kg - Windows 7 Home
Basic 32 bits > Duracao da bateria: 93 min. > 2 399 reais

® NETBOOK DE

DUAS CABECAS

Netbook ou notebook? Gracas ao LCD de
12,1 polegadas e ao seu poder de fogo,
ha quem veja o [TTIZHFLALY, da Asus,
como um laptop ultracompacto. Mas
ele é mesmo um netbook (e dos bons),
o primeiro com a plataforma Nvidia ION
e chip de dois nucleos a passar pelo
INFOLAB. Nos testes de performance,
especialmente com gréaficos 3D (1 345
pontos no 3DMark06), ele deixa até os
melhores minilaptops comendo poeira.
0 Eee PC 1201N avaliado tem teclado
internacional, mas sera vendido aqui
com o teclado no padrao brasileiro e
um preco tentador para um netbook
que ainda oferece saida HDMI.

AVALIACAO TECNICA 8,4
CUSTO/BENEFICIO 7,9
->12,1" > Atom N330 Dual Core 1,6 GHz > 2 GB
- HD de 250 GB > W-Fi n - Bluetooth
- 1,4 Kg > Windows 7 Home Premium
- Duracao da bateria: 134 min. > 1 499 reais

Quase notebooks

Gracas a plataforma Nvidia ION e chips de dois nticleos,

os netbooks de novissima geracao tém desempenho muito
superior. Vale esperar os que logo chegarao ao pais. Até porque
eles vao empurrar para baixo os precos dos netbooks atuais.
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0 PC COM ALCA
DA POSITIVO ©

Apesar do video onboard, a configuracao
do desktop [JMEYAELL da Positivo,

é bem decente. Ele vem com um LCD

de 18 polegadas e o fabricante nao
economizou em memoria e espaco em
disco. Nos testes a maquina cravou

5 495 pontos no PCMark05, o que significa
que ela supre com folga as necessidades
da maioria dos usuérios. O gabinete do
Plus R477BT possui uma alca embutida
para facilitar o transporte e um painel
transparente removivel para que,
com a ajuda de um software,
o0 usudrio produza folhas com
desenhos personalizados e decore o PC.

AVALIACAO TECNICA 7,5
CUSTO/BENEFICIO 7,2
- Core 2 Duo E7500 2,93 GHz ~> 4 GB ~> HD de 750 GB

- DVD-RW - Windows 7 Home Basic 32 bits > LCD de 18"
= 1999 reais

& DESKTOP TAMANHO PETIT
0 grande charme do [ENITE TP,

da HP, é o design compacto. Ele mede apenas

10,5 por 31,2 por 39 centimetros e cabe em qualquer
cantinho. Pode até ficar em cima da mesa, atras de
um monitor de LCD. A sua configuracao, classificada
em 3,4 no indice de experiéncia do Windows 7, segura
bem a onda para tarefas gerais. O seu desempenho
grafico é aceitavel. Porém, diferentemente do que
acontece nos PCs basicos em formatos tradicionais,
um eventual upgrade com a adicao de uma placa de
video é mais complicado, pois as opcdes de placas
para desktops compactos sao mais restritas.

AVALIACAQ TECNICA 7,6 | CUSTO/BENEFICIO 7,6

- Core 2 Duo E7500 2,93 GHz - 4 GB - HD de 500 GB > DVD-RW
- Windows 7 Home Premium 64 bits > 1 599 reais

¥ LCD SEM FRESCURA

Se vocé ndo se importa em ligar o desktop

ao monitor usando obrigatoriamente o cabo D-Sub,

o [FERETATFIYEE, da LG, pode ser um companheiro
na medida para um micro de mesa tao basico quanto
ele. 0 W2043S nao tem entrada DVI, alto-falantes

ou qualquer outro item minimamente supérfluo. O
modelo oferece apenas um display de 20 polegadas
com boa qualidade de imagem, design discreto e, claro,
precinho convidativo. Comparando com LCDs de 17 a
24 polegadas, é dificil achar um monitor com custo por
polegada (20,45 reais) tao bom quanto o do W2043S.

AVALIACAQ TECNICA 7,2 | CUSTO/BENEFICIO 7,6

= 20" > 1600 x 1900 pixels > Contraste de 30 000:1
- Tempo de resposta 5 ms - D-Sub > 489 reais

s
9

32 GB NO
PEN DRIVE

Levar o equivalente a
quatro DVDs repletos
de arquivos no bolso

é facil e relativamente
barato com o pen drive
com conector retratil
Connect, da Multilaser,
e seus generosos 32 GB.
Como custa 269 reais,
cada MB sai por 8,41
reais. Nos testes copiou
arquivos com velocidade
abaixo da média.

AVALI N[N 7,8
CUSTO/BENEFICIO X3

32 GB  Vel. gravacao: 4,8 MB/s
2,1x57x1cm > 8g 269 reais

GB POR
CENTAVOS

E dificil superar o My
Passport Essentials SE, da
Western Digital, quando a
intencao é um HD externo
de bolso espacoso, veloz
e com preco bom. No de
750 GB avaliado, o custo
por GB é de apenas

0,71 real. Nos de 500 GB
e 320 GB, 0,78 e 0,85 real,
respectivamente.

AVALI ECNICA EX]

CUSTO/BENEFICIO  kAd

750 GB —~ USB 2.0 - Vel. gravacao:

20,9 MB/s
2059

8,3x10,9x1,7cm
530 reais

WWW.INFO.ABRIL.COM.B RN Lk AN | 3 K1)




0 JET AGRADA ATE COMO GPS ©

Fora o preco menos assustador, o NEICLEEITE,

da Samsung, ostenta outras virtudes para quem quer
um aparelho touchscreen gostoso de usar e com bons
recursos multimidia. A 6tima usabilidade é resultado
da combinacao entre processador veloz, bastante
memoria, tela grande com tecnologia AMOLED
e interface pratica e divertida. Merece destaque
também a presenca do software Route 66, que
transforma o Jét em navegador por GPS
com instrucoes por voz. A desvantagem do
smartphone é ndo trabalhar com uma loja
de aplicativos nos moldes da iTunes Store
ou do Android Market Place.

AVALIACAQ TECNICA 8,3 | CUSTO/BENEFICIO 8,0

- 3G - Sistema proprietario > 800 MHz > 2 + 8 GB - Tela de 3,1" > Wi-Fi
- GPS > 5MP > 111 g > Duracao da bateria: 448 min. (voz) > 924 reais"
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@ ANDROID MAIS ACESSIVEL

O [E0F), da LG, chegou ao INFOLAB como o
smartphone com Android mais barato do Brasil e
também agradou em outros aspectos. O folego da
bateria nos testes com chamadas de voz ficou bem
acima da média verificada em modelos similares.
0O teclado confortavel e bem acomodado num
corpinho compacto é outra bola dentro. Uma
novidade dentro da tribo Android é a sintonia de FM.
Por outro lado, algumas limitacdes sao evidentes.
0 sistema do GW620 é uma versao defasada

do Android e o aparelho tem pouca memoéria.

Na pratica, varias vezes sentimos uma lentidao
irritante para rodar alguns aplicativos.

AVALIACAQ TECNICA 8,0 | CUSTO/BENEFICIO 8,2

- 3G - Android 1.5 > Chip nao divulgado - 169 MB + 2 GB (microSD)
- Tela de 3" > Wi-Fi > GPS > 5 MP > 139 g - Duracao da bateria:
536 min. [voz) > 729 reais"!

& TELEFONE PARA TECLAR

Como no Brasil nao existe BlackBerry barato, a saida
para quem faz uso intenso do SMS e quer ficar online
no MSN, teclando em tempo integral gastando pouco,
sdo aparelhos como o [T IAGELY, da LG. Fora
o teclado QWERTY deslizante pratico e muito bom
para escrever mensagens rapidamente, o celular é
basico até a medula. O LCD é sensivel ao toque, mas
s6 serve para “discar” os nimeros. Como o trafego
de dados gerado pelo MSN é pequeno, até da para
viver bem com o Messenger GT360 sem internet
veloz por 3G ou Wi-Fi. E possivel pega-lo de graca
em planos de voz de 80 minutos.

AVALIACAQ TECNICA 7,0 | CUSTO/BENEFICIO 7,1

- EDGE - Sistema proprietario - Chip ndo identificado
= 15MB + 1 GB MB (microSD] - Tela de 2,4” > 2MP > 110 g
- Duracdo da bateria: 295 min. (voz) = 399 reais?

(1) PRECO MEDIO NOS PLANOS CLARO 120, TIM INFINITY 120 E VIVO VOCE 100 (2) PRECO DO APARELHO DESBLOQUEADO
© FOTOS MARCELO KURA



@ TOUCHSCREEN BASICO COM TV

Falta grana para bancar um iPhone 3GS e arriscar
um HiPhone ou outro aparelho genérico baratissimo
estd fora de cogitacdo? Entao o SEIANAARIYZIL,

da Samsung, pode ser a opcao para ter no bolso um
celular touchscreen nao tao sofisticado, mas, ainda

sim, bem legal. Seus trunfos sao o design, a interface
esperta e um LCD de 3 polegadas que vira tela de TV
em cidades com transmissao digital. Para quem nao
estd nem ai para internet veloz (ele ndo tem 3G ou
Wi-Fi] e fala bastante da até para levar o Star TV

de graca assinando planos de 300 minutos de voz.

GPS no
celular
Nao basta ter
GPS parao
telefone passar
instrucoes curva
a curva. Sem
um aplicativo
de navegacao o
GPS no celular
perde seu apelo.

AVALIACAQ TECNICA 7,7 | CUSTO/BENEFICIO 7,5

- EDGE - Sistema proprietario > Chip nao identificado > 50 MB + 1 GB
- Tela de 3" > 3,2 MP - 93 g > Duracao da bateria: 484 min. (voz) e 366 min.
(TV) > 799 reais?

GPS PARA CARRO POPULAR

Na faixa de preco abaixo de 500 reais reinam os GPS
de marcas desconhecidas e/ou xing ling, mas é
possivel achar modelos basicos de fabricantes que
oferecem garantia e todo suporte técnico. Se ndo da

para fugir das telas pequenas nesses GPS
econdmicos, pelo menos alguns compensam com
funcées avancadas, como o text-to-speech (leitura
dos nomes das ruas) e prédios em 3D.

Av. Morumbi

| »
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TOMTOM BASICAO

0 One Classic, da TomTom, nao
impressiona pelos recursos. So6 que,
apesar de espartano, agrada pelo bom
desempenho nas ruas, a interface
amigavel, a riqueza de seu guia (s3o
mais de 500 000 pontos de interesse)
e, principalmente, o MapShare. Com
ele, os usuarios fazem correcoes

no mapa, como maos de direcao e
nomes das vias, e compartilham essas
modificacoes pela internet.

AVALIACAO TECNICA
CUSTO/BENEFICIO

3,5” ~ Software TomTom ~ 350 cidades totalmente
navegaveis - 11,8 x8,3x 2,5 cm ~ 499 reais

O AIRIS FALATUDO

0 T935, da Airis, € ligeiro para
encontrar o sinal e recalcular

rotas e alertar sobre radares de
velocidade a frente com um bip que
se intensifica durante a aproximacao.
As boas orientacoes do caminho sao
complementadas com o recurso
text-to-speech e a exibicao de edificios
em 3D. S¢ as abreviacoes, como Sto.
(em vez de Santo), confundem um
pouco na hora de fazer a busca.

AVALIACAO TECNICA X0
CUSTO/BENEFICIO XY

3,5” ~ Airis Navigation 8.3 ~ 311 cidades totalmente
navegaveis ~ 10,1 x 8,1 x 2 cm ~ 499 reais

GPS DE BOLSO

0 Apontador Slimway, fabricado pela
Unicoba, agrada pelo porte compacto
e pela desenvoltura nas ruas.

Nos testes do INFOLAB, ele mostrou
agilidade para recalcular o caminho
apos desvios no trajeto original

e foi eficiente ao alertar a presenca
de radares de velocidade. Outro
ponto positivo observado foi a
estabilidade do sinal. Pena ele nao
falar os nomes das ruas.

AVALIACAO TECNICA
CUSTO/BENEFICIO
3,5” ~iGo 8.3 3D ~ 345 cidades totalmente

navegaveis - 9,9 x 7,4 x 1,3 cm > Player de musica e
video - 399 reais
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A 2950 EXAGERA SO NO ZOOM ©

A FBEECYAED, da Kodak, é uma das raras
cameras com zoom exagerado e preco nem tanto.
A sua lente Schneider-Kreuznach aproxima o tema
da foto em até 10 vezes e, nos testes do INFOLAB,
ajudou o equipamento a registrar imagens com
boa qualidade. O corpo da Z950 é leve e compacto
para uma maquina superzoom e proporciona boa
empunhadura. E possivel fotografar tranquilamente
com apenas uma mao. Para facilitar a vida de

fotégrafos menos descolados, o recurso Smart Capture

reconhece o tipo de cena e altera as configuracoes da
camera para o modo de foto mais apropriado.

AVALIACAQ TECNICA 7,9 | CUSTO/BENEFICIO 8,2

- F12 MP > Zoom 6ptico de 10x (35 a 350 mm) > LCD de 3"
- Video em 720p - Cartao SD > 262 g > 1 199 reais

PHILIPS NA CABECA ©

O E3[ZZLI, da Philips, ¢ um bom fone de ouvido
para quem foge dos modelos intra-auriculares. Nos
testes do INFOLAB, ele agradou pela boa qualidade de
dudio, com agudos limpos e graves bem reforcados.
Apesar do aspecto robusto, 0 acessorio nao é pesado
em demasia ou desconfortavel. As conchas grandes e
com boa forracdo envolvem inteiramente as orelhas,
porém, ndo evitam o vazamento do som quando
o volume estd alto. O fio longo e reforcado do
SHP2700 chega ao fone apenas pelo lado direito,
propiciando mais liberdade de movimento para
0 usuario no tira e pde do equipamento.

AVALIACAQ TECNICA 7,7 | CUSTO/BENEFICIO 8,5

- Plugue P2 (com adaptador P10) > Cabo de 3 m - Sensibilidade
de 104 dB - Resposta de frequéncia 18-28 000 Hz > 265 g > 100 reais
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@ CINEMINHA BASICO COM A SONY

0 home theater [JNEF#I), da Sony, nao faz feio
numa sala onde o espectador assiste aos filmes a
cerca de 3 metros das caixas frontais. O sistema
produz graves decentes e, ajustando manualmente
o nivel de volume das caixas traseiras, o efeito de
envolvimento sonoro correspondeu as expectativas
no INFOLAB. Mas o som, claro, ndo é cristalino
como o de home theaters avancados. Além de
filmes em DVD, o DAV-TZ200 reproduz DivX, MP3

e fotos, inclusive pela porta USB frontal. Pena

que suas opcoes de conexao sejam tao limitadas.
Ele ndo tem saida video componente nem entrada
para um sinal de dudio digital.

AVALIACAO TECNICA 7,3 | CUSTO/BENEFICIO 7,4

- 5.1 > 500 W - Saidas: HDMI, video composto > Entradas: RCA estéreo
> USB - 999 reais

Sem fio
Ha home
theaters de 1 699
reais que saem
de fabrica com
caixas traseiras
sem fio.
Outros aceitam
acessorios
(precos entre 299
e 499 reais) que
os transformam
em wireless.
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FULL HD EM 32" SEM
DETONAR 0 BOLSO ©

ATV de 32 polegadas INEFIEH]), da Samsung, é a
que concilia melhor os recursos imprescindiveis
num bom televisor atual (tela full HD, sintonizador
digital, entrada USB e muitas conexdes HDMI)

e preco atraente. Outros aspectos que pesam

a seu favor sdo o design elegante e, claro, a
qualidade das imagens exibidas nos testes do
INFOLAB. A Unica restricao a LN32B550 esta na
sua incapacidade de rodar videos pela porta USB,
fator que pode ser decisivo para quem pretende
pendurar a TV na parede e nao quer nenhum player
por perto e cabos para serem camuflados.

AVALIACAQ TECNICA 8,4 | CUSTO/BENEFICIO 8,2

- 32" > Full HD > Contraste: 30 000:1 > Tempo de resposta: 8 ms
- 60 Hz > Entradas: 4 HDMI, 2 video componente, 2 composto, D-Sub, USB
- 1978 reais

& A TIME MACHINE
NAO PERDE NADA

A funcao de gravacao de programas de TV no

seu disco rigido embutido de 160 GB é o principal
diferencial da LI EENY AV, da LG.

Ela funciona em conjunto com o guia eletronico
dos canais digitais, o que torna o agendamento das
gravacoes uma tarefa simples para o noveleiro que
sai a noite e quer conferir os capitulos em outros
horarios. Nos testes, a 42LH40ED impressionou
mais ainda tocando videos em DivX, MPEG-2,
MPEG-4 e WMV codificados em 1 080p pela porta
USB. Ela s6 fica atrds de algumas TVs do mesmo
porte na oferta de conexdes HDMI.

AVALIACAO TECNICA 8,7 | CUSTO/BENEFICIO 7,5

- 42" > Full HD - Contraste: 80 000:1 > Tempo de resposta: 5 ms
- 60 Hz > Entradas: 3 HDMI, 2 video componente, 2 composto, D-Sub, USB
- 160 GB - 3 299 reais

0 PS3 VAI BEM —
ALEM DO BLU-RAY © \ A
0 [FEEETIEE, da Sony, nao é barato.

Mas, diante do que os leitores de Blu-ray
oferecem, a relacdo entre custo e beneficio
do PS3 Slim como tocador de Blu-ray é favoravel
até mesmo para quem nao vé graca em games.
S as funcdes do PS3 Slim como media center ja
sao suficientes para justificar um investimento de
até 500 reais a mais no console (considerando o
preco do leitor mais barato) para rodar filmes em
Blu-ray. Ele tem interfaces de rede e Wi-Fi para se
conectar a web e aos PCs da rede doméstica para
reproduzir videos, musicas e fotos.

Blu-ray
no laptop
Com precos a
partir de 2 999
reais, laptops

com drive
Blu-ray sao outra
opcao para quem
nao vé sentido
em torrar quase

AVALIACAO TECNICA 8,2 | CUSTO/BENEFICIO 8,2 1 000 reais
- Blu-ray 2.0 > DivX, XviD, MPEG-1,2 e 4, WMV - Saidas: HDMI, AV mdltipla
(video componente, composto e S-Video com adaptadores), dudio ptica um player
= 2 USB = Ethernet, Wi-Fi > 120 GB - 1 399 reais convencional.
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NOSS0 NOVO SITE TEM MUITO

MAIS PARA A SUA CARREIRA.
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PODCASTS E MAIS
DE 150 VIDEOS. PLANILHA DE CONTROLE

ORCAMENTARIO. TIRA DUVIDAS
DE CARREIRA.

www.vocesa.com.br

0 NOVO SITE DA VOCE S/A, COM TUDO 0 QUE VOCE PRECISA PARA ALCANCAR 0 SUCESSO.

S/d

www.vocesa.com.br
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Ql nao é tudo

0 bom resultado nos
testes nao mostra se a
pessoa sabe pensar bem

52

Arte digital sem mouse
Surgem novas
ferramentas que
facilitam a criacao

de arte por computador

NA SUA SALA

Impulsionada pela indt]striga,:-“r
a tecnologia chega as lojas
neste ano. Vai pegar?

© 1 DIVULGACAO 2 REPRODUCAO DANIEL KEEFE
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TENDENCIAS_VIDEO 3D

0 3D QUE

RAR N

SUA SALA

Impulsionada por Hollywood, fabricantes e
emissoras, tecnologia chega as prateleiras

neste ano. Sera que vai se popularizar?

I% MAURICIO MORAES

— Em um futuro préximo, sua sala po-

dera ganhar uma janela para o mun-
do de Pandora. 0 estrondoso sucesso do fil-
me Avatar, de James Cameron, pode ser a peca
que faltava para o 3D finalmente chegar as TVs de
alta definicao. O impulso nao parte apenas de
Hollywood. Emissoras no exterior — incluindo
ESPN e Discovery — planejam transmitir docu-
mentarios e eventos esportivos, como os jogos da
Copa do Mundo de 2010, com imagem tridimen-
sional. La fora, os fabricantes de eletronicos tam-
bém ja se preparam para inundar o mercado com
produtos compativeis com esse tipo de contetdo.
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Sera que agora é para valer ou se trata apenas de
mais uma moda passageira?

Nao é de hoje que se fala na revolucao do 3D.
No cinema, a tecnologia existe desde o século 19,
mas nunca conseguiu se popularizar — apesar
do impacto positivo que sempre causou nos es-
pectadores. Havia dois bons motivos paraisso: o
alto custo dos equipamentos e as dificuldades
envolvendo a producao. Isso comecou a mudar
nos ultimos anos, com a disseminacao do video
digital e o surgimento de novos aparelhos. Em-
bora ainda seja mais caro dar profundidade as
cenas do que filmar em 2D, a diferenca de custo
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ficou muito menor. Boa parte das dificuldades técnicas do
passado também comeca a ser superada.

A mudanca explica a avalanche de filmes tridimensionais
que tomou conta dos cinemas. S6 em 2010, estao previstos
15 lancamentos — mais de um por més (veja o quadro na
pag. 44). A bilheteria obtida por Avatar demonstra a incrivel
demanda do pUblico por 3D. Durante pouco mais de um més
em cartaz, o filme arrecadou 1,8 bilhdo de ddlares e bateu
Titanic, o maior recordista de todos os tempos. Segundo a
Fox, 80% desse valor veio da exibicao em salas 3D nos Esta-
dos Unidos e ao redor de todo o planeta. No Brasil, conse-
guir ingressos para ver o longa-metragem nos dois Unicos
cinemas IMAX do pais tornou-se um duro desafio.

Na edicdo deste ano da Consumer Electronics Show (CES),
em Las Vegas, nos Estados Unidos, também nao se falou em
outra coisa. Os produtos relacionados com imagens 3D volta-
dos para o publico doméstico dominaram a feira. Panasonic,
LG, Samsung, Sony, Toshiba e NVidia foram algumas das em-
presas que mostraram desde TVs em alta definicdo até
players de Blu-ray e novos 6culos — tudo sob medida para
quem quiser assistir ao contetdo tridimensional (veja alguns
desses aparelhos na pag. 45). Quase ninguém revelou, no en-
tanto, o preco dos equipamentos. Se forem caros demais,
correm o risco de se tornarem um fiasco.

Aproveitar o 3D em casa também traz alguns incomo-
dos. O primeiro esta no uso obrigatério de 6culos. Por en-

WWW.INFO.ABRIL.COM.BR | FEVEREIRO 2010 | INFO 43




Mais filmes

pulam da telona

Na cola de Avatar, pelo me-
nos 15 longas-metragens em
3D estao prometidos para
este ano. Alguns deles de-
vem também se tornar cam-
peoes de bilheteria, impul-
sionando ainda mais a po-
pularizacao da tecnologia no
cinema. Um dos mais aguar-
dados, Alice no Pais das Ma-
ravilhas, de Tim Burton, che-
ga as telas em abril. Alguns
meses depois virao os block-
busters infantis Toy Story 3
(junho) e Shrek Forever After
(julho). Mas quem é geek vai
vibrar mesmo no fim do ano
com Tron Legacy, sequéncia
do classico filme que marcou
o inicio dos anos 80.
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quanto, todos os aparelhos anunciados para este ano exi-
gem as lentes para funcionar, o que pode ser desagradavel
para muita gente. O segundo problema é a posicdo diante
da TV. “Seré que todo mundo terd de se sentar paralela-
mente e de frente para a tela, como numa sala de cinema,
durante oito horas?”, questiona Ronald Siqueira, assessor
técnico da Associacao Brasileira de Emissoras de Radio e
Televisdo (Abert). De acordo com o especialista, as emis-
soras brasileiras estao acompanhando de perto o tema.
“Tecnologia ndo se discute. Mas temos de ver se vai com-
pensar no futuro”, diz.

Futebol e Carnaval

A Rede Globo, por exemplo, ja comecou a fazer experién-
cias nessa area. Nos testes, algumas cenas da novela Viver
a Vida e do Carnaval do ano passado foram registradas em
3D. “Faremos isso de novo, agora com mais sofisticacao,
no Carnaval 2010, em conjunto com a Sony”, diz Fernando
Bittencourt, diretor da Central Globo de Engenharia. "Além
dos filmes produzidos por Hollywood, acho que os primei-
ros produtos em 3D deverao ser os eventos esportivos. A
Fifa ja anunciou que fara alguns jogos da proxima Copa, na
Africa do Sul, em 3D. Estamos avaliando como exibi-los no
Brasil, em forma de demonstracao.”

Para Bittencourt, a producdo de conteudo tridimensio-
nal amadureceu muito nos Ultimos anos e deve migrar do
cinema para as residéncias. “A razao principal é a tecnolo-
gia digital que viabiliza todo o processo, além das novas
técnicas de exibicao do formato, muito mais realistas e na-
turais”, destaca. “Os filmes 3D antigos cansavam a vista
apos algum tempo”, completa. Isso ndo quer dizer que a
mudanca ocorrera com rapidez. Bittencourt explica que,
apesar de ter se tornado mais simples, o processo de gra-
vacao ainda é mais complexo e caro do que o modo tradi-
cional. “Com certeza havera um longo periodo de aprendi-
zado antes de a tecnologia 3D ficar massificada.”

O cinema nacional também esta entrando no mundo tri-
dimensional. Um dos primeiros filmes brasileiros com a
tecnologia deve ficar pronto até o fim deste ano. Dirigido por
Mariana Caltabiano, o longa-metragem Brasil Animado vai
misturar cenas dos principais destinos turisticos do pais
com animacodes de dois personagens. Entre os locais que
vado pular da telona estao Jericoacoara, Salvador, Brasilia,
Canoa Quebrada, Amazénia, Gramado e Foz do Iguacu. "0
lancamento serd em outubro. Estamos comecando a pds-
producao”, afirma Maritza Caneca, diretora de fotografia.

A equipe, de seis pessoas, usou duas cameras Sony EX3
simultaneamente, para reproduzir a visdao de cada um dos
nossos olhos. Um dos técnicos fica responsavel pelo calculo
da distancia entre as duas lentes. E por meio da fusdo das
duas imagens que surge o efeito 3D e os cenarios ganham
profundidade. “Se vocé ndo tomar cuidado e as imagens pu-
larem muito para fora da tela, os espectadores podem sen-
tir enjoo”, destaca Maritza. Todas as cenas do filme foram
gravadas em alta definicdo. “E um processo mais demora-
do”, diz. Cada tomada pede novos calculos e medicoes. A
fase de pos-producao também exige um esforco maior.
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Oculos com estilo

Esqueca aqueles fundos-de-
garrafa de tempos atrds. A
Gunnar Optiks anunciou na CES
uma linha de éculos bem mais
leves e com design moderno,
capazes de exibir contetido 3D.

| ’
|
|

Assistir a imagens 3D em alta
definicdo exige um player com-
pativel, como o BD-C6900, da
Samsung. O preco e a data de
lancamento do aparelho ainda
sdo um mistério.

Full HD e algo mais

A Sony levou para a CES a TV
Bravia XBR-LX900, compativel
com 3D, em versoes de 40 e 60
polegadas. O aparelho chega
a0s Estados Unidos no meio do
ano. O preco? Ninguém sabe.

Filmes com 2 lentes

Um dos poucos produtos com
valor divulgado na CES é a nova
camera Full HD 3D da Panaso-
nic. O equipamento saird por
21000 dolares e podera ser en-
comendado em abril.

Quem quiser ter menos trabalho podera optar
pela conversao de contetdo 2D para 3D, embora
oresultado ndo seja exatamente o mesmo. Como
o preco pode ficar salgado, a experiéncia tem
sido usada principalmente em andncios de pu-
blicidade. “Converter entre 30 e 45 segundos
custa cerca de 20 000 reais”, diz Michael Kro-
nenberg, CEO da 3D Impact Media. J4 um capitu-
lo de uma novela ficaria em 150 000 reais. Essa
opcao seria inviavel, contudo, porque a conver-
sdo demoraria até seis semanas. O executivo
prevé que, com o aumento da demanda, os pre-
cos diminuam no futuro.

0 interesse no conteldo tridimensional, se-
gundo Kronenberg, tem crescido. “Em 2008, ndo
houve muita procura. No ano passado, vi um
mercado se formando”, afirma. Filmes como
Avatar ajudam a popularizar a tecnologia, mas o
executivo vé a diminuicdo da crise financeira in-
ternacional como outro ponto favoravel. “Isso
tem estimulado novos investimentos.” Como ha
uma convergéncia de interesses que envolve
Hollywood e fabricantes de equipamentos ele-
tronicos, ele ndo vé nenhuma possibilidade de o
3D fracassar. “Existe uma forca muito grande
por tras desse desenvolvimento”, diz.

3D em trés tempos

No inicio, os televisores compativeis com imagens
em 3D vao ser parecidos com o sistema das atuais
salas de cinema. A Uniao Internacional de Teleco-
municacoées (UIT) definiu, em janeiro, que a ado-
cdo da tecnologia ocorrera em trés fases. Na pri-
meira etapa, prevista para comecar ja neste ano,
surgira a televisao plano-estereoscépica. Os es-
pectadores terao de usar dculos para perceber o
conteldo tridimensional. Mas, quando moverem a
cabeca, ndo havera diferencas na imagem. Na

vida real, qualquer mudanca de angulo altera
também a perspectiva e a profundidade.

Essa caracteristica serd incorporada na se-
gunda geracao de aparelhos, batizada como TV
de perfil multivisao. Ainda nao se sabe exatamen-
te quanto tempo levara para esses dispositivos
chegarem ao mercado. Na terceira etapa, que
deve ocorrer dentro de 15a 20 anos, a UIT prevé a
chegada de televisores capazes de apresentar to-
tal realismo, usando imagens em que as caracte-
risticas da luz, como frequéncia e amplitude, sdo
cuidadosamente controladas. A organizacao vai
discutir esses avancos em seu proximo encontro,
marcado para abril. Aideia é criar uma carta com
recomendacodes para a adocao do 3D na TV.

Enquanto os parametros sao definidos, os
avancos na tecnologia continuam. Durante a CES,
Samsung e Sony demonstraram protétipos de te-
las Amoled capazes de exibir conteudo tridimen-
sional. J& a Toshiba apresentou um modelo de TV
capaz de fazer a conversao de 2D para 3D em
tempo real, independentemente do conteldo. A
maior revolucdo, no entanto, vird com a queda no
preco dos televisores que dispensam os oculos.
“Algumas pessoas nao vao aceitar bem o uso dos
6culos em casa”, afirma Kronenberg, da 3D Im-
pact Media. Essa Ultima barreira seria eliminada.
Hoje, no entanto, ainda sao equipamentos caros
demais para chegar ao mercado.

No Brasil, 0 3D s6 deve se tornar uma prioridade
no final da década. Por enquanto, as emissoras es-
tao mais preocupadas com a expansao do sinal da
TV digital, que precisa chegara todo o territorio até
2016. Parte dos investimentos também esta con-
centrada em levar recursos de interatividade aos
receptores digitais. Depois disso, no entanto, o foco
deve mudar. E, entao, se um indio atirar uma flecha
na direcdo da cdmera, é melhor tomar cuidado. @

CINEMA EM
3D AVANCA
NO BRASIL

A primeira sala
brasileira a seguir
o0s parametros
para exibicao
em 3D definidos
pela industria
de Hollywood
surgiu em 2006,
no Cinemark do
Shopping Eldorado,
em Sao Paulo. Hoje,
ja existem quase
100 espalhadas por
todo o pais. Apenas
duas delas seguem
o padrao IMAX: o
Unibanco IMAX, que
fica no Shopping
Bourbon Pompeia,
em S3o Paulo, e o
Dom Bosco IMAX,
no Palladium
Shopping Center,
em Curitiba.
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QI ALTO,,
RACIOCINIO
CONFUSO

Um otimo resultado em testes de inteligéncia nao
mostra se alguém sabe pensar bem

@ MICHAEL BOND, DA NEW SCIENTIST

— George W. Bush é um imbecil? Com certeza
essa pergunta Ja passou pela cabeca de muita
gente por causa dos seus turbulentos oito anos na presi-
déncia dos Estados Unidos. A resposta é “ndo”. 0 Ql de
Bush foi estimado em mais de 120, o que o coloca
entre os 10% mais inteligentes de toda a popula-
cao mundial. Claro que isso nao explica tudo.
Mesmo os simpatizantes do ex-presidente reco-
nhecem que como pensador e tomador de deci-
soes ele nao é L& grande coisa.
Seu fiel redator de discursos, David Frum, cha-
mou-o de superficial, nada curioso e mal informa-
do. O comentarista politico e ex-congressista
republicano Joe Scarborough o acusou de
falta de profundidade intelectual. O pro-
prio Bush descreveu seu estilo de pen-
samento como “ndo muito analitico”.
Como alguém com QI tao alto pode
ter esse tipo de deficiéncia intelec-
tual? Ou melhor: como uma pes-
soa “inteligente” pode agir de
modo estUpido?
Keith Stanovich, professor
de desenvolvimento hu-
mano e psicologia aplica-
da da Universidade de
Toronto, no Canada, luta
contra essa aparente in-
consisténcia ha 15 anos.
Ele acredita que ela se
aplica a mais pessoas
do que se pode ima-
ginar. Segundo Sta-
novich, os testes
de QI sdo 6timos
apenas para me-
dir certas habili-
dades mentais,
como légica, ra-

© ILUSTRAGAO SOBRE FOTO MAURICIO MEDEIROS/CREATIVE COMMONS/JOSE JARA RAMIREZ AN = W= Mol YR= 1AM 2"/ : 1RO 2010 | INFO 47



ciocinio abstrato, capacidade de
aprendizagem e memoria. Mas fa-
lham na hora de identificar a capaci-
dade de uma pessoa fazer bons jul-
gamentos na vida real, analisar
criticamente uma informacao ou dri-
blar as armadilhas da intuicao.

Esse tipo de raciocinio é exigido

de todos a qualquer momento: te- Stephen Jay

. . Gould: para o
mos qe dec!dlr qge aymento comer, paleontélogo,
onde investir o dinheiro ou como li- Q| nio serve
dar com um problema no trabalho. como medida
Stanovich diz que os testes de Ql nao cientifica

se aplicam a essas situacoes. “Tes-
tes de QI medem um importante do-
minio do funcionamento cognitivo e
s3o bons para prever o sucesso aca-
démico e no trabalho”, afirma. “Mas sao incomple-  soa vai se sair bem em uma profissao especifica.
tos. Eles ficam aquém da variedade de habilidades  No livro A Falsa Medida do Homem, de 1981, o pa-
que fazem parte da definicao de pensar bem.” leontdlogo Stephen Jay Gould (1941-2002) qualifica
o quociente de inteligéncia como um artefato ma-
L tematico de uso nao cientifico, além de algo cultu-
"0 QI E SO UMA PARTE DO QUE SIGNIFICA  ralmente e socialmente discriminatério.
SER ESPERTO", DIZ JONATHAN EVANS, DA Howard Gardner, da Harvard Graduate School
UNIVERSIDADE DE PLYMOUTH of Education, tem argumentado controversamente
ha mais de 25 anos que a capacidade cognitiva é
mais bem entendida em termos de inteligéncias
Para David Perkins, que estuda o pensamento e  multiplas, que abrangem aptiddoes matematicas,
as habilidades de raciocinio na Harvard Graduate verbais, visuais e espaciais, fisioldgicas, naturalis-
School of Education, nos Estados Unidos, um QI tas, autorreflexivas, sociais e musicais.
elevado funciona como a altura de um jogador de
basquete. “Para se destacar no esporte é preciso Além da inteligéncia
muito mais do que ser alto”, destaca. “Também é  Stanovich e outros pesquisadores nao est3o tentan-
preciso muito mais para ser um bom pensador do  do redefinir a inteligéncia, que veem como um con-
que ter um Ql enorme.” junto de habilidades mentais que podem, sim, ser
Os testes de quociente de inteligéncia sao utili-  medidas por testes de Ql. Eles querem chamar a
zados por muitas empresas e universidades para atencao para outras faculdades
ajudar na selecdo dos “melhores” candidatos. cognitivas, descritas como ferra-
Também desempenham papel importante em es-  mentas essenciais do raciocinio.
colas e universidades nos Estados Unidos e no Rei-  Elas sao igualmente importan-
no Unido. Segundo Stanovich, a sociedade dd uma  tes para o julgamento e a toma-
atencdo exagerada a essas avaliacdes, que medem  da de decisdes. “0 Ql é apenas
apenas uma parte limitada do funcionamento cog- uma parte do que significa ser
nitivo. “Eles sao supervalorizados. Acho que a esperto”, diz Evans.
maioria dos psicélogos concorda com isso”, diz Jo- Para perceber
nathan Evans, psicélogo cognitivo da Universidade como a capaci-
de Plymouth, no Reino Unido. dade de racio-
Os criticos dos resultados de Ql os classificam  cinio é diferente
como indicadores pobres da inteligéncia completa  de inteligéncia,
de um individuo, incapazes de prever se uma pes- resolva o se-

| FEVEREIRO 2010 | WWW.INFO.ABRIL.COM.BR




guinte enigma: se cinco maquinas levam cinco minu-
tos para fazer cinco objetos, quanto tempo levaria
para 100 maquinas fazerem 100 objetos? A maioria
das pessoas instintivamente d& a resposta errada:
100. Quando Shane Frederick apresentou, na Escola
de Administracao da Universidade Yale, nos Estados
Unidos, esta e duas outras perguntas parecidas para
3 400 universitarios — incluindo alguns de Harvard e
Princeton —, apenas 17% acertaram as trés (veja box
abaixo). Um terco dos alunos errou todas elas.

Isso provavelmente ocorre porque nosso cérebro
usa dois sistemas diferentes. Um deles é intuitivo e
espontaneo, enquanto o outro é deliberativo e racio-
nal. O processamento intuitivo pode ser util em al-
guns casos — a escolha de um parceiro em potencial,
por exemplo, ou em situacées com as quais alguém
ja teve muita experiéncia. Mas também pode nos fa-
zer tropecar, por exemplo, quando supervalorizamos
nosso egocentrismo. O processamento deliberativo,
por outro lado, é importante para resolver problemas
dos quais temos consciéncia e pode nos ajudar a con-
trolar nossas tendéncias intuitivas, se elas comeca-
rem a tomar as rédeas das nossas escolhas.

Cérebro desgovernado

Para Daniel Kahneman, da Universidade de Prin-
ceton, a inteligéncia é a poténcia do cérebro, en-
quanto o raciocinio é o controle. "Algumas pessoas
que sao intelectualmente capazes nao se preocu-
pam em se envolver muito no pensamento analiti-
co e sao mais inclinadas a confiar em sua intuicao”,
explica Evans. “Outras pessoas vao consultar sua
intuicdo e racionaliza-la para ter certeza de que
tém uma justificativa para o que estdo fazendo.”
Um teste de QI ndo consegue prever qual desses
caminhos alguém vai seguir. Isso explica por que

VT ERTAEITER e pessoas supostamente inteli-

gentes agem de forma estupida.

Aideia de que Bush é apenas um tolo inteligen-
te entre muitos — e de que inteligéncia é um indi-
cador pobre do pensar bem — vem de uma série
de experimentos recentes. Essas anélises compa-
raram o desempenho de pessoas com diferentes
habilidades intelectuais na execucado de tarefas.
Em um estudo publicado no ano passado, Stanovi-
ch e Richard West, da Universidade James Madi-
son, nos Estados Unidos, descobriram que nao
existe correlacao entre a inteligéncia e a capaci-
dade de uma pessoa evitar algumas armadilhas
comuns do pensamento intuitivo.

© FOTOS 1 AP PHOTO/PAT GREENHOUSE 2 MARCELO ZOCCHIO

Em determinados tipos de tarefas cognitivas,
como as que envolvem relacdes numéricas, pro-
babilidade ou raciocinio dedutivo, Stanovich e ou-
tros cientistas descobriram que as pessoas inteli-
gentes tém melhor desempenho. Isto é verdadeiro
quando as armadilhas intuitivas sao dbvias, espe-
cialmente se a resposta correta depender de L6gi-
ca ou de raciocinio abstrato, habilidades que os
testes de Ql medem bem.

Mas a maioria dos pesquisadores concorda que,
em geral, a correlacao entre inteligéncia e a toma-
da de decisdes correta é fragil. A excecdo ocorre
quando as pessoas sao avisadas de que podem es-
tar vulneraveis a um viés de pensamento, caso em
que aquelas com Ql mais alto tendem a se sair me-
Lhor. Isto ocorre porque, segundo Evans, quem tem
quociente de inteligéncia maior nem sempre pen-
sa mais do que as outras pessoas. “Mas quando
elas raciocinam, fazem melhor”, diz.

Analise, por exemplo, o seguinte problema.
Jack estd olhando para Anne, e Anne esté olhan-
do para George; Jack é casado, George nao é.
Tem alguma pessoa casada olhando para uma

VOCE SABE RACIOCINAR?

Quando o pesquisador Shane
Frederick apresentou os trés
problemas a seguir para

3400 alunos nos Estados
Unidos, apenas 17% deles
conseguiram resolvé-los. A
solucao nao depende de um Ql
alto. Vocé pode fazer melhor?

total. O bastdo custa 1 ddolar a mais do que a

\Um taco e uma bola custam 1,10 délar no
bola. Quanto custa a bola?

Se cinco maquinas levam cinco minutos
para fazer cinco objetos, quanto tempo 100

eméquinas levariam para fazer 100 objetos?

Em um lago, ha um caminho de vitérias-

régias. A cada dia, ele dobra de tamanho. Se
em 48 dias o caminho cobre todo o lago, em
quanto tempo ele cobre apenas a metade?

FONTE: SHANE FREDERICK, 2005
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0 MAIOR QI DO
MUNDO

A jornalista
e escritora
americana
Marilyn vos
Savant aparece
no Hall da Fama
do Guinness
Book, com um Ql
impressionante
de 228. Muita
gente contesta,
porém, a validade
desse resultado
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QUALEOAQI
DELES?

Sera que vocé
consegue

dizer quanto

cada uma das
personalidades
abaixo conseguiu
pontuar em testes
de inteligéncia?

(S -
ROGER MOREIRA,
vocalista do
Ultraje a Rigor

ASIA CARRERA,
atriz pornd

QUENTIN
TARANTINO,
diretor de cinema

SHAKIRA,
cantora
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pessoa solteira? Diante das opcdes “sim”, “nao”,
ou “nao pode ser determinado”, a maioria das
pessoas escolhe a terceira alternativa — incor-
retamente. Se orientadas a pensar em todas as
opcoes, no entanto, as pessoas com QI mais alto
sdo mais propensas a chegar a resposta correta,
que é “sim”. N3o sabemos o estado civil de Anne,
mas de qualquer forma uma pessoa casada es-
taria olhando para uma solteira. O que isso sig-
nifica, diz Stanovich, é que “as pessoas inteli-
gentes tém melhor desempenho quando vocé diz
a elas o que fazer”.

NOS ANOS 80, 44% DOS MEMBROS DA
MENSA NO CANADA, TODOS COM Ql
ALTISSIMO, ACREDITAVAM EM ASTROLOGIA

Perkins explica que o Ql indica somente maior
capacidade de realizar raciocinios complexos
para resolver problemas novos. “Pense em nos-
sas mentes como holofotes. O QI mede a intensi-
dade da luz, mas também é importante saber
para onde nés a direcionamos. Algumas pessoas
nao apontam seus holofotes para outro lado por
diversas razées — ideias arraigadas, tendéncia a
evitar preocupacoes ou simplesmente precipita-

6 DICAS PARA NAO PENSAR BOBAGEM

Na hora de tomar decisdes corretas, é dificil evitar
o caminho perigoso da intuicao. Conheca seis
maneiras de evitar as armadilhas mais comuns.

1) LIMPE SUA MENTE

Julgamentos podem se basear em uma informacao
que passou pela sua cabeca recentemente, mesmo
que seja irrelevante. Alguém pode, por exemplo, dar
um lance elevado em um leilao depois de ter pensado
na altura de uma pessoa na sala.

2) NAO SE DEIXE ENGANAR

Somos muito influenciados pela forma como algo

é apresentado. As pessoas gastam um prémio em
dinheiro com rapidez se disserem para elas que é

um bonus, por exemplo, em vez de um reembolso.

3) CUIDADO COM AS EMOCOES
Sentimentos muitas vezes interferem na nossa
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cao. Um holofote de maior poténcia nao é nenhu-
ma protecao contra atitudes tolas.” Um levanta-
mento dos membros da sociedade Mensa,
formada por pessoas de alto Ql, no Canada, em
meados dos anos 80, mostrou que cerca de meta-
de acreditava em astrologia (44%), biorritmo
(51%) e alienigenas (56%).

Mas a ideia de que o Ql é uma medida pobre de
racionalidade nao estad imune a criticas. Christo-
pher Ferguson, que estuda os fatores genéticos e
ambientais por trds do comportamento humano
na Universidade do Texas A&M International, nos
Estados Unidos, diz que como as pessoas com Ql
alto tendem a viver mais e a ganhar mais, deve-
mos presumir que as mais inteligentes sao mais
racionais. “Elas tendem a ter mais conhecimento
para tomar as melhores decisdes”, acredita.

Apesar disso, Wandi Bruine de Bruin, da Univer-
sidade Carnegie Mellon, nos Estados Unidos, de-
monstrou que a inteligéncia ndo pode ser o Unico
fator para determinar se alguém é um bom pensa-
dor e tomador de decisoes. Em um estudo com 360
moradores de Pittsburgh de idades entre 18 e 88
anos, sua equipe descobriu que, apesar das dife-
rencas de Ql, aqueles com melhor habilidade de
raciocinio sofreram bem menos eventos negativos
em suas vidas, como entrar em dividas grandes de
cartao de crédito, ter uma gravidez nao planejada
ou tomar uma suspensao na escola.

avaliacao de risco. Quem aplicou dinheiro em um
investimento financeiro que esta em queda, por
exemplo, sempre acha que vai voltar a ter lucro.

4) BASEIE-SE EM FATOS

Nao permita que suas crencas e opinioes interfiram
na sua analise. Procure isolar as informacdes sem
fazer juizo de valor sobre elas.

5) PENSE NO LONGO PRAZO

Ao considerar as consequéncias de uma decisao,
fale com alguém que passou por uma situacao
semelhante em vez de tentar imaginar o seu futuro
estado de espirito. Visualize mentalmente como
diferentes cenarios podem se desenrolar.

6) VA ALEM DA SOLUCAO OBVIA
Nao aceite a primeira ideia que aparecer na sua
cabeca. Pode ser a pior alternativa.
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Andrew Parker, da Rand Corporation, em Pit-
tsburgh, e Baruch Fischhoff, da Carnegie Mellon,
encontraram uma associacao similar entre ado-
lescentes. Aqueles que pontuaram mais alto em
um teste de capacidade de decisao bebiam me-
nos, usavam menos drogas e se envolviam menos
em comportamentos de risco em geral. De acordo
com Fischhoff, isso sugere que o raciocinio pode
ser mais importante do que a inteligéncia para
experiéncias positivas de vida.

Vem ai o teste de QR

Uma critica poderosa a teoria de Stanovich é a falta
de uma prova de habilidades de raciocinio que pos-
sa ser aplicada em conjunto com os testes de Ql.
“Nao é suficiente dizer que a inteligéncia nao é
medida. Vocé tem de propor formas alternativas
para quantificar a racionalidade”, diz Kahneman.
Stanovich afirma que desenvolver um teste de quo-
ciente de racionalidade (QR) exigiria um programa
de pesquisa multimilionario, mas acrescenta que
ndo ha razao técnica ou conceitual para que nao
seja feito. Ja existem varios candidatos, como as
medidas de capacidade de decisao utilizadas por
Bruine de Bruin e Fischhoff.

Mas um teste de QR seria Gtil? “Hipotetica-
mente sim, porque iria cobrir as habilidades que
estdao mais diretamente relacionadas com o que
as pessoas farao em seus empregos”, diz Bruine
de Bruin. J& Kahneman defende que os testes de
Ql funcionam bem para uma selecado académica.
“Mas eu gostaria muito seriamente de considerar
testes de QR como uma forma de selecdo dos

vida tranquila

gestores ou lideres, especialmen-
te se eu estiver buscando um lider
de estilo ponderado e nao dema-
siadamente impulsivo”, diz.
Existe um inconveniente. Ao
contrario do Ql, seria facil treinar
as pessoas para ir bem em testes
de QR. “Eles medem o grau em

E:)t_:,sglljj;g-h' que estdo inclinadas a usar a ca-
moradores pacidade que possuem”, explica
que pensam Evans. “Vocé poderia treina-las
melhor tém paraignorar a intuicao e usar o ra-

ciocinio no teste, mesmo que esta
nao seja sua inclinacao normal.”

0 lado positivo da histéria é que
todos podem melhorar o seu racio-
cinio e sua capacidade de tomar
decisdes. Richard Nisbett, da Universidade de Mi-
chigan, em Ann Arbor, descobriu que apenas meia
hora de treinamento em raciocinio estatistico pode
melhorar a capacidade de uma pessoa usar o racio-
cinio em situacdes cotidianas. Ninguém precisa de
treinamento formal para se aprimorar: hd muitos
truques que podemos ensinar a nés mesmos, diz
Perkins (veja box na pag. anterior).

Também podemos nos preparar melhor para
eleger lideres que facam o mesmo. Segundo Sta-
novich, o sucessor de Bush é intelectualmente en-
volvido, mostra flexibilidade cognitiva, é capaz de
questionar crencas, é sensivel a inconsisténcia e
mostra capacidade de pensar contra os fatos. “Eles
nao poderiam ser mais diferentes em seus perfis
de raciocinio.” O QI do presidente EEIEIOEME)
alids, é desconhecido. Especialistas estimam que
esteja bem acima da média. Mas o de Bush tam-
bém estava. @




TENDENCIAS_ARTE

0 TOQUE DAS

MAOS DIGITAIS

Novas ferramentas para criar arte pelo computador
d|spensam mouse e teclado @AN\LANANTHASWAMY, DA NEW SCIENTIST

— Quando a revista The New
Yorker publicou sua edicao de 1° de
junho do ano passado, a arte da capa
causou enorme repercussao. A ilustra-
cao, criada pelo artista Jorge Colombo,
mostrava uma cena noturna idilica de um
carrinho de cachorro-quente em Nova
York. Todo o desenho foi feito com o apli-
cativo Brushes, em um iPhone. Tradicio-
nalmente, computadores e artistas nun-
ca foram melhores amigos. Entao por
que dessa vez o encontro deu certo?

A tela sensivel ao toque do iPho-
ne é a chave, diz Cathy Treadaway, do
Instituto de Cardiff da Universidade do
Pais de Gales, no Reino Unido. Segun-
do a pesquisadora, o display responde
ao desejo dos artistas de usar as maos
para se expressar. ‘Uma das coisas
que os artistas tentam fazer quando
criam uma obra é comunicar um pou-
co de si, do seu conteldo emocional”,
diz. E as maos sao uma solucdo incrivel
para isso. “Elas sd@o um canal que pas-
sa pelo corpo e sai para o mundo. E a
maneira como estamos conectados.”

A experiéncia artistica de Cathy mos-
trou que programas de computador e
interfaces tradicionais, como o mouse e
o teclado, s6 atrapalham. O uso desses
dispositivos exige atencao a detalhes,
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MODELAGEM EM 3D

As trés primeiras esculturas acima
foram criadas pelo grupo de Ann Marie
Shillito, da Escola de Arte de Edimburgo,
com um software integrado a um
dispositivo tatil. As outras duas surgiram
virtualmente das maos de Cathy
Treadaway, da Universidade do Pais

de Gales, e foram impressas em 3D

como menus, e envolve micromovimen-
tos com o mouse. “Isso faz nossos pro-
cessos de pensamento trabalharem de
modo bem diferente do que se estivésse-
mos criando com as maos”, diz.

Ter de se concentrar em comandos
de computador pode interferir seria-
mente nos padroes de pensamento de
um artista, acredita Ann Marie Shillito,
da Escola de Arte de Edimburgo, no
Reino Unido. “E uma verdadeira barrei-
ra para a criatividade”, diz. “E por isso
que muitos artistas e artesaos, como fa-
bricantes de joias e médveis, abominam
trabalhar no computador.” Como mos-
tra a capa da The New Yorker, o cenario
estd mudando. O aplicativo Brushes,
para iPhone, é parte de uma nova ge-
racao de tecnologias que permitem aos
artistas usar programas que garantem
movimentos mais naturais para criar.

Esculturas virtuais

As telas sensiveis ao toque nao sao a
Unica maneira de fazer isso. Ann Marie
lidera uma equipe que desenvolveu um
software cujo objetivo estd em permitir
que artistas recebam feedback fisico ao
projetar objetos virtuais 3D. A ideia da
equipe tem como base um dispositivo ta-
til chamado Falcon, que vibra e se move

Z

para permitir que usuarios “sintam” ob-
jetos virtuais. Originalmente desenvolvi-
do para jogos 3D, o Falcon é um cruza-
mento entre joystick e mouse.

A medida que o usuario interage com
o controle em trés dimensoes, seus mo-
vimentos sao espelhados na tela. Pe-
quenos motores oferecem resisténcia
e geram pequenas vibracoes para dar
feedback sobre varias propriedades do
objeto virtual que esta sendo projetado,
como peso, textura e forma. “0 que te-
mos ¢ a sensacdo de toque. Como isso
¢ tao natural a nossa forma de interagir
no mundo real, significa que podemos
acessar o conhecimento que ja temos
de objetos 3D", diz Ann Marie.

Daniel Keefe, artista e cientista da
computacao na Universidade de Min-
nesota, nos Estados Unidos, estad con-
vencido de que tecnologias que per-
mitem usar plenamente os sentidos
fisicos irao aumentar a criatividade na
arte por computador. “Perdemos algo
quando migramos do mundo fisico para
um mundo virtual criado apenas por
programacao.” Ele nao acredita, no en-
tanto, que o problema ja tenha sido re-
solvido. “Quero ser capaz de criar com
as maos em um ambiente virtual. Hoje,
esse ainda é um verdadeiro desafio.”
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Projeto Drawing on
Air: o artista Daniel
Keefe cria telas no

computador usando
as duas maos

Keefe desenvolve o projeto Drawing
on Air (“Desenhando no Ar’], em que
artistas trabalham em um ambiente
virtual 3D. Uma das maos segura um
dispositivo tatiL chamado Phantom,
enquanto a outra veste uma luva conec-
tada a um computador. Enquanto uma
mao define o ponto de inicio de uma li-
nha, a outra faz o tracado. O dispositivo
tatil d& o feedback sobre a textura da
superficie, permitindo que o artista sinta
a mesma resisténcia que teria ao usar
uma tela ou uma folha de papel.

Argila digital

Abordagens ainda mais inovadoras es-
tao sendo estudadas. Seth Goldstein
e sua equipe da Universidade Carne-
gie Mellon, em Pittsburgh, nos Estados
Unidos, trabalham em um dispositivo
3D que pode ser manipulado fisicamen-
te para criar obras de arte, da mesma
forma que esculturas podem ser mol-
dadas em barro. Chamado de argilo-
trénico (ou claytronics, em inglés), o
aparelho consiste em uma bandeja con-
tendo até 1 milhao de particulas, cada
uma do tamanho de um grao de areia. O

artista seria capaz de controlar a forma
como elas grudam as suas vizinhas, per-
mitindo que sejam moldadas.

A equipe diz que o dispositivo sera
programavel, facilitando a alteracao do
comportamento do material para se
parecer com argila ou aco. Embora
ainda nao tenha conseguido criar parti-
culas do tamanho de graos de areia, a
equipe de Goldstein desenhou cilindros
de cerca de 1 milimetro de didmetro.
Eles podem ser controlados para grudar
uns aos outros usando forcas eletrosta-
ticas. “Interfaces como a argilotrdnica
vao ter efeito bastante transformador
sobre a forma como nos expressamos
pelo computador”, diz Goldstein.

Keefe concorda e diz que os artistas
vao adotar estas técnicas principalmen-
te porque vao conseguir fazer coisas em
ambientes virtuais que sao impossiveis
na vida real. Eles poderiam, por exemplo,
criar objetos em 3D que desafiem a gra-
vidade. Goldstein imagina o dia em que
uma interface argilotronica podera ser
usada simultaneamente por diversos ar-
tistas para fazer uma escultura colabo-
rativa. “Vai ser incrivel”, diz. @
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ROSA EM
QR CODE

Os pontos
cardeais dao
lugar a desejos
humanos na
Rosa Sensivel
(http://bit.ly/
rosa-sensivel),
obra virtual
criada pela
artista brasileira
Martha Gabriel
em QR Code.
Vontades como
casar, ter
dinheiro, fazer
amigos, viajar
ou ganhar
sabedoria
formam o
desenho, que
so6 pode ser
decodificado
por meio de um
smartphone
com um
software para
leitura do
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> TECNOLOGIAS QUE FAZEM A VIDA MELHOR

FISCALIZACAO
ELETRONICA PLANETA VERDE

As tecnologias usadas para

NESTA VIAE combater o desmatamento

na Amazonia

76
GENTE DE TECNOLOGIA
Daniela Beyruti,

diretora-geral do SBT, fala
com o publico pelo Twitter

CARREIRA

Veja as opcoes de cursos
de pds-graduacao a
distancia em tecnologia

DE OLHO EMVOCE

APLICATIVOS ONLINE
1,3 milhao de cameras de monitoramento Empresas como Gafisa e

estao vigiando os brasileiros Renner reduzem custos
P o com servicos na nuvem

- Z00M .
SHERLOCK ANDA A SOLTA

Microcameras, transmissores de audio e rastreadores
compoem kit de ferramentas dos detetives particulares
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SHERLOCK
ANDA A SOLTA

Microcameras,
rastreadores
com GPS e
transmissores
de audio
compoem o kit
de ferramentas
dos detetives
particulares

@ HELENA SILVA

o centro de Sao Paulo, um detetive par-

ticular segue os passos do marido de

uma cliente, que desconfia de infideli-

dade. Na perseguicao, o agente registra

as provas usando um chaveiro que fil-
ma videos e grava a cena do marido entrando numa
boate gay. A filmadora disfarcada passa tranquila-
mente pela revista dos segurancas, ja que esta pre-
sa ao molho de chaves. A detetive Angela Bekered-
jian, que coordenou o caso, descreve a cena gravada:
“0 rapaz gostava muito de dancar e até beijou al-
guns homens que frequentavam o local.”

0O fato é que todo mundo ja recebeu algum spam
anunciando uma caneta espia ou um bindculo que
fotografa. E muitos profissionais, como Angela,
dependem de aparelhinhos assim para ganhar a
vida. 0 mundo dos detetives inclui tipos exdticos,
alguns com pseuddnimos que parecem ter saido
de uma histdria em quadrinhos. Esses profissio-
nais buscam clientes por meio de anlncios em
jornais e na internet. Sua atividade mais comum ¢é
obter provas de infidelidade conjugal. Além de mi-
crocameras disfarcadas numa variedade de obje-
tos, trabalham com gravadores de audio e senso-
res para capturar as provas que procuram.



E EVIDENTE, WATSON!

Investigadores ficticios que
brilharam na literatura, na TV

ou no cinéma Tocaia na praia

A'investigadora catala Angela, que desde 1957 ado-
tou o Brasil para morar, afirma que na maior parte
dos casos o cliente faz questao de que o detetive
constate e registre a cena da espionagem, da trai-
c30 ou do crime. E nessa hora que entram os equi-
pamentos disfarcados. “H& muitos lugares onde
nem com celular da para entrar. Mas ninguém pede
a uma mulher para se separar da sua bolsa. Por
isso, tenho uma com gravador embutido.” Apesar
dos recursos tecnoldgicos, a profissdo ainda é de
risco, afirma Angela. Ela coleciona cicatrizes de fa-
cadas, e por muito tempo andou armada.

Existem situacdes em que as condicdes para
gravacao de videos sdo dificeis, como numa praia,
diz Angela. Ela conta um caso em que foi necessa-
rio usar dculos de sol com microcamera acoplada
e uma bolsa de palha com outra microcdmera para
registrar as cenas. Com os equipamentos, Angela
e o agente puderam filmar a esposa do seu cliente.
Os dculos de sol tém o botao de disparo para a foto
numa das hastes. Na outra, fica a porta USB para
baixar as imagens. O dispositivo filma ou fotografa
0 que a pessoa esta vendo. Faz fotos em JPEG ou
videos com audio em formato AVI. A resolucao de
640 por 480 pixels pode parecer baixa demais, mas
é suficiente, na maioria das situacdes, para identi-
ficar as pessoas e suas acoes.

Angela tem uma equipe de 17 técnicos em ele-
tronica para ajuda-la na instalacao e no gerencia-
mento dos equipamentos que coloca em carros,
casas e empresas de clientes. “Aquela mulher da
praia azarou varios homens, mas nao traiu o mari-
do. Na praia as pessoas andam com pouca roupa e
aqueles eram os Unicos recursos que tinhamos”,
diz. Ha alguns anos, nao seria possivel fazer uma
filmagem & sem chamar atencdo. “Era muito
complicado andar na areia com as cdmeras gran-
des. Todas as pessoas percebiam. Com a tecnolo-
gia de hoje nao se nota que alguém esta filmando
ou fotografando. Os equipamentos sao muito
bons”, afirma a especialista.

JSherlock Holmes

Criado pelo
escritor Arthur

Conan Doyle

Hercule Poirot
belga surgiu em
1920, na obra
da escritora
Agatha Christie

0 detetive

o7

ario Fofoca
Luiz Gustavo na

vivido pelo ator
TV brasileira
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detetive foi

fez o curso de
correspondéncia

Do filme de
mesmo nome,
detetive por

No seriado
exibido de 1973
a 1978, eraum
personagem
austero e cinico

e Faro Fino
Personagens
de desenho
animado da
Hanna-Barbera

Bindculo é basico

Outro investigador, que se identifica pelo pseudoni-
mo Dick Uinchester, acha que os recursos tecnolo-
gicos dao a falsa impressao de que a profissao ficou
mais facil. “Todo mundo acha que pode ser investi-
gador. Mas no é assim. E preciso ter um dom espe-
cifico”, diz. Veterano nesse ramo, Uinchester criou
um curso de detetive particular em 1968. Ele acom-
panhou a evolucado continua dos equipamentos que
auxiliam na investigacao. Num caso recente que

surgiu em
1920 num livro
de Biggers e
reapareceu
em filmes

detetives foram
interpretadas
em seriado e
no cinema
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Dick Uinchester:
bindculo com i
filmadora e
microcameras
fazem parte

do arsenal do
investigador

cuidou, uma esposa contratou os servicos de inves-
tigacdo para acompanhar as saidas suspeitas do
marido. “Instalamos um rastreador no veiculo do
suspeito e passamos a monitorar, pelo computador,
aonde ele ia e todos os lugares onde estacionava o
carro”, conta Uinchester. O rastreador usa GPS e
transmite a localizacdo via satélite. Ela pode ser
acompanhada pela internet em tempo real.

Num final de tarde, o investigado deixou seu car-
ro num estacionamento na Praca da Republica, no
centro da capital paulista. Um agente foi enviado ao
local para segui-lo. “Ele andou até um prédio na rua
Aurora, onde entrou. Meia hora depois, saiu traves-
tido de mulher, com uma peruca loira”, lembra o
detetive. O suspeito entrou num bar na esquina da
rua Santa Ifigénia com a avenida Ipiranga e seguiu
até o fundo do corredor. “0 agente ndo poderia ir até
la. Teve de ficar no outro lado da rua. Com um biné-
culo que filma e fotografa, ele registrou os beijos
que o suspeito dava num outro rapaz”, conta o dete-
tive. Dick explica que esses binéculos com funcoes
de cdmera fotografica e filmadora (sim, como aque-
les anunciados nas mensagens de spam) permitem
captar imagens a até 400 metros da cena.

FBI tupiniquim
A Federac3o Brasileira de Investigacao (FBI, mesma
sigla do célebre 6rgao policial americano), empresa

ESPIOES NA SANTA

Lojas de equipamentos para
espionagem na rua Santa
Ifigénia, em Sao Paulo

Falcon Seguranca n2 261

Eliane Baterias n2 299A

Av. Dos Andradas

Rua Sta- Ifigénia

Rua Vitoria

Av. Rio Branco

JK Eletrénico e
Acessorios - n2 364

D1 Eletronicos n2 383
R2A Eletronicos n2 383
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INVESTIGACAO NA TELONA

A temporada 2010 esta repleta
de filmes sobre detetives.
Estes sao quatro deles

0 ator

entra na pele do
famoso detetive
que investiga,
com Dr. Watson
(Jude Law),

um assassino
que assombra
Londres em 1890

Thomas (
)éum
detetive que
testemunha
o0 assassinato
GER{ILEW.YS
evidéncias do
crime o levarao
aum esquema
de corrupcao

Parceria entre
Martin Scorsese
[

mostra
o detetive Teddy
Daniels atras de
uma assassina
que fugiu de
um hospital
psiquiatrico

Com estreia
prevista no
Brasil para abril,
mostra a saga
cheia de acao de
um investigador
vivido por

»que
persegue um
bando de ladroes
de banco
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dirigida por Dick Uinchester, orienta os detetives
iniciantes sobre os recursos tecnolégicos que estao
a sua disposicao. O préprio site da empresa (www.
fbi-federacao.com.br) revende alguns equipamen-
tos — desde algemas até um repelente eletronico
contra insetos (mas o site ndo explica como um re-
pelente pode ajudar numa investigacdo). Essa em-
presa ainda oferece cursos em DVD e apostilas sobre
o tema. A detetive Angela também tem equipamen-
tos para revender no seu escritério. Boa parte dos
produtos oferecidos por ela é comprada de um for-
necedor que os importa de Hong Kong.

No caso da FBI, muitos vém de Miami ou da Coreia
do Sul. Mas é possivel encontrar varios similares fa-
bricados na China, especialmente na rua Santa Ifigé-
nia (veja no quadro na pag. 59) e na Galeria Pagé, dois
redutos dos produtos eletronicos na regido central de
Sao0 Paulo. “Nem todos os equipamentos tém a mes-
ma qualidade”, alerta Dick Uinchester. Entre os dis-
positivos mais usados, ele cita o botao de camisa que
é, na verdade, uma microcdmera com capacidade
para gravar até 4,5 horas de video em alta definicdo.
0 preco médio é de 850 reais. Outro sucesso de ven-
das é a caneta que grava audio e video e que pode ser
encontrada por 70 ou 80 reais.

0 caminhao tem olhos

Sistemas mais elaborados sao adotados para solu-
cionar casos envolvendo empresas. O detetive Edson
Antonio Frazao, por exemplo, instala cameras, grava-
dores e transmissores em caminhoes para investigar
roubo de carga. “Tudo o que acontece na cabine do
veiculo pode ser visto a distancia, via rede IP", expli-
ca. O sistema ndo é barato. Custa, em média, 20 000
reais por caminhdo, sem contar os honorarios do de-
tetive. Mas pode valer a pena. Frazao lembra de um
caso em que os Correios comecaram a notar muita
perda de encomenda num dos furgdes. O motorista
dizia que tinha sido assaltado. Mas o sistema de es-
cuta e as cdmeras escondidas permitiram demons-
trar que ele proprio furtava os pacotes.

Esse arsenal de vigilancia também ja foi usado por
Frazao em casos pessoais. Ele conta que uma crian-
ca foi reencontrada gracas a um sistema de escuta
que permitia ouvir o som de dentro do veiculo a dis-
tancia. “Uma mae que usava drogas decidiu seques-
trar a filha em parceria com um bandido. Ela queria
dinheiro do pai, que tinha a guarda da menina.” O de-
tetive também lancou mao de um relégio-gravador
para provar que a mae tentava extorquir dinheiro do
ex-marido. Esse caso mostra que os equipamentos
ajudam, mas também é preciso ter persisténcia. Se-
gundo Frazao, a perseguicao aconteceu por cinco ci-
dades do sert&o baiano e durou 30 dias. @
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ista do alto, a paisagem
de muitos pontos da
Amazonia é chocante. Em vez
do tapete verde formado pelas
arvores, avistam-se clareiras de
terra remexida por tratores e ar-
rasada por motosserras, além
de diversos focos de queimadas. Em solo, a vista
de quem percorre uma das muitas estradas clan-
destinas revela espacos ocupados pela expansao
agricola e pecuaria, atualmente o principal pro-
blema da Amazdnia. Além de reduzir as emissdes de
gas carbonico, o governo brasileiro precisa conter o
avanco do desmatamento ilegal. Esse combate tem
nos céus um grande aliado. La esta uma das prin-
cipais armas para conter as emissdes. E o satélite
CBERS-2, que registra, a cada dois dias, alteracoes
na densidade da floresta amazonica a uma altitude
de pelo menos 778 quilometros da superficie ter-
restre. Ele é um dos bons exemplos nacionais de
tecnologia adotada contra o desmatamento.

As informacoes captadas pelo satélite sdo en-
viadas aos computadores do Instituto Nacional
de Pesquisas Espaciais (INPE). Cada pixel das
imagens equivale a 250 metros quadrados de
floresta. O equipamento faz parte do sistema
de Deteccao de Desmatamento em Tempo Real
(Deter), que desde 2004 alerta os 6rgaos de fiscali-
zacdo sobre novos focos de desmatamento. Ha 20
anos, 0s 4,1 milhoes de quildometros da Amazonia
que ficam no Brasil sao vigiados do espaco pelo
INPE. Ha quase um ano, o monitoramento foi es-
tendido ao Cerrado e a Mata Atlantica.

A expectativa é de que nos préximos anos mais
sistemas de alta tecnologia integrem as rotinas
de combate a derrubada de arvores. A reducao do
desmatamento é o centro de uma série de acoes do
Governo Federal para diminuir as emissoes de gas
carbonico no pais. Em um estudo apresentado na
Conferéncia do Clima (COP-15), em Copenhague, o
INPE estimou que em 2020 a contencao do desmata-
mento da Amazdnia faca o nivel de emissoes de gas
carbonico cair em 560 milhoes de toneladas. A esti-
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Desmatamento e
queimadas no
norte do Mato
Grosso: a floresta
sofre com a
expansao
agropecuaria

RoBOS
VERDES

Em paralelo
com o gasoduto
Urucu-Manaus,
inaugurado em
2009, a rede
Cognitus —
Ferramentas
Cognitivas para
a Amazonia, da
Petrobras, criou
trés robos para
monitorar a
floresta.

Eles medem a
qualidade da agua,
niveis de emissao
de gases e riscos
de erosao em areas
inospitas. Os robos
sao carregados
com energia solar
e usam motores
elétricos

ou movidos

a biodiesel feito
de plantas da

mativa é de que em 2020 o pais emita 1,7 bilhao de
toneladas de CO, — 1 bilhdo a menos do que emitiria
sem as acoes de contencao.

OINPE jadeuoprimeiro passo paraisso.Até 2012,
pelo menos dois novos satélites prestarao servico
para o sistema Deter. 0 Amazénia-1 e o CBERS-3
serao capazes de enviar imagens com resolucao
de 40 e 60 metros, respectivamente. A promessa é
de que os dados tenham uma precisao cinco vezes
maior que a atual. E com base nos dados de satélite
analisados pelo INPE que o Instituto Brasileiro do
Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis
(lbama) faz a fiscalizacdo da Amazénia.

As formacoes de nuvens registradas nos meses
de chuvas sao agora um problema superado para
identificar os indicios de desmatamento. Um acordo
assinado no ano passado com a Agéncia Espacial
Japonesa permite que o Ibama receba imagens
diretamente do satélite Alos durante o periodo de
chuvas. Ele usa radares para mapear a Terra. “Os
sensores opticos, utilizados pelo INPE até agora,
funcionam como maquinas fotograficas. Eles pre-
cisam da luz do sol para fotografar o planeta”, diz
George Porto Ferreira, coordenador-geral de zo-
neamento e monitoramento ambiental do Ibama.

Por enquanto, os dados recebidos sao ana-
lisados pelo préprio Ibama e combinados as infor-
macoes que chegam do INPE. Mas o INPE tam-
bém tem interesse em usar os dados do satélite
japonés. “Estamos em fase de testes. Com esse
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sistema sera possivel fazer a cobertura completa
da regiao e enviar dados para o lbama com uma
frequéncia maior”, afirma Dalton Valeriano, co-
ordenador do Programa Amazonas do INPE.

Espiao nos céus

Em breve o monitoramento por satélite tera avides
nao tripulados como aliados. E 0 mesmo modelo
usado pela defesa dos Estados Unidos. Eles farao
parte das estratégias de combate aos crimes am-
bientais no Brasil. Em outubro passado, a Policia
Federal (PF) adquiriu, por 345 milhdes de reais,
uma frota de 15 avides da empresa israelense
Israel Aerospace Industries (IAl). Um deles ja esta
no Brasil e outros seis chegam até dezembro.

A partir de uma base a até 1 000 quilémetros de
distancia, o piloto podera controlar o avido por 37
horas ininterruptas. Equipado com duas cameras e
radares, o Veiculo Aéreo Nao Tripulado (VANT) pode
captar imagens a uma altitude de 10 000 metros.
Com as cameras sera possivel visualizar até infor-
macoes de um crachd. Seus radares poderao detec-
tar mudancas de temperatura nas areas monitora-
das e alteracdes do perfil do terreno.

Para receber e analisar todos esses dados, a PF
criara centros de controle da frota. Em alguns casos,
porém, o avido enviara informacdes de uma area di-
retamente para as equipes que estdo na regido. ‘0
VANT tem um sistema de comunicacao criptografada
capaz de cobrir uma area de 200 quildmetros de raio”,
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diz o delegado Alessandro Moretti, diretor do Centro
de Inteligéncia da PF. Os avides ndo tripulados tam-
bém vigiardo favelas de Sao Paulo e do Rio de Janeiro,
entre outras missoes. Além desses avides, o lbama
pretende contratar outros quatro (tripulados) para
fiscalizar a regido amazonica. Assim sera possivel
flagrar crimes ambientais quase em tempo real.

Floresta chipada

O uso de etiquetas RFID é outra estratégia paraim-
pedir o comércio ilegal de madeira. Desde outubro
do ano passado, um projeto piloto no Mato Grosso
estd testando a viabilidade técnica e economica
desse tipo de sensor. Em parceria com o Instituto
Acdo Verde, o Centro das Industrias Produtoras e
Exportadoras de Madeira do Estado do Mato Grosso
(Cipem) implantou os chips a uma altura de 1,30
metro em 2 400 arvores da Fazenda Caranda, em
Nova Mutum. O municipio ja liderou a lista dos que
mais desmatam a floresta amazonica. As princi-
pais atividades econdmicas locais sdo a plantacdo
de soja e a criacao de galinhas e porcos.

A preocupacdo em identificar a madeira estd no
desmatamento ilegal. “Muita gente usa os planos
de manejo sustentavel para esquentar a madeira de
origem ilegal — ou seja, corta uma arvore nao legali-

zada, mas utiliza o registro de uma que poderia ser
retirada da floresta”, diz Paulo Henrique Borges, su-
perintendente executivo do Instituto Acdo Verde. Isso
ocorre porgque ainda nao existe uma fonte segura de
dados do manejo florestal.

Durante a elaboracao do plano de manejo, o en-
genheiro florestal usa um aparelho de GPS para re-
gistrar os dados de cada arvore. O equipamento usa
Windows Mobile, tem leitor de RFID, acesso a internet
e recursos de comando de voz. A tecnologia de leitura
dos chips pode ser instalada em pontos de fiscaliza-
cao fixa. “Se um caminhao passar com velocidade de
até 120 quildmetros por hora, sera possivel verificar
todos os chips das madeiras”, diz Borges. A meta do
projeto é que em 2012 os consumidores — inclusive
0s europeus, acostumados a comprar madeira bra-
sileira — possam adquirir a madeira do Mato Grosso
e rastrear toda a cadeia de producdo. “Isso confere
transparéncia e credibilidade aos produtos”, afirma
Julio Bachega, diretor-executivo do Cipem.

O fiscal é vocé

No futuro, iniciativas como a do RFID estarao mais
conectadas a internet. Na COP-15, Rebecca Moore,
responsavel pelo uso social do Google Earth, apre-
sentou uma ferramenta desenvolvida em parceria en-
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tre o Google e o Instituto do Homem e Meio Ambiente
da Amazénia (Imazon). A plataforma Earth Engine
funcionard como uma espécie de camada do Google
Earth, com imagens de satélite e informacdes atuali-
zadas do desmatamento na Amazdnia. “Sera facil in-
tegrar o Earth Engine com outras tecnologias, como
as redes sociais. Estamos projetando uma APl aberta
que permitira que organizacdes gerem e comparti-
lhem informacoes sobre o desmatamento em tempo
real, pela internet”, afirma Rebecca.

O lancamento da primeira versao do Earth
Engine, prevista para este ano, inaugurara uma era
da preservacaoambiental baseada emredes sociais.
E 0 que Tasso Azevedo, assessor do Ministério do
Meio Ambiente, chama de redes de monitoramento
colaborativas. Uma das ideias é criar um ambiente
virtual com os dados do Earth Engine que permita
que usuarios leigos facam as analises de satélite de
maneira colaborativa. Hoje, o trabalho é feito por
pesquisadores e leva 15 dias para ficar pronto. "Em
uma rede social, em um dia tudo estaria mapeado”,
afirma Azevedo. “Se vocé tem um celular com GPS,
basta tirar uma foto, coletar as informacdes da area
e enviar diretamente para a rede.”

A proposta ndo esta longe da realidade. Até o fi-
nal do més, o Imazon lancard um projeto de uso de
celular para monitorar o desmatamento. “As pes-
soas poderao receber SMS com informacoes sobre
desmatamento em sua regiao”, diz Carlos Souza,
pesquisador do Imazon e um dos idealizadores do
Earth Engine. No inicio, o recurso sera util para os
planos de acdo de municipios que apresentam niveis
criticos de desmatamento.

Com todos esses recursos, a classica cena de
ativistas abracando arvores deverd ser mais rara.
Abrir o celular, tirar uma foto ou ajudar a analisar
imagens de satélite serd uma estratégia muito mais
facil e eficiente para manter as florestas em pé. @

Arvores com etiqueta .
RFID: vigilancia no
desmatamento ilegal

. o L o
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GOOGLE
CONTRAO
DESMATAMENTO

Atento ao potencial das florestas para
reduzir as emissoes de gas carbonico,
o Google lancou, durante a COP-15, o
Earth Engine. Rebecca Moore,
responsavel pelo uso social do Google
Earth, contou os detalhes a INFO:

[[T3*] Qual é a proposta do Earth Engine?

Enfrentar dois desafios: armazenar as imagens
de satélite do mundo todo e oferecer um sistema de alta
performance que processe os dados de forma eficiente.
(A

[[T3'] Como isso sera feito?

[3:7399N Serd possivel separar a analise de uma grande
regiao do mundo em pequenas partes, que poderao ser
trabalhadas em paralelo. Um computador leva dias ou
semanas para analisar o desmatamento na Amazonia.
Com computacdo em nuvem, poderemos reduzir o tempo
a segundos.

(A

[['T3%] Sera possivel integrar o Earth Engine a redes sociais?
37399 N Sim. Essa é a beleza de uma tecnologia baseada
na web para monitorar a floresta. Sera facil integra-la

a outras plataformas, como as redes sociais. Estamos
projetando uma APl aberta da plataforma que permitird que
organizacoes gerem e compartilhem informacoes sobre o
desmatamento em tempo real, pela web.

(A

[[TZ*] Como os brasileiros ajudaram a cria-lo?

Em junho de 2008, Carlos Souza, do Imazon,
sugeriu que o Google poderia ajudar instituicoes como

a dele, oferecendo recursos de processamento
computacional para analisar dados de imagens de satélite.
Apods discussdoes com pesquisadores e representantes das
nacdes tropicais, ficou claro que existe a necessidade de
um sistema como o Earth Engine, tanto para a sociedade
civil quanto para paises que nao tém a capacidade
tecnoldgica do governo brasileiro.

(A

[[T3+] Ele sera util apenas para pesquisadores?

Esperamos que ele seja Util para todos. Os
cientistas poderao desenvolver aplicativos como o Sistema
de Alerta de Desmatamento (SAD), do Imazon. Um dia,
existirao centenas de aplicativos como este, capazes

de monitorar nao so¢ as florestas, mas outros recursos
naturais. Os governos poderao usa-los como parte de suas
estratégias para reducao de emissoes. Qualquer pessoa
que queira acompanhar o desmatamento podera acessar
os dados pelo Earth Engine.
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AN
ASSEGURA

SORRIA, VOCE ESTA

HA PELO MENOS 1,3 MILHAO DE CAMERAS DE
MONITORAMENTO NO BRASIL. ELAS ESTAO
DE OLHO EM CADA PASSO SEU, ENQUANTO
VOCE ALMOCA, SE DIVERTE, DIRIGE...
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StNDO VIGIADO

FLAGRANTES CARIOCAS

\'Ell ﬁegar praia no Rio? Saiba que vocé tera com-
panhia. Toda a orla estad coberta por cameras da
Secretaria de Seguranca do Rio de Janeiro. As
imagens das 267 cameras instaladas na regido
metropolitana sdo observadas por policiais da Fun-
dacao Assegura, afastados da atividade por terem
sofrido algum tipo de violéncia. “Em caso de aci-
dentes, a central aciona imediatamente a viatura”,
diz Claudio Almeida Neto, superintendente de Co-
mando e Controle da Secretaria de Seguranca.
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AS CAMERAS SOBEM 0 MORRO

Herdadas dos Jogos Pan-Americanos de 2007, oito cameras
foram instaladas no Morro da Dona Marta, no Rio de Janeiro.
As i |magens sao acompanhadas pela Unidade de Policia Pa-
cificadora (UPPJ, gue fica no morro, e também pela central
da Secretaria de Seguranca. A Assomacao de Moradores e
as ONGs que atuam na favela protestaram contra a vigilan-
cia, alegando a perda de privacidade, mas nao conseguiram
fazer com gue o sistema fosse retirado. O bairro Cidade de
Deus também receberd cameras do Pan.
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CHEF AO VIVO

Apesar de morar em Paris,

a mais de 9 000 quilometros
de distancia do seu Guy
Restaurante, no Rio,

o empresario Gui Aziza

estd sempre de olho no
funcionamento da casa.

Pelo seu desktop, ele
acompanha as imagens

das 18 cameras instaladas nos
diversos ambientes. “Ele gosta
de checar se as mesas estao
bem postas e se os garcons
estao atendendo bem. E me
liga se encontrar algo errado”,
conta a sécia, Elba Ximenes.
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OBSERVACAO ANIMAL
Todos os meses, cerca de
30 000 visitantes observam
tubardes, pinguins, arraias
e outros animais no Aquario
de Sao Paulo. Mas, na sala
de seguranca, as pessoas
também sao observadas

— hd 64 cameras para
monitorar o publico e os
funcionarios. “Pretendemos
instalar uma camera para
mostrar os bichos ao vivo
no site”, diz Anael Fahel,
diretor do Aquario.
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UM ROSTO NA MULTIDAO

Estaddios com capacidade superior a 20 000 pessoas sdo
obrigados a usar sistema de monitoramento por imagem,
de acordo com o Estatuto do Torcedor. No Estadio do
Pacaembu, em Sao Paulo, ha 96 cdmeras, com zoom
optico de 36x, que permitem identificar uma pessoa na
multidao. Um policial fica na central, acompanhado de seis
operadores de camera, para auxiliar as acdes da PM.

Em jogos mais criticos, alguns policiais assistem as cenas
na tela de seus celulares, pelo browser.
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MULTAS AUTOMATICAS
Para monitorar o transito cadtico de Sao Paulo, a CET-SP (Companhia de
En[tj;enharia de Trafego) mantém 300 cdmeras que auxiliam o trabalho de seus
200 agentes, apelidados de Marronzinhos. Para vigiar quem fura o rodizio

de veiculos, hd 150 radares com software LAP (Leitura Automatica de Placas),
que identificam e fotografam automaticamente a placa dos carros que estao
circulando em horério proibido.
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INOVACAO_GENTE DE TECNOLOGIA

— Empleno horario nobre, uma faixa

diaria da programacao do SBT esta
reservada para seriados escolhidos
pelos proprios telespectadores. No site
do canal, eles votam nos programas
que querem ver na tela. Foi assim, por
exemplo, que foi decidido que o drama
adolescente Gossip Girl substituiria o
seriado Sobrenatural em 2010.

Essa estratégia, adotada em setembro,
ajudou a emissora a chegar a
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vice-lideranca em audiéncia no horario.
Foi lendo comentarios no Twitter

que a diretora-geral do SBT, Daniela
Beyruti, teve a ideia de delegar a
escolha aos internautas. Filha numero
3 de Silvio Santos, a empresaria de

32 anos mantém o perfil @danibey
(http://twitter.com/danibey). Tuitando
no computador e no smartphone, ela
convida seus 24 000 seguidores (os
SBTistas, como ela os chama) a dar
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A diretora-geral do SBT,
Daniela Beyruti, conta como
os tuiteiros dao palpites

na programacao da emissora

Ia GUSTAVO MILLER

palpites sobre a programacao. Daniela
diz que o SBT planeja oferecer todo o
seu conteudo na internet. Outros planos
divulgados pela emissora incluem
transmitir programas via celular para
brasileiros que moram no Japao, e,

via web, para os que residem nos
Estados Unidos. Ela contou a INFO
como a emissora procura adotar novas
tecnologias sem afastar seu publico
tradicional, das classes C e D.

INFO O fato de os usuarios ajudarem a definir a
programacao reduziu a necessidade de muda-la
constantemente?

DANIELA BEYRUTI Faz muito tempo que nao al-
teramos nossa programacado sem avisar aos te-
lespectadores. Nunca quisemos desrespeitar a
quem nos assiste. Nossa intencao é consolidar a
grade com produtos que agradem ao publico. A
votacao na internet nos ajuda a ter uma ideia do
que as pessoas querem.

I

INFO Vocés vao estender essa forma de partici-
pacao do usuario a outros horarios?

DANIELA BEYRUTI Em principio, nao. Temos mui-
tas opcoes de séries, todas boas, e é bacana o
pessoal escolher qual quer assistir primeiro. Mas
nao consigo ver uma relacao direta da audiéncia
com essa interacao. Uma porcao muito pequena
da nossa audiéncia vota e interage via web. A inte-
racdo é saudavel. Faz com que o publico participe
do que acontece nos bastidores da televisao.

(A

INFO Como vocé aproveita, no dia a dia, o que
seus seguidores do Twitter dizem?

DANIELA BEYRUTI Toda reclamacao ou sugestao
que considero relevante coloco como favorita no
Twitter para ver se conseguimos resolver. Algu-
mas ideias e criticas sdo mais faceis de solucio-
nar, claro. Eu adoro conversar com os tuiteiros.
Tento responder sempre. O pessoal pede de tudo,
como o retorno do Programa Livre, do Chapolin
Colorado, do Super-Herdi Americano e por ai vai...
No domingo, a torcida é mais forte e os SBTistas
vestem a camisa. Os seguidores fazem perguntas,
dao sugestdes, criticam e avisam sobre eventu-
ais problemas. Eles participam do SBT como se a
emissora fosse deles e isso é muito bacana.

(A

INFO A maioria dos telespectadores do SBT é das
classes C e D. Esse publico esta no Twitter?
DANIELA BEYRUTI Nao subestimo essas classes
sociais. Essas pessoas querem as mesmas coisas
que as classes A e B e vao se sentir prestigiadas
se tiverem acesso ao mesmo conteudo.

(A

INFO Vocés vao ampliar o conteudo da TV no
site do SBT na web?

DANIELA BEYRUTI Queremos oferecer no site
todo 0 nosso conteldo, mas isso ainda nao é pos-
sivel. Temos contratos com produtoras estrangei-
ras que detém os direitos de exibicao via web. Isso
nos impossibilita de transmitir certos produtos
pela internet. O site complementa o conteldo que
vai ao ar. Oferece videos extras, textos e informa-
coes que fazem parte do mundo virtual e que nao
cabem na TV. As pessoas querem ter a opcao de
assistir aos programas online e querem mais in-
formacées, que podem encontrar no site. €@
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INOVACAO_CARREIRA

Mbnica Mussolino: disputa
acirrada para cursarinformatica
com foco na area de saude

DOS-G

EM CASA

— Apesar de serem colegas no curso de

especializacao em Informatica em Saude
da Universidade Federal de S3o Paulo (Unifesp), a
fisioterapeuta Monica Mussolino e o tecndlogo em
redes de computadores Flavio Monteiro nunca se
encontraram pessoalmente. Ela mora na capital
paulista. Ele, em Belém (PA). Ambos frequentam
aulas pela internet. Assistem as apresentacoes
dos professores ao vivo ou baixam os videos para
ver em hordrio conveniente. As dividas sdo escla-
recidas por meio de bate-papo online com profes-
sores, forum e e-mail, que também servem para
a interacao entre os alunos. Para conquistar uma
vaga, cada um deles derrotou cinco candidatos.
Essa grande procura reflete o crescimento da
educacdo via internet. Quem ja tem diploma univer-
sitario e quer voltar a estudar, mas ndo tem tempo
ou disposicao para encarar a sala de aula e o trén-
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NUACAO

Informatica médica, empreendedorismo
e software livre estao entre os temas de
CuUursos a dlsténua @ ANA LUCIA MOURA FE

sito, tem a disposicao diversos cursos de especiali-
zacao e pés-graduacao a distancia.

No Brasil, em 2008, a especializacao e o MBA
eram 37% de todos os 1 752 cursos online, segun-
do o Censo EAD da Associacao Brasileira de Ensi-
no a Distancia (Abed). Dos 568 novos cursos publi-
cos e privados a distancia criados em 2008, 28%
eram de pds-graduacdo lato sensu. O censo lista
37 cursos a distancia nas areas de computacao, Tl
e telecom, incluindo aqueles voltados a formacao
de professores (veja 0 quadro na pag. 79).

Para M6nica Mussolino, de 33 anos, a reputacao
foi 0 que mais pesou na escolha do curso da Unifesp.
“E uma das melhores universidades do pais”, diz.
O curso faz parte do Sistema Universidade Aber-
ta (UABJ), que integra universidades publicas (veja
a lista em http://uab.capes.gov.br). As instituicoes
que oferecem os cursos a distancia mantém polos
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Sérgio Moraes:
curso a distancia
tem preco mais baixo

de apoio — locais para ter aulas presen-
ciais, acessar a internet e fazer provas.
Flavio Monteiro, de 33 anos, conseguiu
uma vaga no polo de Breves (PA], onde
fard a avaliacao final e a apresentacado
do trabalho de conclusao do curso.

FACA SEU HORARIO

Para cursar Engenharia de Software a
distancia no Posead, organizacao se-
diada em Brasilia, Sérgio Aradjo Mo-
raes, de 29 anos, analista de sistemas,
paga 250 reais mensais. A instituicao
oferece cinco cursos de especializacao
lato sensu na area de Tl em parceria
com a Universidade Gama Filho, do Rio
de Janeiro, que emite o diploma. “Fi-
cava mais em conta do que uma pos-
graduacao convencional. Além disso,
ha o beneficio de fazer meu proprio
horario de estudo”, diz.

Uma acao civil estd sendo movi-
da pelo Ministério Publico Federal no
Amazonas contra a validade dos certi-
ficados do curso de Direito Processual
Penal do Posead, apresentados como
titulos em concurso publico. Entre as
supostas irregularidades, estaria a car-

ga horéria insuficiente, o que é contes-
tado por Otavio Veiga, diretor-executivo
do Posead. “Todos os nossos cursos
atendem a carga minima de 420 horas
exigida pelo MEC”, diz.

0 DIPLOMA VALE?

0 advogado Ricardo Holz, presidente da
Associacao Brasileira dos Estudantes de
Ensino a Distancia (ABE-EAD), diz que
futuros alunos devem verificar se o polo,
e nao apenas a faculdade, esta creden-
ciado pelo MEC. Outro cuidado é avaliar
se o curso é compativel com a rotina do
aluno. Ha alguns que incluem também
aulas presenciais. “Por lei, certificados
de cursos a distancia reconhecidos pelo
MEC tém o mesmo valor dos obtidos em
cursos presenciais”, diz Holz. “Mas ha
preconceito, em especial no setor publi-
co.” Em junho de 2009, por exemplo, a
Justica obrigou a prefeitura de Sao Pau-
lo a aceitar o diploma de cursos a dis-
tancia nos concursos para o magistério.
Mas ha menos discriminacao na area de
informatica. “Alunos de tecnologia que
fizeram curso a distancia sdo mais bem
aceitos no mercado”, diz Holz. €

INSCRICOES
ABERTAS

Veja alguns cursos de
pos-graduacao a distancia
em tecnologia

Especializacao em tecnologias
e sistemas de informacao —
Fundacao Universidade Federal
do ABC (UFABC) — SP
http://uab.capes.gov.br
Gratuito

Especializacao em informatica
em saude — Universidade Fede-
ral de Sao Paulo (Unifesp) — SP
www.virtual.unifesp.br/home/

uv.php
Gratuito

Especializacao em Governanca
de Tl — Senac EAD — Porto
Alegre — RS
www.senacead.com.br

Pago: R$ 4 190

MBA em Empreendedorismo
Tecnoldgico com énfase em Tl —
PUC — PR
www.pucpr.br/especializacao
Pago: 24 X R$ 560,00

Administracao de Sistemas

de Informacao — Universidade
Federal de Lavras — MG
www.prpg.ufla.br/lato_sensu.
html

Preco ainda nao definido

Desenvolvimento de Sistemas

em Software Livre — Universi-
dade Catdlica de Brasilia — DF

www.catolicavirtual.br

Pago: 12x R$ 399,69

Software Livre — Implantacao e
Gestao de Projeto —
Universidade do Sul de Santa
Catarina (Unisul) — SC
http://portal2.unisul.br/content/
paginacursosvirtual/software-
livre

Pago: 16x de R$ 303,27
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INOVACAO_APLICATIVOS ONLINE

Loja da
Renner:

0 correio
eletronico
é 0 Gmail

0 ESCRITORIO CABE

Empresas como Gafisa e Renner adotam pacotes de aplicativos online

— Em janeiro, a Panasonic e a

IBM assinaram o maior contrato de
computacdo em nuvem até o momento.
Os 380 000 funcionarios da empresa ja-
ponesa vao usar o servico de e-mail na
web Lotus Live, da IBM. Nos Estados Uni-

dos, em outubro, a cidade de Los Angeles
migrou de uma solucao de e-mail da No-
vell para o Gmail, do Google, que sera
usado pelos 30 000 funcionarios do mu-
nicipio. No Brasil, o Google Apps passou
a ser o pacote de aplicativos de escritdrio
de 3 500 funcionarios das lojas Renner.

Esses trés casos ilustram a crescente
adocdo das suites de produtividade e co-
laboracao hospedadas na nuvem por
grandes empresas. Oferecidos como ser-
vico, esses aplicativos dao flexibilidade e
agilidade as empresas. Elas podem au-
mentar ou diminuir os recursos da noite
para o dia sem fazer novos investimentos
em infraestrutura. “Empresas de todos os
portes perceberam que o software como
servico é tdo pratico como ligar a eletrici-
dade”, diz Ricardo Rossi, gerente de pro-
dutos Lotus da IBM Brasil. Paga-se desde
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44 ddlares anuais por usuario pelo Lotus
Live iNotes, que inclui ferramentas como
correio eletronico e calendério. Nesse
modelo de cobranca, fazer a conta dos
gastos é facil. O custo varia conforme o
numero de usuarios, em contratos que
sao, geralmente, anuais. Nao é preciso
mais se preocupar em comprar licencas.

Fazendo as contas

Google e IBM ja oferecem seus pacotes
de produtividade e colaboracao online —
o Google Apps e o Lotus Live, respectiva-
mente — no Brasil. A Microsoft se prepa-
ra para entrar na disputa e realiza testes
com seu Business Productivity Online
Suite (BPOS), que deve estrear aqui no
segundo trimestre do ano. Os precos sao
agressivos. O BPOS completo vai custar
10 délares mensais por usuario e inclui-
ra o correio eletronico, uma plataforma
para criacao de uma intranet e uma so-
lucdo de comunicacao unificada. Quem
preferir ficar apenas com o e-mail vai
pagar 5 délares por usudario, por més.
Para as pequenas empresas, fica facil
enxergar vantagens na adesao ao BPOS.
Mas nas grandes é preciso analisar com
cuidado, recomenda Eduardo Campos de
Oliveira, responsavel pela area de produ-
tividade da Microsoft. “Quando a empresa
é média ou grande e ja tem uma infraes-
trutura de TI, a conta precisa ser vista de
perto”, diz. Segundo Oliveira, muitas em-

suite online. O pacote inclui ainda o
Gmail, o Calendario, o Google Docs e o
Google Video. “Com esse servico, ficou
mais facil e mais rapido criar um site
colaborativo. Antes, para fazer cada
atualizacdo, os funciondrios eram de-
pendentes do setor de TI", diz. Balbinot
conta que a prova do sucesso do Google
Sites aconteceu em agosto, quando 300
funcionarios colaboraram no site de
uma convencdo da empresa. “E uma
ferramenta com a facilidade de uso do
orkut”, avalia ele.

Balbinot afirma que também esta sa-
tisfeito com o Docs e o Gmail. "0 e-mail
fica com visual customizado para a Ren-
ner e os documentos do Office sao com-
pativeis com o Docs”, diz. A maioria dos
3 500 funcionarios da Renner ja usa o
Apps. A migracao do Oracle Colabora-
tion Suite para o Apps, que comecou em
maio de 2009, esta sendo concluida. No
modelo de software como servico
(SaaS), paga-se pelo Apps desde 74 dé-
lares anuais por usuario. Segundo o
Google, 2 milhdes de empresas utilizam
o Google Apps mundialmente.

Antivirus expresso

No caso da Gafisa, foi a pressa que levou a
empresa a optar por uma solucao na nu-
vem. A construtora adotou o pacote Posti-
ni Message Security, do Google, que inclui
antivirus e antispam. Em dois dias, o ser-

NA NUVEM

para ganhar agilidade e reduzir custos [ karaarima

presas estdo adotando modelos hibridos.
“A matriz roda o sistema no servidor den-
tro de casa, para ter mais controle. Nas
filiais, onde ha poucos usuarios, elas ado-
tam o servico na nuvem”, exemplifica.

Facil como o orkut

A Renner, rede de 120 lojas espalhadas
pelo Brasil, decidiu adotar o Google
Apps em busca de flexibilidade. Leandro
Fachin Balbinot, diretor de Tl da rede de
varejo, estava especialmente interessa-
do no Google Sites, um dos servicos da

©FO0TO TAMIRES KOPP

vico estava funcionando. “Se tivéssemos
de passar pelo processo burocratico de
aquisicao de equipamentos, levaria pelo
menos dez dias”, diz Marco Antonio Car-
doso, gerente de Tl da Gafisa. A solucao
custa por volta de 15 ddlares anuais por
usuario e pode ser integrada a qualquer
sistema de e-mail. Por enquanto, Cardo-
so nao tem planos de adotar o Google
Apps. “Na Gafisa, o Office estd enraizado
na cultura da empresa. Mas acredito que
cedo ou tarde as companhias terao de
pensar na questao”, diz. @
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Agora INFO, ao lado de EXAME e VOCE S/A,
esta entre as 10 revistas mais admiradas do pais.
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Fundamentais no mundo dos negécios, as revistas EXAME e VOCE S/A
estao ha 10 anos no ranking da pesquisa Veiculos Mais Admirados,
uma das mais importantes do mercado publicitario, realizada pela
Troiano Consultoria e pelo jornal Meio & Mensagem.

Agora, reformulada e com um novo visual, a revista INFO esta nesse
seletotime que oferece conteudode qualidade paraquemIéeresultados
para quem anuncia.

Revistas essenciais para os resultados dos seus negocios.
E entre as mais admiradas pelo mercado publicitario.

ebitorA A Abril



TECNOLOGIA PESSOAL _

—HARDWARE E SOFTWARE QUE FAZEM DIFERENCA

— CARROS

CAPTIVALIGHT

Na série Ecotec, o utilitario da GM tem moto
economico, som potente e piloto automatico

\

TECH DREAMS

TV Luxia LED, da Samsung,
é fininha, tem 55 polegadas
e exibe 6timas imagens

CHOQUE DE REALIDADE

E vidvel ter um celular
carregado com energia solar
como o E1107, da Samsung?

— ORGANIZADORES MULTIPLATAFORMA

ESQUECIMENTO ZERO
5 servicos que usam a web, o smartphone e
o PC para lembrar vocé dos seus compromissos
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TECNOLOGIA PESSOAL _TECH DREAMS % AIRTON LOPES, LEONARDO MARTINS E E\:OLAB

MARCO AURELIO ZANNI ‘NQ ﬁ

<YOUTUBE EM 55 POLEGADAS

N&o importa se o papo é tamanho, espessura (meros 3 centimetros) ou
qualidade das imagens. Em todos esses aspectos a tela de 55 polegadas
de LCD, com retroiluminacao por LED de 240 Hz, da Luxia LED TV
UN55B8000, da Samsung, consegue ser imponente. Nos testes do
INFOLAB com Blu-ray, as cenas apresentaram o6timo nivel de contraste.
0 leque de recursos do modelo também é fora de série. A UN55B8000 se
conecta a rede por cabo ou Wi-Fi e reproduz videos do YouTube e dos PCs
da casa (inclusive video em 1 080p nos formatos MPEG-4, MOV e WMV).
No caso de videos em MKV, ela sé rodou os arquivos pela porta USB.

[AVALIACAO TECNICA 8,9 | CUSTO/BENEFICIO 5,9 ]

- 55" > Full HD - Contraste: 5 000 000:1 - Tempo de resposta: 6 ms - 240 Hz - Entradas: 4 HDMI, 1 video
componente, 1 video composto, 1 D-Sub, 2 USB > Redes Wi-Fi e Ethernet > 12 999 reais

<SHOW DE GAMES NO LAPTOP

0 notebook G51J, da Asus, ja esta de olho na nova explosao da tecnologia
3D. 0 modelo vem com 6culos da Nvidia e tem tela de 120 Hz para a
exibicao completa em terceira dimensao. Tem processador Core i7 e
placa de video GTX 260M, que rendeu a maquina 6 087 pontos no PCMark
Vantage, desempenho extraordinario para a categoria. No INFOLAB, os
jogos em 3D rodaram com maestria. Porém, o ideal é que sua tela fosse
full HD. No design, o notebook agrada, com grafismos e acabamento

de primeira, sem exageros. O teclado é espacoso e com botdes bem
separados. A Unica falha do G51J é que ele nao pode viver longe da
tomada. Sua bateria durou apenas 54 minutos em uso intenso.

[AVALIACAO TECNICA 8,0 | CUSTO/BENEFICIO 6,9 ]

= 15,6 “ > Core i7 720QM > 4 GB - HD de 320 GB - GeForce GTX 260M - 3,3 kg - Windows 7 HP
- Duracao de bateria: 54 min. > 6 999 reais

<0 MODEM 3G QUE FAZ DE TUDO

0 novo modem Vivo 3G, fabricado pela ZTE, cumpre varios papéis. Além de
acesso a rede 3G, o aparelho conta com receptor de TV digital integrado e
ainda é possivel transforma-lo em pen drive, gracas ao seu slot para cartao
microSD. Nos testes do INFOLAB nas ruas de Sao Paulo, a conexao 3G
obteve velocidades medianas nos downloads, atingindo apenas 622 Kbps
em média. Por fora, o modem tem formato enxuto e uma antena externa
retratil. O receptor de TV reconheceu 14 canais. O problema é que a exibicao
das imagens segue o padrao 1seg, de baixa qualidade.

[ AVALIACAOQ TECNICA 7,5 | CUSTO/BENEFICIO 7,2 |
- 3G - Receptor TV digital 1seg - MicroSD > 9,2x 3 x 1,2 > 34 g > 79 reais"

<12 MEGAPIXELS NO CELULAR

Na medida para quem clica e navega pela web mais do que fala, o
smartphone Satio, da Sony Ericsson, impressiona por sua cdmera com
exagerados 12 megapixels e recursos de sobra. E a melhor cdmera que
ja passou pelo INFOLAB entre as embutidas em celulares. Nos testes, as
fotos ficaram 6timas mesmo com pouca luz, gracas ao equilibrado flash
de xendnio. O sistema operacional Symbian, porém, ainda ndo parece
pronto para a interface acionada pelos dedos. A canetinha é necessaria
em algumas atividades. E, por fora, o Satio é belo, mas é grandalhao.

[ AVALIACAO TECNICA 7,9 | CUSTO/BENEFICIO 6,8 |

= 3G - Symbian S60 - 8 GB (microSD) - Tela de 3,5” - Wi-Fi > Durac&o da bateria: 428 min. (voz)
- 1899 reais
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TECNOLOGIA PESSOAL_CHOQUE DE REALIDADE

RENATA LEAL [3 5 oLAB

Nens?

PAPO MOVIDO A SOL

E viavel ter um celular carregado s6 com energia solar? O INFOLAB testou
o primeiro modelo vendido no Brasil, o E1107, da Samsung

Recursos|

0 E1107 é espartano.
Tanto que seus
destaques sao

radio FM e lanterna,
que ndo viamos

ha tempos em
celulares. Tem o
basico: agenda,
calendario,
despertador e

dois games. Faz
chamada falsa e pode
ser rastreado em
caso de perda ou
roubo. Mas nada de
camera, tocador de
musica, slot para
cartdo de memoria
ou browser.

Tela e teclado

Atela de LCD

de apenas 1,52
polegada é pequena
para quem ja se
acostumou aos
visores maiores dos
celulares atuais.

As teclas sao

bem separadas

e a digitacao

de mensagens

é pratica.

Mensagens

3ﬁ§:

B =
arEQ

SAMSUNG

— RESULTADO 0 E1107 é um celular bastante limitado, usado essen-
cialmente para chamadas de voz e mensagens de texto. Mas nao
da para pensar em carrega-lo apenas com a energia solar. Ela fun-
ciona como um complemento, Util para quem passa boa parte do

dia ao ar livre, longe de uma tomada por muito tempo.

Fininho e leve, com
apenas 76 gramas,
ele tem a cara dos
telefones basicos de
anos atras. Sua saida
de fone de ouvido é
proprietaria.

Bateria solar

Segundo a Samsung,
a bateria solar é
apenas auxiliar —

ou seja, nao da

para abandonar

o carregador. Com

1 hora de exposicao
ao Sol foi possivel
falar por 11 minutos
e 25 segundos.
Carregado na tomada,
ele durou 713 minutos
em conversacao nos
testes do INFOLAB.

-~ E1107 SAMSUNG

ADORAMOS
CARREGAR 0 CELULAR COM
ENERGIA SOLAR E ECOLOGICO

DETESTAMOS
0S RECURSOS DO APARELHO SAO
LIMITADOS

CONFIGURACAO
USABILIDADE

DIVERSAO

BATERIA
EXTRAS
DESIGN
PRECO (R$)

AVALIACAO TECNICA X3
CUSTO/BENEFICIO M3

DUAL-BAND (900/1 800 MHZ) ) SISTEMA
PROPRIETARIO » TELA DE 1,52 » RADIO FM »
DURACAO DA BATERIA: 713 MINUTOS (V0Z)

© FOTOS MARCELO KURA
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Participar de conference call com
a matriz em casa ou no escritorio?

Tomar café da manhd com os netos
ou seguir para a fabrica, em Betim?

Ler as noticias do dia ou checar agenda
com a secretaria?

Verificar nimero de vendas e mercado
no Smartphone ou imprimir relatorio?

Acompanhar dados da evolu¢do da produgdo
ou dos estoques?

Analisar o mix de producdo ou convocar
reunido com diretores?

Rever os relatorios econdmico-financeiros
agora ou enviar para a Italia?

Checar e-mails pelo celular ou pelo computador?

Preparar workshop sobre suéteniabilidade
durante a semana ou no sabado?

Responder e-mails dos funcionarios
ou dos clientes?

Participar de toda a reunido
com os fornecedores ou apenas
da fase conclusiva?

Fazer agora visita surpresa a linha
de montagem ou so no final do dia?

Assistir a apresentacdo dos novos
designs hoje ou remarcar?

Aprovar campanha publicitaria
ou pedir alteragdes?

Discutir o briefing da proxima campanha
com o Marketing ou aguardar resultados
das pesquisas?

Agendar reunido com bancos ainda nesta semana?

Avaliar propostas do grupo de inovagdo
ou aguardar encontro com a diretoria?

Definir agenda das viagens com a secretaria
ou esperar confirmagdes de algumas reunides?




Marcar viagem para a Argentina ou para o México?

Almocgar com clientes no restaurante
habitual ou sugerir um novo?

Responder pesquisa empresarial
ou fazer isso em casa?

Ver apresentacdo sobre tendéncias
de comportamento e consumo?

Antecipar lancamento de um novo produto
ou manter a data prevista?

Enviar memo ou cumprimentar a equipe
no programa “Café com funcionarios™?

Ver pessoalmente o andamento das obras
na fabrica ou pedir um status report?

Analisar desempenho da equipe agora
ou daqui a 15 minutos?

Marcar reunido estratégica com a diretoria
hoje ou esperar a conclusdo do relatorio?

Preparar encontro mensal com liderancas
ou revisar a mensagem aos colaboradores?

Fazer test drive do protéotipo do proximo
lancamento sozinho ou chamar o diretor
de engenharia?

Cledorvino Belini tomou 39 decisoes
num so dia. Uma delas foi ler a EXAME.

EDITORA%Abr“

Programar reunido com concessionarios
antes do final do més?

Ogilvy & Mather

Participar da reunido sobre indice
de satisfacdo dos clientes
ou ler pesquisa depois?

Verificar indices de qualidade de produtos
ou acompanhar andamento?

Sugerir alteragdes ou manter o cronograma
de desenvolvimento de novos produtos?

Levar staff ou ir sozinho a Reunido
do Projeto Minas pela Paz?

Consultar assistente para tirar uma divida
ou ir direto para casa?

Jantar em casa ou levar a familia
a um restaurante aqui perto?

Separar matéria da EXAME para dividir
com a equipe ou pedir para a secretaria?

Rever a agenda de amanhd agora ou pela
manhd bem cedo?

Ler relatorio sobre cenarios globais
ou acabar o livro?

A EXAME desafiou Cledorvino Belini, Presidente
da Fiat, aregistrar as decisées que tomou num dia
normal de trabalho e que ilustram este antincio.
Quando se lidera uma empresa desse tamanho,
ler EXAME é uma decisao fundamental.

EXAME

www.exame.com.br DECISIVA.



TECNOLOGIA PESSOAL _CARROS

-M

A menos que vocé ande num carro igual
ao do Fred Flintstone, é impossivel dirigir
no Brasil um automdvel que seja 100%
amigo da natureza. O jeito entao é pensar
em reduzir o consumo de combustivel.

E da para fazer isso com a versao Ecotec
do Chevrolet Captiva — e de quebra
preservar a flora e a fauna do seu bolso.
Nesse modelo “light”, o carro tem motor
2.4 de 16 valvulas e custa 86 990 reais,
quase 18 000 reais a menos do que a
versao mais cara, com motor 3.6 V6.
Apesar da menor poténcia e de nao contar
com o mesmo acabamento da série

topo de linha, o Ecotec nao derrapa na
tecnologia, confira os detalhes a seguir.
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CRSAQ LIGHT

HORA DE
CALIBRAR?
| — : o~ As rodas de aro 17 dao
. \ NI Al 2!tura e imponéncia ao
A &l  carro, mas na versao

: Ecotec elas nao sao

~= - cromadas. A falta de
beleza é compensada
pela inteligéncia:

ha o monitoramento

da pressao de cada pneu,
que pode ser conferido via
computador de bordo.

© FOTOS 1 MARCO DE BARI 2 MARCELO KURA



FERIAS PARA 0S SEUS PES

A GM acertou ao colocar um botao de atalho
para a funcao Cruise Control no volante do
Captiva. O recurso mantém a velocidade do
veiculo sem que o motorista precise acelerar.
Em outros carros, essa funcao fica escondida e
tem uso pouco intuitivo. No modelo Ecotec é

possivel aumentar a velocidade do piloto // \
automatico gradualmente com um toque.
\\ Aty \ N
MP3 A CABO

\ '\ o Com um bom sistema de som, que tem seis
alto-falantes e um esquema de abas para

navegar entre as radios, o Ecotec s6 toca as

musicas do seu MP3 Player se vocé plugar o

aparelho por meio de um cabo auxiliar P2. Nada

de USB ou Bluetooth. O alento sao as trés fontes

de energia de 12V, uma entre os bancos da
frente, uma na traseira e outra no porta-malas.

N\
\’IANCHE DE
"QUATRO'MARCHAS

m duas marchas a menos que a versao V6,
que tem seis velocidades, o cdmbio automatico
. do Ecotec pode ser comandado de modo
~sequencial por um botdo que fica na lateral da
A ponta da alavanca, lembrando um manche. Na
pratica, fica esquisito trocar marchas com o
polegar, mas da para se acostumar.

-

BLOG DO MOTOR

. 0
0 computador de bordo do Captiva mostra B\.‘“ocb«(i\\l‘t‘: ol
ao motorista um verdadeiro diario do carro, Www‘\n}g@gﬂ tnoC
o - s
com dados sobre o nivel dleo, autonomia, notic

consumo médio de combustivel e odometro.
Outro mérito ¢ a facilidade de navegar entre
esses itens por meio de botdes proprios, que
ficam do lado menos poluido do painel.
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e arquivos, e o noteb
a solucao pode estar no
Os tradicionais programas de ano
da ganharam updates audaciosos e passara
ubiquos, rodando na web, no micro e nos celulares.
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ossivel aces-
vernote, ha varias
om recursos inovadores.

-Confira qual pode ajudar mais,

a dia.




“ Ink Note

% Snapshot

ﬁ Audio Note

® EVERNOTE
LEMBRA DE TUDO

Até aversao 2, o Evernote empatava com
0 OneNote, um aplicativo pago do Office.
Em sua versao mais recente, o programa
deixou o rival da Microsoft totalmente
para tras. Multiplataforma por natureza,
o Evernote permite a formatacao das
anotacoes, com a criacao de listas,
tabelas e fotos que tém seus caracteres
reconhecidos. Assim é possivel fotografar
os slides ou uma lousa e deixar que o
software reconheca os textos, permitindo
a busca por palavras contidas nas fotos.
Como todo reconhecimento de texto, nem
tudo é detectado corretamente, mas ja
da para quebrar um galho. Com versoes
para iPhone, Blackberry, Android e
Windows Mobile, o organizador usa o
microfone do smartphone para gravar
sons e o GPS para adicionar dados de
localizacao nas anotacoes.

Um ponto fraco das versées moveis é
que elas nao baixam as anotacoes para
armazenamento local. Ou seja, é preciso
estar conectado para acessar os textos.
Foraisso, o Evernote tem como limitacao
uma cota mensal de 40 MB de upload.

E mais do que o suficiente para anotacdes
em texto, mas quem usa muitas imagens
pode chegar ao limite. S¢ a versao do
Evernote paraiPhone permite definir
algumas anotacoes para acesso offline,
mas este recurso esta disponivel apenas
na versao paga do servico, que custa

5 dédlares por més e oferece 500 MB de
cota para uploads, além de um sistema
para buscar textos em PDF.

AVALIACAO TECNICA 8,5
CUSTO/BENEFICIO  ©

www.info.abril.com.br/downloads/
evernote-3-5

© REMEMBER THE MILK
AMPLIA A SUA MEMORIA

Entre os mais veteranos na categoria

dos organizadores, o Remember The
Milk vem ganhando versoes para
diversas plataformas, facilitando a
entrada e a arrumacao de tarefas e
compromissos. Além do acesso pelo

site, é possivel adicionar um widget ao
Gmail e enviar novas tarefas pelo Twitter.
Ha miniaplicativos para os principais
sistemas operacionais e integracao com
outros servicos, como o Google Agenda,
NetVibes e Google Maps (para definir
locais para a execucao de tarefas).

0 RTM também permite o controle offline
das tarefas usando a tecnologia Gears,
do Google, utilizada no Gmail. Quem vive
esquecendo as tarefas pode receber
lembretes de varios jeitos, incluindo
e-mail e mensagens instantaneas.
Também é possivel receber avisos por
SMS, mas s6 funciona para quem tem
celular das operadoras Claro ou TIM. O
ponto fraco do Remember The Milk é que,
para utilizar qualquer programa para
smartphone, é preciso assinar a versao
paga do servico, que custa 25 délares por
ano. Ha versoes para iPhone, Blackberry,
Windows Mobile e Android. A maior
vantagem é que os programas listam

as tarefas mesmo sem uma conexdo a
internet. 0 RTM é bem mais simples do
que o Evernote, servindo somente para
tarefas e nao recebendo anotacoes ou
imagens. Em compensacao, os avisos e 0
estilo simplificado sao interessantes para
facilitar o controle de compromissos.

AVALIACAO TECNICA 8,5
CUSTO/BENEFICIO 6,5

www.info.abril.com.br/downloads/
webware/remember-the-milk

Listas. Cx.Entrada Editar

o
Comprar toner para impres...

» Definir metas para projeto >

. _'.‘.'?‘_”_ tarefas para equipe 3

Marcar reuniao para definig...

Sy
u Next Actions »
u Projects 3

m Project Groups >

M Contexts >

® NOZBE DIZ
0 QUE FAZER

0 Nozbe segue a risca a filosofia de

organizacao de David Allen, chamada de
Getting Things Done (GTD) e descrita no
livro A Arte de Fazer Acontecer. A ideia,
de forma muito resumida, é eliminar da

cabeca tudo o que pode ser esquecido,
priorizando as informacoes, tarefas e
projetos. Com isso, o Nozbe passa a
indicar as proximas tarefas a serem
executadas em cada projeto, de forma

a evitar atrasos. O servico mantém até

0s mesmos nomes (em inglés) para os
elementos de organizacao descritos no
livro de Allen. Por isso, ele acaba sendo
complicado para quem nao segue as
regras do GTD. Outro ponto fraco é que ele
s6 tem aplicativo para iPhone, com outros
smartphones restritos ao acesso a versao
web. Em compensacdo, ele é repleto de
opcoes de integracao com outros servicos.
E possivel adicionar tarefas e receber
lembretes pelo Twitter, além de integrar o
Nozbe com o Evernote. O usuario também
pode gerenciar tarefas e projetos em
equipe. Um adendo bastante interessante,
especialmente para quem nao tem um
smartphone, é a opcdo de imprimir a lista
de tarefas. Todos os servicos do género
tém esse recurso, mas o Nozbe traz
opcoes de formato e tamanho, incluindo
uma pronta para ser levada na carteira.

A versao gratuita do servico permite
gerenciar cinco projetos e enviar 1 MB de
arquivos associados as tarefas. Para ter
mais espaco é preciso pagar, com planos
que comecam em 7 délares por més.

AVALIACAO TECNICA 8,0
CUSTO/BENEFICIO  ©

www.info.abril.com.br/downloads/
webware/nozbe
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" New Task

# All Tasks [ 2 I
Hotlist 2 I
Starred o>
Folders >

@ 0 CRONOMETRO
DO TOODLEDO

Para quem leva as listas de tarefa
realmente a sério, o Toodledo é a opcao
mais poderosa. Ele permite
personalizar completamente a
organizacao dos itens, funcionando
como uma ferramenta de GTD, uma
lista simples ou até um complexo
gerenciador de projetos. Cada tarefa
pode ser direcionada a um objetivo e
ter dados de status, em vez de estar
definida apenas como completa ou nao.
Os alertas sao espalhados

de forma automatica por meio de
mensagens instantaneas, e-mails e

até por um canal RSS. O Toodledo tem
opcoes poderosas de exportacao e
importacao de dados, assim como um
crondmetro para a execucao de tarefas,
o0 que é util para quem quer controlar o
tempo gasto na realizacao de cada item
ou para os profissionais que recebem
pagamento por hora. Como o Nozbe, o
Toodledo tem somente um aplicativo
para iPhone, com usuérios de outros
smartphones podendo acessar uma
versdo movel do site. O servico também
inclui recursos avancados de
impressao da lista de tarefas, com
criacao de um livreto de bolso com os
proximos itens a serem executados. O
Toodledo é gratuito e ndo tem limites
para a criacao de listas de tarefas. No
entanto, as versoes pagas permitem
compartilhar listas com outras
pessoas, além de dividir uma tarefa em
subitens e enviar arquivos. Os precos
comecam em 14,95 délares por ano.

AVALIACAQ TECNICA 8,0
CUSTO/BENEFICIO  ©

www.info.abril.com.br/downloads/
webware/toodledo
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© REQALL E PARCEIRO
DO OUTLOOK

Além de organizadores completos, como
o Evernote e o Remember The Milk,

ha opcoes de servicos mais leves, que
funcionam como ferramenta adicional,
junto a uma agenda, como o Google
Agenda ou o Outlook. Nessa area, uma
das melhores opcoes é o ReQall. Indicado
no livro Best iPhone Apps (ainda sem
versao em portugués), ele serve
especificamente para capturar
informacdes, usando, em geral, a voz do
usuario. Aideia é utilizar o smartphone
como um gravador. O servico conta com
reconhecimento de palavras faladas
(somente em inglés), para adicionar
compromissos, itens a listas de compras,
contatos e locais as anotacdes. Para quem
passa longe do inglés, também é
possivel adicionar conteudo pelo teclado
e manter a gravacao de dudio, para
transcricdo posterior. O ReQall sé roda
no iPhone e em smartphones com
sistema Blackberry. Aparelhos com o
Windows Mobile e Android ficam de fora.
Apesar dessa restricdo, é possivel acessar
as informacoes do software por meio de
uma grande variedade de plataformas,
que vao desde uma reduzida versao web
até um plug-in para Firefox, mensagens
SMS e bots que funcionam com
programas de bate-papo. Além de
funcionar sozinho, o ReQall também pode
ser integrado ao Outlook e ao proprio
Evernote, para complementar os recursos
de captura de informacao do programa.
Esta ultima integracao so é possivel com a
assinatura do servico pago do ReQall, por
3 ddlares ao més (ou 25 délares por ano).

AVALIACAO TECNICA 7,7
CUSTO/BENEFICIO  ©

www.info.abril.com.br/downloads/
webware/reqall

Bock Details

Added on 19/01/2010 19:40
Ligar para equipe
©
Current Status Pending
Show related items >

ANOTACOES
NO PEN DRIVE

Quer algo mais
simples para seus
lembretes?

0 TiddlyWiki (www.
info.abril.com.br/
downloads/
tiddlywiki) cria um
wiki pessoal e
consiste em apenas
um arquivo. Depois
éso edita-loe
consulta-lo no
navegador, e
acessar o conteudo
direto do HD ou de
um pen drive.
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TRANSFORME SEU PC
EM UMA NOVA MAQUINA.
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Transforme o PC |
em central de il
musica e video

Use o pen drive
para dar adeus
ao XP e ao Vista
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TITULO ANUNCIADD SUJEITO A DISPONIBILIDADE DE ESTOQUE.

CONFIRA A EDICAO QUE VAI CONVERTER SEU COMPUTADOR.

Esta edicao especial tem o que vocé precisa saber para dominar a

mais recente versao do Windows. De dicas de entretenimento a truques
para mandar bem no trabalho, esta revista vai revelar a vocé todos os
segredos do novo sistema operacional que cedo ou tarde vai estar no
seu computador. Compre online: www.lojaabril.com.br/info
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TITULO ANUNCIADO SUJEITO A DISPONIBILIDADE DE ESTOQUE.
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FALTA MEMORIA NO SEU COMPUTADOR? |

GUARDE UM POUCO NO BOLSO.

DE PORTA-ARQUIVOS A FAZ-TUDO:

EXAME




J DESIGN

A ESCULTURA -
VIRA GAME GD [

O artista Rafael Grassetti linguagem pode aposentar
mostra como criar um plug-ins e criar sites
mais interativos

personagem para games

Microsoft

APRESENTA

Comunicacoes
Unificadas

Unifique suas
comunicacoes
Microsoft garante mais
eficiéncia e seguranca
ao integrar e-mail, IM,
web conference e VolP.

104

FACA RAPIDO

Organize as mensagens do
Outlook 2010 com regras
que facilitam sua rotina

—> INTERNET
BLOGANDO COMO PROFISSIONAL
Sofistique seu blog com enquetes

e Interacao com o Twitter
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D|CAS_DES|GN @ MAURICIO GREGO

A ESCULTURA VIRA GAME 3D

O ARTISTA RAFAEL GRASSETTI MOSTRA COMO CRIAR UM PERSONAGEM PARA JOGO

Com apenas 21 anos, Rafael Grassetti ja se destaca entre os
profissionais que criam personagens para jogos 3D no Brasil.
Ele fez projetos de bonecos para fabricantes como Marvell

e Hasbro e modelou personagens para jogos das séries
Transformers e Warhammer. Nas horas vagas, Grassetti

faz estatuetas, a maioria de monstros

e guerreiros futuristas. “Esculpir ajuda

a entender a anatomia, o que é Util para
a criacao de personagens”, diz ele.
Grassetti conta, aqui, como produziu

a Mecha Girl, a garota de trajes exodticos
que elaborou no final do ano passado

y para reforcar seu portfélio. Ele trabalhou
/ 3 N com os aplicativos 3ds Max, da Autodesk;
ZBrush, da Pixologic; e Photoshop, da

\
" . 4 artista
. k i Adobe. Confira o roteiro passo a passo. de 21 anos, € &
. & <D : ’ ’ espec\a\'\zado em 3D

& (W y R\
o é- \

)

L ® ' 1 A GAROTA DE ARMADURA

Ainspiracao para a Mecha Girl veio de
um desenho do artista canadense Marc
Brunet. Para construir a personagem,
Grassetti criou no 3ds Max as
primitivas, formas geométricas
correspondentes a cada parte do corpo
da garota e da sua esquisita roupa.

S Depois, transferiu o modelo para o
° y ZBrush e esculpiu cada primitiva até
)) /1 chegar a forma final. Uma das tarefas

mais trabalhosas foi esculpir o cabelo
da garota. Grassetti exportou as
partes do corpo de volta ao 3ds Max.
Reunidas, essas partes formam o
chamado modelo high poly, composto
por cerca de 2 milhoes de poligonos.

ﬁ%\ .Léé’:r:’
oRUM

.F ](\r\‘l(‘)“\‘ca%\“sos

U

U .| -gf
\i’:)rg“"'\‘ s
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2 MORTE A0S POLIGONOS

0 modelo high poly pode ser usado em
filmes e publicacoes. Mas ele é pesado
demais para jogos. Para essa aplicacao,
é necessario produzir o modelo low poly,
com, no maximo, 7 000 triangulos. Para
isso, Grassetti reconstruiu cada parte
da personagem no ZBrush usando a
ferramenta Retopology do aplicativo.
Reunidas no 3ds Max, essas partes
simplificadas formam um modelo leve,
mas pobre em detalhes visuais. Esses
detalhes serao acrescentados depois,
por meio de imagens bidimensionais
sobrepostas ao modelo.

4 TEXTURAS
E REFLEXOS

A etapa seguinte é feita

no Photoshop. Usando esse
aplicativo, Grassetti pintou
as texturas da personagem
sobre o mapa normal.
Assim, ele definiu cada
material que forma

a superficie do modelo

— tecidos, pele, metais e
outros. A imagem resultante
é 0 mapa de texturas.

0 proximo passo foi criar,
também no Photoshop,

0 mapa especular, que
determina como cada
material da superficie

do modelo reflete a luz.

A Mecha Girl tem algumas
luminarias embutidas na
roupa. Por isso, Grassetti
pintou, ainda, 0o mapa de
autoiluminacao, que simula,
por meio de imagens, as
luzes emitidas pelo modelo.

3 0 CAMINHO DOS MAPAS

O primeiro passo para refinar o modelo
low poly é gerar, no 3ds Max, o mapa
UVW. Trata-se de um arquivo que
associa cada ponto da superficie do
modelo a um ponto num plano (0 nome
UVW vem das letras que identificam as
coordenadas espaciais nesse sistema).
Com a correspondéncia entre os
pontos estabelecida pelo mapa UVW,
os detalhes do modelo high poly sao
projetados sobre o plano. O resultado

€ 0 mapa normal, que mostra detalhes
do relevo da personagem numa
representacao 2D.

5 ARTE EM MOVIMENTO ]
A

De volta ao 3ds Max, Grassetti uniu o modelo

low poly basico aos mapas da superficie para “"

chegar ao aspecto final da personagem. O modelo ‘ o
ja estava pronto para uso em jogos, mas ainda / L \ s
era necessario produzir imagens para divulgar 1 &) :

o trabalho ou apresenta-lo a um eventual cliente. '

Para isso, no 3ds Max, Grassetti definiu um '

esqueleto que determina como as partes do }’ &\
corpo se articulam. Em seguida, montou um w0 A
ambiente basico com iluminacao. Ele renderizou

a Mecha Girl nesse ambiente. Em seguida, _
movimentou a personagem para obter diferentes /
poses e capturou as imagens. '

-
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Micros

° APRESENTA

Comunicacoes Unificadas

Solucoes de Comunicacoes
Unificadas da Microsoft
garantem produtividade

e eficiencia economica

E-mail, caixa postal, fax, mensagens instantaneas e
eventos de calendario chegam todos a um unico local:
a caixa de entrada do usuério. Essa praticidade é possivel
com as solucées de Comunicagoes Unificadas da
Microsoft. A tecnologia ajuda as empresas a reduzir
custos de viagens, treinamentos e manutencao da
infraestrutura de TI. Em paralelo, asseguram muito
mais produtividade as companhias.
As solucoes de Comunicagoes Unificadas eliminam
a lacuna entre telefones e computadores. Uma interface
unica e familiar para PC, internet ou dispositivos moveis
facilita o uso, independentemente de onde vocé estiver.
Com as tecnologias de Comunicagoes Unificadas
da Microsoft, que incluem produtos como Microsoft
Exchange Server 2010 e Microsoft Office Communications
Server 2007 R2, é simples melhorar o desempenho
e a eficiéncia dos funcionarios. Em vez de lidar com
silos de comunicacao separados, vocé gerencia um
unico sistema de e-mail, telefone e conferéncia, com
protecoes integradas que ajudam a aumentar a seguranca,
a conformidade com melhores praticas de mercado
e a disponibilidade. As comunicagées sao economicas
e de facil gerenciamento: tudo em uma infraestrutura
comum baseada no Windows.



Todos — Pénsando no todo,

-

| Vantagens e facilidades
(] Comunicacses "o
implificadas
\s/::é‘s': Iconecta as pessoas certas, 5 L i Al e i

controle ao fornecer g elg opcoes

na hora certa, gerenciando de forma a
Para equilibrar e controlar riscos

efetiva o excesso de informacées
@ Gerencie politicas de seguranca, conformidade

e arqulva.mento para sistemas de mensagem
e telefonia com ferramentas comuns.

Converse com as pessoas disponiveis via e—r:nal!,
VolIP. mensagem instanténea ou por conferéncia
de 4udio, video ou web.

L ' Elimin,
Acesse todos os canais de comunicagao com um e @ o fi Fnam ke e
. irewall da empresa com tecnologias de

ni i uma Unica Caixa de Entrada. e )
S Séguranca integradas e servi

¢ cos de seguranca para
sistemas de mensagens instanténeas e e-mail,

@ Proteia informagées criticas e ajude a impedir
€Xposicoes com recursos de conformidade
e criptografia integrados.

Conecte-se pelo Microsoft Office Outlook., Microsoft
Office e outros aplicativos que voce usa diariamente.

Comunique-se de modo seguro enquanto trabalha
fora do escritério, diretamente de seu computador,

via web ou dispositivos inteligentes.

Aumente a colaboracéo da equipe e reduza custos
com conferéncias de audio, video e web.

@ Forneca aarea de Tl controle com redundancia
e escalabilidade na organizacao.

——— T .‘. - .. M 'a’"NI..
g Otimizacdo de
investimentos

Vocé estende os investimentos
existentes e se adapta ds necessidades
comerciais em constante mudanca
com uma plataforma escalavel

Maior flexibilidade
e confiabilidade

Vocé simplifica o gerenciamento

e maximiza recursos, além de ter
orcamento com maior flexibilidade
para operagées de Tl e administradores

Integre e estenda seus sistema:s atuais de
mensagens e telefonia por meio de VoIP com
software da Microsoft, baseado em padroes
abertos e protocolos documentados.

SN @ Melhore as operacées com feframentas de
-- gerenciamento faceis, modulares e centralizadas.

@ Forneca confiabilidade, disponibilidade
e escalabilidade profissionais.

Aprimore a experiéncia do usuério final com.

i s recursos de presenca que permitem ao usuario
! Ofere'g? Caixas postais maiores a custos menores chamar outro membro da equipe com um clique.
a9 permitindo que as organizagses escolham seus

préprios métodos de armazenamento.

Torne 0s processos empresariais e fluxos de
trabalho mais eficientes com a linha voltaftc!a
para comunicacao de aplicativos .c.ome~rc1a|s,
com recursos como alertas e notlflcagoe§,_
assistentes de chamada e servico automatico
de resposta interativa de voz (IVR).

@ Consolide sistemas de telefonia, caixa postal e e-mail
para obter uma erlorme diminuicgo dos custos de
manuten‘galo.e servicos, em especial para organizacées
com escritorios remotos e filiais, :

Determine a melhor combinacdo de solucces de
comunicacao locais ou baseadas em nuvem para
atender as necessidades dos usuarios e administradores.

Acesse www.microsoft.com.br/negocios/uc
e saiba mais sobre as comunicacées unificadas.
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SOFISTIQUE SEU BLOG COM PLUG-INS
PARA BARRAR SPAM, FAZER ENQUETES
E USAR BEM O PODER DO TWITTER

Montar um blog de sucesso exige, além de posts constantes

e de qualidade, capacidade de administrar e inovar nos
recursos do site. Mesmo com textos legais, se nao houver
interacao com os internautas, novidades bacanas e protecao
contra chatos e spammers, o blog pode perder audiéncia
rapidinho. Todos esses problemas podem ser solucionados com
o uso de plug-ins, temas e servicos, que adicionam recursos ou
mudam o visual das paginas para agradar a um publico maior.
Confira, a sequir, sete ferramentas para melhorar o blog e
cavar o seu lugar no seleto grupo dos pro-bloggers.
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SOCIABLE: posts faceis de espalhar

1 SPAM NUNCA MAIS
0 sistema Akismet
(www.info.abril.com.br/
downloads/akismet) é
quase obrigatorio para
um blog. Ele faz uma
triagem dos
comentarios,
identificando o que é
spam e propaganda
indesejada, deixando
apenas os textos
legitimos. Para usa-lo é
so instalar o plug-in no
blog, que pode usar as
plataformas Wordpress
e 0 MovableType. No
Blogger é preciso
usa-lo em combinacao
com outros plug-ins,
como o IntenseDebate.

F1 REDE SOCIAL
EMBUTIDA

Sistemas de
comentarios em blogs
sempre sao simplorios,
empilhando textos sem
hierarquia ou historico.
Com o IntenseDebate
(www.info.abril.com.br/
downloads/webware/
intensedebate] vocé sai
dessa mesmice. Depois
de instala-lo, seus
usuarios poderdo votar
uns nos comentarios
dos outros e criar um
ranking. Eles poderao
até enviar tuites quando
postam novos
comentarios. Para
completar, o Intense

Debate suporta
plug-ins, como o
Askimet, para adicionar
ainda mais recursos. O
ponto fraco é deixar o
site um pouco mais
pesado na hora de
carregar. O servico
funciona no Blogger,
no Wordpress e

nas principais
plataformas de blog.

EIPARCERIACOM O
TWITTER

Entre as dezenas de
plug-ins para espalhar
seus posts via Twitter, o
destaque é o Sociable
(www.info.abril.com.br/
downloads/webware/
sociable]. Além de
mostrar as atualizacoes
do blog via microblog,
ele é compativel com
outras 98 redes sociais,
incluindo ai Facebook,
Digg e Delicious. Para
usa-lo, bastarecortare
colar o coédigo HTML no
seu site ou usar sua
conta do Blogger ou do
Wordpress diretamente.

A POSTS PARAO
SMARTPHONE

Com cada vez mais
gente acessando a

web com smartphone,
é um erroignorar o
potencial desse publico.
Para quem usa
Wordpress, uma boa

iWPHONE: blog em versao para celular

ideia é usar o iWPhone
(www.info.abril.com.
br/downloads/iphone/
iwphone). Ele incluium
tema especial que
permite a leitura facil na
tela do iPhone. Outra
opcao é o WP-PDA
(www.info.abril.com.br/
downloads/windows-
mobile/wp-pdal,
também para iPhone,
mas que é capaz de
reconhecer e se adaptar
a outros smartphones.

1 ENQUETES
PERSONALIZADAS
Quem quer fazer
perguntas diretamente
aos internautas e
depois monitorar as
respostas com
estatisticas detalhadas,
deve experimentar o
PollDaddy (www.info.
abril.com.br/
downloads/webware/
polldaddy). Compativel
com as principais
plataformas de blog, o
servico conta com uma
estrutura poderosa que
suporta enxurradas de
respostas, armazena
enquetes antigas e
fornece estatisticas
personalizadas.

[1RSS ACELERADO
Muitas vezes o padrao
RSS é lento demais para
anunciar que seu blog

Thars

10 «
* 0 e

Bt e Loty o Pt T . oo et s 8 1

y .o

FEEDBURNER: a audiéncia do seu RSS

tem um post novo.

Por isso, o protocolo
PubSubHubbub vem
ganhando adeptos.

0 nome esquisito batiza
uma tecnologia para
enviar de forma
instantanea as
atualizacdes do blog
para servidores
compativeis com o
protocolo, como o
Google Reader. Para
implementar esse
protocolo no Wordpress,
use esse plug-in: www.
info.abril.com.br/
downloads/webware/

pubsubhubbub.

1 TERMOMETRO

DO FEED

0 Google nao brinca
em servico quando o
objetivo é medir
audiéncia. Além do
essencial Google
Analytics, vocé pode
acompanhar de perto
o comportamento

dos visitantes que
acessam o conteldo
via RSS com o
FeedBurner (www.
info.abril.com.br/
downloads/webware/
feedburner). O servico
mostra estatisticas
sobre os assinantes do
blog, incluindo o tipo
de servico usado para
ler o RSS e a evolucao
da audiéncia.

>

INSTALACAO
AUTOMATICA

Para a maioria
dos plug-ins
do Wordpress é
possivel fazer
ainstalacao
de forma
automatica.
Basta, na janela
de administracao
do blog, acessar
Plugins >
Adicionar Novo.
Digite o nome do
plug-in no campo
Pesquisar
e pressione
Pesquisa
Plugins. Na lista
de resultados, é
s6 clicar no link
Instalar do
plug-in correto.

D\CP«? Com,brl

L
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PRONTO PARA
O HTML5?

VEJA COMO A NOVA LINGUAGEM PODE
APOSENTAR PLUG-INS, MELHORAR O VISUAL
DA WEB E CRIAR SITES MAIS INTERATIVOS

—> Quem acompanhou o comeco da web deve lembrar do
quanto as primeiras paginas eram feias. O design de
paginas com HTML puro era cinza, quadradao, feito na
base de frames e tabelas, as animacoes eram arquivos GIF
toscos e restava ao webmaster fazer graca com scripts
intteis. Nesses Ultimos anos, varios padroes e tecnologias
surgiram para ajudar a linguagem, como o CSS, o Flash e
o XHTML. Mesmo assim, chegou a hora de mais mudanca.
A nova versao do padrao HTML esta mais sélida, com os
principais navegadores suportando suas inovacoes
e facilitando assim a vida do designer, que podera
dispensar bibliotecas e pacotes auxiliares.

Vale lembrar que nem tudo funciona em todos os
browsers, ja que, na falta de uma especificacao definitiva (que
esta prevista para 2012}, os eles adicionam os recursos do
HTML 5 a conta-gotas. Conheca, a seguir, as principais
mudancas que ja estao aprovadas pela W3C e pelo WHATWG,
as entidades que decidem o futuro da linguagem HTML.
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0 contetdo em audio e video

na web é refém dos plug-ins,
como o Flash, para ser exibido.
O HTML 5 prevé uma forma

de contornar isso com as tags
<video> e <audio>. Falta ainda
definir os tipos de codecs a ser
utilizados universalmente com
essas tags. Hoje, Chrome

e Safari conseguem exibir filmes
em H.264 e tocar audio AAC,
encapsulados num arquivo MP4.
Ja o Firefox, fiel aos padroes
abertos, mostra sé videos Theora
e som Vorbis, dentro de um
arquivo Ogg. O impasse nao
preocupa tanto, pois as tags
<video> e <audio> podem
receber mais de um arquivo,
com o browser selecionando
qual é a opcao compativel.

Para adicionar um video a
pagina, basta usar o cddigo
<video src="meuVideo.mp4”
width="320" height="240"
controls></video>.

0 novo HTML promete aposentar
frames e tabelas das paginas,
com o CSS efetivado como
responsavel para esse fim. Além
disso, a versao 5 conta com tags
para definir secoes dos sites,
facilitando a integracao com

as folhas de estilo. Atualmente,
o normal é usar um elemento
<div>, com seu nome indicando
o tipo de secdo. As novas tags
sao <header>, <footer>,
<article>, <section>, <nav>

e <aside>. Elas definem o

cabecalho, o rodapé, um artigo,
uma secao (de um artigo), a
barra de navegacao e anotacoes
sobre o contelido. Com esses
elementos, é criada uma
padronizacao que facilita a
localizacdo de contetdo pelos
buscadores e o reaproveitamento
dos arquivos CSS.

0 elemento <canvas> permite
criar desenhos usando
JavaScript. Assim é possivel, por
exemplo, transformar dados do
site em graficos dindmicos. A tag
também serve para usar um
texto ou imagem como substituto
do desenho, caso o browser

nao tenha suporte aos graficos
dindmicos. Nesse caso, 0
contetdo alternativo fica entre
<canvas> e </canvas>.

Qual é a data definida por
10/2/2010? Pode ser 10 de
fevereiro, no padrao usado no
Brasil, e, ao mesmo tempo, 2 de
outubro, no modelo americano.
0 HTML 5 pode contornar essas
situacoes com tags que definem
o tipo de dados e sua formatacao
no texto da pagina web. A tag
<time> marca hora e data

e evitaria o problema descrito
acima usando o codigo <time
datetime="2010- 02-10"></
time>, que poderia identificar
as informacoes do navegador e
decidir qual seria a data correta,
para que ela possa ser exibida
no padrdo do usuario.

Ja ouviu falar no Google Gears?
Ele transforma aplicativos web
em programas que rodam no
browser mesmo em maquinas
sem conexao com a web. Essa
magica é feita pelo recurso DOM
Storage, que podera ser usado
por qualquer site em HTML 5.
Um ponto essencial dessa forma
de armazenamento local é que
o servidor remoto nao pode
acessar diretamente o conteldo
(diferentemente dos cookies).
Somente o browser e os scripts
da pagina acessada podem
modificar o conteudo offline.
Hoje, cada browser usa um
limite de espaco. O Firefox
aloca no maximo 5 MB por
dominio web acessado. Ja o
Internet Explorer libera 10 MB
por base de dados criada,
independentemente do dominio.

Existem varias bibliotecas para
habilitar o suporte ao recurso

de arrastar e soltar objetos em
sites. Mas no HTML 5 a coisa
fica bem mais facil. Basta definir
valores para trés eventos em
JavaScript: dragenter, dragover
e drop. Eles indicam,
respectivamente, a entrada

e a passagem de um elemento
sobre outro, além do evento para
0 momento em que um item

é solto. Definir um elemento

da pagina como item que pode
ser arrastado é mais facil ainda.
Basta adicionar a definicao
draggable="true” aele. @

studio

Mmusic

YOUTUBE
SEM FLASH

Quem usa o
Chrome ou o
Safari pode testar
o YouTube na
versao HTML 5,
que nao usa o
plug-in do Flash
para exibir os
videos. Para
tanto, acesse
www.youtube.
com/html5 e se
cadastre para
testar os novos
recursos.

Vitrine:
sites
expostos
no HTML5
gallery.com
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OUTLOOK 2010 MAIS ESPERTO

ORGANIZE A CAIXA DE ENTRADA COM REGRAS QUE FACILITAM SUA ROTINA

Vocé nao precisa esperar até o segundo semestre para comecar

a aproveitar as novidades do Office 2010. Baixando a versao beta

do pacote é possivel experimentar as vantagens de recursos como

o Quick Steps, do novo Outlook. A funcao permite a criacao de filtros
com acoes rapidas para organizar sua caixa de entrada. Acesse a secao
Quick Steps na guia Home. Ha algumas regras prontas, como o envio de
e-mails para a equipe de trabalho ou Reply & Delete, que, como 0 nome
indica, responde a uma mensagem e apaga o item original. Clicando em
Create New, é possivel criar uma nova regra de e-mail, escolhendo as
acoes na lista do campo Action e dando um nome ao filtro, que fica
acessivel na secao Quick Steps. Para baixar o Office 2010 Beta, acesse
www.info.abril.com.br/downloads/microsoft-office-2010-beta.

e

Cores
certas na tela

Um monitor bem calibrado
ajuda tanto na leitura de
textos quanto na edicao de
fotos e videos. Mas nada de
chute na hora de ajustar
cores, brilho e contraste.
Use o Online Monitor Test
(www.info.abril.com.br/
downloads/webware/
online-monitor-test). Ele
mostra varios testes e indica
qual configuracao deve ser
corrigida. Para quem liga o
micro com Windows 7 na
TV, uma saida rapida é rodar
o Windows Media Center.
Na primeira execucao, ele
traz diversas opcoes de
calibragem da TV.

600 1 Semana TECH epis 82T
s00

Podcast direto
no orkut

Gravou seu podcast e nao
sabe como joga-lo na web?
Va ao site Profile PitStop
(www.info.abril.com.br/
downloads/webware/
profile-pitstop). Clique em
Make Your Own Mix Tape,
escolha um dos temas para
o player, pressione Create

e copie as URLs para os
arquivos MP3 de cada
episodio do podcast.

No préprio site ha sugestoes
de servico para hospedar

o conteldo. Depois, vocé
terd um cddigo que deve

ser colado em perfis do orkut
e do MySpace. Outra opcao
é o PodBean (www.info.abril.
com.br/downloads/webware/
podbean), que hospeda

e publica os podcasts.
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Windows 7
em paz com
o Linux

Para quem usa Linux e
Windows, a instalacao do
novo sistema da Microsoft
implica no sumico do
menu de boot. Para fazé-lo
retornar, inicie o micro
com o CD do Ubuntu

no drive. Depois, escolha

o item Testar o Ubuntu
sem Qualquer Mudanca
no Computador. Abra o
terminal em Aplicativos >
Acessorios > Terminal

e tecle o su. Depois, digite
o comando grub e, em
seguida, find /boot/grub/
stagel. Serd mostrada a
particao com o grub, com
um texto como hd01. Rode,
entao, os comandos root
(hd01) e setup (hd01).
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) PC & CIA
y v HARDWARE S.A. A filmadora HMX-U10, da

Netbook | mrawme=
trabalhador

O Latitude 2100, da Dell,
tem bateria para muitas horas de
trabalho longe das tomadas

MOBILIDADE
Atela espacosa é
destaque no celular New
Chocolate BL40, da LG

112

RADAR

A multifuncional Stylus
TX210, da Epson, imprime
com qualidade

—> CLIQUE FINAL

PAPO ELETRICO NA AMAZONIA
Pesquisadores tentam decodificar o bate-papo
dos peixes-elétricos nos rios amazonicos
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Receba conteudo

vOCes/a

em seu celular!

Sao dicas |nd|spensave|s
sobre carre

‘:‘.'H
;::II.IILIC-TT'\ e lide

sranca Tudo

para vocé se preparar para
assumir novos desafios.

Envie
vsadicas
para o numero
22745

e siga as instrucdes recebidas.
Serao 2 mensagens por dia,
de segunda a sexta-feira.

Disponivel em todas as operadoras,
exceto Nextel. R$ 0,31 mais
impostos, cada mensagem.

voces/a

%Abril digital

INFO 2.0_PC & CIA.

@ VIDEO HD NO
YOUTUBE

A filmadora de bolso HMX-U10,
da Samsung, é uma alternativa
para quem esta insatisfeito com a
camera do celular, mas ndo quer
investir num equipamento mais
caro e complexo. A HMX-U10 tem
como destaque a resolucao full
HD de 1 920 por 1 080 pixels. Mas
o resultado ndo é tao fiel assim,
criando videos pixelizados e com
ruido. A lente, sem zoom 6ptico

e mecanismo de foco, também
ndo ajuda muito. A cdmera ainda
fotografa em 10 megapixels e
manda o conteudo direto para o
YouTube assim que é conectada
ao PC. Basta selecionar os
arquivos. A filmadora tem bom
acabamento cinza-chumbo e é
muito facil de usar. No INFOLAB,
a bateria durou 85 minutos em
uso, tempo mediano.

AVALIACAO TECNICA 7,4
CUSTO/BENEFICIO 7,0

> 1920 x 1080p > Lente fixa
>56x10x15cm-> 1059~ 799 reais

PLACA BASICA PARA GAMES @

Com preco atraente, a placa de video GeForce GT220, da Zogis, € uma opcao para
quem quer rodar jogos 3D no PC sem investir numa cara placa de alto desempenho.
Compativel com o DirectX 10.1, o modelo tem chip com tecnologia de 40 nanémetros
e conta com conexdao HDMI com audio. No INFOLAB, marcou nimeros timidos, como
o0s 4 992 pontos no teste 3DMark0é. A placa encarou todos os jogos usados nos testes.
Mas os mais exigentes, como o Crysis, nao rodaram na resolucdo maxima. Durante

0 uso, a temperatura chegou, no maximo, a 48 graus, efeito de sua boa refrigeracao.

AVALIACAQ TECNICA 7,0 | CUSTO/BENEFICIO 7,6
-1 GB MB de DDR2 - 48 unidades de processamento - Clock de memoria: 800 MHz - Clock da GPU: 625 MHz > 239 reais

E\I\E\Ns [re\“e\Nsl
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LEONARDO MARTINS E MARCO AURELIO ZANNI @ \NF 5

CAMERA PESO-PENA ©®

A camera digital X-920, da Olympus, é uma boa pedida para quem ndo quer sentir
peso no bolso. Pesando apenas 126 gramas, a sensacao é de que ela é oca. Por fora,
ela é simples, mas tem bom acabamento. Na hora de capturar as imagens, a maquina
nao decepcionou, com cores vivas principalmente ao ar livre. Mas a X-920 nao conta
com estabilizador dptico, o que aumenta as chances de as fotos sairem tremidas.

Em cenas pouco iluminadas, a forte reducdo de ruido aplicada pela cdmera a imagem
acaba matando os detalhes. E a lente, apesar de ser bastante versatil, com alcance
até a faixa de grande-angular, peca por ter forte distorcao geométrica quando usada
com zoom minimo ou maximo.

AVALIACAO TECNICA 7,1 | CUSTO/BENEFICIO 7,0
=12 MP = Zoom 26-105 mm (4x) > Filmagem VGA > 9,3 x 5,9 x 2,3 cm > 126 g = 699 reais

DUODOCK REVIVE ©
O VELHO HD

0 DuoDock, da Akasa, é uma
opcao interessante e diferente
para conectar um HD ao micro.

0 aparelho funciona como uma
base para discos rigidos de 2,5 e
3,5 polegadas. Ao ser encaixado,
o HD fica firme e so sai de & apds
um botao ser apertado. Pode ser
Gtil para quem precisa ter acesso
a0s Mmesmos arquivos em varios
micros, e também para tarefas de
manutencao e backup. Na parte
de conexdes, o grande trunfo do
dispositivo é a conexdo eSATA,
além da USB 2.0. Com a primeira,
foi possivel anotar 94,5 MB/s por
segundo em leitura e 26 MB/s em
escrita nos testes do INFOLAB. Ja
pela porta USB, os nimeros nao
empolgaram, marcando 33 MB/s
em leitura e 21,8 MB/s na hora de
escrever dados.

Boas conexoes:
DuoDock conta
com USB e
eSATA

AVALIACAO TECNICA 7,8
CUSTO/BENEFICIO 7,2

> USB 2.0 > eSATA~> 14x 7x 10,8 cm
- 427 g > 130 reais
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R$ 76,42
AVISTA COM 15%
NOBOLETO BANCARIO

SEM JUROS NO CARTAQ

Roteador Wireless PN-RT54G
Pacific Network 54MB

RS 280,41

AVISTA COM 15%
NOBOLETO BANCARIO

SEM JUROS NO CARTAO

RS ’

Intel Atom N270
1.6GHz, 10.1"
1Gb, 160Gb
Windows XP

RS 849,91

AVISTA COM 15%
DE DESCONTO
NOBOLETO BANCARIO

Samsun%
Camera Digital ES17
12.2MP Zoom Optico 3x Preta

M [nmcon

SEM JUROS NO CARTAO

Netbook Acer Aspire One 12x
A0D250-1561 Vermelho B 7

Rs 280,41

AVISTA COM 15%
DE DES(
NOBOLETO BANCARIO

ST305004EXB107-RK SEM JUROS NO CARTAO

HD Seagate USB Portdtil
Expansign 5006b 2x

RS

o)

4

S 4

Celeron D450 12x
Computador Meoo Intel 0 4
2.2 GHz, 2Gb, 3206b Style 1070

(ENTRAL DE SEM JUROS NO CARTAO
ATENDIVENTO  Fitn o

PARATODO
192114.4444  BRASIL

FOTOS ILUSTRATIVAS. PROMOGOES VALIDAS ATE 25/02/10. PRECOS SUJEITOS A ALTERACAO SEM PREVIO AVISO. ESTOQUE
GARANTIDO DE 05 UNIDADES PARA CADA PRODUTO ANUNCIADO. CONSULTE O SITE PARA DISPONIBILIDADE E PRECOS
ATUALIZADOS. PARCELAMENTO NO CARTAO DE CREDITO EM ATE 12X SEM JUROS NOS CARTOES HIPERCARD E MASTERCARD.
FRETENAQINCLUSO. FICA RESSALVADA EVENTUAL RETIFICAGAQ DAS OFERTAS AQUI VEICULADAS.

www.kabum.com.br
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© ATV VIAJANO BOLSO
A grande sacada do televisor de bolso Mobile TV 3.4, da X-Sound!,
é ler arquivos de video variados sem ter de converter arquivo
por arquivo. Além dos 15 canais que o aparelho de 3,4 polegadas

' sintoniza, é possivel assistir a videos utilizando um cartao
microSD. Infelizmente, o aparelho nao reconhece legendas.
Ao exibir programas da TV aberta, o Mobile TV 3.4 mostra boa
qualidade de som e imagem, sem engasgos. O Unico incomodo
¢é a demora para a troca de canais, que pode levar alguns
segundos. A bateria aguentou 215 minutos de uso no INFOLAB.

a4l 2w
Music player

© Todas as faixas

i Listas de reproducio

* Tocadas recenteme...
v Mais tocadas

& Artistas

Opgies Voltar

AVALIACAO TECNICA 7,4 | CUSTO/BENEFICIO 7,4

- LCD de 3,4” - Video MPG, RMVB, AVI, WMV - miniUSB
= Slot microSD - 11,3 x 7,2 x 1,8 cm > 140 g > 599 reais

©® AMANIA DE
TECLAR DO
SCRAPY 2

O celular Scrapy 2,
da Samsung, quer
cansar seus
dedos de tanto
enviar torpedos. O
aparelho conta com
teclado QWERTY
deslizante com trés
linhas. E s6 abri-lo
que a caixa de
mensagens ja surge
ara o bate-papo a
S AR R TR~
\N\“‘

L — —

el ra\\“°
Oa ;co“‘"a o celular tem teclas

numéricas na
lateral. Mas essa
disposicao torna

a digitacao dos
numeros incomoda.
Fora isso, o Scrapy 2
é simples e conta
com um bom
player de musica.
No INFOLAB, a
bateria suportou
398 minutos em
ligacoes, bom valor
para a categoria.
Fazem falta as
conexdes Wi-Fie
3G, que o aparelho
nao possui.

© CHOCOLATE E CINEMA NA MAO

Para quem gosta de assistir a videos no celular, o New Chocolate
BL40, da LG, é classudo. Além de contar com belissimo

design e formato longilineo, o aparelho tem uma generosa tela
de 4 polegadas sensivel ao toque com resolucao de 800 por

345 pixels. Com proporcao 21 por 9, como no cinema, a tela
exibiu 6timas e fiéis imagens no INFOLAB. O aparelho conta com
conexdes 3G e Wi-Fi, além de GPS e camera de 5 megapixels. S6
peca na duracao da bateria, de apenas 199 minutos em ligacao.

AVALIACAQ TECNICA 7,7 | CUSTO/BENEFICIO 7,7

- 3G - Sistema operacional proprietario > 1 GB + 2 GB (ROM/microSD] - Tela de 4"
- Camera de 5 MP > Duracéo da bateria: 199 min. [voz) > 819 reais "

AVALIACAO TECNICA 7,0
CUSTO/BENEFICIO 7,0

- EDGE - Sistema
proprietario > 40 MB / 1 GB
(ROM/microSD) > Tela de 2"
v - Camera de 2 MP

—_— - Duracao da bateria: 398
min. (voz) > 499 reais!
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© FOTOS MARCELO KURA



APLICATIVOS
~ COMERCIAIS

Retaguarda

Cadastro de clientes e fornecedores;

Dados adicionais CDL/SPC e limite de crédito;
Controle de Estoque;

Grade de produtos (cor e tamanho);

Emissao de nota fiscal (configurdvel);

Emissao de nota fiscal eletrénica

Impressao de boletos, carnés, duplicatas e promissoria;
Emissdo de or¢amentos;

Impressao de etiquetas (cod. barras e precos);
Contas a pagar e receber (controle de convénios);
Integragao com balangas;

Calcula ICMS, ISS, IP1 e IR (gera Sintegra);

Curvas ABC e Ranking de clientes;

Relatorios de movimentagao e inventario;
Controle de comissao de vendedores;

Livro caixa e controle bancario (cheques);
Gerenciamento de usudrios (por senhas);

Backup automatico.

Emissor de Cupom Fiscal (ECF)

Transferéncia eletronica de fundos (TEF);
Terminal de consulta de precos (quiosque);
Compativel com vdrias marcas de impressoras;
Atendendo a nova legislacao;

< HOMOLOGADO PAF-ECF. ’

724800 ..

MODULO
COMPLEMENTAR |
DE PRESTACAO
DE SERVICOS

TELEVENDAS
0800 707 0122

0U (49) 3442 0122

versao2010

Retaguarda indicado para

Lojas de calcados e confecgoes;
Autopecas e comércio de pneus;
Lojas de informatica;

Lojas de telefonia e celular;
Ferragens e materiais de construcao;
Lojas de eletrodomésticos

Comércio de tintas

Lojas de brinquedos e presentes;
Adegas;

Cosméticos e perfumarias;

Lojas de carnes;

Lojas de doces;

Lojas de esportes;

Mercados;

Lojas de conveniéncias;

Lojas de moveis;

Relojoarias, joalherias, 6pticas e bijuterias;
Lojas de CDs e DVDs;

Livrarias e papelarias;

Comércio em geral.

Ordem de servigo

Controle de objetos em manutencao;
Controle de servicos prestados;
Gerenciamento de contratos em manutencao
Controle de garantias;

Impressao de recibo de entrega.

0 APLICATIVOS
COMERCIAIS

0 sistema para informatizar micro
e pequenas empresas de comércio.

www.compufour.com.br

CoMPUT OUR’

SOFTWARE

Ordem de servico indicado para

Assisténcias técnicas em informdtica;

Oficina de chapeacdo e pintura;

Manutencao e assisténcia técnica de eletrodomésticos;
Oficinas mecdnicas de automdveis,

motocicletas e bicicletarias;

Instaladoras de som-automotivo e auto-elétricas;
Borracharias;

Manutengao em refrigeracao;

Manutengao em maquinas de costura;

Oficina de restauragao de méveis;

Assisténcias técnicas e prestadoras de servicos em geral.

\ETH

Desenvolvido para MS-Windows;
Totalmente integrado e multiusudrios;
Mais de 110.000 empresas usudrias;
Atualizacao automatica pela web;
Seguro, robusto, facil e confidvel;

Help on-line e manual em portugués;
Suporte técnico especializado e gratuito
(por telefone, fax, e-mail e internet).

Rs59800

E RETAGUARDA

Preco especial para
revendas, cadastre-se

s = 3 I

www.02p.com.br

Vocé que ja é usudrio do sistema, consulte

prego promocional para atualizagéo.
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NETBOOK TRABALHADOR ©

Robusto, o Latitude 2100, da Dell, tem boa estrutura
para pegar no batente. Com tela de 10,1 polegadas, é
compacto, tem acabamento emborrachado e teclado
ABNT 2 confortavel. A configuracdo serve para

tarefas basicas, como navegacdo na internet e uso de
aplicativos de vendas. O modelo testado pelo INFOLAB
tinha bateria de seis células. Esse item opcional
proporcionou 3 horas e 15 minutos de uso intenso
sem recarga. Mas a bateria é saliente, o que
dificulta o transporte do netbook. Faltou
conectividade, j& que ndo ha Bluetooth

e nem 3G, apenas Wi-Fi b/g.

AVALIACAO TECNICA 7,9 | CUSTO/BENEFICIO 7,4

= Intel Atom N270 de 1,6 GHz > 2 GB de RAM DDR2 - HD de 250 GB
- 3 USB - Gigabit Ethernet - Leitor de cartoes SD > Windows 7
Professional > 26,5 x 18,6 x 5,3 cm > 1,5 kg > 1 499 reais

111111 | =y

& MULTIFUNCIONAL PARA A EQUIPE

A imageRunner 1025if, da Canon, é uma
multifuncional projetada para pequenos escritérios ou
para um setor de uma grande empresa. No INFOLAB,

sua impressora a laser monocromatica produziu textos
nitidos e imagens com qualidade razoavel. A maquina
imprime frente e verso automaticamente. A velocidade
medida foi de 17,6 paginas por minuto, contra um
valor nominal de 25 ppm. A capacidade da bandeja
(500 folhas) é um destaque. As cdpias apresentaram
qualidade satisfatoria. Todas as fun¢des podem ser
controladas pela rede. Documentos escaneados a
distancia sao armazenados numa pasta no servidor.

AVALIACAO TECNICA 7,4 | CUSTO/BENEFICIO 7,5
- Impressao e cépia a 1200 x 600 dpi > Scanner de 600 x 600 dpi > Fax

- Fast Ethernet > USB > 52,5 x 44 x 43,5 cm = 24,1 kg > 6 460 reais

UM LAR PARA 0S ARQUIVOS ©

O servidor de armazenamento TS 809U,
da Qnap, pode armazenar até 16 TB de dados.

3,5 0u 2,5 polegadas. No INFOLAB, a gravacao
dos dados foi feita a 236 Mb/s em configuracao
RAID 5, uma boa velocidade. No formato 2U, para
montagem em rack, o equipamento tem fonte

de energia e interface de rede redundantes, mas
apenas uma controladora de discos. O sistema
de gerenciamento pela web é bem organizado

e da acesso a todas as configuracdes.

AVALIACAQ TECNICA 8,3 | CUSTO/BENEFICIO 7,2

> Até 16 TB em 8 HDs > 4 USB = 1 serial > RAID 0, 1, 5,5+ e 6
= Protocolo iSCSI = Servidor de impressao = 19 090 reais (sem os discos)
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www.somemorias.com’
Faca Upgrade, invista na performance da sua empresa.

Recomendamod
° ®
£ Kingston A
TECHINOLOGY
. J@ M ! 3 RS disponivel nas capacidades:
MW ~" 1Gb, 2 GB, 4 Gb, 8 Gb e 16 Gb

Alta performance - destinadas a Servidores

Kingston - FBDIMM

A Somemdrias.com” é uma empresa especializada em Modulos de Memorias, Dimm,
DDR, DDR2, Pen Drive, Sodim e ECC Registrada. Consulte-nos!

Atendimento corporativo especializado Aceitamos Visa em até 3x
Faturamos para empresas. sem juros ou a vista
Enviamos para todo Brasil. com 5% de desconto

Av. Ipiranga, 919 - Loja 13 - Centro - SP (1 1) 333 1 -0988

Seg. a Sexta das 10:00 hs as 17:00 hs . .
somemorias@somemorias.com

EDI‘I‘OU.%AM'

0 melhor da PREPARE SEU
internet NAVEGADOR: ELE
.JNoseuPC VAI DESBRAVAR
poda esanos rogramas oseveos UM NOVO MUNDO.

DEIXE A INTERNET ACESSAR 0 SEU COMPUTADOR.

Esta nova edicao de Dicas INFO vai ensinar vocé
a ir fundo na web e usar tudo o que ela tem de
melhor. Descubra programas, editores gratuitos,
ferramentas praticas e outros recursos on-line

que vao deixar seu computador como novo.
Assine ja: www.assineabril.com.br

3 Pholoshn]; ?

microblog

"_3_;11;‘1:]-_ na web

apresentacdes

3 nuvem y
0a

Abril

TITULD ANUNCIADD SUJEITO A DISPONIBILIDADE DE ESTOGUE.

JA NAS BANGAS
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REVIEWS

DELL ALIENIGENA

Um alienigena aterrissou no
INFOLAB para uma autépsia.
Preto, mas cheio de luzes
coloridas, o Alienware M17x,
da Dell, veio a Terra para trazer
alegria aos gamers maniacos
que tiverem 8 999 reais para
compra-lo. E um notebook com
configuracao para encarar a
jogatina pesada. Processador
Core 2 Quad de 2 GHz, 4 GB de
RAM, placas GeForce GTX 260M
e GeForce 9400M.

www.info.abril.com.br/reviews/

hardware/notebooks/dell-alienware-

m17x.shtml

AVALIACAO TECNICA

A ELEGANCIA DO LED

0 monitor W2486L, da LG, faz
parte do grupo seleto de gadgets
que agradam a primeira vista.
Seu acabamento preto brilhante
e 0s 2 centimetros de espessura
dao a ele uma pitada de
elegancia. A qualidade das
imagens exibidas na tela de 24",
com iluminacao por LED, faz do
produto uma 6tima opcao para
gamers e usuarios que desejam

assistir a filmes em alta definicdo.

www.info.abril.com.br/reviews/

hardware/monitores/lg-w2486.shtml

AVALIACAO TECNICA

NOTEBOOKS

MacBook Pro 13,3” Apple

0 acabamento e 6timo e ele é feito numa peca Unica de aluminio.
A configuracéo é de respeito, com placa de video GeForce 9400M. O teclado no
padrao americano é confortavel e o touchpad multitoque tem boa sensibilidade.

CORE 2 DUO P8700 2,53 GHz » 2 GB DE RAM » HD DE 250 GB » TELA DE 13,3” » MAC 0S X » 5 099 REAIS

AVALIACAO TECNICA

UX30 Asus

0 notebook tem design esbelto, 2 centimetros de espessura, conexdo HDMI
e uma tecla de inicializacdo rapida. Porém, sua configuracdo nao é de topo e
seu sistema operacional de 32 bits ndo usa os 4 GB de meméria.

CORE 2 SOLO SU3500 1,4 GHz » 4 GB DE RAM » HD DE 320 GB » TELA DE 13,3” > WINDOWS 7 HP > 2 999 REAIS

AVALIACAO TECNICA

Adamo XPS Dell

E 0 notebook mais fino a passar pelo INFOLAB até agora, com apenas 1,1
centimetro de espessura. Seu design de gosto duvidoso torna o uso incémodo.
Nos testes, a maquina foi bem no PCMark Vantage e superou o Asus UX30.

CORE 2 DUO U9400 1,4 GHz » 4 GB DE RAM ) SSD DE 256 GB » TELA DE 13,4” » WINDOWS 7 HP » 8 999 REAIS

AVALIAGAO TECNICA

X420 Samsung

Laptop fininho e leve, com apenas 1,8 quilo e tela de 14 polegadas. Com bom
folego, ele aguentou 168 minutos de trabalho intenso. O teclado é confortavel
e espacoso e a configuracao é boa, porém nao muito equilibrada.

CORE 2 DUO SU7300 1,3 GHz » 3 GB DE RAM ) HD DE 320 GB ) WINDOWS 7 HP ) 3 599 REAIS

AVALIACAO TECNICA

Lumix DMC-LX3 Panasonic

Cémera interessante, com boas imagens e design mais classico, além de uma
boa ergonomia e bom resultado nas fotos, sem apresentar distorcao. Peca por
ter s 2,5x de zoom e pelo tamanho, ja que nao cabe bem no bolso.

10 MP ) LCD DE 3" ) FILMAGEM 720P ) 266 G » 2 699 REAIS

AVALIACAO TECNICA

ST 1000 Samsung

Cheia de recursos diferentes, tem GPS para localizacdo geografica, Bluetooth
para compartilhar fotos e Wi-Fi para envia-las para e-mails, Facebook e
Picasa. A tela é sensivel ao toque. Mas as imagens nao impressionam.

12,2 MP ) LCD DE 3,5” ) FILMAGEM 720P 3 178 G ) 2 099 REAIS

AVALIACAO TECNICA

Finepix F200EXR Fujifilm

Mesmo com pouca luz, a qualidade de imagem feita pela cdmera agrada,
gragas ao sensor com fotodetectores octogonais que aproveitam a luz ao
maximo. O design é simples e ela so filma em qualidade VGA.

12 MP ) LCD DE 3" » FILMAGEM VGA » 193 G > 1 399 REAIS

AVALIACAO TECNICA
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iMac 21,5” Apple

A nova versao do tudo-em-um da Apple tem tela com resolucao full HD e
iluminacao de LED. Nos testes, marcou 6timo resultado no PCMark Vantage.

Mas continua devendo um teclado brasileiro e drive de Blu- ray.
CORE 2 DUO E7600 3,06 GHz ) 4 GB DE RAM ) HD DE 500 GB » MAC 0S X SNOW LEOPARD > 3 999 REAIS

32 encontro TIC em alto mar

— Redes Sociais, Convergéncia e Direifo Elefrénico
AVALIACAO TECNICA

Studio One 19 Dell

Além do design bem caprichado, o tudo-em-um traz leitor de Blu-ray e tela
sensivel ao toque, mas ha poucas aplicacoes para o recurso. A configuracao
é potente, mas falta uma saida para TV e teclado em portugués.

CORE 2 DUO E7500 2,9 GHz » 4 GB DE RAM » HD DE 500 GB » LCD DE 18,5” » WINDOWS VISTA HP » 5 489 REAIS

Familia+networking+lazer+conhecimento.

Venha para o 32 Encontro TIC em
alto mar” e assista a palestras com
AVALIAGAD TECNICA especialistas renomados em redes

sociais, convergéncia e direifo eletronico.

Union Touch Positivo

A méaquina conta com placa de video Nvidia lon, que é um dos destaques e
melhora a performance da tela sensivel ao toque. A configuracao é equilibrada.
O ruim é vir com Windows 7 de 32 bits, que nao usa todos os 4 GB de memoéria.

CORE 2 DUO T6600 2,2 GHz » 4 GB DE RAM » HD DE 1 TB > LCD DE 22" » WINDOWS 7 PREMIUM ) 3 799 REAIS

Uma étima oportunidade para conhecer
o luxuoso navio Vision of the Seas,
relaxar e ficar por dentro dos temas
que mudardo a forma como o mundo

AVALIACAO TECNICA
se relaciona.

Pavilion MS210br HP

Desktop tudo-em-um mais acessivel, sem tela sensivel ao toque e com
configuracao basica. A tela de 18,5 polegadas exibe 6timas imagens. Ideal para
quem nao aprecia uma jogatina nem usa o PC para edicao de video ou imagem.

AMD ATHLON X2 3250E 1,5 GHz » 4 GB DE RAM ) HD DE 320 GB ) LCD DE 18,5” » WINDOWS 7 HP » 2 299 REAIS

26 a 29 de marco

Preco a partir de:

10x de 92,20°

por pessoa

*Incluso: Evento, taxa portudria e servigo

AVALIACAO TECNICA

NETBOOKS

Vaio X111KB Sony Faca @ sua reserva:
Com apenas 1,4 centimetro de espessura, a maquina tem 6tima configuracao
para a categoria e um design de babar, com teclado e touchpad confortaveis. (H ) 3021-5008 Fax (H ) 3023-1199

Tudo i do mi 760 .0 Uni 3o é o teclad i . ; :
udo isso pesando miseros gramas. O (nico sendo é o teclado americano Wwvv.lmpOcTo.com.br/enconTrohc
ATOM 7540 1,86 GHz » 2 GB DE RAM % SSD DE 128 GB ) TELA DE 11,1” » WINDOWS 7 HP » 6 999 REAIS

AVALIACAO TECNICA

Patrocinio: ApOiO:—

Eee PC 1101HA Asus S

Impressionante duracao de bateria, com 345 minutos em uso intenso,no
INFOLAB. A tela, além de bonita, é maior que o padrao de netbooks. E possivel GAIACREATI
fazer overclock no processador. Falta apenas um suporte a conexao 3G.

ATOM 7520 1,3 GHz ) 1 GB DE RAM » HD DE 160 GB » TELA DE 11,6” » WINDOWS XP » 1 499 REAIS

AVALIACAO TECNICA

Orgonizog@o: Reohzog@o:.

S$10-2 Lenovo

Conta com recurso de boot rapido, que carrega em 13 segundos um sistema
levissimo para atividades basicas. A configuracao ¢ inferior a dos netbooks Eventos Impacta
mais recentes, e falta também suporte a rede 3G.

S,
"] ATOM N270 1,6 GHz > 1 GB DE RAM ) HD DE 160 GB » TELA DE 10,1” > WINDOWS XP ) 1 399 REAIS

TECNOLOGIA
O CONHECIMENTO SEM LIMITES.

AVALIACAO TECNICA

IMPACTA CERTIFICACAO E TREINAMENTO

Av. Paulista, 1009 - 9° andar
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Nao soé o jogador
precisa se
preparar para a
temporada...

Chegou o
Guia Placar 2010.

ESPECIAL

Tudo o que vocé precisa
saber para acompanhar
cada jogada do seu time!

Gratis: Tabelas destacaveis

Nao perca!
Ja nas bancas.

Placar. Muito além
das quatro linhas.

www.placar.com.br

EDITORA#‘AbriI
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CELULARES E SMARTPHONES
iPhone 3GS Apple

A nova versdo do iPhone esta mais veloz, gracas a combinacdo do novo
processador com a atualizacdo do software. A interface continua boa e
o player de musica da show. Ainda falta um sintonizador de radio.

36 ) IPHONE 3.0 » 600 MHz > 32 GB » TELA DE 3,5” » WI-FI > GPS > 1 649 REAIS™

AVALIACAO TECNICA

Milestone Motorola

Primeiro aparelho com a versao 2.0 do Android, é um dos smartphones
mais velozes da atualidade, efeito da interface redonda e do processador de
550 MHz. Seu design é quadradao, entregando o alvo no mercado corporativo.

3G ) ANDROID 2.0 ) 550 MHz » 8 GB (MICROSD) » TELA DE 3,7" > WI-FI » GPS > 1 899 REAIS?

AVALIACAO TECNICA

XpressMusic 5530 Nokia

Celular com tela sensivel ao toque mais basico, com recursos interessantes,
como a conexao Wi-Fi e alto-falantes bem posicionados e com bom som.
No design, apresenta certa fragilidade, como na tampa protetora de plastico.

EDGE ) SYMBIAN S60 % 128/70/4 092 MB (RAM/ROM/MICROSD) » TELA DE 2,9" » WI-FI » 799 REAIS'?

AVALIACAO TECNICA

Corby S3650 Samsung

Com design descolado e tela sensivel ao toque, o aparelho mira os mais
jovens. A interface TouchWiz é simples e intuitiva e ele conta com atalhos
as redes sociais. Porém, nao tem conexao Wi-Fi, nem 3G.

EDGE ) SISTEMA PROPRIETARIO % 50/1 204 MB (ROM/MICROSD) » TELA DE 2,8” » 599 REAIS'?

AVALIACAO TECNICA

Moov S555 Mio

{cones grandes facilitam a navegacao, além de uma interface extremamente
intuitiva, que lembra a do iPhone. Ele ainda conta com indicacao de radares.
Mas a tela resistiva sensivel ao toque exige habilidade com os dedos.

350 CIDADES NAVEGAVEIS » 162 G » TELA DE 4,7" 1 799 REAIS

AVALIACAO TECNICA

T935 Airis

Pequeno e facjl de carregar, ele exibe alguns edificios em 3D durante
a navegacao. E pratico e simples de usar, com pregco mais em conta na
categoria. A abreviacdo do nome de ruas confunde na hora da busca.

311 CIDADES NAVEGAVEIS ¥ 164 G » TELA DE 3,5” 807 REAIS

AVALIACAO TECNICA

Go 720 TomTom

Além de trabalhar muito bem como navegador e ter 6tima interface, ele
funciona como viva-voz para o celular e pode até enviar SMS, gracas ao
Bluetooth. Porém, faltam alertas para excesso de velocidade e radar.

350 CIDADES NAVEGAVEIS ¥ 162 G » TELA DE 4,3" ¥ 1 399 REAIS

AVALIACAO TECNICA
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IMPRESSORAS E MULTIFUNCIONAIS

Phaser 3300 Xerox

Feita para pequenas e médias empresas, ela imprime documentos pela rede
ou direto de pen drives e tem tamanho compacto para a categoria. O problema
é seu visor pequeno e uma leve perda de qualidade na copia de originais.

MULTIFUNCIONAL A LASER ) 4 800 X 4 800 DPI ¥ 46,4 X 43,4 X 54,1 CM » 2 375 REAIS

AVALIACAO TECNICA

Stylus TX210 Epson

Maquina Fara uso caseiro com boa qualidade de impressao, preco por. pagina
reduzido (0,47 centavos] e visor de LCD pratico. Porém, é preciso paciéncia:
imprime apenas 3,6 paginas em preto e branco por minuto.

MULTIFUNCIONAL A JATO DE TINTA ) 5 760 X 1 440 DPI ) 44 X 33,6 X 17,4 CM ) 399 REAIS

AVALIACAO TECNICA

Officejet Pro 8500 HP

Seu destaque ¢ a conexao Wi-Fi, facilmente configuravel pelo visor colorido
sensivel ao toque. Ideal para pequenos escritérios, ela imprimiu 13,3 paginas
coloridas por minuto. Porém, sua bandeja sé suporta 250 folhas.

MULTIFUNCIONAL A JATO DE TINTA 1 200 X 1200 DPI» 49,3 X 30,8 X 46,5 CM » 1 699 REAIS

AVALIACAO TECNICA

System x3650 M2 |BM

Servidor de rack potente. Sua placa de criptografia de dados aumenta o nivel
de seguranca. Cravou 91 MB/s de taxa de transferéncia com HDs configurados
em RAID 5. 0 equipamento pode até encarar um banco de dados.

SERVIDOR > INTEL XEON QUADCORE E5530 2,4 GHz » 8 GB DE RAM » 3 HDs DE 146 GB » 18 166 REAIS

AVALIACAO TECNICA

TS-809 Pro Turbo NAS Qnap

Storage corporativo com bom espaco e gabinete compacto, armazenando
até 16 TB. Teve 6timo desempenho na transferéncia de arquivos, mas falta
redundancia na fonte, na ventilacao e na placa controladora.

STORAGE » RAID 0, 1, 5, 6, 5+, SPARE, SINGLE, JBOD > 14 990 REAIS (SEM HDs)

AVALIACAO TECNICA

WRT160N Linksys

Boa opc¢do para montar uma rede doméstica, o aparelho no padrdo 802.11n
manteve velocidade média de 33 Mbps, com sinal estavel. Conta com design
moderno e bom acabamento. O chato é fazer a atualizacdo de firmware na mao.

ROTEADOR »802.11 N » 4 FAST ETHERNET » WEP, WPA E WPA2 » 449 REAIS

AVALIACAO TECNICA

DIR-600 D-Link

0 aparelho no padrao n tem boa velocidade a curta distancia (42 Mbps),
mas perde muito sinal com o PC afastado. Seu preco esta abaixo da média
da categoria, com valor equivalente a um roteador no padrao g.

ROTEADOR »802.11 N » 4 FAST ETHERNET » WEP, WPA E WPA2 > 179 REAIS

AVALIACAO TECNICA

© FOTOS MARCELO KURA
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TRAINNING

EDUCATION SERVICES

_ButE
THRINNING
M o P

FORMAGAO EXECUTIVA

AGP - ANALISTA DE
GOVERNANCA E PROJETOS §

R
oTLRER P
ITIL + COBIT + PMI 4° Edicao

Gratis Exame ITIL Foundations

Treinamento Oficial

A partir de R$ 890,00

F@ﬁMAng EXECUTIVA
&

ATIC - ANALISTADE TI
e COMUNICACAO

Formacdes MCTS Windows 7 e
2008 Server + Cisco Routers
+ITIL + COBIT

A partir de R$ 2890,00

FORMAGAO EXECUTIVA

ANT - ANALISTA DE
NEGOCIOS DE Tl - BABOK 2.0

BPM e Gestao por Processos

Promocao: R$ 690,00

SAP ACADEMY w

= SAP ABAP ACADEMY

= FUNCIONAL ACADEMY
PP-MM-SD-FI-CO
= ANALISTA SAP BW
A Partir de: R$ 790,00

Www.TRAINNING.COM.BR

SP (11) 3171-2002 - RJ (21) 4063-6518
DF (61) 4063-7766 - BH (31) 4063-8187




Novidades eletrizantes em fevereiro!

ECOSPORT 2011

x CROSSFOX
Quem ganhou
mais com as
mudancas?

E MAIS

» Honda CR-V . ﬁ//{’) - f
» Nissan Tiida W ’
{1 Saveiro Trend / ,’/ ,‘y
| 2 V)
EXCLUSIVO! Chevrolet
Dl_rlglmos 0 carro que sgggggg
inicia a era dos elle1‘:r|c05 SPYDER
produzidos em serie. e

Que tal rodar 1000 km _Empeso,
por més com 37 reais? DIVERSAQ

E mais:

+ Briga dos aventureiros urbanos: EcoSport 2011 enfrenta CrossFox
« Cabelos ao vento no comparativo entre Audi TTS e BMW Z4
+ O nobre inglés Bentley Supersports chega ao Brasil
« Corolla XEI pega o equipado Civic LXL

allingg

www.quatrorodas.com.br Ja nas bancas! EDITORA ? Abril
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CLIQUE FINAL

Ja pensou numa conversa entre peixes? Pois pesquisadores do Centro de Tecnologia da Informacao Renato Archer (CTI) e
do Instituto Nacional de Pesquisas da Amazonia tentam decodificar o bate-papo dos peixes-elétricos, como esse da espécie
Eigenmannia virescens. Segundo Roberto Tavares, um dos lideres do estudo no CTl, os peixes emitem sinais elétricos
diferentes diante de mudancas na temperatura e no pH da agua do rio. Com isso, eles funcionam como sensores naturais
da qualidade da agua. Em laboratério, foram catalogados cerca de 700 000 sinais. Em marco, serao instalados 50 sensores
numa area de 100 metros quadrados no rio Negro para captar o papo dos peixes na natureza. “Queremos criar uma espécie
de dicionario linguistico do peixe-elétrico para monitorar o rio”, afirma Tavares.
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