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13 Falar pra qué?
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telefones fixos

14 Handheld no gramado
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O World of Warcraft é
mania na jogatina online
20 O0s nanotubos chegam a TV
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Tech Dreams

O portatil Cigar HD, da Soyo,
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Express. Quem leva a melhor?
26 Info 360°

A Fuji S3 Pro faz 2 mil

fotos consecutivas

Testamos tudo, do Speedy 28 Choque de realidade
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Os Estados Unidos sao

0s campedes do spam
Bugs S.A.

Vem do Brasil um virus que
contamina celulares

John C. Dvorak

Estamos no ano do spyware
Dagomir Marquezi
Quadrilha de amor online

IMNFORMAL

Fé nos bits

O santuario de Aparecida,
no interior de Sao Paulo, apela
a Tl para dar conta dos figis
Cio do Més

Veja como Wagner Lapa,

o numero 1de Tl na
Embraer, dd uma maozinha
na construcao de avides
Carreira

Um dia de curso de
certificacdo de seguranca
custa a didria de um hotel
de luxo. Vale a pena?
Infra-estrutura

O Firebird 1.5.2 traz
recursos de bancos de
dados poderosos, sem
custar nenhum centavo
E-aplicativos

O Velop Escudo, da Inova
Tecnologias, gerencia,
monitora e protege o e-mail
Small Business

0 SoftCheque preenche

0S campos e

controla o0 movimento

TECHOLOGIA

7 MP para a massa
Cameras para amadores
esbanjam megapixels

€ economizam espaco

A

Aliada aos bits, a
medicina fica cada

vez menos invasiva.
E mais afiada
nos diagnosticos
e tratamentos

0 Windows XP Media
Center Edition coloca o
contetido do PCna TV

SO UctEs

86 0 monitor melhora,
a imagem piora?
A alta qualidade dos LCDs
cria problemas de ajustes
88 Flash descomplicado
Veja como criar
pdaginas com o SWISHmax
92 Procurou, achou!
Veja as manhas para busca no
desktop e na web
94 Impressao desplugada
Instale um servidor de
impressao na rede wireless
96 Fotos para a web
Batch do Photoshop
automatiza o tratamento
de imagens
97 Vocabulario
Cameras sem mistérios

LR

100 PC & Cia
DVD player da Samsung
suporta DivX

102 Papo de Micreiro
Gabinete da Thermaltake tem
cinco baias externas

104 Hardware S.A.
0 PCS-TL50, da Sony, foi feito
para videoconferéncia

106 Radar
0 iPAQ RX3715 suporta
Wi-Fi e Bluetooth

114 Clique Final
A maior rodoviaria de Sao
Paulo virou um imenso hotspot

. CODIGO IMTERMET PARA ESTA EDICAD:

Se vocé comprou a INFO nas bancas, este é o codigo que
dd acesso ao complemento desta edicdo da revista na
web. O cddigo sé vale durante o periodo em que a edicdo
estiver nas bancas. Se vocé é assinante, cadastre-se no
Passaporte Abril, insira o seu cddigo de assinate e tenha
acesso ao que ha de melhor no site da INFO.
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~ ESPACODO
ANUNCIANTE INFO

A revista INFO oferece ao mercado anunciante
uma ampla gama de oportunidades para
atingir consumidores diferenciados e agregar
valor a sua marca. Confira os principais
beneficios de cada uma destas possibilidades.

ESPACOS PUBLICITARIOS

Sua chance de colocar sua marca ao alcance de

leitores com alto poder de consumo, que nao

dispensam os melhores produtos e servigos.
PARA ANUNCIAR

Sao Paulo (11) 3037-5825
Rio de Janeiro (21) 2546-8100
OUTRAS PRACAS (11) 3037-5759
NAP (11) 3037-5000
www.publiabril.com.br

INFORMES PUBLICITARIOS

Sua mensagem chega aos leitores na forma editorial,
proporcionando visibilidade e credibilidade a sua
marca, produtos e servicos, com a qualidade das

publicagdes da Abril.

cristiana.cardoso@abril.com.br

LOTES DE ASSINATURAS

Adquira assinaturas para utilizar em acdes junto a seus
clientes e funcionarios. Descontos especiais, estoque
ilimitado e tratamento personalizado de seu publico
de interesse. Além de todo o operacional - entrega,

atendimento e pos-venda - feito pela Abril.

assinaturalote@abril.com.br
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REPRINTS EDITORIAIS
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escolha de antincio. Uma excelente ferramenta

promocional para seus produtos e servicos.

PROMOCOES
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outras publicacdes. Mais uma chance de aliar a

seriedade e credibilidade de nossas revistas a seus
produtos e servigos.
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TEM HEMZAGER
FRA WO

FALA, CARA!

TODO MUNDO SABE QUE VOCE,

leitor da INFO, é o formador de
opinido mais importante do pais
quando se fala em tecnologia. Nas
rodinhas de bate-papo, ndo é vocé
que os amigos consultam na hora
de comprar um computador ou
montar uma rede sem fio? Seu
e-mail e seu messenger nao estdo
cheios de pedidos de dicas do pes-
soal mais chegado? E, no trabalho,
para quem pedem socorro na hora
das encrencas tecnoldgicas? Pois
agora sou eu, da INFO, que peco
a sua ajuda. Estamos fazendo a
quarta Pesquisa INFO de Marcas.
A idéia é checar quem tem produ-
tos e servicos de tecnologia de
qualidade, da bom suporte técnico

e mantém assisténcias técnicas
cumpridoras. Tudo para indicar
em quais marcas de tecnologia
da para confiar no Brasil. A lista
com os melhores e piores da pes-
quisa sai na edicdo de abril da
INFO. Vai ser uma superbussola
na hora das compras de tecnolo-
gia. Entdo, vocé se anima?

Para resguardar a pesquisa de gz:lri:'a‘;csas

manipulagdo, seus formularios

estdo encartados apenas nos em www.info.abril.com.br/marcas,
exemplares dos assinantes. com o codigo de assinante nas maos.
Assim, a gente evita qualquer Obrigada por sua opiniao!

tipo de marotagem — contra
ou a favor — nas bancas. Afinal,

a reputacdo de 372 nomes estd G]A Q'Q,Q/\/
em jogo. Também da para votar v
DIRETORA DE REDACAO

pela internet, no site da INFO,
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50 COISAS
BACANAS

A Ultima dica da reportagem
50 Coisas Bacanas para Fazer
com o PC sem Gastar Nada
(janeiro/2005) € um programa
de acesso remoto, 0 Logmein,
que ndo requer nenhuma
configuracdo e funciona
perfeitamente. Testei em casa e
nao tive problema. O programa
€ muito bom. Vale a pena.
Eduardo Joviano dos Santos Pires,

BELO HORIZONTE (MG)

BATERIA-RELAMPAGO

Sobre a ultima Bronca do Més
(janeiro/2005), tenho a informar
que também comprei um celular
Motorola C333. Funcionou bem
durante alguns meses, mas depois
comecou a dar problemas: a capa
descascou e a bateria ndo dura mais
que um minuto de conversacdo.
Renato Caveari Pimenta, MIRACEMA (R))

EFICIENTE, MAS SEM CAFE

Sobre o artigo Quem Vai Cuidar do

O LEITORE O JUIZ

EM 2005, A SUA PRIORIDADE

NOPCE: MERCADO DE BUSCADORES CARREIRA EM 2005?
TOTAL DE VOTOS: 1 410 PARA DESKTOP? TOTAL DE VOTOS: 564
m melhorar a maquina = melhorar a TOTAL DE VOTOS: 901 ® Mudar de emprego
banda larga m montar uma rede Wi-Fi W Google = MSN m Yahoo! numa certificacao

m Copernic poés-graduagdo

9%

@
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QUEM VAI SE DAR MELHOR NO

v
DIVIRTA-SE COM A
3» MUSICA 3> VIDEO 3% FOTOS \;
3> PRODUCAO DE SITES
3 UTILITARIOS DA PESADA

BITTORRENT

Meu Computador? (janeiro/2005),
embora sem fazer café, a equipe
técnica dos sonhos do colunista ja
existe. O dificil é encontrar clientes
dispostos a pagar as horas técnicas.
Ernesto Cumino, sio PAULO (SP)

MERCADO POLEMICO

NOs, pessoas que agimos de boa-fé
a0 nos relacionarmos com o leildo
MercadoLivre, nos sentimos traidos
e inconformados com o Prémio
INFO (dezembro/2004) dado a essa

RESULTADOS DAS ENQUETES DO INFO ONLINE

3%

6%
:
82% 45%

QUAIS 0S PLANOS PARA SUA

Investir
Fazer uma

Estava mesmo precisando
dar um upgrade nos meus
programas de audio e de
imagem. No item 14 da
reportagem de capa, “Leve
as letras para a tela”, eu
acrescentaria o plug-in
Vagalume (http://vagalume.
uol.com.br/plugin). De todos
0s 2 560 MP3 que tenho,
ele encontrou 2 450. Valeu!

Diogo S. Vieira, VILA VELHA (ES)

empresa. Apesar de copiar uma
excelente idéia implantada nos
Estados Unidos pela eBay, ela
frauda, lesa e sonega informacdes
aos usuaros brasileiros. Como pode
uma camped de ac¢des na Justica
ser considerada a melhor?

Renato Mauro Ribeiro,

BELO HORIZONTE (MG)

Sobre a matéria O E-Commerce
Desencantou (janeiro/2005), até
acredito que o MercadoPago nao

EM JANEIRO, VOCE VAI
APROVEITAR O TEMPO LIVRE
PARA:

TOTAL DE VOTOS: 531

| cair no download de MP3 m baixar
programas bacanas = organizar as
fotos digitais

@



A BRONCA DO MES

ZIRE 71 GANHOU VIDA PROPRIA > Em novembro, meu palm Zire
71 ficou estranho. Passou a se comportar sozinho, como se alguém
estivesse abrindo e operando programas. Em seguida, o problema parou.
Em dezembro, voltou. No momento, ndo consigo mais usar o palm. Liguei
para a assisténcia técnica da empresa, mas a garantia acabou, e o conserto
custa 398 reais. Creio que existe um defeito de fabricacdo no Zire 71 (talvez
apenas de algumas séries) e que a palmOne deveria fazer um recall.
Sempre estive satisfeito, mas dessa vez a empresa me decepcionou. Um
aparelho desse valor nao deveria ser feito para durar apenas um ano.

Pablo José Almeida da Guia, curITIBA (PR)

RESPOSTA DA PALMONE > A palmOne informa que entrou em con-
tato com Pablo José Almeida da Guia sobre o problema relatado em seu
palm Zire 71 e o mesmo ja foi encaminhado para nosso Suporte Técnico,
isento de custos de reparo. Informamos ainda que esse é um caso isola-
do dentro de nossa linha de producdo.

Alexandre Szapiro, VICE-PRESIDENTE DA PALMONE

tenha calote dos negociadores,
mas nao posso dizer o mesmo
do MercadoLivre.

André Hunger, VICTOR GRAEFF (RS)

0 MercadoPago ndo funciona para
noés que vendemos. Tenho mais de
1 000 reais na conta do Mercado-
Pago e ndo consigo transferir.
Tentei cinco vezes, mas sempre
recebo um e-mail que diz que nao
é possivel concluir a transacdo.
Flavio Leal,
RIO GRANDE DA SERRA (SP)

CADE O FGTS?
Onde foi parar o dinheiro do

FGTS que a Rede TV! sempre
descontou do salario de seus
funciondrios, mas nunca
depositou? Onde foi parar o
dinheiro das centenas de rescisdes
contratuais que nunca foram
pagas? Ah! Agora a reportagem

Tl na TV! (janeiro/2005) me deu
uma pista: a emissora investiu
em tecnologia... Assim é facil
crescer, ndo é mesmo?

Adriano Kirche Moneta, camPINAS (SP)

FIM DAS DUVIDAS SOBRE TV
A reportagem A Forc¢a das 29”
(dezembro/2004) veio na hora certa.
Nos convenceu a comprar a melhor
29” do teste, a Philips 29PT5642,
além de tirar todas as duvidas
sobre o assunto.

André Gomes de Oliveira,

SAO LOURENCO DA MATA (PE)

OPS! ERRAMOS

* Em Bugs S/A, na nota PlayStation
Desmemoriado (janeiro/2005),

0 nome da empresa japonesa
Capcom saiu incorretamente
grafado como Campcom.

* 0 link correto para enviar
curriculos para a LG (janeiro/2005)
é www.lgasc-learning.com.br/
RH/CURRICULUM /curriculum.asp.

AOVERTEMCIA

= INFO ndo aceita doagdes de hardware
e software ou viagens de fornecedores
de tecnologia.

» 0s artigos assinados pelos colunistas
da INFO ndo expressam necessariamen-
te a opinido da revista.

_LE_I FARLE COM A& IMNFO

REDACAO

Comentarios, duvidas, sugestoes, criticas

e informacdes sobre o contetido editorial da
INFO e mensagens para a secdo Correio Livre
E-mail: atleitorinfo@abril.com.br

Cartas: av. das Nagoes Unidas, 7221,

— 189 andar, CEP 05425-902, Sao Paulo

Toda a correspondéncia enviada podera

ser publicada de forma reduzida

CONSELHO INFO DE LEITORES
Para participar, envie um e-mail para
conselhoinfo@abril.com.br

ONDE ENCONTRAR

Veja o endereco online dos fornecedores dos
produtos publicados na INFO em
www.info.abril.com.br/arquivo/onde.shl

ASSINATURAS

Servicos de Vendas por Assinaturas (SVA)
www.assineabril.com

Tel.: (11) 3347-2121 Grande Sao Paulo
Tel.: 0800-7012828 Demais localidades
Fax: (11) 5087-2100

De segunda a sexta, das 8 as 22 horas
E-mail: abril.assinaturas@abril.com.br

SERVICO DE ATENDIMENTO
AO CLIENTE (SAC)

Para renovagdo, mudanca de endereco, troca
de forma de pagamento e outros servicos
www.abrilsac.com

Tel.: (11) 5087-2112 Grande Sdo Paulo

Tel.: 0800-7042112 Demais localidades

De segunda a sexta, das 8 as 22 horas

LOJA INFO

Vocé pode comprar a Colecdo INFO e todas
as edi¢des extras da INFO diretamente
Pela web: www.info.abril.com.br/loja
Por telefone: (11) 6846-4747

Por e-mail: produtos@abril.com.br

EDICOES ANTERIORES

0Os exemplares anteriores da revista INFO
sao vendidos exclusivamente nas bancas,
pelo preco da Ultima edi¢cdo em banca

NOTICIAS E TESTES

Para sugerir testes e reportagens, as empresas
de tecnologia devem usar o correio eletronico
E-mail: noticiasinfo@abril.com.br

PERMISSOES DA INFO
Para usar selos, logos e citar qualquer
avaliacdo editorial da INFO, por favor, envie

um e-mail para permissoesinfo@abril.com.br.

Nenhum material pode ser reproduzido de
qualquer forma sem autorizagdo por escrito

VENDA DE CONTEUDO

Para licenciar o contetido editorial de

INFO em qualquer midia ou fazer reprints
das paginas da revista, entre em contato com
reprint.info@abril.com.br
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* TROCAHM PAFEL POR
TELEFOHE INTELIGENTE

~. ARBITROS DE SAD PAULD
g -, A FAAP LEVA O WI-FI
“ A FACULDADE
~, PROGRAMAS USAM
" CONTA DO GMAIL COMOD
DISCO VIRTUAL E P2P

Falar pra qué?

Torpedos alcancam telefones fixos e podem até virar mensagem de voz

::. O GAROTO, BALADA ADENTRO, PRECISA AVISAR QUE
nao tem hora pra chegar em casa. SO que ele quer se
desviar dos protestos do outro lado da linha — e, princi-
palmente, das gozacdes dos amigos. Celular na mao, dis-
para um SMS: “Mae, ndo esquenta. Volto tarde”. O recado
vai bater num telefone fixo comum que fica na cabeceira
dela, na forma de uma mensagem de voz. Cenas como
essa ja sdo possiveis para os mais de 15 milhdes
de usuarios de linhas fixas da Telemar. Eles agora podem
ser torpedeados por celulares e por um tipo especial de
aparelho fixo que, além de falar, envia e recebe mensa-
gens de texto e e-mails — o Telefone Telemar Inteligente.
0 aparelho troca SMS com outros iguais a ele e com celu-
lares da operadora movel Oi. Quando o destinatario do
torpedo ndo tem aparelho compativel, a tecnologia
TTS (Text-to-Speech) transforma o texto em mensa-
gem falada. O INFOLAB experimentou o servico em
uma linha residencial da Telemar, no Rio de Janeiro,
na primeira semana de operagao. Por enquanto, o
unico aparelho compativel é o sem fio Versatis 790,
da Thomson. Ele possui visor e teclado semelhantes
aos dos celulares, e o método de digitagao de mensa-
gens é o mesmo. Nem melhor nem pior.

Se no destino houver outro aparelho inteligente
ou celular Oi ou se um celular Oi enviar torpedo
ao Versatis, a mensagem chega como texto. O envio
de e-mails, ainda que ndo seja muito pratico, funcio-
na, mas a Telemar cortou a possibilidade de receber
mensagens vindas da internet, “para evitar spam”.

O sistema TTS, que transforma o texto em voz, funcio-
na superbem. Tanto as mensagens enviadas para o Rio

quanto para Quixeramobim, no Ceard, foram convertidas

em voz com muita clareza. Os destinatarios mal conse-

© FOTO DARYAN DORNELLES

guiam notar que nao havia uma pessoa na outra ponta,
so o recado. O TTS interpreta corretamente varias abre-
viagdes comuns do torpedés. Os “vc” e “bjs” sdo vocali-
zados como “vocé” e “beijos”. Por enquanto, so linhas

da prépria Telemar recebem TTS — as outras, bloqueadas
pela operadora, sdo dadas como inexistentes.

O Telefone Telemar Inteligente, disponivel por enquan-
to sé no Rio de Janeiro, custa 349 reais e a assinatura é
de 12,90 reais por més. Inclui identificador de chamadas
e franquia de 15 mensagens. Cada torpedo extra custara
entre 15 e 29 centavos de real. € PAULO C. BARRETO

MENSAGEM DE TEXTO
0 SMS chega aos telefones
fixos, como o Versatis 790
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Handheld

::- QUEM ACOMPANHA O ESPORTE
de perto ja deve ter reparado que
a Federagao Paulista de Futebol (FPF)
adora lancar moda nos estadios. No
Paulista de 2005, a tradicdo se repe-
te. O papel da simula do jogo foi pa-
ra areserva, e o smartphone assumiu
como titular. Para entrar em campo,
foi escalado um modelo da coreana
Luxicom, o Cyberbank Poz, rodando
o sistema Windows Pocket PC 2002.
A iniciativa pretende colocar um
ponto final na trabalheira que era in-
serir um a um no sistema os dados de

todos os jogos a cada rodada. O apa-
relhinho chega aos 120 juizes do cam-
peonato, carregado com arquivos XML
— gerados pelos servidores da federa-
¢do —, contendo os dados referentes
a partida, como data, horario, local e
0 nome dos membros da equipe de
arbitragem. O programa, desenvolvi-
do em linguagem C# com Visual Studio
.Net pela consultoria SBO, também
traz uma relagdo dos atletas cadastra-
dos pelos dois clubes na federacao.
Antes do jogo, o drbitro confirma a
escalacao e assinala os jogadores que

A suimula do jogo
é registrada num
smartphone
Cyberbank Poz,
da Luxicom

entrarao em campo. Quando a bola
comeca a rolar, o Cyberbank passa pa-
ra as maos do darbitro auxiliar, encarre-
gado de anotar as ocorréncias do jogo.
Saiu um gol? Time, atleta, tempo de
jogo e tipo de lance (normal, falta, pé-
nalti ou contra) vao para a telinha. Um
jogador levou cartdo? Tipo, atleta e
motivo sdo registrados. SUmula finali-
zada, € s6 enviar os dados pelo celu-
lar, com tecnologia CDMA da Vivo.
Foi a empresa que emprestou a FPF
15 smartphones para 0s 190 jogos da
temporada 2005. €¥ LUCIANA BENATTI

CHAVEIRO DETECTA NOTA FALSA?

Nos ultimos dez anos, foram apreendidos

2,7 milhoes de cédulas falsas no Brasil, 0 equi-
valente a 83 milhoes de reais. Um chaveirinho
fabricado pela Johnlite, na China, e importado

pela rede de lojas de artigos esportivos Bayard
promete verificar a autenticida-
de das cédulas. Vendido por
25 reais, ele evidencia com

Luz NEGRA
0 chaveiro ewdencl :
filamentos da nota

©2

luz ultravioleta — a luz negra — filamentos
antes invisiveis no papel usado pela Casa da
Moeda. Basta apertar um botdo e apontar

a luz para a nota. Problema resolvido? Antes
fosse. “Embora seja (itil contra copias
grosseiras, esse método nao é considerado
100% seguro”, afirma Carlos Roberto de
Oliveira, diretor técnico da Casa da Moeda.

© FOTOS 1 LUIS USHIROBIRA 2 MARCELO KURA




HOTSROTS

Campus sem fio

O Wi-Fi chegou aos 56 mil metros quadrados da Faap

®s_ 0S 12 MIL ALUNOS DE GRADUA-
¢do e pos da Faap (Fundagdo Ar-
mando Alvares Penteado), em S&o
Paulo, vdo encontrar uma novidade
na volta as aulas. Agora, em qualquer
um dos 56 mil metros quadrados do
campus, localizado no bairro de Hi-
giendpolis, professores, alunos e fun-
cionarios poderao sacar o notebook
ou o PDA e navegar pela internet
sem fio. Do corredor ao patio a céu
aberto, da garagem aos banheiros.
E, é claro, dentro das salas de aula.
A infra-estrutura para dar conta
desse tremendo hotspot é da pesa-
da. Sdo 254 pontos de acesso Cisco
1200, com tecnologia 802.11g e velo-
cidade nominal de 54 Mbps. Os equi-
pamentos foram instalados em areas
estratégicas, como a garagem, o ca-
fé, a praca, o museu e o teatro. A
paraferndlia tecnoldgica inclui ainda
17 switches, dois servidores BBSM
(Building Broadband Service Manager),
dois servidores Radius, um servidor
de certificacdo digital e outro para
gerenciamento da rede wireless. Por

tras do projeto, ha trés gigantes de
Tl envolvidos: Intel, IBM e Cisco.

0 link de internet do hotspot da
Faap € de 34 Mbps, e 0 acesso ao
campus sem fio é gratuito. Essa poli-
tica, entretanto, ndo é sinébnimo de
transito livre a qualquer tipo de con-
teudo. Baixar arquivos de video e
musica, entrar em sites de porno-
grafia e pedofilia e fazer FTP sao ex-
pressamente proibidos — os servido-
res proxy estdo configurados para
bloquear esse tipo de acesso. Ja os
programas de mensagens instanta-
neas estao liberados, até porque po-
dem servir como importante ferra-
menta de localizagdo das pessoas
dentro do campus. Para o professor
Silvio Passarelli, diretor da Faculda-
de de Artes Plasticas da Faap, o
campus sem fio poderd aperfeicoar
o processo de aprendizado. “A tec-
nologia sem fio vai melhorar o rela-
cionamento entre alunos e profes-
sores. Mesmo depois da aula, pode-
remos ser encontrados no campus
ao longo do dia”, afirma. €

PROFESSOR

ONLINE

‘Mesmo depois

da aula, o diretor

Passarelli podera
er encontrado
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Desvio de gigabytes
do Gmail olee)

HA UMA LEVA DE PROGRAMI-
::. nhas parasitas explorando a fartu-
ra de gigabytes do Gmail para com-
partilhar arquivos ou criar discos vir-
tuais. O software mais controverso é
o Peer2Mail. Ele é uma simulagdo de
P2P, porque nao estabelece conexao
ponto a ponto com ninguém. Usa
contas do Gmail e tambhém de Walla,
Yahoo! e outros e-mails com bom es-
paco de armazenamento. Quem quer
compartilhar um arquivo comeca
criando uma nova conta em um des-
ses servicos. Depois, usa o Peer2Mail
para enviar o arquivo. O programa ja
se encarrega de quebra-lo em varios
pedacos, de acordo com o tamanho
maximo permitido para um anexo do
servi¢co de e-mail (no GMail, por
exemplo, é de 10 MB). Para passar o
arquivo para 0s amigos, basta dar o
nome do usudrio e a senha da conta.
0 Peer2Mail também baixa e junta os
pedacos automaticamente. Por que
ha gente usando esse esquema, em
vez de simplesmente fazer download

ou upload pelas vias

Novos programas usam contas
do e-mail como disco virtual e P2P

Fle Settngs Tooks Hep

convencionais de P2P?

caxwo- @A e

A maior vantagem de

Emotions Gratis para seus e-mails!

PO DY

2 |

usar esse sistema é que

os downloads usam a
conexdo do servico de
e-mail e ndo de quem
forneceu o arquivo. E

A

Starred %

Compose Mail Archive ReportSpam_| [More Actions

~] Refresh. 1-130f13
Select: Al, Read, Unread, Staned, Unstarred, None |
P2MUser postgresql-8.0.zip.p2m - segment number 1 - p. 2 11:41am |~

~ P2MUser postgresql-8.0.zip.p2m - segment number 0 - p__ 2 11:40am

[ Spitjsend Fle | @ Browse [(] Merge Segments |3¢ Communty |
.
M;”l Search Mail |  Search the Wep | Stewsssreh optors
wCooge . BET

| Invite 4 friends to Gmail | Settings | Help | Sign out [o

me.

GMAILFS: /Firebird1 rar [38617;a:1] - AJan 21

claro que a vida do

me

GMAILFS: ICube Zero.srt [64933;a;1] A 1ap2

Peer2Mail depende de
0 Google e os outros

me

GMAILFS: /gmailfs_105.zip [123154;a;1] -
GMAILF S: /refman-5.0.pdf [474818;a;1] -

Plan1
GMAILFS: , C ht[  #Jan21

Han 21

GMAILFS: /eXeem_Skins_icons.exe [2024142;  #Jan 21

servicos ndo bhloquea-

]! i i i Ve ‘I‘"I\‘I

GMAILFS: Jexeemiite018.exe [199398%a;1] - HJan21

GMAILFS: fwowemotes zip [11607: PIan 21
Hinn v

[Concluido.

rem o programa de
nenhuma forma. Até
24 de janeiro, ele fun-
cionava sem problemas, contando
até com um grupo de fas no orkut.
Outro software que explora as con-
tas do GMail é o GMail Drive (www.
info.abril.com.br/download/4052.
shl). Como o nome indica, o progra-
ma cria um drive virtual, acessivel
pelo Windows Explorer, que guarda
arquivos em uma conta do GMail. O
funcionamento do drive é igual ao
de qualquer disco rigido ou disque-

MP3 COM SOM DE CINEMA

PEER2MAIL: download direto de contas do GMail

GMAILF §: WarAtlas beta3.zip [1951905;a:1] -
o

te. Para transferir arquivos, basta ar-
rasta-los para o GMail Drive. A Unica
limitacdo é que o nome dos arquivos
ndo podem passar de 40 letras.
Além disso, é claro, o arquivo ndo po-
de exceder o tamanho do anexo ma-
ximo do GMail (10 MB). O autor desse
programa, o dinamarqués Bjarke
Viksoe, tenta ser justo: promete que,
se 0 Google bloquear o GMail Drive,
ele deixard de existir. € ERIC COSTA

0 mais famoso formato de audio agora é multicanal. Os
alemades do Instituto Fraunhofer e a Thomson, os deten-
tores da patente do MP3, apresentaram ao mundo o MP3

vencional. O resultado sao arquivos com cerca de metade
do tamanho do obtido em outros formatos de audio mul-
ticanal com compressdo. Outra vantagem é o fato de o
MP3 Surround ser totalmente compativel com programas
e aparelhos que tocam MP3. Um dos objetivos dos criado-
res do MP3 Surround é emplacar o formato nos servicos
de distribuicdo e transmissdo de muisica e video online,
nos games e em aparelhos eletronicos. € AIRTON LOPES

Surround, a versio do MP3 com suporte ao sistema multi-
canais surround 5.1. O formato, desenvolvido com a ajuda
da Agere Systems, proporciona som de alta qualidade em
miiltiplos canais com taxas de amostragem préximas as
usadas para codificar faixas nos dois canais do MP3 con-
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WORLD OF WARCRAFT:

eitoa u
ara os brasileiro:
carar o universo dc
Varcraft, a solucdo é cor
pagos, ja que a Blizz

. i
aceita pagamento de mensalidade

com cartdo de crédito americano.

E possivel encontrar os pré-pagos
na Amazon, por 30 ddlares, ou

no MercadolLivre, por 150 reais,
em média. Cada cartdo da direito

a 60 dias de jogatina e funciona de
forma semelhante a dos celulares
pré-pagos. Depois de esgotado o
prazo, é preciso usar outro cartdo.
Caso contrario, a conta fica suspen-

- sa, mas sem deletar o personagem

criado no jogo. € ERIC COSTA

E FERA EM
CASEMOD?

Uma pintura exclusiva,
um conjunto de luzes e
um reforco na ventilacao.
Vale tudo para tirar o
gabinete do micro da
rotina. Para premiar a
inovacdo e a criatividade
dos adeptos do casemod,
a INFO realiza no
préximo dia 4 de marco,
as 18 horas, a terceira
edicao do Concurso

INFO de Casemod. As
inscricdes vao até 25

de fevereiro e devem

ser feitas pelo e-mail
pesquisainfo@abril.
com.br — basta informar
nome, telefone e
endereco. Assim como
nas outras edicées, a
comissao julgadora sera
formada por cinco
membros da redacao

da INFO. Para participar,
os interessados devem
comparecer ao prédio

da Editora Abril, em Sao
Paulo, com seu gabinete
modificado em perfeitas
condicdes de uso e com
software ja instalado
para execucao de tarefas
basicas de um PC. Cada
participante podera
apresentar no maximo
trés casemods, que serao
avaliados pelos critérios
de inovacao e criatividade.
E, ainda, ndo podera
falar mal do Concurso
INFO em nenhum

forum de discussao
(brincadeirinha :-)...).
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cristal liquido
sobre silicio

= 18

TELEW

0s nanotubos

chegama TV!

A televisdo do futuro ja ameaca sair dos laboratorios

" A TELEVISAO, QUE DURANTE

a" décadas evoluiu letargicamente,
de repente se tornou um dos temas
mais quentes no mundo da tecnolo-
gia. A razao para essa mudancga esta
no processamento digital das ima-
gens. Com ele, a eletronica de con-
sumo e a informatica finalmente
convergiram na TV. Imagens de alta
definicdo e telas finas cada vez
maiores ja sdo atracdes cotidianas
nas lojas, em variacoes de LCD, plas-
ma e retroprojecdo. Nas feiras, telo-

INFO | FEVEREIRO 2005

nas de 100 polegadas ja fazem seu
show. Uma maior interatividade
com o usudrio comeca a acontecer,
abrindo possibilidades de comércio
de produtos pela TV e venda

de programacdo sob demanda.

A face mais visivel da nova televi-
sdo esta nos proprios televisores.
Embora os volumosos modelos de
raios catodicos ainda correspondam
a 90% das vendas mundiais, a ten-
déncia rumo as telas finas é clara.
Em 2008, 30% dos aparelhos ven-

didos deverao ter tela fina. Ha
varias tecnologias sendo estudadas
para melhorar a imagem e baixar o
preco deles. Uma das mais promis-
soras é a de emissdo de campo (em
inglés, FED, Field Emission Display).
A camada frontal dessas telas é
uma placa transparente coberta,
por dentro, com material fosfores-
cente, que se ilumina ao ser
atingido por elétrons — como nos
cinescopios de raios catédicos.
Mas, em vez de um Unico canhdo
de elétrons, as telas FED empregam
milhdes de catodos mintsculos dis-
postos sobre uma placa. A maioria
dos fabricantes usa nanotubos
de carbono para direcionar os elé-
trons. Por isso, também se diz tela
de nanotubos. Essas telas sao tao
finas quanto as de cristal liquido.
Mas podem produzir imagens com
maior resolucdao, melhor contraste e
angulo de visualizacdo mais amplo.
Entre as empresas que estdo
desenvolvendo telas de emissdo de

© FOTO DIVULGACAO



campo estdo a Sony, a Philips, em
associacdo com a LG, e a Canon,
que tem uma alianca com a Toshi-
ba. Executivos da Toshiba disseram
que a empresa pretende fabricar
painéis FED ja em 2006, mas é
pouco provavel que eles se tornem
comuns em televisores antes de
2008. Inicialmente, esses aparelhos
estarao na faixa de precos mais
alta do mercado. Mas essas telas
sao de fabricacao mais simples
que as de cristal liquido ou plasma.
Por isso, seu preco tende a cair
rapidamente a medida que

o volume de producao cresce.

Os fabricantes também desenvol-
vem solucdes intermedidrias para
reduzir o desnivel que existe entre
os aparelhos de raios catddicos e os
de tela fina. Tanto a Samsung como
a Philips — esta em conjunto com a
LG — deverao iniciar, ainda neste
ano, a fabricacdo de cinescopios de
raios catodicos 30% mais finos que
0s atuais. A Samsung também apre-
sentou recentemente uma tela de
21 polegadas baseada em diodos
organicos, conhecidos pela sigla
Oled (Organic Light Emiting Diode).
Esse tipo de tela, ja empregado em
visores de celulares, podera ser
uma alternativa mais barata ao cris-
tal liquido também nos televisores.

J& a tecnologia de cristal liquido
sobre silicio, ou LCoS, parecia ter
perdido seu apelo depois que a
Intel abandonou seus planos nessa
area, no ano passado. Mas outros
fabricantes continuam apostando
nela. A Sony, por exemplo, esta
lancando nos EUA um televisor
de retroprojecdo, o Qualia 006,
de 70 polegadas, baseado em LCoS.

Enquanto um televisor analdgico
atual tem a mesma resolucdo que
um de 40 anos atras, os modelos
com processamento digital devem
evoluir num passo muitissimo mais

rapido. Vai ser cada vez maior o
nimero de aparelhos com resolucao
real de 1 920 por 1 080 pixels, o
padrdo 1080i. Outros produtos
devem acompanhar essa mudanca
de patamar. Filmadoras de uso
amador de alta resolucao ja come-
¢cam a aparecer em feiras. E, neste
ano, devem chegar ao mercado
aparelhos e filmes nos novos for-
matos de disco que devem substituir
os atuais DVDs. A lamentar, so a
dualidade de padrées — Blu-Ray
e HD-DVD —, que lembra a batalha
entre VHS e Betamax nos anos 80.
Mas a evolucdo vai muito além
dos aparelhos. Com o tempo, havera
mudancas no modelo de negdcios
da televisao e nos habitos do con-
sumidor. Com a digitalizacdo dos
sinais, fica facil enviar dados junto
com 0 som e a imagem. As empre-
sas de TV paga fazem isso para
fornecer sinopses dos filmes e ven-
der programacdo pay-per-view.
Mas essa idéia pode ser ampliada
para novas formas de interacdo
com o consumidor. Uma delas é o
t-commerce. A pessoa vé um anun-
cio com uma oferta interessante
e aperta uma tecla no controle
remoto. O decodificador de TV
conecta-se a um servidor e exibe
informacdes adicionais na tela.

Com o controle remoto ou um
teclado, o usuario fornece os dados
necessarios e fecha a compra.
0 funcionamento do sistema ndo
€ muito diferente do que é usado
em lojas na weh. Dentro de dois
ou trés anos, é provavel que essa
forma de comércio se torne comum.
Outra tendéncia é a transmissao
de TV pela internet ou IP-TV. Servi-
cos desse tipo ja funcionam em
alguns paises, movidos pelo inte-
resse das empresas de telecomu-
nicacées em criar novos negocios
com sua infra-estrutura. Poderao
ser também um caminho para
a TV por cabo, em que imagens
e dados ja convivem. Nesse
cenario, os antincios poderiam ser
personalizados como na weh. Num
horizonte um pouco mais distante
estd a TV totalmente sob demanda,
em que cada um escolhe o que
quer ver no horario em que prefe-
rir. Para isso, muita banda de
transmissdo serd necessaria. Se,
num grupo de 100 residéncias,
cada uma recebe uma programacdo
diferente, a banda requerida
sera 100 vezes maior que a usada
para entregar 0s mesmos progra-
mas a todas. Por isso, esse servico
deve demorar anos para se
tornar popular. € MAURICIO GREGO

TV A CHINESA EM MANAUS

A empresa chinesa TPV, que fabri-
ca em Manaus os monitores da
marca AOC, vai produzir também

televisores de cristal liquido na
cidade. Na China, ela faz televiso-
res de LCD de 15 a 32 polegadas,
e, de plasma, de 42. E a segunda
maior fabricante de monitores do

mundo. Em dezembro passado,

acertou a compra de fabricas de
monitores da Philips — um nego-
cio de 358 milhdes de ddlares.

Se tudo der certo, vai ultrapassar
a Samsung, a atual lider, e se
tornar a niimero 1. Sua entrada
no mercado de televisores no
Brasil pode ajudar a baixar os
precos dos aparelhos de tela fina.
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GIGABYTES DE BOLSO

Que tal levar a colecdo de MP3 ou 1 tonelada
de apresentagoes de trabalho no holso da
camisa? 0 CIGAR HD, da Soyo, tem capacidade
real de armazenamento de 18,6 GB de dados,
suficiente mesmo para quem usa arquivos
grandes. Nos testes do INFOLAB, levou 5 minutos
e 44 segundos para gravar 3 GB de dados por
meio de uma conexao USB 2.0. Pouco maior do
que um cartdo de crédito, o HD mede 6 por
9,5 por 1 centimetros e pesa apenas 98 gramas.

849 REAIS

AVALIACAO TECNICA [ | B
CUSTO/BENEFICIO L |ll. >

-}f)_‘ Grandesacada -

DIVERSAO EM DUAS TELAS

A diferenca mais 6bvia entre o NINTENDO DS
e os outros portateis do mercado esta na tela,
ou melhor, nas telas. 0 novo modelo da Nintendo
traz duas, cada uma com 3,2 polegadas. A tela
inferior é ativada por meio de uma caneta,
semelhante a usada em handhelds. No game
Metroid Prime: First Hunters, que vem com
0 portétil, usam-se a caneta, para olhar ao redor
do cenario, e os controles dlrecwnals, para mover
0 personagem. Além de cartuchos proprios, o
Nintendo DS é compativel com jogos de GameBoy
Advance. Nos testes do INFOLAB, a bateria foi
suficiente para 6 horas e 35 minutos de jogatina.

999 REAIS

AVALIACAO TECNICA l ._
CUSTO/BENEFICIO l III_

INFO | FEVEREIRO 2005

FOR AMDRE CARDOZO

VIDEO NA PALMA DA MAO
A filmadora EVERIO GZ-MC200U, da JVC, é a
menor que ja passou pelo INFOLAB. Pesa apenas
329 gramas e mede 7 por 5,5 por 9 centimetros
(L x A x P). 0 maior diferencial do equipamento
é armazenar videos num cartao Microdrive de
4 GB, em vez de usar fitas MiniDV. Com sensor de
2,1 MP e zoom optico de 10x, a filmadora captura
imagens no padrao MPEG 2. Entre os pontos
fracos da GZ-MC200u esta a falta de entrada para
microfone externo. Além disso, o equipamento
esquenta apos apenas alguns minutos de uso.
Nos testes do INFOLAB, a bateria durou 1 hora
e 57 minutos, um valor médio. = 8 199 REAIS

AVALIACAO TECNICA [ i
custo/eenericio NNRNUNENR
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ALO PODEROSO
0 celular GSM MOTO RAZR V3, da Motorola, é um \
prato cheio pra quem curte um design arrojado.
Fechado, o aparelho tem apenas 1,3 centimetro.
Nao da pra comparar a cimera embutida com
modelos independentes, mas ela oferece mais
recursos do que a maioria dos celulares. Da pra
tirar fotos com resolucio de 640 por 480 e
aplicar zoom digital de 4x e ajuste de brilho.
| 0 teclado elegante é outro ponto que chama
|- 'Uideos ! a atencdo. Ele é composto de uma s6 lamina ‘
’ metalica, na qual estao entalhados os niimeros e T
os icones de navegacdo. Outro recurso multimidia A \
do aparelho é o player de video, que trabalha J S ]
com clipes em MPEG-4. Nos testes do INFOLAB, 1 -
a bateria durou 4 horas e 19 minutos em modo de !
chamada, um valor apenas médio. % 2 100 REAIS

AVALIACAO TECNICA | m:
cusTo/BENEFicio | i

LINHA OCUPADA, MAOS LIVRES
Quem anda com celular e varias pastas sabe
o sufoco que é atender uma ligacdo com as maos
ocupadas. Com o GGO1, da GG Telecom, essa
dificuldade é menor. O headset tem suporte
a Bluetooth, deixando livre a mao que carrega
o celular. Testado no INFOLAB com o Moto Razr,
a deteccdo foi praticamente instantanea.
A qualidade do audio se manteve hoa tanto para
ouvir quanto para falar. 0 Gg0o1 tem botdes para
atender chamadas e controlar o volume da
ligacdo. O headset deixa a desejar apenas no
tamanho. Com 11 centimetros de comprimento,
nao é dos mais discretos. = 399 REAIS

AVALIACAO TECNICA i | | P
CUSTO/BENEFiICIO [ | B

}/a—____}\

SONZEIRA JUMBO \
0 sistema de som GIGAWORKS S750, da Creative,
é ideal para loucos por audio (ou para quem !

quer atormentar o vizinho). Sao 700 watts de ‘
poténcia, divididos entre um subwoofer de 210

watts e sete caixas de som, com 70 watts cada.

A principio, a quantidade de fios assusta, mas a cor

dos cabos e o manual facilitam muito o processo J

de instalacdo. O INFOLAB testou o GigaWorks S750
com a placa de som 7.1 Audigy 2 ZS, também da
Creative, e os resultados foram excelentes no
quesito fidelidade de audio. Apenas no nivel de
volume muito alto houve distorcées, com maior
énfase para agudos. O conjunto vem com controle
remoto que permite ajustar separadamente o
volume das caixas frontais, laterais e traseiras,
além de graves e agudos. =i 2 199 REAIS

AVALIACAO TECNICA | m:
cusTo/BENEFicio | B

- o0
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FOR ERIC COSTA

underbird X Outlook Express

Para encarar varias contas de correio eletronico, qual a melhor opcao: ficar com o software que
vem com o Windows ou encarar outro programa? Colocamos frente a frente o Outlook Express 6
e o Thunderbird 1.0, um prodigio do mundo do cddigo aberto. Veja qual € o melhor

THUNDERBIRD 1.0
AVALIACAO TECNICA —ﬂ‘ *77

CUSTO/BENEFiICIO
% GRATUITO

BUSCA
Em termos dos critérios

SEGURANCA

0 Thunderbird evita a exibicdo
de imagens e outros recursos
multimidia que possam
representar perigo nas
mensagens. Mas quem quiser
pode, com um clique, carregar
0S arquivos rapidamente.

&) Caixa de entrada - Mozilla Thunderbird

MARCAS NAS MENSAGENS
Além da marca para
acompanhamento, o
Thunderbird permite associar
cores e nomes a determinados
tipos de mensagens. Euma
mao na roda para separar
diversos tipos de e-mail.

de busca, o Thunderbird drquivo  Editar Exibir I
nao tem destaques. Em 3
compensagdo, conta com ~ . a \3

Receber Movamsg Catdlogo

0 recurso Saved Search,
que permite gravar
buscas feitas
freqlientemente. Ao

Contas e pastas

= ¢’ Pastas Locais

escolher essa busca - Entrada
gravada, os e-mails %, saida
correspondentes a seus 2 Rascunhos
critérios estardo ] Enviados

7 Lixeira (47)
., Caixa de entrada (149)
) Caixa de saida
(- Itens enviados
|y Itens excluidos

selecionados.

AJUSTES DAS CONTAS
0 que ndo faltam sdo
opc¢des de configuracdes
das contas de e-mail no
Thunderbird. Cada conta
pode ter assinaturas,
confirmacdes de leitura
de e-mails e qualquer
outro ajuste de forma
individualizada. E
possivel até criar varias
caixas de entrada. Cada
uma delas pode juntar
mensagens de uma ou

Mensagem

Responder Re: Todos Encaminhar

Eerramentas  Ajuda

4 R N | X @

Excluir Spam

Wisualizar:  Tudo v
® 0 assunto

J,u:

s

W | )HSBC e-mail Banking - Extrato de Cont...
- wsangiorgi@ig,com.br , your requeste, .
_|ILost 101 Ibs. with eDiets {super photos)

| Learn to use eBay for Fun and profit

B Para proteger a sua privacidade, o Thunderbird blogqueou o carregamento de
imagens remotas.

= Assunto: ILost 101 Ibs. with eDiets (super photos)

De: eDiets Extra <extra@ediets.com:
Reply-To: eDiets.com <help@ediets.com>
Data: 03/01/2005 06:49

S

HSBC e-mail Banking » 01012005 ...
> Jye.Chin &/ 01/0142005 ..,
eDiets Extra o 03/01f2005 ...
CNET Help.com Onli.,. » 03/01/2005 ... v

>

= .
Imprimir
. Assunto ou remetente
Data Rétulo 2]

Remetente )
Renata Me s Particular ~

Exibir imagens

Para: juggernaut@bigfoot.com <juggernaut@bigfoot.com>

mais contas de e-mail. 2

Com um filtro integrado,
o Thunderbird permite
classificar rapidamente
uma mensagem como
spam. O tipo de
classificacdo é a
bayesiana, que usa
estatisticas de palavras
para determinar se o
e-mail é lixo ou ndo. Nos
testes do INFOLAB, o
Thunderbird identificou
corretamente 83% das
mensagens indesejadas,
respeitando 85% dos
e-mails legitimos.

24 | INFO
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Having Trouble Viewing This Newsletter? View it online here
Eat Right For Your Blood Type

BEIX]

O filtro anti-spam do Thunderbird analisa as mensagens re:ebudase |dent|f|te
aquelas que podem ser spam. As dlassificadas como
t&m o campo 'spam'’ marcada,

&9 Filtro anti-spam

Configurar spam para:  Pastas Locais v

Opses | Fitro adaptavel

N30 lidas: 149
Lista branca

Méo considerar spam se o remetente estiver neste catélogo:

Catalogo Pessoal v

Tratamenko

Assim como o Fjrefox,
[[] Maver as mensagens recebidas e classificadas como spam para: 0 browser de COdIgO

o Thunderbird também
conta com um sistema
de plug-ins. H3, até

0 momento, 21 opgoes
para download, com
mudancas que vao
desde 0 acesso rapldo
a lista de contatos até
a integracdo com
mecanismos de busca,
como o Google.

uando eu marcar UMa mensagem como spam:

jover para a pasta "Spam”

) Excluir

Usar HTML simplificado em mensagens marcadas como spam

Log

Exbir & corfigurar o log da filtro anti-spam

l Exibir log
rom——

Click Hen

Total: 190

aberto do grupo Mozilla,

N |

v




3 Propriedades de Provedor

Geral | | Servidores Conexdo | Seguianga | Avangado|

Informagdes sobre o servidor

Meu servidor de entrads de emails € um servidor | POP3

Endidoerbos  pop rovedorcomi

Emails de saida
| SMTP) smitp. provedor.com. br

| Sewidor de entradade emals —————————————

Nome da conta: candradg

Senha: sssssses

Lembrar senha

[] Fazet lngon usando autenticag3o de senha de seguianca

OUTLOOK EXPRESS 6
AVALIACAO TECNICA T »5,4

CUSTO/BENEFiCIO
= GRATUITO

Servidor de saida de emails

‘ [] Meu servidor requer autenticagio
|

ok

]I Cancelar ][ Aplicar ]

=)

) Caixa de entrada - Outlook Express fornecido
Arquivo  Editar  Exibir Ferramentas Mensagem Ajuda

¥ . & & “8 & X = . W B .

Criar email Responder  Responder ... Encaminhar Imnprirnir Excluir Enviarfrec.., Enderecos Localizar

Pastas x|[ 4 g ¥l pe Assunto Recebido

g‘ Outlook Express B sQLServerCentral.com SQLServerCentral.com Community Update for... 03/01/2005 06:...

=) @ Pastas locais M Arnulfo Walters Bu"y Cialis softtabs at Unbelievable Prices .. 03/01/2005 06....
‘%2 Caixa de entrada \eDiets Extra ILost 101 Ibs. with eDiets (super photos) 03/01/2005 06:55
@ Caixa de saida m SACNET Help.com Online... Learn to use eBay for fun and profit 03/01/2005 07:...
S Itens enviados BAPHP Classes [PHP Classes] Added a new class: upload.inc.p... 03/01/2005 07:...
Itens excluidos (! B Geraldine Goode New product! Cialis soft tabs. 03/01/2005 07:... s
<8 Rascunhos K Asntfon do oL €€ T T nnins innorae. |

De: eDiets Extra Para: juggernaut@bigfoot.com
Assunto: I Lost 101 |bs, with eDiets (super photos)

Having Trouble Viewimj This Newsletter 7 View it online here

EAT RIGHT FOR YOUR BLOOD TYPE A Blood Type

Based on the New York Times Bestseller, Dlet LBS.
Eat Right 4 Your Type by Peter D'Adamo, ND, Lose 10
The Blood Type Diet® offers four individual

meal plans based on blood type. II'I 5 WEERS
FREE DIET PROFILE

Get your personalized online meal
plan, exclusively at eDiets.com®.

po de e-mail.

(<] I (] 1%l |
A http-.ﬁcusl:nmer.ediets.comp'sp,fc.pI?Ed=364591:31542353

ok Express permitir
plug-lns o desenvolvimento
deles é complexo. Por isso,

base no remetente no

- - de correio ele destinatario, na data de envio, existem pouquissimos
0 Outlook Express nao traz no texto do assunto e no corpo disponiveis para download.
nenhum, apesar de ser da mensagem. Apesar disso,
compatl'vel com Vvarios nao ha recursos para ajudar
freewares e sharewares quem faz as mesmas
disponiveis para download. buscas com fregiiéncia.

CONCLUSAO 0 outlook Express é uma opcio muito simplificada para ler e-mails. Desde seu surgimento, ganhou poucos recursos e quase
nao passou por mudan%as significativas. O Thunderbird tem vantagens importantes, como gerenciamento de varias caixas de entrada, marcagoes
para as mensagens e, claro, filtro anti-spam. Em praticamente todos os quesitos, o Thunderbird vence e, portanto, é a Escolha de INFO.
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Fsta € para pros!

A Fuji S3 Pro tem gas para mais de 2 mil fotos consecutivas

A CAMERA

Com um Super CCD SR de
12,3 MP efetivos, a Fuji S3
Pro, da Fujifilm, produz
imagens de qualidade
impressionante, com
resolucdo de 4 256 pixels
por 2 648. E sob medida
para profissionais ou
hobbystas muito exigentes.
SO tem uma Iimitagﬁo séria:
o tempo de gravacao das
fotos. Nos testes do
INFOLAB, desde a segunda
foto tirada em modo raw,
ele foi de cerca de sete
segundos. Nesses
momentos, ndo deu nem
para navegar entre os
menus. No INFOLAB, foi
testada com uma AF-S
24-85 mm, da Nikon.

ERGONOMIA
Como os modelos
profissionais, a S3 Pro é
parruda. Pesa 930 gramas
(s6 o corpo) e mede 14 por
7,5 por 13 centimetros (L x
P X A). Mas os controles
sdo bem distribuidos e ha
detalhes que facilitam o
manuseio, COmo um recuo
para o dedao na parte
traseira e um disparador
na parte lateral para fotos
na vertical.

il -Ili-'lir\ iy

VISORES
0s quatro botoes do visor
superior facilitam o acesso
a recursos muito usados,
como ajustes de formato
(raw ou JPEG), qualidade
da imagem e controle de
branco. E na hora de ver o
resultado o usuario pode
acionar o zoom da tela
inferior para conferir os
detalhes da foto.

INFO | FEVEREIRO 2005

FOR AMDORE CARDOE0

| wa mets Funpo

Veja outras matérias sobre
cameras digitais em FOTO D

CONEXAO

Uma vantagem da

S3 Pro é contar com
conexao USB 2.0,

mais comum em PCs,
além da FireWire,
obrigatéria em modelos
profissionais.

ALIMENTACAO

As quatro pilhas Ni-MH
da Fuji S 3 recarregaveis
deram um banho nos
testes do INFOLAB. Elas
foram suficientes para
tirar impressionantes

2 442 fotos, 610 delas
com flash. Ela também
trabalha com quatro
pilhas AA.

FUJI S3 PRO, DA FUWIFILM

ADORAMOS A 6tima duracdo da
bateria

DETESTAMOS A demora na gravagdo
das fotos

IMAGEM
VELOCIDADE
ARMAZENAMENTO
ERGONOMIA
BATERIA

avaviacio TEcnicaw (RIREEEET T

PRECO (R$) 13 000 (s6 o corpo)

© FOTOS MARCELO KURA
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Celular rastreador

Quer saber por onde anda o filho, @ mulher, a amante? O Vivo
Localiza promete por no celular endereco e mapa do local

il 1X

0 uewiatio w810 eota sty
de i, Dan Macoss |vidan
- Gan Paule - 5an Pl

BRI i 1 1 O

b (IS

PRECISAO
T 0 servico ndo fornece a

erro chega a 50 metros. Muitas
vezes, é informado apenas o
nome da rua, sem o nimero.
Dentro dessa tolerancia, o Vivo
Localiza foi bem nos testes.
Mas tais limitacbes podem
causar saias justas. Ao rastrear
um celular que estava na
redacdo da INFO, a posicdao
mostrada no mapa coincidia
com a de um motel, situado a

L uma quadra da Editora Abril.

TECNOLOGIA

Indaiatuba e R

APARELHO E CUSTC
Por enquanto, o Vivo Loca
esta disponivel apenas para o
modelos V710, V810, V510 e V26
da Motorola. E preciso baixar o
aplicativo e comprar créditos. Além
disso, tanto o usuario que faz a
solicitagdo como o rastreado sao
tarifados pelo trafego de dados.

N\

RESULTADO Nos testes em Sao Paulo, o indice de acerto em localizacio foi alto, mas
muitas vezes o servico indicou o endereco de ruas proximas ao quarteirdo correto. A tnica
falha grave foi informar que um usuario que se encontrava no bairro de Pinheiros, a
margem do rio Pinheiros, estava no Butanta, bhairro localizado no outro lado do rio. Foram
raros os momentos em que os aparelhos apresentaram problemas de comunica¢do. Mas a
demora entre o pedido e a confirmacdo da localizacdo ainda incomoda bastante.

INFO | FEVEREIRO 2005

localizagdo exata. A margem de

FOR AIRTOM LOFES

=| FALE SOBRE CELULARES EM

>www.info.abril.com.br/forum/
celulares.shl

COMO FUNCIONA

Ao solicitar a localizacdo de um celular,

0 usuario aguarda o outro aparelho ser
encontrado e enviar informagdes sobre
sua posicdo. O processo ndo é instantaneo.
Nos testes do INFOLAB, o tempo médio
para a tarefa foi de dois minutos. Depois
de receber a mensagem com o nome da
rua, é possivel visualizar o endereco no mapa,
que permite a navegacdo pelos arredores.
Naturalmente, o servico ndo funciona

se o celular procurado estiver desligado.

PRIVACIDADE

Para que uma pessoa possa ser rastreada,
ela precisa fazer parte da lista de contatos
do usuario, que também deve estar
cadastrado na lista da pessoa procurada.
Quando um contato é adicionado a lista,
0 usuario escolhe se este podera
localiza-lo sempre ou somente mediante
autorizacdo a cada solicitacdo.

VIVO LOCALIZA

ADORAMOS Descobrir a localizagdo de
outros usuarios e conferir
a posicao no mapa

DETESTAMOS A demora no processo

de localizagdo e o nimero
reduzido de aparelhos
compativeis

PRECISAO U = 7,0
VELOCIDADE CREEEN T 6,0
FACILIDADE DE uso  (NIRIRIRIRI | =+ 8,0
AVALIACAO TECNICA®W T 7,0
PRECO (R$) 9,99 (5 usos), 7,99

(3 usos) e 5,99 (1 uso)

G > 7.0

(1) MEDIA PONDERADA CONSIDERANDO 0S SEGUINTES ITENS
E RESPECTIVOS PESOS: PRECISAO (35%), VELOCIDADE (35%)
E FACILIDADE DE USO (30%)

CUSTO/BENEFiICIO

© FOTOS MARCELO KURA
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Argentina

A EXPLOSAO DE CELULARES

O crescimento do ndmero
de aparelhos moveis no Brasil
em 2004 — em milhdes

de unidades 20
46,3
34,8
R
2002 2003 2004

FONTE: ANATEL

CAMPEOES DE SPAM

De onde vem o lixo que chega
as caixas postais — em %

Estados Unidos
\ 42,1

Coréia do sul

W 13,4

China e Hong Kong
NG 8,4

Canada

5,7

Brasil
- 33

10 20 40

FONTE: SOPHOS

INFO | FEVEREIRO 2005

QUEM TEM MAIS MICRO?

Numero de PCs por mil habitantes - em unidades

México

FONTE: IDC

. FONTE: ELETROS
(ASSOCIACAO NACIONAL DOS FABRICANTES
DE PRODUTOS ELETROELETRONICOS)

A TURMA DO RFID

Em que dreas a tecnologia de
identificacdo por radiofreqiiéncia
(RFID) foi empregada em

2004 — em %"

62,6
Seguranca/
controle

28,2
Animais

(1) POR CAUSA DO ARREDONDAMENTO, 05 NUMEROS NAO
SOMAM 100%

FONTE: IN-STAT

FOR SILYIA BALIEIRD

MAIS PCS NO MUNDO

Como ficou a participacao
de mercado dos maiores
vendedores de PCs, com
a venda de 189 milhdes
de maquinas em 2004

no mundo — em %

Dell
\ 16,4

HP
W 14,6

IBM
-5 5

Fujitsu/Siemens
3,8

Acer

L k¥

FONTE: GARTNER

PARA QUE SERVE UM HANDHELD

Recursos que nao podem faltar
num handheld — em %

Agenda/contatos
\ 94

Sincronizacao facil
\ o1

Boa duracdo de bateria
89

E-mail
86

Wi-Fi/Bluetooth
\ 84

FONTE: IANYWHERE

1ET

FONTE: IDC BRASIL



PARA ONDE
LEVA O SCAM?

Veja as estatisticas por pais — em %

1° ESTADOS UNIDOS 32
2° CHINA 12
3° COREIA 1
4° JAPAO 2,8
5° BRASIL 2,7
ALEMANHA 2,7
FRANCA 2,7
8° ROMENIA 2,2
9° CANADA 2,1
iNDIA 2,1

FONTE: APWG

© FOTO MARCELO KURA
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SPYWARE
VIROU MODA

Em janeiro, dois nomaoes de TI
aderiram a caca aos programas
espides que infestam os PCs. A
Microsoft colocou no ar a versdo
beta do Microsoft AntiSpyware
(www.info.abril.com.br/download/

FOR DEBEORA FORTES

MICROSOFT
DA DE TRES

Ano novo, bugs novos. Logo
na segunda semana de 2005,
a Microsoft ja estreou sua lista
de atualizacdes criticas. Em
trés boletins — de MS05-001

a MS05-003 —, a empresa cor-
rige bugs que afetam usuarios
do Windows (tanto das versdes
desktop como das de servidor)
e do Internet Explorer. Quem
ndo faz a atualizagdo (www.info.
abril.com.br/download/4054.shl)

4044.shl). A grande sacada do
software estd na protecao em
tempo real, o que permite varrer
0s programas durante a insta-
lacdo. Ja a CA anunciou o eTrust
PestPatrol Anti-Spyware r5,
disponivel por aqui em inglés.

Em marco, o produto deve ganhar
uma versao em portugués.

deixa as portas escancaradas
para os invasores.

UPDATE
RESTRITO

Mais uma chateacdo na hora

de corrigir os bugs do Windows.
A partir deste més, a Microsoft
comeca a colocar em agdo um
programa que vai restringir

as atualizacdes sé a usudrios
registrados. Da-lhe cadastro...

VERMES
NUMAS DE CNN

Sabe qual é a ultima
artimanha dos virus

para enganar os internau-
tas? As noticias em tempo
real. O Crowt-A usa
manchetes verdadeiras
da homepage da CNN

no campo de assunto

€ NoSs anexos e se envia
para a lista de contatos
do correio eletronico.

0 estrago é daqueles:

o virus incorpora funcées
de keylogger e de
cavalo-de-troia.
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crime organizado invade a cena e
transforma PCs em zumbis ou em
rob6s usados para entregar spam ou
marcar sites que serao derrubados
por ataques DoS (Denial of Service).
Tenho novas conclusdes sobre a epi-
demia de spams e de spyware, 0s programas espides. A
situacdo ndo sé vai piorar como nos fard repensar
inteiramente a arquitetura do PC e, acredito, nos leva-
ra a trocar nosso computador por um thin client
(cliente magro, literalmente). Idealizado ha dez anos, o
thin client, que opera com sistema operacional leve e
que roda programas do servidor, era combatido pela
Microsoft, pela Intel, pela midia em geral e por mim, por-
que parecia ser um retorno a computacdo concentrada,
que operava com terminais burros. O thin client caiu no
esquecimento, mas deve ressurgir como a Unica solucdo
para os problemas com programas espides que encara-
mos hoje em dia. Tenho trabalhado nas especificacdes de
uma solucdo assim com alguns colegas, gente famosa
que ja passou pela IBM. A vantagem de um computador
do tipo thin client é ndo possuir nenhum registro que
possa ser alterado nem sistema de armazenamento local.
Qualquer coisa gravada nos arquivos temporarios desa-
parece quando a maquina é desligada.
0Os spyware sdo programas espides instalados pelo
proprio usuario, que ndo tem a menor idéia do que esta
fazendo, ou por controles Active-X e programinhas em
Java embutidos em pdginas da internet que ele visita.
Depois de instalados, disparam spam, atacam outros PCs
ou recolhem informagdes privadas dos usudrios. Como
tenho o habito de rodar software anti-spyware em meu
PC todos os dias, e sempre encontro alguma coisa para
remover, concluo que a maior parte dos computadores
estd hoje carregada de espides. Recentemente, a Micro-
soft comprou uma empresa que desenvolve programas
anti-spyware. Tenho certeza de que so fez isso porque
Bill Gates teve problemas provocados por programas
espides em seu PC. Gates é um surfista inveterado. A
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GATES E UM
SURFISTA
INVETERADO.

A MAQUINA DELE
DEVE SER INFECTADA
POR SPYWARE

0 TEMPO TODO

Stamos NO ano
0 spyware

nico jeito de combater os espides é adotar o thin client

maquina dele deve ser infectada o tempo todo. Atual-
mente, nos Estados Unidos parece que s6 usuarios de
Macintosh estdo imunes ao problema, ja que os compu-
tadores deles ndo sao afetados. Ainda.

O que da para fazer até que a arquitetura basica
mude, e isso vai acontecer, é usar ferramentas para
cacar e remover os espides do PC. Nao existe nenhum
pacote que dé conta de tudo, 100%. Até os fabricantes
admitem isso. Os spyware sdo insidiosos. Livrar-se
deles completamente é impossivel. Uma das coisas que
facilitam sua atuagdo é a complexidade dos sistemas

- operacionais. A questdo
.l basica é a necessidade de
instalar programas em

vez de permitir rodar ver-
sOes stand-alone que ndo
contaminam as maqui-
nas. Se cada programa do
Windows tivesse um dire-
torio préprio e todos os
modulos, DLLs e variaveis
ficassem nesse diretorio,
seria mais facil gerenciar
0S arquivos. Mas ndo é
assim. As bibliotecas sdo compartilhadas e ha complica-
dos registros cujas varidveis apontam para programas
executdveis. O ambiente é propicio para a camuflagem
dos espides. E é ai que reside a eficiéncia deles: ficar
escondido. No cenario ideal, a ferramenta para adicio-
nar e remover programas do Windows sequer existiria:
se vocé quisesse se livrar de um programa, bastaria
apagar o diretdrio dele.

Outra mudanca que precisa ser feita é parar de pensar
que devemos ter maquinas online 24/7, sendo que nos
mesmos Nao navegamos tanto assim. As vantagens dis-
so (receber e-mail em tempo real, fazer buscas a
qualquer momento ou baixar atualizaces de software
automaticamente) ndo compensam o fato de que a
maquina fica ainda mais tempo exposta aos viloes. &

© ILUSTRAGAO ZED
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Quadrilha de
amor online

Geraldinho amava Giovanna que amava Mario que... estava ocupado

eraldinho entrou no Gmail. Esperava
encontrar alguma mensagem da
Giovanna. Mas a Giovanna tinha es-
quecido o Geraldinho. Ficou ligada o
tempo todo no Messenger, esperan-
do pelo Mario, que ndo saia do
status Ocupado.

O Mario continuou ocupado, mas eis que o Pablo
ficou online e teclou palavras mais meladas do que era
seu costume. Até mandou um icone de beijinho para se
despedir da Giovanna. Mas o Pablo, na verdade, ndao
tinha todo esse interesse na Giovanna. No ICQ, o Pablo
procurou Bizu-19, a garota que dizia estar interessada
em se relacionar com caras mais velhos.

Do outro lado do ICQ, a Bizu-19 teclou como a garo-
tinha que supostamente era, cheia de abreviacdes do
tipo blz, tks e bjs. Mas, surrando o teclado, ela sentia as
aflicdes da menopausa, na plenitude de seus 54 anos.
Assim que acabou as gracinhas no ICQ, a Bizu abriu o
Yahoo! Messenger e achou o Ralf, um aparentemente
engenheiro e aparentemente solteiro que ja havia
convidado a Bizu a morar com ele na Alemanha.

O Ralf falou de novo em casamento para a Bizu.
Falou também da possivel vida de eterna felicidade
num suburbio rico de Munique, a espera deles dois. Na
realidade, o Ralf era um gerente de supermercado com
nome de batismo Eliseu, morador de S&do José do Rio
Preto, no interior de Sdo Paulo. Casadao e pai de qua-
tro filhos. O Eliseu/Ralf j& tinha proposto casamento
em Munique a quatro jovens garotas.

A Lucinha, uma dessas adolescentes, dizia ter 27
anos, mas, na verdade, sé tinha 15. Na sala Tudo em Fa-
milia, ela assinava com o apelido Nenem Quer Chupe-
ta. La no chat, ela conheceu e trocou enderecos de e-
mail com um sujeito que tinha o apelido de Homem
Grisalho. Logo na primeira mensagem, a Lucinha ane-
XOUu um auto-retrato. Estava vestida com uma camisoli-
nha cor-de-rosa e usava maria-chiquinha nos cabelos.
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ALEXANDRE, O
GRANDE, CONHECEU
A LAURA NO ORKUT.
O ENCONTRO DUROU
OS CINCO GOLES

DE UM CAFE. ELE ERA,
NA VERDADE, UMA
GRANDE DECEPCAO

O Homem Grisalho recebeu a foto da Lucinha-
Maria-Chiquinha e logo transformou-a em um papel
de parede. O que a Lucinha ndo sabia é que o Homem
Grisalho ndo era nem homem nem grisalho, mas, sim,
uma lésbica morena chamada Gertrudes Aparecida.
Gertrudes escondia da esposa Marina sua preferéncia
por ninfetas. Para disfarcar, escreveu para a Marina
um longo e-mail dizendo que sentia sua falta e ndo
via a hora de ter a amada de volta das férias.

A Marina, no entanto, pensava ndo s6 em largar a

Gertrudes Aparecida co-
.l mo em desistir do les-
| N . .
bianismo. E que ela ti-

nha conhecido (hnuma
comunidade do orkut
chamada Eu Odeio For-
ro) um sujeito apelida-
do de Alexandre, o Gran-
de. A foto que esse tal
Alexandre publicou no
orkut era mesmo irre-
sistivel. Mas de grande
o0 Alexandre ndo tinha
nada além da evidente
habilidade para mexer com Photoshop. Com essa foto
retocada, ele arranjou um encontro com a Laura, que
era exatamente aquilo que prometia — bonita, simpati-
ca, divertida. Quando se encontraram, a Laura perce-
beu que o Alexandre era, na verdade, uma grande
decepcado. O encontro durou os cinco goles de um café.
Depois de dispensar o Alexandre, a Laura insistiu no
orkut. Foi parar na comunidade chamada Eu Amo
Garotas de Piercing no Umbigo e 13 ela conheceu um
cara chamado Geraldinho, que finalmente recebeu a
resposta daquela Giovanna la do inicio: duas frases
curtas e geladas de dispensa. Em seguida, a Laura
comecou a ficar interessada num cara que assinava
Homem Grisalho. O amor é mesmo lindo...

© ILUSTRAGAO ZED
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O MIAPA DEFINITIVO DA

BANDA
LARGA

TESTAMOS TUDO, DO SPEEDY AO VELOX,
PARA CHECAR SE SEU DINHEIRO

. | h
ERMNDA LAREA

ESTA BEM EMPREGADO

Hoje quase 2 milhoes

de brasileiros cruzam ainternet em

alta velocidade. Ter banda larga virou ar-

tigo da cesta basica da tecnologia. Esta

todo mundo feliz com a banda que tem?
Dificilmente. Mesmo quem da nota 10 para os servicos de
seu provedor baba ao pensar que poderia voar pela web
com muito mais rapidez. Para facilitar a vida de quem pen-
sa em migrar para um plano mais veloz ou simplesmente
trocar de provedor e fazer melhor uso de seu dinheiro,
INFO testou os principais servicos de banda larga brasi-
leiros. Haja gas. Para cobrir todas as grandes operadoras,

o INFOLAB realizou testes em Sao Paulo,
Rio de Janeiro, Santos e Curitiba. Para que os resulta-
dos ndo fossem afetados por variacdes momentaneas, fo-
ram feitas cerca de nove medicdes em cada servico, em
horarios variados, entre 10 e 19 de janeiro. Todas as me-
dicdes foram realizadas em casas de usuarios. O procedi-
mento seguido inclui downloads e uploads de arquivos e
medidas de velocidade no acesso a web. O uso da conexdo
para VolIP foi avaliado com o Skype. No final, o INFOLAB
determinou as velocidades médias e calculou as notas em
funcdo delas. O resultado é o maior teste de servicos de
banda larga ja feito no Brasil. Vire a pagina e comprove.

© MONTAGEM SOBRE FOTO DE GETTY IMAGES/IMAGE BANK
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ERAMNDA LARGAH
P PERGUMTAS E RESFOSTAS

O MAPA DA

Descontente com sua conexdo? As operadoras comecaram a pegar
leve, em busca de clientes. Aproveite! ror mauricio ereco

ontratar uma conexao de banda larga poderia

ser tdo simples quanto providenciar uma liga-

cdo de energia elétrica, agua ou telefone. Mas

ndo é. A banda larga é encontrada em sabores

que incluem ADSL, cabo, satélite e radio com

antenas terrestres, numa variedade infernal de
combinacdes de velocidades de download e upload. E cada con-
trato tem suas nuances na forma de restricdes de uso, preco,
versoes individuais e para condominio. O bom € que, neste mo-
mento, as operadoras brigam entre si por clientes e comecam a
melhorar a vida do consumidor. A velha implicancia com redes
domésticas, por exemplo, parece ter ido para 0 espago. Tem ope-
radora, inclusive, homologando modems roteadores Wi-Fi ven-
didos pela internet. Dois em um para a rede sair facil, na hora.
A implantacdo de cotas de transmissao de dados, que parecia
algo iminente dois anos atras, hoje parece bem mais distante. O
Speedy, 0 campeado dessa causa, acaba de adiar mais uma vez o
prazo de cobranca de excesso de bytes trafegados. Dessa vez,
no papel de campeado de simpatia, empurrou a data para dezem-
bro. A empresa até reviu as cotas de seus planos, oferecendo nu-
Meros mais generosos para 0s usuarios. Para ajuda-lo a se virar
nesse cipoal de detalhes, INFO preparou esta lista com as duvi-
das mais comuns e suas respectivas respostas.

VALE A PENA SAIR DA FAIXA DOS 256
ou300 Kbps PARA VELOCIDADES COMO
512, 600 E ATE 1 Mbit?
Deixando de lado a questdo do prego, que varia conforme a ope-
radora, pode-se dizer que quanto mais baixa a velocidade de
acesso maior serd 0 ganho com o upgrade. Quem tem uma co-
nexdo de 300 Kbps ou menos e passa para um plano com o do-
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bro da velocidade nominal pode reduzir quase a metade seus
tempos de download e tornar a navegacdo bastante agil. Em
streaming de video, o tempo de carregamento pode ser diminui-
do em até 70% em muitos casos, como mostram os testes do
INFOLAB. Ja um aumento de 512 Kbps para 1 Mbps, por exem-
plo, s6 vai trazer um ganho comparavel a esse para quem faz
muitos downloads ou tem uma rede local com varias pessoas co-
nectadas. Em streaming, € a2 mesma coisa. Na navegacao sim-
ples, a velocidade real tende a ser bastante inferior a 1 Mbps por
causa do congestionamento nas linhas-tronco e nos servidores
da web. S6 navegando na web, uma banda de 1 Mbps ou mais
seria aproveitada apenas parcialmente.

0 CONTRATO COM A OPERADORA DEVE

GARANTIR UMA VELOCIDADE MINIMA?
Alguns poucos contratos especificam uma velocidade real mini-
ma. Mas ela é tdo minima que isso ndo chega a ser uma vanta-
gem. O do Speedy, por exemplo, diz que a velocidade garantida
¢é de apenas 10% da nominal. Outros contratos, como o do Ve-
lox e 0 do Giro, dizem que a operadora nao garante a velocida-
de contratada. De qualquer modo, a velocidade obtida na prati-
ca ndo depende so da conexdo do usuario. Ela também é influen-
ciada pelo trafego nas linhas-tronco da internet e nos servido-
res da web. Logo, a lentiddo nem sempre é culpa da operadora.

COMO SE COMPARAM A

VELOCIDADE NOMINAL E A REAL?
0s dois nimeros nunca coincidem exatamente. Quanto menor a
banda, mais proximos eles sdo. Quanto maior, mais distantes.
Uma conexao de 128 Kbps, que nem da para considerar banda
larga por critérios rigorosos, tende a garantir velocidades perto
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CONEXAO OFERECE UMA VELOCIDADE
DE UPLOAD MAIS BAIXA QUE A DE
DOWNLOAD. ISSO E PROBLEMA?

Para a maioria dos usuarios, ndo. Em geral, o volume de dados
transferido dos servidores para o micro € muito maior que o que
viaja em sentido contrario. Por isso, o fato de a velocidade de
upload ser bem mais baixa que a de download nao chega a ser
um problema. Mas ha exce¢des. Em algumas aplicacdes, como
as de videoconferéncia, a velocidade de upload reduzida pode
provocar falhas ou lentidao nas respostas.

E POSSIVEL CONSEGUIR MAIOR

VELOCIDADE DE UPLOAD?
Em geral, as operadoras ndo oferecem essa op¢do. Ha alguns
poucos servicos, como o Virtua, que tém velocidade de upload
igual a de download. Um caso oposto é o do Speedy de 1 Mbps,
em que a velocidade nominal de upload é 128 Kbps, apenas 12,5%
da de download. Na hora de fazer o upload de um arquivo gran-
de, é de matar. Quem tem banda muito modesta, mas taxa de
upload mais préxima, acaba se dando melhor nessa hora.

AS OPERADORAS ACABARAM COM A

MARCACAO AS REDES DOMESTICAS?
Elas se curvaram ao mercado. Ninguém esta dando prémios a
instalagdo de redes locais em residéncias, mas também ndo ha
indicios de arapongas tentando tird-las do ar. Alguns contra-
tos, como o do Ajato, proibem o compartilhamento do acesso
em rede. Mas, em geral, as operadoras nao se importam mais
quando o usuario faz esse compartilhamento. Uma restricao
pratica é que o suporte técnico das operadoras ndo cobre du-
vidas relacionadas a rede local. O Virtua esta até pensando em
dar esse suporte — e cobrar por isso. Outra limitacdo que po-
de afetar o uso em rede esta no nimero de sessdes TCP/IP si-
multaneas que podem ser abertas.

0S MODEMS QUE JA INCLUEM O
ROTEADOR PARA COMPARTILHAMENTO
DA CONEXAO SAO VANTAJOSOS?
Esses modems sdo uma solucdo pratica para a montagem de
uma rede. Alguns deles, como 0 DSL-G604T, da D-Link, funcio-

d 8 OS de usuario
blemas ao empregar seu acesso a internet para comunicagdo
pessoal por voz. Testamos todos 0s servicos com o Skype para
esta reportagem e ndo constatamos nenhum bloqueio.

FALA-SE MUITO EM COTA DE

TRANSMISSAO DE DADOS, MAS
NENHUMA GRANDE OPERADORA DE
BANDA LARGA COBRA POR ESTOURO DE
COTA. ISSO E PARA VALER?
Alguns servicos, como o Ajato, ndo tém cotas nem na teoria. Ou-
tros, como o Speedy e o Virtua, avisam que vao cobrar por ex-
cesso de dados trafegados, mas na hora H adiam a cobranca.
Porém, como eles possuem cotas especificadas nos contratos,
poderdo fazer isso quando quiserem. A lei da concorréncia, por
enquanto, é que impede. Ha contratos antigos que ndo incluem
esse limite, como os do Speedy anteriores a setembro de 2003.

JA SE ENCERROU A POLEMICA

SOBRE A OBRIGATORIEDADE DE.
CONTRATAR UM PROVEDOR DE CONTEUDO
PARA USAR A BANDA LARGA?
Do ponto de vista estritamente técnico, o provedor de contetido
nao € necessario. Nao ha polémica a esse respeito. Ha consen-
s0. Basta ter uma conexdo com a internet para usar qualquer
servico disponivel nela. Mas as normas da Anatel, o rgdo que
regulamenta as telecomunicacdes no Brasil, dizem que a contra-
tacdo do provedor é obrigatéria. Alguns servigos de conexdo, co-
mo o Ajato, a cabo, e o DirectNet e o IP2, por radio, ja incluem
um provedor como parte do pacote. Outros requerem que o usua-
rio contrate um provedor separadamente.

E POSSIVEL LIVRAR-SE DO PROVEDOR

DE CONTEUDO POR MEIO DE UM
PROCESSO JUDICIAL?
Alguns usudarios tém conseguido, na Justica, o direito de ndo con-
tratar um provedor. Em geral, eles alegam que a contratacdo
obrigatoria é, na verdade, uma venda casada nao especificada
em contrato, pratica considerada ilegal. Apesar de haver deci-
soes judiciais favoraveis aos usuarios, a economia pode ndo com-
pensar a dor de cabeca de mover um processo na Justica.
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EAMNDA LAFRGA
» PERGUMTAS E RESFOSTAS

quase toda

grupos de usuarios.

seus membros. Se der azar de haver um ou mais consumido-
res vorazes no grupo, ferrou.

0S PLANOS PARA CONDOMiN!OS

TORNAM O MODEM DISPENSAVEL?
As vezes, sim. Em alguns casos, como o do Speedy, 0 usuario ndo
precisa de modem quando usa um acesso condominial. O mes-
mo modem é compartilhado entre varios usuarios. Em outros,
como o do Virtua, cada pessoa tem seu proprio modem.

VALE A PENA USAR ACESSO

POR RADIO?
A comunicacdo via ondas de radio por meio de antenas terres-
tres é mais susceptivel a interferéncias e atrasos que aquela rea-
lizada por meio de cabos. Além disso, alguns servicos de acesso
via radio sdo montados de forma que o usuario recebe um en-
dereco IP de rede local, ndo valido externamente. Isso pode di-
ficultar o uso de certas aplicacdes, como as de peer-to-peer. Por

BANDA LARGA
NO BRASIL

Em milhares de usuarios

Speedy 750
Turbo

500
Velox 450

Virtua 157
Ajato 25
Turbonet 21

Fonte: operadoras
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um atraso significativo entre o envio de um pacote de dados e
sua chegada ao destino. Isso ndo afeta a navegacao na web, mas
pode inviabilizar aplicaces que envolvem comunicagdo e pro-
cessamento em tempo real, como os jogos online.

E MELHOR COMPRAR OU ALUGAR

O MODEM?
Aresposta depende do plano de servicos contratado. Alguns de-
les, como os do Virtua atualmente, cedem o modem em como-
dato. Assim, ndo faz sentido compra-lo. Em certas situacdes, a
compra é vantajosa. No caso do Speedy, por exemplo, o aluguel
mensal é de 16 reais. Em janeiro, a Telefonica estava oferecen-
do o aparelho por 160 reais desde que o usuario se comprome-
tesse a utilizar o servico por no minimo 12 meses. A conta é ¢b-
via: se a opcdo for pelo aluguel, o gasto com modem nesses
mesmos 12 meses serd de 192 reais, 20% acima do preco de
aquisicdo, uma economia que sera bem maior se for conside-
rado um periodo mais longo de uso. Mas ha também uma des-
vantagem na compra: o proprio usuario fica responsavel pela
substituicdo do modem se ele quebrar depois de encerrado o
periodo de garantia ou se ficar obsoleto. No caso do aluguel,
nao € preciso se preocupar com isso.

AINDA E PRECISO USAR SO

O MODEM DAS OPERADORAS, COMO
NA IDADE DA PEDRA DA BANDA LARGA,
OU PODE-SE ADQUIRIR O APARELHO EM
QUALQUER LOJA?
Operadoras de ADSL como a Brasil Telecom e a Telef6nica auto-
rizam a compra de modem de terceiros. Eles estdo a venda, por
exemplo, na Americanas.com e no site Terra Ofertas. A tendén-
cia é as operadoras permitirem a compra de modems no vare-
jo, mas darem suporte técnico apenas aos modelos homologa-
dos por elas. No caso das operadoras de TV, o padrdo predomi-
nante é o Docsis. Um modem compativel com esse padrao, em
principio, podera funcionar com elas. No caso do Virtua, ndo
compensa comprar, porque a empresa cede o aparelho em co-
modato. No Ajato, instala-se qualquer modem, mas o suporte so
¢ garantido para os dispositivos da propria TVA.

satélite tém, geralmente, velocidades de upload muito baixas e
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PODE-SE DEIXAR A

POR CONTA DA EMPRESA QUE
FORNECE A CONEXAO?
De jeito nenhum. E indispensavel ter um firewall e um antivirus
atualizado, e ser cauteloso com mensagens que contém arqui-
VOS anexos ou que pedem que o usuario clique em algum link.

PARA USAR BANDA LARGA VIA
. CABO E PRECISO SER ASSINANTE
TAMBEM DA TV?
Depende da operadora. A NET, por exemplo, s6 oferece o Virtua
a0s seus assinantes. Ja a TVA permite que se assine apenas o
Ajato, sem receber também a programacdo da TV.

POSSO ENVIAR FAX PELA CONEXAO
DE BANDA LARGA?
Ndo. O fax é uma forma de comunicagdo que emprega o canal
de voz do sistema telef6nico tradicional para transmitir docu-
mentos. Voceé vai precisar de um modem convencional ligado a
uma linha telefonica para enviar ou receber fax no PC, indepen-
dentemente da conexao de banda larga.

ADSL SEM FIO

O roteador DSL-G604T, da D-Link, combina ponto de acesso Wi-Fi e modem ADSL

==

ferivel para manter um site

MEU MICRO E VELHINHO. POSSO

USA-LO COM BANDA LARGA?
Se ele foi fabricado ha menos de dez anos, é provavel que sim.
A principal exigéncia de hardware é ter uma placa de rede. Se
ela ndo estiver presente no micro, basta que ele tenha um co-
nector PCl livre para que vocé possa instalar uma. A placa pode
ser adquirida por precos desde 30 reais. Mas certos servicos, co-
mo os de streaming de video, podem nao funcionar bem se o mi-
cro for realmente antigo. Por isso, os fornecedores de servicos
de acesso costumam recomendar uma configuragdo minima. No
caso do Ajato, por exemplo, a configuragdo recomendada é um
micro Pentium Il de 233 MHz com Windows 95 ou mais recente,
32 MB de memdria e 15 MB de espaco disponivel no disco.

POSSO USAR A BANDA LARGA COM
LINUX OU MACINTOSH?
Na maioria dos servicos de banda larga, computadores Mac-
intosh e PCs com Linux podem ser usados sem problemas. E o
caso dos servicos Turbo, Ajato, Turbonet e Virtua, por exemplo.

Quem tem uma rede Wi-Fi domésti-
ca compartilhando sua conexao
ADSL pode substituir o roteador e
modem por um s6 aparelho. Essa op-
cdo é fornecida pelo provedor Terra,
que comercializa o roteador/modem
DSL-G604T, assinado pela D-Link.
Ele pode funcionar com conexées
ADSL do tipo PPPOE ou com as que
nao exigem usuario e senha. Tam-
bém faz as funcdes de firewall, com
configuracdes avancadas de rotea-
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mento e bloqueio. O ponto de acesso
Wi-Fi (do tipo 802.11g) nao deixa a
desejar, contando com seguranca
feita pelos protocolos WPA e WEP
(com chave de até 256 bits). Ainda
existem quatro portas com fio. A
configuracdo do DSL-G604T é facil,
mas exige uma leitura do manual,
pois os atalhos para salvar as confi-
guracoes ficam em secdes pouco in-
tuitivas. Nos testes de INFO, 0 DSL-
G604T funcionou bem em um Novo

ROTEADOR DSL-G604T,
DA D-LINK: pronto para rede
com fio ou Wi-Fi

Speedy 600, autenticando o usuario
pelo protocolo PPPOE automatica-
mente, o que dispensa o discador. O
modem sai por 889 reais, um preco
meio salgado. Mas a praticidade de
dispensar dois aparelhos (além de
cabos e tomadas) pode valer a pena.
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Em troca de mensalidade reduzida,
os clientes do Ajato Condominio
dividem o mesmo link

POR AIRTON LOPES

dificil acreditar, mas pode ser que vocé venha a
agradecer a presenca no prédio daquele vizinho
mala, que vive ocupando sua vaga na garagem
e costuma deixar 0 som com o volume nas altu-
ras. SO é preciso que ele, assim como Voce, seja
usuario de banda larga. Varias empresas ofere-
cem planos de acesso para condominios verticais, cujos precos
ficam mais em conta do que os cobrados dos assinantes indivi-
duais. Em contrapartida, os provedores exigem um minimo de
usuarios no edificio. Ou seja, o chato pode virar parceiro.

Entre os servicos de internet veloz para prédios, o Ajato Con-
dominio, da TVA, empresa da Editora Abril, se destaca pelo cus-
to final mais baixo e por ndo estabelecer cota para o trafego de
dados. Diferentemente do que acontece na maioria dos outros
servicos de banda larga, no Ajato Condominio o assinante ndo
tém de se preocupar em contratar um provedor de contetido. O
provedor utilizado é o Portal Veja Sao Paulo, e 0 preco ja estd in-

REAL

E O CUSTO EXTRA
COM PROVEDOR
DE CONTEUDO
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'.Ih. ERAMNDA LARGA

P COMDOMIMIO

de 512 Kbps para download e 256 Kbps para upload. Ndo ha ou-
tras opc6es. Quem mora em prédio e ndo quer dividir a conexdo
com os vizinhos pode optar pela modalidade de acesso nao com-
partilhado. Nesse caso, o plano de 512 Kbps sai por 99,80 reais,
mas ha outras opgdes de velocidade (128 e 256 Kbps).

0 niimero de moradores necessarios para viabilizar a instala-
cao do Ajato Condominio depende da estrutura do prédio. Se o
edificio ja possuir TVA, bastam cinco interessados. Nos edificios
ainda ndo cabeados pela TVA, o nimero minimo de pretenden-
tes sobe para oito. 0 modem (ou modems, dependendo do nu-
mero de assinantes) fica no subsolo do prédio, junto com o switch
encarregado de dividir o sinal, que segue pela tubulacao até os
apartamentos pelos cabos de rede que serao plugados no PC.

INFO testou o Ajato Condominio com acesso compartilhado
em um prédio com 11 assinantes pendurados em dois modems
de 512 Kbps, e chegou a resultados muito bons. A rigor, nada im-
pede o uso de programas de compartilhamento de arquivos.
Também ndo ha restri¢des para o uso de VolIP. Apesar de o link
ser compartilhado, cada assinante recebe um ntimero IP dina-
mico e valido, o que permite a disputa de games pela internet
sem nenhum problema. Por outro lado, 0 Ajato Condominio proi-
be expressamente a montagem de redes domésticas. Se 0 assi-
nante quiser internet em mais de uma maquina, tera de solici-
tar pontos adicionais e pagar as respectivas mensalidades.

\

FORNECEDOR TVA

DOWNLOAD [ »8,1
** VELOCIDADE NOMINAL (Kbps) 512

** VELOCIDADE MEDIDA (Kbps) 4521

** COTA MENSAL (GB) N&o tem

UPLOAD [ *8,4
** VELOCIDADE NOMINAL (Kbps) 256

* VELOCIDADE MEDIDA (Kbps) 227

NAVEGACAO | »7,6
** VELOCIDADE MEDIDA (Kbps) 420

voiP [ »9,0
* CONVERSACAQ PELO SKYPE Muito boa

AVALIAGAO TECNICA® [ »8,2
PRECO (MENSALIDADE EM R$) 59,90
CUSTO/BENEFiCIO | >8,3

(1) MEDIA PONDERADA CONSIDERANDO 0S SEGUINTES ITENS E RESPECTIVOS PESOS: DOWNLOAD (50%),

UPLOAD (20%), NAVEGAGAO (20%) E VOIP (10%)



No Virtua Condominio, ninguém
precisa rachar a banda com
0 ViZINNO por aIrRTON LOPES

ssinar um plano de internet veloz para con-
dominios ndo significa necessariamente ter
de dividir a banda com a vizinhanca. No Vir-
tua Condominio, da NET, cada usudrio tem
um link a cabo exclusivo com a velocidade
contratada. Com planos que vao de 150 a
1200 Kbps, o Virtua Condominio oferece condi¢ées mais vanta-
josas do que as encontradas nos planos residenciais da empre-
sa. Exemplo: o Virtua Condominio 300, testado por INFO em S&o
Paulo, custa 59,90 reais, enquanto o Virtua 300 residencial sai
por 73,90 reais. Mas é preciso estar ciente de que, além da men-
salidade do acesso, 0 assinante tem outras despesas. Uma delas
€ com a assinatura de um pacote de programacao de TV a cabo
da NET, um pré-requisito para a adesao ao Virtua. Atualmente,
0 pacote mais em conta sai por 21,90 reais e traz apenas canais
da TV aberta. Outro gasto que engorda a conta final € o com o
provedor de contetdo. Em relacdo ao aluguel do modem, ndo

\

FORNECEDOR NET
DOWNLOAD | 6,3
* VELOCIDADE NOMINAL (Kbps) 300

* VELOCIDADE MEDIDA (Kbps) 182,8

* COTA MENSAL (GB) 7

UPLOAD | 7,2
* VELOCIDADE NOMINAL (Kbps) 300

* VELOCIDADE MEDIDA (Kbps) 187

NAVEGACAO | *5,2
* VELOCIDADE MEDIDA (Kbps) 138

voIpP | *9,0
* CONVERSAGAO PELO SKYPE Muito boa

AVALIAGAO TECNICA® | *6,6
PRECO (MENSALIDADE EM R$) 59,90
CUSTO/BENEFiCIO | [T =73

(1) MEDIA PONDERADA CONSIDERANDO 0S SEGUINTES ITENS E RESPECTIVOS PESOS: DOWNLOAD (50%),
UPLOAD (20%), NAVEGACAO (20%) E VOIP (10%)

o

NO ViRTUA CONDOMINIO, CADA
ASSINANTE DO PREDIO RECEBE UM
LINK EXCLUSIVO E COM A MESMA
VELOCIDADE PARA O DOWNLOAD
E O UPLOAD DE ARQUIVOS

P

ha cobranca. O Virtua empresta gratuitamente o equipamento.
Além dos paulistanos, moradores de outras dez cidades (Santos,
Campinas, Sorocaba, Rio, Belo Horizonte, Porto Alegre, Floria-
nopolis, Curitiba, Goiania e Brasilia) podem assinar o Virtua Con-
dominio. Mas é necessario um minimo de cinco assinantes por
prédio. Existe uma taxa de instalacdo de 120 reais, mas o clien-
te pode se esquivar dela se assinar um termo de fidelidade, com-
prometendo-se a manter a assinantura por um ano.

Uma caracteristica interessante do Virtua Condominio é a tec-
nologia Double Flash. Ela permite enviar e receber dados na mes-
ma velocidade. Na maioria dos servicos de banda larga, a velo-
cidade de upload é bem inferior a de download. O fato de con-
tar com uma conexao exclusiva para cada apartamento, além de
eliminar o risco de dividir o acesso com um devorador de ban-
da, oferece outras vantagens para o cliente do Virtua Condomi-
nio. Se ele assina um plano de 300 Kbps e precisa baixar ou en-
viar arquivos pesados somente durante alguns dias, ha a possi-
bilidade de fazer um upgrade temporario da conexdo. Ndo ha
nenhuma taxa para 0 aumento da velocidade. Basta o cliente en-
trar em contato com a central de atendimento e solicitar mais
banda. Quando ndo houver mais necessidade do gas extra na co-
nexao, € so pedir o retorno para a velocidade original. A mensa-
lidade trard a cobranca proporcional nos dias em que foi utiliza-
da cada velocidade. Mas é preciso ficar atento ao volume de da-
dos que trafega pela conexao. O Virtua Condominio 300 estabe-
lece uma cota mensal de 7 GB e o preco de 0,10 real por mega-
byte excedente. Por enquanto, pelo menos até 30 de junho, se-
gundo a empresa, o trafego de dados acima do limite ndo sera
cobrado. Depois disso, nunca se sabe.

0s usuarios do Skype e outros programas de VolP podem fi-
car surpresos com o que diz o contrato do Virtua Condominio so-
bre 0 assunto. No papel, o Virtua proibe essa modalidade de co-
municacdo por sua rede. Mas, na pratica, é possivel falar pelo
Skype sem nenhum problema. Em relagdo aos aplicativos de P2P
e ao compartilhamento da conexdo em redes domésticas, nao
ha nenhuma restri¢do. Desde que 0 usuario ndo queira bancar
0 espertinho e colocar um vizinho na sua rede, é claro.
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TEM 1 Mbit
LIVRE DE COTA

A banda larga da Brasil Telecom
chega a 900 cidades com
download ilimitado ror airTon LopEs

m link de 1 Mbps em casa e nenhuma enca-
nacao com cotas de trafego € o paraiso pa-
ra quem depende da internet para traba-
Ihar ou detona nos downloads de video, mu-
sica e aplicativos. Para quem mora em uma
das 900 cidades das regides Sul, Centro-
Oeste e Norte atendidas pelo Turbo, o0 servico de banda larga
em ADSL da Brasil Telecom, o passaporte da alegria custa des-

O PROVEDOR DE
CONTEUDO PS5 FAZ
A AUTENTICACAO
GRATUITAMENTE
PARA O MEGA TURBO

O SERVICO DE BANDA LARGA DA
BRASIL TELECOM, PRESENTE EM 900
CIDADES, NAO ESTABELECE COTA
MENSAL PARA O TRAFEGO DE DADOS

1 D | FEVEREIRO 2005

EAMNOCAH LAREA

O de u DIANO de aCesso ae VIDPS. VIAS d
Mega Turbo entrega o que promete, pois a velocidade nomi-
nal de upload no Mega Turbo € de 300 Kbps.

Na pratica, as conversas pelo Skype fluem normalmente e
com uma qualidade de dudio muito boa. O tnico problema é
que o contrato do Mega Turbo afirma com todas as letras que
ndo é permitida a comunicagao pela sua rede por meio de pro-
gramas de voz sobre IP. Por outro lado, o servico ndo estabele-
ce cotas de trafego de dados ou restricées a programas de com-
partilhamento de arquivos. Segundo a Brasil Telecom, 0s assi-
nantes podem montar redes obedecendo duas condi¢des: a re-
de deve estar dentro de uma mesma unidade econdmica (casa
ou escritorio) e ser formada por até trés computadores.

Apesar de exigir a contratacdo de um provedor de conteu-
do para fornecer um login para que o usuario consiga fazer a
autenticacdo para o acesso a web, isso ndo significa necessa-
riamente custo extra para o cliente. Um dos provedores ho-
mologados pelo servico de banda larga da Brasil Telecom é o
PS5 (www.ps5.com.br), que ndo cobra nada pelo login, mas
ndo fornece qualquer outro servico, como conta de e-mail,
hospedagem ou suporte técnico. Por fim, vale lembrar que
quem pretende assinar o Mega Turbo deve preparar o bolso
para duas despesas no ato de adesdo ao servico: a taxa de ins-
talacdo, de 64,90 reais, e a compra do modem, pois o Turbo
ndo cede ou aluga o equipamento.

\
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FORNECEDOR Brasil Telecom
DOWNLOAD [ 9,1
* VELOCIDADE NOMINAL (Kbps) 1024

* VELOCIDADE MEDIDA (Kbps) 872,5

> COTA MENSAL (GB) Ndo tem

UPLOAD [ *8,0
* VELOCIDADE NOMINAL (Kbps) 300

* VELOCIDADE MEDIDA (Kbps) 294

NAVEGACAO [ *9,2
> VELOCIDADE MEDIDA (Kbps) 612

voip [ *9,0
* CONVERSACAQ PELO SKYPE Muito boa

AVALIAGAO TECNICA® [ +8,9
PRECO (MENSALIDADE EM R$) 204,74
CUSTO/BENEFiCIO [ | »8,0

(1) MEDIA PONDERADA CONSIDERANDO 0S SEGUINTES ITENS E RESPECTIVOS PESOS: DOWNLOAD (50%),
UPLOAD (20%), NAVEGACAO (20%) E VOIP (10%)



Com um link de 1 Mbps, no Turbonet
ndo ha cota de download ou
restricOes aos programas de VolP

POR AIRTON LOPES

Skype e outros programas de comunicagao

por voz sobre IP hoje em dia marcam presen-

¢a na maioria das maquinas com banda lar-

ga e, normalmente, funcionam perfeitamen-

te, qualquer que seja o servigo assinado. No

entanto, quase todas as empresas de acesso
veloz incluem em seus contratos clausulas que proibem o uso de
VolIP. O Turbonet, servico ADSL da GVT presente em 43 cidades
das regides Sul e Centro-Oeste, com planos de 256 Khps, 512 Kbps
e 1 Mbps, é uma das excecdes. A operadora ndo so6 da sinal ver-
de para os assinantes do Turbonet usarem e abusarem dos pro-
gramas de voz sobre IP como explora a tecnologia, oferecendo
varios servigos baseados em VolP. Outro atrativo do Turbonet é
a auséncia de cotas para o trafego de dados.

0 plano do Turbonet testado por INFO foi o de 1 Mbps, na ci-
dade de Curitiba. Com uma mensalidade de 19990 reais, o ser-
vico exige a contratacdo de um provedor de conteudo para rea-
lizar a autenticagdo do usudrio. A boa noticia é que, por apenas
5 reais mensais, a propria GVT faz a autenticacdo. Se desejar e-
mail, disco virtual ou contelido, o assinante tera de recorrer a
outro provedor gratuito ou a um pago. A responsabilidade pelo
modem também é inteiramente do cliente. O Turbonet ndo ven-
de ou aluga 0 modem. Obviamente, cabe ao usuario zelar pela
seguranca do micro contra spyware, virus, hackers e outras amea-
cas que chegam pela internet, mas o Turbonet fornece aos assi-
nantes um software de firewall.

Durante as medicdes, as velocidades médias de navegacdo

VOIP LIBERADO -

Na contramao dos outros
servicos de’banda larga,

o contrato do Turbonet nao
impede o uso da rede para
comunicacao com voz sobre-IP

(532 Kbps) e de download (568,2 Kbps) ficaram distantes do
1 Mbps nominal da conexado. Por outro lado, os uploads foram
feitos com uma taxa de transmissdao sempre proxima ao limite
estabelecido para esse plano, que é de 512 Kbps. Sem a cota de
trafego ou restricdes ao uso de aplicativos para compartilhamen-
to de arquivos, o usuario encontra caminho livre para aprovei-
tar a0 maximo o desempenho da conexao.

Nao é a toa que o Turbonet ndo coloca obstaculos para a uti-
lizacdo de VoIP. A GVT é uma das primeiras operadoras de tele-
fonia a vender produtos VoIP para o0 mercado residencial. Com
0 WebFone, o dono de uma linha local da GVT ganha uma exten-
sdo virtual do seu telefone fixo, que pode ser utilizada de qual-
quer lugar do mundo, via internet. A mensalidade do WebFone
sai por 3,99 reais. Outro servico esperto é o WebFone Virtual.
Com ele, internautas de qualquer lugar do Brasil ou do mundo
tém a chance de assinar linhas telefonicas virtuais de Sao Pau-
lo, Rio de Janeiro, Belo Horizonte, Brasilia, Curitiba, Florianopo-
lis, Porto Alegre e Goidnia, com as quais é possivel fazer e rece-
ber chamadas como se fossem linhas fixas convencionais. A as-
sinatura do WebFone Virtual sai por 29,80 reais.

\

FORNECEDOR GVT
DOWNLOAD [ +8,2
*VELOCIDADE NOMINAL (Kbps) 1024

* VELOCIDADE MEDIDA (Kbps) 568,2

* COTA MENSAL (GB) N30 tem

UPLOAD [ 9,5
* VELOCIDADE NOMINAL (Kbps) 512

*VELOCIDADE MEDIDA (Kbps) 503

NAVEGACAO [ | »8,5
* VELOCIDADE MEDIDA (Kbps) 532

VoIP [ *9,0
* CONVERSAGAO PELO SKYPE Muito boa

AVALIAGAO TECNICA® [ | =8,6
PRECO (MENSALIDADE EM R$) 199,90
CUSTO/BENEFiCIO | ' 79

(1) MEDIA PONDERADA CONSIDERANDO 0S SEGUINTES ITENS E RESPECTIVOS PESOS: DOWNLOAD (50%),

UPLOAD (20%), NAVEGACAO (20%) E VOIP (10%)
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> 1 Mbit VELOX

A versao de 1 Mbps do Speedy
¢ otima nos downloads e fraca
Nnos uploads POR MAURICIO GREGO

versdo de 1 Mbps do Speedy é um acrésci-

mo recente a ampla lista de velocidades

em que esse produto da Telefonica esta

disponivel. De todos os servicos de banda

larga testados pelo INFOLAB, o Speedy 1M

foi 0 que teve melhor desempenho nos
downloads, com uma velocidade média de 965 Kbps, equiva-
lente a 94% do valor nominal. O ponto fraco ficou por conta
da velocidade de upload, de apenas 93 Kbps, bastante chin-
frim para uma conexdo que se supde de alta velocidade. O tes-
te do INFOLAB foi feito num pequeno escritério na regido da
avenida Paulista, em Sdo Paulo.

SE 1 Mbps
FOR POUCO,
EXISTE O
SPEEDY 2M.
MAS O PRECO

E SALGADO:

1277,90 REAIS
POR MES
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19,90 reais por més. A empresa oferece o modem ADSL para
aluguel por 16 reais mensais. Quem preferir compra-lo — o
que é mais interessante financeiramente — vai pagar 160 reais.
Se 0 usuario preferir usar um modem diferente, pode, mas a
empresa ndo da suporte ao aparelho.

Além da versdo residencial do Speedy 1M, testada pelo
INFOLAB, a Telefonica oferece uma para condominios, com
mensalidade 20% menor. O Speedy residencial tem endereco
IP dinamico. Esse tipo de enderecamento funciona bem para
navegacao e download basico, mas pode complicar o uso da
conexao com jogos online e alguns aplicativos de intercambio
de arquivos peer-to-peer. Quem precisar de uma conexao com
endereco IP fixo pode optar pelo Speedy Business de 1,2 Mbps
(ndo ha opcao de 1 Mbps nesse caso).

Pelas suas caracteristicas, o Speedy 1M é uma boa opcdo
para redes locais onde varias pessoas usam intensamente o
acesso a internet. Mesmo dividindo a banda entre quatro ou
cinco micros, ainda havera velocidade razoavel para cada um.
Essa solucdo também atenderia, por exemplo, a um médico
que recebe muitos arquivos de imagem com exames de pa-
cientes ou a um programador que precisa baixar cada nova
versdao de um grande projeto de desenvolvimento de software
para fazer sua parte nele.

\

FORNECEDOR Telefonica

DOWNLOAD CTTTTTTTTT =93
* VELOCIDADE NOMINAL (Kbps) 1024

* VELOCIDADE MEDIDA (Kbps) 965

> COTA MENSAL (GB)® 20

UPLOAD | *6,0
*VELOCIDADE NOMINAL (Kbps) 128

*VELOCIDADE MEDIDA (Kbps) 923

NAVEGACAO | *7,7
* VELOCIDADE MEDIDA (Kbps) 442

VoIP | +8,0
* CONVERSAGAO PELO SKYPE Boa

AVALIAGAO TECNICA® { >8,2
PRECO (MENSALIDADE EM R$) 178,90
CUSTO/BENEFiCIO | 7,7

(1) ATE O DIA 31 DE DEZEMBRO NAO HAVERA COBRANCA DE BYTES EXCEDENTES (2) MEDIA PONDERADA
CONSIDERANDO OS SEGUINTES ITENS E RESPECTIVOS PESOS: DOWNLOAD (50%), UPLOAD (10%),

NAVEGACAO (30%) E VOIP (10%)
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APESAR DA PREVISAO EM CONTRATO

DE COTAS DE TRAFEGO, O VELOX
AINDA NAO DEFINIU AS COTAS. OU
SEJA, 0S ASSINANTES TERAO DE
ACEITAR O QUE A TELEMAR QUISER

0 0 0

A banda larga da Telemar chega a
13 estados e oferece modem Wi-Fi

POR AIRTON LOPES

om uma base de assinantes que somava

500 mil usuarios até dezembro passado, o Ve-

lox, da Telemar, leva a internet veloz com tec-

nologia ADSL para 13 estados das regides Su-

deste, Nordeste e Norte. Sdo 166 cidades, in-

cluindo capitais como Rio, Belo Horizonte, Sal-
vador e Recife. Os moradores dessas regides podem escolher
entre trés planos de acesso, com velocidades de 256, 512 e
768 Kbps. O Unico pré-requisito para a contratacdo do Velox
¢é possuir uma linha telefonica da Telemar.

INFO testou o Velox de 768 Kbps no Rio de Janeiro. A men-
salidade do acesso é de 129 reais, sem contar o aluguel do mo-
dem, que também pode ser comprado pelo assinante. Se pre-
ferir a locagdo do modem, o cliente tera um acréscimo de, no
minimo, 20,03 reais na mensalidade, valor correspondente ao
aparelho mais simples cedido pela empresa. Uma alternativa

\

FORNECEDOR Telemar

DOWNLOAD | »8,1
¥ VELOCIDADE NOMINAL (Kbps) 768

* VELOCIDADE MEDIDA (Kbps) 5434

* COTA MENSAL (GB) NZo definida

UPLOAD | || *7,6
* VELOCIDADE NOMINAL (Kbps) 256

* VELOCIDADE MEDIDA (Kbps) 200

NAVEGACAO | '] »7,4
* VELOCIDADE MEDIDA (Kbps) 401

voip | »9,0
* CONVERSACAOQ PELO SKYPE Muito boa

AVALIAGAO TECNICA® | | =8,0
PRECO (MENSALIDADE EM R$) 129

CUSTO/BENEFiCIO | '] *7,7

(1) MEDIA PONDERADA CONSIDERANDO 0S SEGUINTES ITENS E RESPECTIVOS PESOS: DOWNLOAD (50%),

UPLOAD (20%), NAVEGACAO (20%) E VOIP (10%)

interessante oferecida pelo Velox é a compra de um modem
ADSL que também funciona como ponto de acesso Wi-Fi. O
equipamento, da marca Thomson, funciona nos padrdes 802.11b
e g e é vendido nas lojas da Oi em kits com um adaptador Wi-
Fi com interface USB (849 reais) ou com um PC Card Wi-Fi (749
reais), este Ultimo para os donos de notebook. Por enquanto,
0s kits Wi-Fi estao sendo vendidos apenas nas cidades do Rio
de Janeiro, Belo Horizonte e Recife. Como o Velox exige a con-
tratacdo de um provedor de contelido para realizar a auten-
ticacdo do acesso, este é outro custo que deve ser computa-
do na despesa mensal que o usuario tera com banda larga.

No momento, qualquer assinante do Velox fala normalmen-
te pelo Skype e outros aplicativos VolP. Mas é preciso ficar
atento a clausula do contrato de adesdo ao servico que trata
sobre o tema. Ela proibe expressamente o trafego de voz so-
bre IP na rede do Velox. A empresa diz que, nesses casos, 0
cliente corre o risco de ter a assinatura cancelada. E dificil
acreditar que o Velox faca valer o preto no branco, mas a proi-
bicdo, de fato, existe. Outro ponto do contrato que merece
atencdo especial é o que estabelece a cota de consumo. Ape-
sar de prever a cobranca adicional pelo volume de dados tra-
fegados acima da franquia de cada plano, o contrato ndo re-
vela quais sao as cotas. Até a terceira semana de janeiro, a in-
formacdo também ndo estava disponivel no site do Velox. Se-
gundo a empresa, até 30 de junho, a cota é ilimitada. Somen-
te depois dessa data seriam definidas como ficam as cotas.

Assim como acontece com os demais servicos de banda lar-
ga com tecnologia ADSL, possuir uma linha telefonica e morar
em uma das cidades atendidas pelo Velox nao significa neces-
sariamente que é possivel assinar a internet em alta velocida-
de da Telemar. Antes de efetuar a instalacdo, a empresa envia
um funcionario ao local para verificar a viabilidade técnica pa-
ra o servico. Um fator que pode frustrar a instalacdo é a dis-
tancia entre a casa do usuario e a central telefonica mais pro-
xima. Normalmente, o melhor rendimento da conexdo é obti-
do em regides dentro de um raio de 2,5 quildmetros. Acima de
5 quildmetros, o sinal apresenta quedas significativas.
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O servico combina bom download
com upload fraco ror eric costa

ara os paulistas que querem acesso rapido a
internet, o Novo Speedy é a banda larga mais
facil de contratar. E possivel assinar o servi-
¢o em 187 cidades no estado de Sdo Paulo.
Testamos o Speedy 600, com plano de con-
sumo tedrico de 15 GB mensais, em Sdo Pau-
lo. 0 desempenho para downloads foi impressionante, che-
gando proximo do valor nominal, com taxas de recebimento
de dados de mais de 540 Kbps. Em navegacao, o Speedy tam-
bém nao fez feio, com velocidades superiores a 60% do valor
nominal. O ponto fraco, como esperado, foi o upload. Nos tes-

0 Novo Speedy tem

a versao de 150 Kbps,
chamada Light.

A mensalidade é de
49,90 reais por més

®

Para 350 Khps,

0 Novo Speedy traz
a opcao Flex, que s
funciona a noite

e nos fins de semana
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vicos com melhor upload, como as conexdes por caho.

Apesar de o contrato do Speedy 600 estipular uma trans-
missdo maxima de dados de 15 gigabytes por més, e prever a
cobranca de 10 centavos por megabyte adicional (ou 102,40
reais por gigabyte), na pratica isso ndo acontece. A Telefoni-
ca vem adiando sucessivamente a cobranca. Atualmente, o
més inicial para cobrar o excedente é janeiro de 2006, segun-
do a empresa. O Speedy traz a op¢do de comprar 0 modem
ADSL a ser usado no servico. Os precos giram em torno de 160
reais. Quem preferir, pode alugar um por 16 reais mensais.
Pela propria Telefonica, ainda nao ha op¢do de modem com
suporte a Wi-Fi, apesar de o Terra, portal da Telefonica e que
é um dos provedores de contelido possiveis do servico, ofere-
cer essa possibilidade.

Hoje em dia, o Speedy 600 compensa mais que o Speedy an-
tigo de 256 Kbps. Ndo s6 em velocidade, mas também em ter-
mos financeiros. O desembolso total, nos dois casos, consideran-
do os gastos com provedor de contetido, sai em torno de 130
reais. E que os precos dos provedores de contetido nos contra-
tos velhos sao estratosféricos. Nos novos, sao bem mais palata-
veis. Assim, levando em conta que a Telefonica ndo esta cobran-
do por excesso de dados trafegados, paga-se praticamente a
mesma coisa para ter uma velocidade muito boa, no caso de 600
Kbps, ou uma velocidade mediana, no caso de 256 Kbps.

\

FORNECEDOR Telefonica

DOWNLOAD [ »8,2
*VELOCIDADE NOMINAL (Kbps) 600

* VELOCIDADE MEDIDA (Kbps) 546

** COTA MENSAL (GB) 15

UPLOAD [ [ 1] *6,3
* VELOCIDADE NOMINAL (Kbps) 128

* VELOCIDADE MEDIDA (Kbps) 114

NAVEGACAO [ [ [ *7,8
* VELOCIDADE MEDIDA (Kbps) 444

voip CTTTTTTTT T =90
* CONVERSACAO PELO SKYPE Muito boa

AVALIAGAO TECNICA®Y [ [l =728
PRECO (MENSALIDADE EM R$) 109,90
CUSTO/BENEFiCIO I [ >77

(1) MEDIA PONDERADA, CONSIDERANDO 0S SEGUINTES ITENS E RESPECTIVOS PESOS: DOWNLOAD (50%),

UPLOAD (20%), NAVEGACAO (20%) E VOIP (10%)



VIRTUA

até hoje a empresa nunca cobrou por nenhum estouro de
ta. Oficialmente, a data para inicio da cobranca € 1° de julho
deste ano. Além de pagar mensalidade de 99,90 reais, quem
assina o Virtua 600 deve assinar um provedor de contetdo.

O Virtua 600, da NET, é uma boa
escolha para rede domeéstica

POR MAURICIO GREGO E AIRTON LOPES

velocidade de 600 Kbps é uma das melho-
res opgdes para uso doméstico, proporcio-

0 modem é cedido pela NET em comodato.

\

nando downloads e navegacio mais velo- il LS ]
DOWNLOAD l || *7,8
zes por um~prego bastante’a'Fraente que o > VELOCIDADE NOMINAL (Kbps) 600
das conexdes de 1 Mbps. E interessante, *VELOCIDADE MEDII();& (Kbps) 467
r . 1
também, para compartilhamento numa pe- 2 BUR AR AL ) 0
; UPLOAD [ | *9,0
quena [ede local, caso em qu,e um link de 256 ou~300 Kbps > VELOCIDADE NOMINAL (Kbps) =
pode ndo ser o bastante. O Virtua 600, da NET, vai nessa di- * VELOCIDADE MEDIDA (Kbps) 457
recdo. A empresa ndo faz restricdes ao compartilhamento do NAVEGACAO [T =74
acesso e ainda pretende, em breve, oferecer um servico de 7 VELOCIDADE MEDIDA (Kbps) 406
. 5 voip [ *»9,0
mont’agem de pgquenas redes, que sera cobrado em funcdo  CONVERSACAO PELO SKYPE Muito boa
do numero de micros a §erem conectadqs. ’ o AVALIACAO TECNICA® CTTTTTTTT | 8,1
O INFOLAB testou o ertua 600 em d.0|s Ioc~a|s. 0 primeio é PRECO (MENSALIDADE EM RS) 99,90
um apartamento no bairro do Morumbi, em Sao Paulo, e o0 se- CUSTO/BENEFiCIO CTTTTTTT 279

gundo, um pequeno escritério em Copacabana, no Rio de Ja-
neiro. Enquanto, em Sdo Paulo, foram obtidos resultados ani-
madores, no Rio a situacao foi outra, por problemas técnicos
na rede da NET. Segundo o suporte da empresa, a causa foi
uma falha intermitente de roteamento do sinal para a faixa
de enderecos IP, dentro da qual se encontrava o micro do as-

(1) ATE O DIA 30 DE JUNHO NAO HAVERA COBRANCA DE BYTES EXCEDENTES (2) MEDIA PONDERADA
CONSIDERANDO OS SEGUINTES ITENS E RESPECTIVOS PESOS: DOWNLOAD (50%), UPLOAD (10%),

NAVEGAGAO (30%) E VOIP (10%)

\

sinante. Até o término dos trés dias de teste, o problema ain- FORNECEDOR NET
da ndo havia sido resolvido. DOWNLOAD T 1] 53
= It A = e #VELOCIDADE NOMINAL (Kbps) 600
A conexdo do Virtua avaliada em Sao Paulo havia passado, > VELOCIDADE MEDIDA (Kbps) e
recentemente, por uma troca de modem e por um upgrade de * COTA MENSAL (GB) 10
300 para 600 Kbps. A substituicao do aparelho, segundo a UPLOAD | | »8,9
. . ~ - * VELOCIDADE NOMINAL (Kbps) 600
empres.a, v?m senc{o feita em va}rlas |n§ta|agoes d,e usuarl.os. > VELOCIDADE MEDIDA (Kbps) e
0 objetivo é adequa-las ao p.ad.r;io Docsis, qu.e estg sendo im- NAVEGACRO T 259
plantado na rede em substituicdo a um antigo sistema pro- * VELOCIDADE MEDIDA (Kbps) 222
prietario. Embora a NET diga que isso ndo altera a velocida- VoIP X CTTTTTTTT T =90
de, usuarios ouvidos por INFO dizem que a conexdo melho- RS PEL(O)SKYPE T
0 A ' 2
rou bastante com a troca do equipamento. AVALLACAOTECRICE 1] +65
Nos testes, o Virtua 600 teve uma velocidade de download pliEn (Uil 2 2290
CUSTO/BENEFICIO | 11 *6,9

média de 78% do valor nominal. Isso é 82% mais que o regis-
trado no Virtua 300, o que mostra que um upgrade de velo-

(1) MEDIA PONDERADA CONSIDERANDO 0S SEGUINTES ITENS E RESPECTIVOS PESOS: DOWNLOAD (50%),

UPLOAD (20%), NAVEGACAO (20%) E VOIP (10%)
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300 Kbps € a velocidade de banda
larga mais barata do servico

POR MAURICIO GREGO

ntre as quatro op¢des de velocidade ofereci-

das pelo Virtua Residencial, da NET, a de 300

Kbps é a que permite ter banda larga de ver-

dade pela mensalidade mais baixa. A empre-

sa oferece também um plano de 150 Kbps. Mas

ele ndo é, a rigor, de banda larga. No teste do
INFOLAB, a velocidade do Virtua 300 oscilou bastante duran-
te as medic6es realizadas. Em um dos downloads, chegou a
291 Kbps, valor muito préximo do nominal. Em outro, caiu pa-
ra 170 Kbps. A média observada ao longo do teste foi de 257
Kbps. Isso equivale a 86% do valor nominal e € mais que o do-
bro dos 123 Khps registrados no Virtua 150.

Essa taxa de transferéncia é adequada para navegacao na
web, envio e recepcdo de e-mail e para downloads moderados.
Também é uma velocidade suficiente para assistir a videos em
streaming na web sem engasgos e permite a comunicagao por
VolP com boa qualidade. Quem faz downloads extensos vai, &
claro, sentir falta de mais banda. E neles que as conexdes de

ST — -

LARGAH

parar, o Speedy 1M, campedo em downloads no teste do
INFOLAB, baixaria 0 mesmo arquivo em 3 horas e 24 minutos.

A cota de transferéncia de dados do Virtua 300 é de 7 GB
por més. Mas, como acontece com os demais planos da NET,
nao havera cobranca de bytes excedentes pelo menos até 30
de junho. Da mesma forma que o plano do Virtua 600, o do
300 inclui o modem, que é cedido em comodato pela NET, na
mensalidade basica paga pelo assinante. Fica por conta do
usuario a contratacdo de um provedor, disponivel por precos
desde 19,90 reais mensais.

Quem optar pelo provedor Globo.com ao contratar o servi-
co poderd contar com o acesso ao Globo Media Center. O pla-
no com acesso integral a esse site custa 24,90 reais mensais.
0 site, exclusivo para assinantes desse provedor, oferece par-
te da programacao da rede Globo para visualizacao sob de-
manda, via streaming. Nele, é possivel ver noticias avulsas dos
telejornais, trechos do humoristico Casseta & Planeta e de jo-
gos de futebol, por exemplo. Além de o usudrio ndo precisar
estar em casa para assistir ao Jornal Nacional, ele pode esco-
Iher apenas as noticias que realmente interessam. No caso do
futebol, jogos de outras cidades, nem sempre televisionados pa-
ra todo o pais, também ficam disponiveis. O teste do INFOLAB
foi feito no bairro do Morumbi, em Sdo Paulo.

\

HA VARIAS DEFINICOES DE BANDA
LARGA. UMA DAS MAIS USADAS E A DO
FCC, ORGAO QUE REGULAMENTA AS
TELECOMUNICACOES NOS EUA. ELA DIZ

QUE UMA LINHA DE BANDA LARGA
DEVE TRANSFERIR DADOS A 200 Kbps
OU MAIS EM PELO MENOS UM SENTIDO

FORNECEDOR NET
DOWNLOAD [ [T *71
* VELOCIDADE NOMINAL (Kbps) 300

* VELOCIDADE MEDIDA (Kbps) 257

* COTA MENSAL (GB)® 7

UPLOAD [ *7,8
* VELOCIDADE NOMINAL (Kbps) 300

* VELOCIDADE MEDIDA (Kbps) 265

NAVEGACAO [ *6,1
* VELOCIDADE MEDIDA (Kbps) 243

voIp [ *9,0
* CONVERSACAO PELO SKYPE Muito boa

AVALIAGAO TECNICA® [ 7,2
PRECO (MENSALIDADE EM R$) 73,90
CUSTO/BENEFiCIO [ [T =75
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DO CELULAR

0 servico da Vésper so pede um
computador com porta USB

POR VIVIANE ZANDONADI

em cabo nem linha telefénica. Nem radio

nem satélite. A conexao é sem fio. Para uti-

lizar o Giro, servico de banda larga da Vés-

per, operadora controlada pela Embratel,

basta ter um computador com porta USB. O

Giro opera no sistema de telefonia celular

CDMA 2000 1xEV-DO (Evolution-Data Optimized) e oferece
banda larga de até 300 Kbps.

Ainstalagdo é feita pelo proprio usuario e consiste em ligar

0 modem numa tomada elétrica e na porta USB do computa-

dor. Tem notebook e quer passear com o servi¢o? Funciona.

0 modem é portatil e possui bateria. Como ndo ha cabeamen-

to, se 0 assinante quiser ir do quarto para a sala, cozinha ou

banheiro, pode levar o Giro junto. Caso mude de endereco,

Nnao precisa pagar por uma nova instalacdo. A dnica condicdo

¢ continuar dentro da area de cobertura da operadora, que é

\

FORNECEDOR Vésper/Embratel
DOWNLOAD | 7,2
* VELOCIDADE NOMINAL (Kbps) 300

* VELOCIDADE MEDIDA (Kbps) 268

* COTA MENSAL (GB) 3

UPLOAD | * 6,4
¥ VELOCIDADE NOMINAL (Kbps) 128

* VELOCIDADE MEDIDA (Kbps) 124

NAVEGACAO | >4,8
* VELOCIDADE MEDIDA (Kbps) 86

voip | *9,0
* CONVERSACAO PELO SKYPE Muito boa

AVALIAGAO TECNICA® | 6,7
PRECO (MENSALIDADE EM R$) 69,90
CUSTO/BENEFICIO | [T =723

(1) MEDIA PONDERADA CONSIDERANDO 0S SEGUINTES ITENS E RESPECTIVOS PESOS: DOWNLOAD (50%),
UPLOAD (10%), NAVEGACAO (30%) E VOIP (10%)

A COTA DE 3 GB SE ESGOTA COM 666
ARQUIVOS MP3 DE 4,5 MB CADA, UMAS
20 MUSICAS POR DIA. NAO E MUITO.
NA CONTA, ENTRAM AINDA E-MAILS;
FOTOS, VIDEOS, PAGINAS DA WEB,
PROGRAMAS E ATUALIZACOES DE
ANTIVIRUS E SISTEMA OPERACIONAL

restrita. O Giro s esta disponivel para a cidade de Sao Paulo.

0 Giro opera na freqiiéncia de 1,9 GHz, licenciada pela Ana-
tel. 0 acesso esta sujeito a instabilidades, como acontece com
os celulares. A qualidade de conexdo pode mudar de acordo
com o local da casa em que o equipamento for usado e tam-
bém sofre variacdes dependendo das condicdes atmosféricas.
A Vésper diz que, faca chuva ou sol, € a mesma coisa. Assi-
nantes do servico afirmam que dias chuvosos ou muito nubla-
dos influenciam o desempenho para baixo.

0 modem celular fornecido pela empresa tem firewall inte-
grado e trabalha com endereco IP dinamico. A velocidade no-
minal é de 300 Kbps para download e 128 Kbps para upload,
e ha limites de trafego. A Vésper tem dois planos de acesso,
na mesma velocidade, mas com cotas diferentes: o Giro 3000
oferece 3 GB por més, enquanto o Giro 5000 tem limite de
5 GB mensais. E cobrada uma taxa de 5 reais para cada 100
MB adicionais. O usuario pode controlar o nimero de bytes
que recebeu e transmitiu no site da Vésper. Segundo a Em-
bratel, ndo ha restricdes a utilizacdo de programas peer-to-
peer nem de aplicativos de voz sobre IP, como o Skype, a ndo
ser 0 volume de dados baixados pelo usuario.

0 Giro embute o servico de provedor de contetido na men-
salidade da banda larga. A assinatura mensal do Giro 3000
custa 69,90 reais. 0 aluguel do modem, 29,90 por més. O Gi-
ro funciona com sistema operacional Microsoft a comecar do
Windows 98 SE. Na internet, proliferam tutoriais de instala-
cdo bem-sucedida do servico em outros sistemas, como Mac
0S X e Linux. O Giro informa, em seu site, que nao da supor-
te a esses sistemas. Fornece os links dos tutoriais de instala-
cdo independentes, mas diz que essa manobra é por conta e
risco do usudrio. INFO procurou a empresa e perguntou que
opcdes haveria para usuarios de Mac. A Embratel respondeu
que, na verdade, ela ja oferece suporte especifico para usua-
rios de Linux e Mac 0S. O INFOLAB verificou que, pelo menos
com Macintosh, a conexdo funciona bem. Os testes foram fei-
tos na casa de um usuario na regiao dos Jardins, em Sao Pau-
lo. Em nenhum momento a conexao foi perdida.

FEVEREIRO 2005
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O servico, sem cota definida de
downloads, ainda sobrevive com
usuarios teimosos

POR ERIC COSTA

maioria dos servicos de banda larga estabe-
lece um limite para downloads (mesmo que
ele ndo seja exercido), mas o Speedy anti-
go, da Telefdnica, ndo. O servico ja ndo acei-
ta novas adesdes, mas tem milhares de as-
sinantes ativos de suas trés encarnagoes —
ATM, Megavia e PPPOE. As duas primeiras trazem um adendo
poderoso: endereco IP fixo. Ele permite acessar o computador
de qualquer lugar, indicando sempre o mesmo endereco, 0 que
€ Util para programas de controle remoto e outros servigos que
podem ser hospedados no micro. Ja o PPPoE conta com IP di-
namico, necessitando do uso de um discador para se conectar

IP FIXO E
DOWNLOADS SEM
LIMITE SAO AS
VANTAGENS DO
SPEEDY ANTIGO.
O PROBLEMA E O

PRECO ALTO DOS
PROVEDORES DE
CONTEUDO

INFO | FEVEREIRO 200

vo Speedy, que determina um limite mensal para a transferén-
cia de dados, com a cobranca dos megabytes em excesso. O i-
mite, quando foi anunciado dois anos atras, provocou polémica,
mas até hoje ndo saiu do papel para a realidade. A Telefonica ja-
mais cobrou estouro de cota de dados. Atualmente, a empresa
diz que a cobranca esta prevista para o inicio de 2006.

Em termos de preco, a assinatura basica do Speedy antigo é
proporcionalmente mais barata do que os novos. Custa 51,90
reais por més (versao de 256 Khps), contra 79,90 reais do Novo
Speedy 350. A compensacao vem no gasto com provedor de con-
tetido, obrigatdrio pelas normas da Anatel. Enquanto a maioria
dos servicos disponiveis para o Speedy novo cobram 19,90 reais,
quem usa o Speedy antigo desembolsa por volta de 70 reais. Nao
ha uma justificativa técnica para essa diferenca de preco, ja que
o servico prestado pelo provedor € o mesmo em ambos 0s tipos
de Speedy. Com o preco alto do provedor, o custo total de ter um
Speedy antigo com 256 Kbps fica proximo ao de um novo com
velocidade de 600 Kbps (que sai por cerca de 130 reais, com pro-
vedor). E um bom incentivo a mudanca, que passa a ser desfa-
voravel apenas para quem precisa do IP fixo, ou ainda para os
que ultrapassam os 15 GB da cota de downloads dessa modali-
dade do Novo Speedy e ndo querem arriscar a troca, caso a Te-
lefonica passe a cobrar os bytes excedentes.

\

FORNECEDOR Telefonica

DOWNLOAD CTTTTTTT 1 26,7
* VELOCIDADE NOMINAL (Kbps) 256

* VELOCIDADE MEDIDA (Kbps) 188

* COTA MENSAL (GB) Nao tem

UPLOAD CTTTTTT | »6,4
* VELOCIDADE NOMINAL (Kbps) 128

* VELOCIDADE MEDIDA (Kbps) 109

NAVEGACAO | *5,8
* VELOCIDADE MEDIDA (Kbps) 245

VoIP | *9,0
* CONVERSAGAQ PELO SKYPE Muito boa

AVALIAGAO TECNICA® ) 6,7
PRECO (MENSALIDADE EM R$) 51,90
CUSTO/BENEFiCIO | *7,6

(1) MEDIA PONDERADA, CONSIDERANDO OS SEGUINTES ITENS E RESPECTIVOS PESOS: DOWNLOAD (50%),

UPLOAD (20%), NAVEGACAO (20%), VOIP (10%).



VIRTUA 150

O servico € um avanco em relacao
a linha discada ror mauricio creso

versdo de 150 Kbps do Virtua é a opcdo

mais barata entre os servicos de acesso a

internet testados pelo INFOLAB, com uma

mensalidade basica de 49,90 reais. A rigor,

esse servico ndo deveria ser chamado de

banda larga. Geralmente se considera ban-
da larga uma velocidade de 200 Kbps ou mais, ainda que es-
se limite nao seja um consenso. A Jupiter Communications fa-
laem 256 Kbhps e a Microsoft, em 300 Kbps. Mesmo assim, es-
sa variante do Virtua é uma opcdo para quem quer se livrar
da linha discada e ter acesso continuo a internet. Em navega-
cdo, envio de e-mail e outras aplicacdes hasicas, ela ndo de-
cepciona. A velocidade medida, de 126 Kbps, é suficiente pa-
ra um uso confortavel da internet.

0 cenario nao é tao agradavel quando se tenta visualizar al-
gum video em streaming. Nesse caso, 0 tempo de pré-carre-
gamento do arquivo é longo, chegando a quase 1 minuto em
alguns casos. Muitos dos videos disponiveis para streaming na
web empregam uma taxa de transferéncia de 200 Kbps. Numa
conexao com velocidade inferior a essa, 0 aplicativo que faz a
exibicdo precisa baixar o filme inteiro antes de exibi-lo. Sendo,
havera paradas durante a sessao. Dai a demora de quase 1 mi-
nuto observada pelo INFOLAB durante o periodo de pré-carre-
gamento de videos com o Virtua 150. Nos downloads, é claro,
ndo da para esperar um desempenho exemplar do Virtua 150.
Com uma velocidade medida de 123 Kbps, vai ser necessaria
uma dose de paciéncia para baixar arquivos grandes.

Além da mensalidade basica, o usuario deve pagar por um
provedor de contetido. A NET tem uma lista de provedores
conveniados, com precos desde 19,90 reais por més. O mo-
dem, cedido em comodato pela empresa, ja esta incluido no
preco. A instalacdo, feita pelos técnicos da propria NET, é gra-
tuita. Se o micro do usuario nao tiver placa de rede, a compa-
nhia oferece uma por 50 reais. Segundo a empresa, 0 Virtua
pode ser usado sem problemas com Linux e Macintosh, além
do Windows, é claro. A cota de downloads mensais é de ape-

° A VELOCIDADE DE NAVEGACAO °
E MAIS PROXIMA DA NOMINAL NOS
LINKS MAIS LENTOS. NO ViRTUA 150,
A VELOCIDADE MEDIDA FOI 82% DA
NOMINAL. NOS SERVICOS DE 256
A 600 Kbps, FOI, NA MEDIA, 65%;
E, NOS DE 768 Kbps OU MAIS, 52%

nas 4 GB. Mas a NET diz que, pelo menos até 30 de junho, ndo
pretende cobrar nenhuma taxa pelos bytes excedentes. O tes-
te do INFOLAB foi feito numa residéncia na cidade de Santos,
no litoral de Sdo Paulo.

Um item freqlientemente elogiado pelos usuarios do Virtua
€ sua assisténcia técnica, que é feita por funcionarios da pro-
pria NET (muitas operadoras terceirizam esse servico). Caso
necessite de assisténcia, o assinante pode indicar um perio-
do do dia para a visita do técnico. Ainda que o horario marca-
do pela empresa nao seja exato, isso ja € bem melhor do que
passar o dia todo de plantdo, sem poder sair de casa, espe-
rando pela chegada da assisténcia técnica.

Como geralmente acontece com 0s servicos de acesso a in-
ternet via cabo televisivo, a disponibilidade do Virtua é bas-
tante limitada. No estado de Sao Paulo, ele esta presente na
capital e nas cidades de Campinas, Santos e Sorocaba. Nos es-
tados de Minas Gerais, Rio de Janeiro, Goids, Parand, Santa
Catarina, Rio Grande do Sul e Distrito Federal, esta disponivel
apenas nas respectivas capitais.

\

FORNECEDOR NET
DOWNLOAD [ +5,8
* VELOCIDADE NOMINAL (Kbps) 150

* VELOCIDADE MEDIDA (Kbps) 123

> COTA MENSAL (GB)® 4

UPLOAD | | 1] *6,3
* VELOCIDADE NOMINAL (Kbps) 150

* VELOCIDADE MEDIDA (Kbps) 136

NAVEGACAO [1T11] =51
* VELOCIDADE MEDIDA (Kbps) 126

voIP [ *9,0
* CONVERSACAOQ PELO SKYPE Muito boa

AVALIAGAO TECNICA® [1T1] *6,1
PRECO (MENSALIDADE EM R$) 49,90
CUSTO/BENEFiICIO [ [ 1=73

(1) ATE O DIA 30 DE JUNHO NAO HAVERA COBRANCA DE BYTES EXCEDENTES (2) MEDIA PONDERADA
CONSIDERANDO OS SEGUINTES ITENS E RESPECTIVOS PESOS: DOWNLOAD (50%), UPLOAD (10%),

NAVEGACAO (30%) E VOIP (10%)

FEVEREIRO 2005 | INFO

53



54

Com banda larga, ja da para
falar juntando o telefone com
a televisdo da sala

POR AIRTON LOPES

s usuarios do Turbo, o servico de banda
larga da Brasil Telecom, podem fazer vi-
deoconferéncias dispensando o computa-
dor. No tvfone, o bate-papo com imagens
pela internet acontece na tela da TV. Além
da TV e da assinatura de um plano de aces-
so com velocidade de pelo menos 600 Kbps, o usuario preci-
sa de uma linha telefonica da Brasil Telecom e da camera de
video que transmitird as imagens. Para dar inicio a conversa,

INFO | FEVEREIRO 2005
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de tela grande, e flui sem engasgos, com uma taxa de trans-
missdo de 30 quadros por segundo.

Paulo César Paludo mora no municipio de Mandirituba, lo-
calizado a aproximadamente 40 quilometros de Curitiba, e
usa o tvfone conectado a uma televisdo de 29 polegadas pa-
ra vencer a distancia e as saudades dos pais, que vivem em
Caxias do Sul, no estado do Rio Grande do Sul. O INFOLAB foi
a casa de Paludo e pode testumunhar a qualidade da imagem
do tvfone. Satisfeito com o servico, Paludo aponta um tnico
inconveniente. “Quando a camera do outro lado esta desliga-
da, tenho de telefonar pela linha convencional e pedir para li-
garem o equipamento.” Além da mensalidade de 71,91 reais,
o0 assinante do tvfone paga também o aluguel da camera (29,90
reais) e as despesas com o plano de banda larga do Turbo, in-
clusive com a contratacdo de um provedor de conteldo.

de Mandirituba
(PR), Paludo fala
com os pais, que
estdo em Caxias
do Sul (RS)
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O IP Phone, da Clone, permite falar
com qualquer lugar do mundo, via
internet, sem pagar nada

POR VIVIANE ZANDONADI

magine uma pessoa que mora em Fortaleza, no Ceara,
e fala com a familia em Sao Paulo todos os dias. As con-
tas de telefone tendem a ser muito altas, é claro. O jei-
to é combinar voz sobre IP com acesso em banda larga.
Essa é a proposta do IP Phone, da Clone, um telefone
que funciona ligado ao PC e opera em VoIP com o TEL-
Sip, um software proprio. A idéia é a mesma do Skype, o popu-

\

PRO Funciona
CONTRA E preciso colar ao PC para falar
Aubio | *5,0

Tem eco e capta ruidos do ambiente

FACILIDADE DE USO l || *7,0

E s6 instalar o software e conectar o telefone ao PC

SOFTWARE [ 11]] #4,5
N&o possui recursos de mensagem instantanea nem
mostra se 0s contatos estdo ou ndo online

DESIGN | [T #50

Parece um celular, mas ndo é portatil

MEDIDASAXL(CM) 125x55
*PESO (G) 91

EXTRAS | [T *55

Agenda para 100 contatos, identificador de chamada
e fone com microfone

AVALIACAO TECNICA® [ *5,3

PRECO (R$)® 899

custo/BeNericio T 111111 1#3,6

(1) MEDIA PONDERADA CONSIDERANDO 0S SEGUINTES ITENS E RESPECTIVOS PESOS: AUDIO (30%),
FAGILIDADE DE USO (15%), SOFTWARE (25%), DESIGN (15%) E EXTRAS (15%) (2) PRECO SUGERIDO.
ATE O FECHAMENTO DESTA EDICAO, O PRODUTO NAO ESTAVA NAS LOJAS

899 reais
para falar
via VolP

lar software de VolP: falar com qualquer canto do mundo, pela
internet, sem pagar tarifa. A diferenca: o IP Phone custa 899
reais e 0 Skype, nada. Para testar o produto, o INFOLAB fez mui-
tas ligacdes entre Sao Paulo e Ceard e também para outro PC em
Sdo Paulo, de manhd, a tarde e a noite. Dias Uteis e fins de se-
mana. A primeira coisa a dizer € que o IP Phone funciona. Ndo
houve atraso na transmissdo de voz. Mas o eco esteve sempre
presente. Ao reduzi-lo, diminuindo o volume do aparelho, um
chiado aparece no fim das frases. O IP Phone capta ruidos do
ambiente, como radio ligado e pessoas falando ao redor. Em For-
taleza, foi instalado num Pentium 4 que navega em banda lar-
ga. Aqui em Sdo Paulo, o INFOLAB utilizou o produto em duas
maquinas: um PC também em banda larga e um notebook que
navega em linha discada. Funcionou bem o tempo todo.

A instalacdo é facil. E s6 plugar o cabo USB no telefone e no
PC (que precisa estar online) e instalar o software. Ao receber
uma chamada, o interlocutor é identificado no visor. O IP Phone
ndo é um telefone sem fio. SO funciona quando conectado ao PC.
Também ndo da para utiliza-lo com outro servico. Ele exige o
mesmo aparelho e 0 mesmo software, o TELSip, do lado de 4. A
interface é ultra-simples e o programa nao oferece nenhuma
funcdo extra — nem para justificar o preco.

A Clone diz que em breve sera possivel fazer chamadas para
telefones fixos e celulares com custos reduzidos “em até 80%".
Para isso, o usuario comprara créditos. Seria uma mistura de
servico pré-pago com SkypeOut, a versdo tarifada do Skype. A
diferenca fundamental entre as duas op¢des é que o Skype ndo
custa nada: gasta-se apenas para comprar um fone de ouvido
comum com microfone, coisa desde 20 reais. 1SS0 quem nao tem
0 headset. Ja o IP Phone custa exatos 899 reais. Nesse valor, es-
tdo incluidos o par de aparelhos — um para cada interlocutor —,
dois cabos USB, dois fones de ouvido com microfone e dois CDs
com o software TELSip, que estabelece a conversacdo. A pergun-
ta que fica é: vocé trocaria uma coisa boa e gratuita por outra
parecida que custa quase 900 reais?
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MEGABIT
TUR

Veja como montar uma rede
sem fio e compartilhar uma
conexao de 1 Mbps entre trés

MICroS ror maAuRicIO GREGO

ara quem vai compartilhar uma conexao de
acesso a internet numa rede de micros, a li-
nha de 1 Mbps é uma opc¢do atraente. Com
ela, havera banda suficiente para varios usua-
rios navegarem ao mesmo tempo sem sufo-
€o. O INFOLAB compartilhou uma linha ADSL
do servico Speedy, da Telefonica, com velocidade nominal de
1 Mbps entre dois PCs de mesa e um notebook, todos rodan-
do Windows XP com SP2. A rede, que admite conexdes com e
sem fio, foi montada com base num roteador de banda larga
WRT54G, da Linksys. Esse equipamento possui quatro portas
Fast Ethernet para as conexdes locais e mais uma para o link
com a internet. Também funciona como ponto de acesso sem
fio nos padrées 802.11b e 802.11g. Nessa rede, a comunicacdo
entre micros com interface 802.11g foi feita, em média, a 17
Mbps (medidos num raio de 15 metros do ponto de acesso).
Na internet, a velocidade média registrada foi de 965 Kbps

Um roteador de banda larga com funcdes de ponto
de acesso 802.11g

VOCE

VAl PRECISAR DE

Uma placa, um cartao ou dispositivo externo 802.11g para cada
micro a ser conectado a rede sem fio

VALOR GASTO:
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» REDE SEM FIO

acesso a rede
Wi-Fi pela porta USB

para downloads e 442 Kbps para navegacdo na web. Veja, a
seguir, o roteiro para montagem dessa rede.

CONEXOES FiSICAS vamos iniciar a montagem

da rede com um dos micros ligado ao modem ADSL do

servico Speedy e com 0 acesso a internet ja configura-
do. A conexdo que usamos tem endereco IP dinamico. Para
comecar, desligue a alimentacao elétrica do modem ADSL e
mantenha a do roteador também desligada. Remova o conec-
tor de rede que esta ligado a placa Ethernet do PC e conecte-
0 a tomada Internet no roteador. Pegue o cabo de rede que é
fornecido com o roteador e ligue uma das suas pontas a pla-
ca de rede do PC. Conecte a outra ponta desse cabo a toma-
da marcada com o nimero 1 no roteador. Quanto terminar, li-
gue primeiro a alimentacdo elétrica do modem e, depois, a do
roteador. No painel do aparelho, o LED Power devera piscar
enquanto uma rotina de autoteste é executada. Depois de al-
guns segundos, esse LED devera permanecer aceso, indican-
do que o roteador esta em funcionamento normal.

ATIVANDO O PPPOE vamos prosseguir com

a montagem da rede configurando o roteador. Para

isso, trabalharemos no micro que acabhamos de ligar
ao aparelho por meio de um cabo. Reinicie 0 micro para que
o roteador atribua um novo endereco IP a ele. Abra o navega-
dor e digite o endereco: http://192.168.1.1. Uma janela de au-
tenticacdo vai ser exibida. Deixe em branco o campo referen-
te ao nome do usuario e, no item senha, escreva “admin”. Cli-
que em OK para entrar no sistema de gerenciamento.

© FOTOS MARCELO KURA



sinalada a opcdo Keep Alive, que faz com que o rre-
faca a conexdo com a internet se ela for perdida. Mantenha
as outras configuragdes nos valores-padrdo.

Para finalizar a configuracdo basica, no pé da pagina, ajus-
te o fuso horario de acordo com o local onde vocé mora. Na
maior parte do Brasil, a op¢do correta é (GMT-03:00) Brazil
East. Clique no botdo Save Settings para gravar as novas con-
figuracdes. Depois disso, teste 0 acesso a internet no micro.
Se ndo funcionar, reinicie o computador para que ele obtenha
um novo endereco IP do roteador.

NOVO FIRMWARE Agora que 0 acesso a inter-

net ja esta funcionando com o roteador, convém atua-

lizar o firmware do aparelho, ou seja, o software que
vem gravado nele. A atualizacao corrige bugs, como um que
provoca a perda da conexdo quando o servico de ADSL solici-
ta uma nova autenticacdo do usuadrio. Essa é uma operacdo
delicada, que sé deve ser feita num micro ligado por cabo ao
roteador. A versao do firmware (2.04.4 no nosso €caso) apare-
ce no canto superior direito das telas de gerenciamento. Con-
sulte o site da Linksys (www.linksys.com/download/firmware.

SEGURANCA SEM FIO

Como outros roteadores de banda
larga, o WRT54G, da Linksys, inclui
firewall basico, criptografia WEP
e WPA e a possibilidade de liberar
-0 acesso sO a micros cadastrados

asp) e verifique se ha uma versdo mais nova para o seu rotea-
dor. Se houver, baixe o arquivo. Crie uma pasta temporaria e
descompacte-o nela.

roteador com ponto de
acesso 802.11g

Feito isso, usando os links que aparecem no alto da tela de
gerenciamento, navegue até a pagina Administration/Firm-
ware Upgrade. Clique no botdo Procurar, navegue até o arqui-
vo de atualizagdo (com a terminacao .hin) que vocé extraiu do
arquivo compactado e, na caixa de didlogo Escolher Arquivo,
clique no botdo Abrir. Em seguida, clique no botdao Upgrade.
Uma vez iniciada a atualizacdo, que pode demorar varios mi-
nutos, ela ndo deve ser interrompida. Quando a operacao ter-
minar, deve aparecer uma mensagem dizendo que a atualiza-
cao foi concluida com éxito. Clique no botdo Continue e aguar-
de alguns segundos até que o roteador entre em funciona-
mento normal. Em seguida, entre novamente no sistema de
gerenciamento e confirme, no canto superior direito da tela,
a nova versao do firmware.

SENHA SEGURA E recomendavel mudar a senha

para acesso ao sistema de gerenciamento, ja que a se-

nha-padrdo admin, definida pelo fabricante, nao é se-
gura. Para isso, no menu superior, clique em Administration.
Na aba Management, digite a nova senha no campo Router
Password e repita-a no campo logo abaixo para confirmar. Cli-
que no hotdo Save Settings para gravar a nova senha. Essa se-
nha sera exigida sempre que vocé precisar mexer nas configu-
racdes do roteador. Por isso, cuidado para ndo esquecé-la.

O NOME DA REDE vamos, agora, configurar

a rede sem fio. Ainda no sistema de gerenciamento

do roteador, clique na aba Wireless, no alto da pagi-
na. No campo Wireless Network Name (SSID), digite um nome
para a rede sem fio. Esse nome vai ser usado, depois, para
identificar a rede em todos os equipamentos conectados a ela.
Em seguida, no menu superior, clique em Wireless Security. O
roteador da Linksys oferece varios protocolos de seguranca.
No6s vamos usar o WEP por ser o padrdo mais comum, compa-
tivel com praticamente todos os equipamentos Wi-Fi. No me-
nu Security Mode, escolha WEP. No item Default Transmit
Key, mantenha o nimero 1 assinalado. Em WEP Encryption,

FEVEREIRO 2005 | INFO | 57



58

NOTEBOC C amo a
rede sem fio um notebook Mobhile Intelligence LM50a,

da LG. Esse micro portatil ja conta com uma interfa-
ce de rede Wi-Fi Pro Wireless LAN 2100, da Intel, embutida. O
notebook da LG traz também um utilitario, o IP Operator, que
facilita o gerenciamento da interface de rede. Para ativa-lo,
cliqgue com o botao direito do mouse no icone em forma de T
invertido, representando uma conexao de rede, proximo ao
relégio do Windows. Selecione a opgdo Launch IP Operator. Se
0 icone ndo estiver visivel, clique em Iniciar/Todos os Progra-
mas/IP Operator/IP Operator.

Uma caixa de didlogo com uma lista de perfis de conexao
sera exibida. Selecione a opgdo New Profile e clique no botdo
Edit para abrir a tela de edicdo do IP Operator. No campo Pro-
file, digite um nome para o perfil de acesso que estamos crian-
do. No menu LAN or High-Speed Internet, escolha a op¢do Co-
nexdo de Rede Sem Fio. Mantenha as outras opcdes nos valo-
res padrao. Clique no botdao Scan/Set.

O IP Operator vai mostrar uma lista das redes sem fio dis-
poniveis na vizinhanca. Redes dos seus amigos do terceiro an-
dar ou da loja proxima podem aparecer ai. Selecione aquela
que estamos configurando. Na secdo WEP Bits, marque a op-
cdo de 128 bits. Em Key, mantenha o nimero 1 assinalado. Na
secdo WEP, assinale WEP Key - Rest 10 e digite, no campo lo-
go abaixo, a chave criptografica que definimos no passo 5. Cli-
que no botdo Connect. O IP Operator vai avisar que a conexao
foi estabelecida. Clique em OK para fechar a caixa de dialogo

Mbps
E A VELOCIDADE

MEDIDA NA
REDE
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EANDA LARGA
* REDE SEM FI0-REDE CABEADA

compativel com padrdes 802.11b e 802.11g e trabalha conec-
tado a uma porta USB no micro. Sua instalacdo é simples, ja
que ndo é necessario abrir o micro como no caso das placas
PCI. Para comecar, coloque o CD da D-Link que acompanha o
dispositivo no drive de CD-ROM. Na tela de apresentacdo que
se abre, clique em Install Driver para iniciar o assistente de
instalacdo. Va clicando em Next para avancar para o proximo
passo. Se, em algum momento, o Windows emitir um aviso di-
zendo que o software nao passou nos testes de compatibili-
dade da Microsoft, cliqgue no botdo Continuar Assim Mesmo.
Quando chegar a tela com o titulo InstallShield Wizard Com-
plete, assinale a opcdo No, | Will Restart My Computer Later.
Clique em Finish e, em seguida, desligue o computador.
Encaixe o dispositivo da D-Link numa porta USB no micro.
A menos que o computador esteja muito perto do roteador, é
recomendavel usar o cabo de extensao e o suporte incluidos
na embalagem para posicionar a interface Wi-Fi num local ele-
vado (sobre o monitor, por exemplo). Isso melhora a recepcdo
dos sinais de radio usados para transmitir os dados na rede.
Quando voce ligar o micro novamente, o Windows vai detec-
tar o dispositivo e acionar o Assistente para Adicionar Novo
Hardware. Va clicando em Avancar até concluir a instalagdo.
Mais uma vez, se 0 Windows emitir um aviso dizendo que o
software ndo passou nos testes de compatibilidade, clique em
Continuar Assim Mesmo. No final, clique em Concluir.

WEP NO MICRO Prara finalizar nosso tutorial,

vamos configurar o Windows para acesso a nossa re-

de sem fio. Clique com o botdo direito no link com o
logotipo da D-Link que aparece perto do relégio do Windows
e escolha Wireless Network. Na janela Propriedades de Cone-
xdo Rede Sem Fio, ative a aba Rede Sem Fio e clique no botao
Exibir Redes Sem Fio. 0 Windows mostra as redes sem fio dis-
poniveis na vizinhanga. Selecione aquela que estamos confi-
gurando (identificada pelo nome que vocé deu a ela no passo
5) e clique no botdo Conectar. Na janela que se abre, digite a
chave criptografica hexadecimal nimero 1 que criamos no pas-
S0 5. Repita 0 cddigo na linha logo abaixo para confirmar. Quan-
do terminar, clique no botdo Conectar. Feito isso, o micro ja
sera capaz de navegar na web.
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Compartilhar a banda larga em
uma rede com fio é rapido e exige
pouca configuragao

POR ERIC COSTA

ar acesso rapido a internet para os micros
num escritorio pequeno é bem facil e barato
se a opcdo é uma rede cabeada convencio-
nal. Ndo ha mobilidade, mas, em compensa-
¢do, ndo ha tampouco problemas de compa-
tibilidade. Praticamente todas as placas de
rede atuais suportam o padrao Fast Ethernet (100 Mbits), o pre-
dominante no momento. Os gastos com uma rede cabeada sao
haixos: para cinco computadores, ndo passam de 800 reais. Pa-
ra esse tutorial, usamos um roteador EtherFast BEFSR81, da
LinkSys, com oito portas. O acesso a internet veio de um Virtua
Empresas de 600 Kbps. Para os cinco micros, usamos diversas

LS
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encara até oito
micros conectados a ele

configuracdes, desde um notebook Pentium 4 de 1,7 GHz com
256 MB de memoria, até um desktop Pentium 4 de 3,2 GHz com
1 GB de memoéria. Todos usavam o Windows XP com o Service
Pack 2 instalado. Veja como montar e configurar a rede.

\

Um roteador de handa larga com oito portas

Cinco cabos de rede normais

VALOR GASTO:

I.IGA(;RO DO PRIMEIRO MICRO Para come-
car nossa instalacdo, devemos fazer duas conexdes no ro-
teador: a do cable modem e a do primeiro micro, que se-
ra usado para configurar o roteador. Use, na primeira conexao,
a do cable modem, o cabo fornecido por ele, de forma a evitar

e o

AO MONTAR UMA REDE CABEADA,
NAO SE ESQUECA DE PROVIDENCIAR
CABOS DE TAMANHO SUFICIENTE

PARA ALCANCAR TODOS 0S MICROS
QUE SERAO CONECTADOS EM REDE
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FREDE CAREEADACREDE COM CABLE MODEM

da placa de rede usa

CONFIGURA(;KO INICIAL DA REDE o

proximo passo na instalacdo é configurar o micro,

de forma que ele receba um endereco IP do rotea-
dor. Para isso, va ao Painel de Controle e selecione o item Co-
nexdes de Rede. Clique com o botao direito do mouse na co-
nexdo relativa a placa de rede do micro e escolha a op¢ao Pro-
priedades. Na janela Propriedades da Conexdo Local, clique
em Protocolo TCP/IP e depois no botao Propriedades. Agora,
¢ preciso definir o padrdo da conexdo de rede para obter o
endereco IP usando o protocolo DHCP. Para isso, marque as
opces Obter Um Endereco IP Automaticamente e Obter o En-
dereco dos Servidores DNS Automaticamente. Clique em OK.
0 micro ja pode acessar o roteador para fazer as configura-
cbes necessarias para a rede.

AJUSTES DO ROTEADOR Agora, devemos
configurar o roteador para acessar a internet. Tenha
a mdo os dados de conexdo (endereco IP, gateway e

A CONFIGURACAO
POR DHCP
E A MELHOR
PARA AS REDES
CABEADAS,
POIS DISPENSA

AJUSTES
DETALHADOS
NAS MAQUINAS
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clique ainda no botdo Save Changes, pois iremos configurar a

rede interna na mesma pagina, logo a seguir.

IP PARA TODO MUNDO A seguir, é preciso

definir as configuracfes da rede interna. Na parte

inferior da pagina de configuracdo, é possivel defi-
nir a faixa de enderecos IP que serdo usados na rede, assim
como quantos computadores podem conectar-se a internet
simultaneamente. Digite, em Start IP Address, o nimero ini-
cial do IP para os micros da rede. Esse valor faz pouca dife-
renca neste tutorial, sé importando quando forem usadas va-
rias dezenas de computadores ligados ao roteador. Assim, o
valor-padrdo de 100 pode ser mantido sem grandes proble-
mas, ja que ele permitiria, em tese, mais de 150 computado-
res com IPs individuais. Abaixo, em Number of Address, digi-
te o nimero de enderecos IP que poderdo ser usados ao mes-
mo tempo na rede, ou seja, a quantidade maxima de compu-
tadores aceita. Digite “6”, de forma a permitir apenas seis ma-
quinas conectadas simultaneamente. NOs usamos cinco mi-
cros no tutorial, mas eventualmente um deles pode travar um
endereco IP ao ser desligado de forma incorreta. Clique, en-
tdo, em Save Changes para gravar as mudancas efetuadas na
configuracdo do roteador LinkSys.

OUTROS MICROS Para terminar, devemos co-

nectar os micros restantes ao roteador e configura-

los para 0 acesso a internet. Use, como no primeiro
computador, cabos de rede normais, e ndo do tipo cross, pa-
ra a conexao de cada PC. Depois, em cada micro, va ao Painel
de Controle e selecione Conexdes de Rede. Clique com o bo-
tao direito do mouse na conexdo da placa de rede e escolha
Propriedades. Depois, na janela Propriedades da Conexao Lo-
cal, marque a op¢do Protocolo TCP/IP e pressione o botdo Pro-
priedades. Finalmente, marque as op¢des Obter Um Endere-
co IP Automaticamente e Obter o Endereco dos Servidores
DNS Automaticamente, clicando em OK em seguida. Pronto,
agora, os computadores estdo conectados a internet. Depois
de configurada a rede, ndo se esqueca de trocar o nome de
usuario e a senha do roteador para um texto diferente do pa-
drdo, por razdes dbvias de seguranca.



CAEM N/

Um roteiro para montar uma rede
sem fio e compartilhar a banda
larga entre 0S micros

POR MAURICIO GREGO

ma rede sem fio € uma étima maneira de com-
partilhar o acesso a internet entre os micros
de uma casa ou de um escritério. O INFOLAB
montou uma rede compativel com os padrdes
802.11g e 801.11b, além de Fast Ethernet (com
fio), conectando dois micros de mesa, um no-
tebook e um handheld. Nessa montagem, usamos um roteador
de banda larga TEW-431BRP, da TRENDware, como elemento cen-
tral para as conexdes. Todos 0s micros estavam rodando Win-
dows XP com Service Pack 2. A rede montada permitiu a comu-
nicacdo sem fio a uma velocidade média de 21 Mbps (medida
com os PCs posicionados a curta distancia). O conjunto foi co-

Um roteador de banda larga com funcdes de ponto
de acesso 802.11g

WOCE WAl FRECISAR DE

Uma placa, um cartao ou dispositivo externo 802.11g para cada
micro a ser conectado a rede sem fio

VALOR GASTO:

acesso sem fio no notebook

nectado a internet por meio do servico Ajato, da TVA, em sua
versdao com velocidade nominal de 512 Kbps. A velocidade mé-
dia de download medida foi de 348 Kbps. Vejamos, a seguir, 0s
passos Necessarios para a montagem.

LIGUE OS CABOS comecamos nossa rede com um
dos micros (um Dell Dimension com processador Pentium
4 de 2,4 GHz e 512 MB de memdria) ja ligado ao servico de
banda larga Ajato, com o acesso a internet funcionando normal-
mente. Vamos fazer as ligacdes fisicas entre o PC, o roteador e
o cable modem. Desligue a alimentacdo elétrica do modem e as-
segure-se de que o roteador também esta desligado. Desconec-
te do micro o cabo de rede que vem do modem e acople-o a to-
mada WAN do roteador de banda larga. Com o cabo que acom-
panha o roteador, conecte a tomada LANI1 desse dispositivo a
placa de rede do PC, que antes estava ligada ao modem.
Quanto terminar, ligue primeiro a alimentacao elétrica do mo-
dem e, em seguida, a do roteador. No painel do aparelho da
TRENDware, o LED Status deve piscar brevemente e depois apa-
gar. Se ele permanecer aceso, ha algum problema com o hard-
ware. 0s LEDs Power, WAN e WLAN devem se acender, assim co-
mo o LED Lnk/Act correspondente a porta LAN1, indicando que
o roteador esta funcionando normalmente.

CONFIGURA(;RO BASICA vamos, agora, con-
figurar o roteador. Para isso, usaremos o PC que esta
ligado a ele pelo cabo de rede. Reinicie o micro. Assim,
ele vai receber um novo endereco IP do roteador. Abra o brow-
ser e digite este endereco para entrar no sistema de gerencia-
mento do dispositivo: http://192.168.0.1. Um assistente de con-
figuragdo vai se iniciar automaticamente. Para passar ao passo
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cro para o roteado
Na tela IP Address, conservamos os valores padréo. No

mo passo, mantenha assinalada a opcao Test Internet Connec-
tion e clique em Finish. O roteador vai testar a conexao durante
alguns segundos e exibir o resultado. Se estiver tudo em ordem,
clique em Close para encerrar o assistente. Se houver proble-
mas, use o botdo Back para retornar aos passos anteriores e ve-
rifique cuidadosamente as informacées fornecidas. Terminada
esta etapa, vocé ja podera navegar na web usando esse micro.

CRIPTOGRAFIA NELE vamos, agora, fazer

algumas configuracdes de seguranca na rede sem

fio. Se vocé fechou o browser, abra-o novamente e
navegue até o sistema de gerenciamento do roteador
(http://192.168.0.1). Na coluna da esquerda, clique no item
Wireless. No campo SSID (Service Set Identifier), escreva um
nome para a rede. Esse nome vai identificar a rede sem fio em
todos os dispositivos que vdo fazer parte dela.

0 préximo passo é ativar a criptografia pelo protocolo WEP,
usado para dar privacidade as comunicacées na rede. Clique
no botao Configure WEP. Na janela que se abre, escolha 128
Bit no item WEP Data Encryption. No campo Authentication
Type, mantenha a opcdo-padrao Shared Key. No item Key
Input, escolha Hex, a op¢do correspondente a chave cripto-
grafica hexadecimal. Digite uma frase no campo Passphrase
e clique no botdo Generate Key. No campo Key 1, vai aparecer
uma seqiiéncia de 26 digitos hexadecimais. Anote esse cddi-
g0, ja que ele sera necessario para configurar outros disposi-
tivos ligados na mesma rede. Cliqgue em Apply e, em seguida,
em Close. De volta a janela Wireless, clique em Save.

com rede Wi-Fi
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para o micro

DIGA A SENHA ainda no sistema de gerencia-

mento do roteador, vamos definir uma senha para

acesso. O objetivo é evitar que pessoas ndo autoriza-
das mexam na configuracdo. Clique em Password na coluna da
esquerda. Digite a senha que preferir no campo New Password
e repita-a na linha abaixo. Quando terminar, clique em Save.
Essa senha sera exigida sempre que vocé voltar ao sistema de
gerenciamento. Cuidado para ndo esquecé-la, portanto.

PC SEM FI10 vamos acrescentar um PC de mesa

a nossa rede sem fio. Para isso, vamos instalar, nesse

micro (um Athlon XP 2200+ com 256 MB de memd-
ria), uma placa TEW-423PI, da TRENDware. Primeiro, ponha, no
drive, o CD-ROM da TRENDware fornecido com a placa. O pro-
grama deve se iniciar automaticamente. Clique na op¢ao de ins-
talar o software de controle. Quando terminar, desligue o mi-
cro, abra o gabinete, encaixe a placa num conector PCI livre,
aperte o parafuso de fixacao e feche novamente o gabinete.
Acople a antena a placa, rosqueando-a, e ajuste-a para que fi-
que na posicdo vertical. Quando vocé ligar o PC, o Windows vai
identificar a placa e acionar o assistente para instalacdo de no-
vo hardware. Va clicando em Avancar até concluir a instalacao.

UTILITARIO NO COMANDO vamos, ago-
ra, configurar a criptografia WEP no micro para que
ele possa ter acesso a rede sem fio. No caso da pla-
ca Wi-Fi da TRENDware que estamos usando, € mais convenien-
te empregar o utilitario da empresa para controlar a interface
de rede, em vez do controle existente no proprio Windows.
Abra a pasta Meu Computador. Na coluna da esquerda, clique
em Meus Locais de Rede e, em seguida, na mesma coluna, em
Exibir Conexdes de Rede. Clique com o botdo de rede na co-



. Configure as opg¢des de seguranca na
tes de fechar a caixa Propriedades.

ATIVANDO O WEP clique no icone WLAN (com a

figura de um PC com uma tela vermelha) préximo ao re-

l6gio do Windows para ativar o utilitario da Trendware.
Na aba Configuration, certifique-se de que a rede que esta-
mos montando esta selecionada no campo SSID. No quadro
Security, marque a op¢do Enable Encryption e, no item Key
Lenght, indique 128 bits. No campo reservado para a chave
criptografica, assinale a opcdo Manual Entry e o formato Hex.
No campo Key 1, digite a chave criptografica que definimos no
passo 3. 0 software da TRENDware oferece, ainda, a opgdo de
digitar a frase usada para produzir a senha no passo 3 e ge-
ra-la novamente. Essa op¢ao pode ser mais pratica do que fi-
car digitando um codigo hexadecimal. Mas ela pode nao fun-
cionar se sua placa de rede sem fio for de outra marca. No fi-
nal, clique em Apply, abra o navegador instalado no micro e
teste 0 acesso a internet.

HANDHELD NA REDE vamos configurar um

handheld iPAQ rx3700, da HP, para acesso a rede

sem fio. Esse PDA, que roda o sistema operacional
Windows Mobile 2003, tem uma interface Wi-Fi embutida. Pa-
ra configura-la, toque com a caneta em Iniciar/iPAQ Wireless.
Se 0 botdo WiFi estiver desligado (o que é indicado por um pe-
queno X vermelho), toque nele para liga-lo.

Toque, entdo, no botdo Configuracdes na secao Wi-Fi. O
Windows Mobile vai mostrar as redes sem fio disponiveis no
local. Selecione aquela que estamos montando. Na aba geral,
no item Conecta A, escolha Internet. Ative, entdo, a aba Cha-
ve de Rede. No item Autenticacdo, selecione Compartilhado.
Em Criptografia, escolha WEP. Desmarque a op¢do A Chave E
Fornecida para Mim Automaticamente. No campo Chave da
Rede, forneca o cédigo hexadecimal que criamos no passo 3.
Em indice de Chaves, mantenha o nimero-padrdo 1. Ative a
aba 801.1x e desmarque a opcao Usar o Controle de Acesso
de Rede IEEE 802.1x. Va clicando em OK (no canto superior di-
reito da tela) para fechar os programas abertos. Quanto re-
tornar a tela de abertura, clique em Iniciar/Internet Explorer
e teste 0 acesso a internet, que ja deve estar disponivel.

duct. O programa da 3Com vai pedir que vocé introduza o car-
tao num conector PC Card. Feito isso, 0 Windows reconhece o
cartdo e o Assistente para Adicionar Novo Hardware entra em
acao, configurando o sistema. Depois, o instalador da 3Com con-
clui a configuracdo e prossegue instalando um programa con-
trolador. Clique em Yes para aceitar o contrato de licenciamen-
to de software. Na janela Setup Type, escolha Typical e clique em

Next. Agora, basta aguardar até que a instalacdo termine.

MEU PAIS E USA 0 software de gerencia-

mento 3Com Launcher deve entrar em agdo au-

tomaticamente. Se isso ndo acontecer, dé um
duplo clique no icone correspondente na Area de Trabalho. O
programa vai mostrar a janela Country Configuration Utility.
Se ela ndo aparecer, ative-a no 3Com Launcher, clicando no bo-
tao Options Menu e, em seguida, em Country Configuration. O
INFOLAB verificou que, pelo menos com a versdo do driver for-
necida com o cartdo (1.0.0.25), quando a op¢ao de pais é Bra-
zil, o dispositivo funciona apenas em modo 802.11b, de veloci-
dade mais baixa. Por isso, certifique-se de que a op¢do United
States of America esta selecionada na lista de paises e clique em
OK. Depois disso, 0 programa vai tentar estabelecer uma cone-
xao de rede, mas ndo vai conseguir porque nossa rede emprega
criptografia, que ainda nao foi configurada no notebook. Se for
exibido algum aviso indicando falha na conexao, feche-o.

DIGITE A CHAVE vamos prosseguir configu-

rando a criptografia WEP. No 3Com Launcher, clique

em Create New Connection. Na caixa New Connec-
tion, vao aparecer listadas as redes sem fio disponiveis no lo-
cal. Selecione aquela que estamos montando e clique no bo-
tdo Connect. Na janela Wireless LAN Settings, no campo Encryp-
tion, selecione a opgao Use WEP 104/128-Bit Key. No item Au-
thentication, escolha Use Shared Key Authentication. Em 802.1x
Authentication, mantenha a opcao-padrao None. Assinale, lo-
go abaixo, a opcdo Hexadecimal Digits. No campo Key, digite a
chave criptografica que geramos no passo 3. Em Selected Key,
mantenha o nimero-padrao 1. Clique em concluir para salvar
as configuracdes e conectar-se a rede. Feito isso, 0 notebook
ja deve estar em condicées de navegar na web.
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Aliada aos hits, a medicina fica cada vez menos invasiva.
E mais afiada nos diagnésticos e tratamentos ror siLvia eaLieiro
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té pouquissimo tempo atras, a possivel

cura para as cerca de 1 200 criancas vi-

timas de cancer que moram em Rondo-

nia estava a 3 062 quildbmetros de distan-

Cia, no Instituto da Crianca do Hospital

das Clinicas de Sdo Paulo. Desde julho do

ano passado, o tratamento ficou mais proximo: chega a

elas pela tela do micro, por meio da rede Onconet. E uma

iniciativa que interliga, por banda larga, 30 hospitais e

100 médicos de seis estados brasileiros — Rondénia, Ama-

zonas, Piaui, Espirito Santo, Santa Catarina e Sdo Paulo. O

ponto de encontro é o portal www.oncopediatria.org.br,

que traz recursos como prontuario eletrénico, ferramen-

tas de intercambio de imagem e retline os mais recentes
métodos de tratamento de tumores na infancia.

A rede Onconet € apenas uma das varias iniciativas

que usam bits de Ultima geracdo para salvar vidas. Em
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diversos pontos do Brasil, a mesma tecnologia que cria
supercomputadores, que processam trilhdes de calcu-
los por segundo, desenvolve games cada vez mais rea-
listas e cria robds que dao uma “voltinha” em Marte tor-
na a medicina uma ciéncia ainda mais high tech. Nos
centros de pesquisa brasileiros, clusters estao proces-
sando informagdes de estudos capazes de diagnosticar
0 cancer antes mesmo que ele apareca no organismo.
Na area de diagnosticos, grandes sistemas de storage
armazenam imagens digitais e, nas salas de cirurgia,
robos sdo usados como assistentes de médicos.

No Brasil e no mundo, as novas tecnologias tém tor-
nado a medicina cada vez menos invasiva, mais preci-
sa no diagndstico e eficiente nos tratamentos. Se an-
tes, para fazer a desobstrucdo de uma veia corondria,
era necessario abrir o peito do paciente e deixa-lo in-
ternado durante pelo menos sete dias, hoje basta usar
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NO SAO CAMILO

0 cirurgido Schiavon
controla o robd por
comando de voz na
sala de operacdao

ROBO COM COMANDO DE VOZ NA CIRURGIA
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Tecnologia para
diagnosticar
0 cancer com
antecedéncia

0 cancer de estomago é o segundo colocado entre os ti-
pos que mais matam no mundo — e esta entre os trés
mais mortais no Brasil. A cura da doenca ainda nao foi
descoberta, mas estudos realizados no Instituto Lud-
wig de Pesquisas Sobre o Cancer, em Sio Paulo, conse-
guiram detectar que um tipo especifico de alteracido na
mucosa do estomago esta relacionado a sua incidéncia,
permitindo apontar o cincer antes mesmo que ele apa-
reca. Com isso, um paciente poderia ter a opcao de re-
tirar parte do estomago com antecedéncia.

Para chegar a essa conclusdo, foram necessarias pes-
quisas — e muita tecnologia. Os estudos se basearam na
anadlise molecular de cada pessoa estudada. Nesse tipo
de procedimento, uma amostra pequena de tecido vai
para um robo — o Flexys, da Genomic Solutions — que se
encarrega de gerar uma pequena lamina com 4 800 pon-
tos, chamada biochip. Do robd, a lamina segue parauma
estacdo de hibridizacdo, equipamento comum em labo-
ratorios de biotecnologia. Depois, vdao para um scanner

um cateter que segue pelas veias até chegar ao cora-
¢ao. Com o uso de dispositivos miniaturizados, realiza-
se o procedimento conhecido como angioplastia. 0 mé-
dico controla tudo por um monitor de 15 polegadas. O

paciente entra e sai do hospital no mesmo dia com um
pequeno curativo no local onde o cateter foi introduzi-
do. “Além de permitir exames e tratamentos cada vez

AEEDITTIMA

a laser, que marca o biochip com uma substancia fluo-
rescente. As informacdes sao transformadas em plani-
lha e, com o auxilio de um programa open source de edu-
cacao a distancia, o Moodle, sai do Instituto Ludwig, no
prédio do Hospital do Cancer, e vai para o IME, o Institu-
to de Matematica e Estatistica da USP.

L3, as informacdes sdo processadas num cluster Be-
wolf com distribuicdo Debian do Linux. O sistema ret-
ne 16 nés com processador Athlon de 1,2 GHz e 768 MB
de RAM. Apés semanas de processamento, os resulta-
dos voltam ao Instituto Ludwig, que faz as analises e
tira as conclusées. “Nao da mais para avancar na cién-
cia sem interagir com a informatica. O que eu menos
faco hoje é biologia, passo 90% do meu tempo estu-
dando matematica”, afirma Luis Fernando Lima Reis,
pesquisador do Instituto Ludwig e diretor de pds-gra-
duacdo da Fundacdo Antonio Prudente. O trabalho de
Reis e sua equipe ainda ndo acabou. Agora sera inicia-
do o estudo prospectivo para validar o primeiro teste.

menos agressivos, o uso da tecnologia conseqliente-
mente diminui o risco de infec¢cdes e o tempo de inter-
nacdo do paciente”, afirma Carlos Aurélio Schiavon, di-
retor médico do Hospital Sdo Camilo, de Sdo Paulo.

A lista de aplica¢des ndo para por ai. Uma das gran-
des vedetes dessa drea continua sendo a telemedicina.
A possibilidade de realizar tratamentos a distancia es-




palha o conhecimento que antes ficava restrito a pe- EXAM ES DO HCOR NO CD

quenos centros de exceléncia. No portal Oncopediatria,
por exemplo, todos os médicos tém acesso aos chama-
dos protocolos de tratamento. Eles funcionam como
uma espécie de receita de bolo, definindo os progra-
mas de condutas médicas mais avancadas contra o can-
cer infantil, com os melhores indices de cura e taxa de
sobrevida. Indicam diagndsticos, terapias e dosagens
para cada tipo de tumor. Se o médico ainda tiver duvi-
das sobre o diagndstico, o portal permite o trafego de
imagens para que os especialistas de Sao Paulo emi-
tam um laudo ou uma segunda opinido sobre exames.
“As atuais formas de disseminacgdo de protocolos ain-
da sao muito ineficientes. Por isso, muitas instituicdes
continuam utilizando protocolos defasados. A inten¢ao
do portal é justamente compartilhar essas informa-
¢oes”, diz Adilson Hira, gerente do projeto no Labora-
torio de Sistemas Integrados da Escola Politécnica da
USP, érgao responsavel pelo desenvolvimento da ini-
ciativa em parceria com outros centros de pesquisa.
Para distribuir e armazenar as informagdes do por-
tal, esta sendo usado um cluster Linux (rodando os sis-
temas Debian e Red Hat), instalado na Escola Politéc-
nica da USP e batizado de Oncocluster. Com 15 nds, ele
tem dez maquinas Dual Xeon de 3,06 GHz, quatro Dual
Xeon de 2,8 GHz e um nd Dual Itanium Il de 1,6 GHz. O
proximo passo, ainda para este ano, sera permitir a vi-

NO HCOR
Imagens digitais
de exames podem
ir para o paciente
num CD
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HOMEM 3D NO CONSULTORIO

deoconferéncia usando um micro convencional, uma
conexdo IP e uma webcam.

O Hospital Sirio Libanés, de Sao Paulo, é outro que
investe na videoconferéncia para promover a troca de
opinides e as discussdes entre médicos. Com um ver-
dadeiro arsenal de equipamentos, a instituicdo esta pre-
parada para realizar diferentes modalidades de comu-
nicacdo por video, como a telerradiologia, especifica
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A dermatologista Andréa
Godoy usa a realidade

virtual para explicar
problemas de pele

para apresentar resultados de exames de imagem; a te-
lepatologia, que mostra o video através de uma lente
de microscopio; e a telemonitoragdo, na qual um me-
dico troca informag6es com outro durante a cirurgia.
Todos os auditdrios, anfiteatros e até as salas de cirur-
gia do hospital e do IEP (Instituto de Ensino e Pesquisa)
tém cabeamento necessario para realizacdo de video-
conferéncias, com pontos de linha ISDN. Uma ilha de edi-
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¢do, por sua vez, unifica o controle de todos os recursos.
“Essas tecnologias sdo importantes para os pacientes
gue ndo podem se locomover até os grandes centros mé-
dicos e para os médicos conseguirem trocar informagdes
sem precisar viajar”, diz Rosangela Gundim, coordena-
dora de videoconferéncia do Sirio Libanés.

Outra drea que vive um tremendo entrosamento com
a medicina é a robdtica. Esta em fase de teste o mode-
lo de cirurgia a distancia no qual o médico controla
uma maquina usando um joystick. Essa pratica ainda
ndo é permitida em seres humanos no Brasil. Na Fa-
culdade de Medicina da USP, a retirada da vesicula bi-
liar de um porco foi feita remotamente por um médi-
co, que controlou o Zeus, um robhd com quatro bragos
eletromecanicos. Com custo de 1,5 milhao de délares,
a maquina agora circula pelos principais hospitais uni-
versitarios do pais. “O objetivo é que os alunos de me-
dicina e até os médicos se acostumem com a roboti-
ca”, diz Chao Lung Wen, coordenador-geral da disci-
plina de telemedicina da Faculdade de Medicina da
USP. “Numa cirurgia laparoscdpica, o médico segura a
pinga com a prépria mao e sente a pressdo que esta
sendo empregada. Numa cirurgia a distancia, é neces-
sario ter outro tipo de sensibilidade”, diz.

Enquanto uns investem na aquisicdo de novas tecno-
logias, outros apostam no desenvolvimento proprietario
para unir Tl e medicina. No Incor, por exemplo, o Mini-
Med, medidor de glicose da americana Medtronics, que
tem uso estritamente ambulatorial, esta sendo testado
em pacientes da UTI gragas a uma adaptacao feita pela
equipe de Tl do hospital. Sem esse equipamento, 0s exa-
mes da UTI precisam ser realizados na forma tradicional:
um profissional tira amostras de sangue a cada duas ho-
ras e as leva para o laboratério. Com o MiniMed, da pa-
ra ter os resultados sem a necessidade de retirar amos-
tras de sangue. “O sistema permite ao médico fazer a ad-
ministracdo de drogas com mais eficiéncia, ja que ele sa-
be o nivel de glicose em tempo real”, diz Marco Antonio
Gutierrez, diretor de servicos de informatica do Incor.

0O MiniMed é pouco maior que um pager e fica conec-
tado a um sensor subcutaneo, injetado no abdémen do
paciente. Esse sensor mede a taxa de glicose com base
em uma reacdo quimica realizada com o liquido intersti-
cial, que fica entre as células. Nessa reacdo, é gerada uma
corrente elétrica proporcional a taxa de aglicar — quanto
maior o nivel de glicose, mais forte a corrente elétrica.

Como tem uso ambulatorial, o aparelho normalmente
¢ instalado no corpo do usuario, que vai para casa e vol-
ta ao hospital depois de 72 horas para conferir os resul-
tados. Na adaptacdo do dispositivo para o uso em UTl, a
equipe do Incor desenvolveu um software em VB para
Pocket PC. O aparelho foi conectado ao paciente e deixa-
do ao lado do leito. O software do Incor 1€ as informacdes
e manda os dados para o Pocket PC e, em seguida, para
o banco de dados Oracle, pela rede sem fio 802.11b do
hospital. Do banco de dados, as informacdes seguem pa-
ra o leitor de beira de leito de cada paciente da UTI e fi-
cam disponiveis para médicos e enfermeiros em tempo
real. Por enquanto, o uso do aparelho no mapeamento de
glicose estd em fase de testes e de validacdo. Se o equi-
pamento for aprovado, Gutierrez ja enxerga novos pas-
sos para o futuro. “Poderemos ligar o aparelho a homba
de infusdo e fazer a medicagdo automaticamente”, diz.

Seja num pequeno sensor subcutaneo ou num minus-
culo cateter usado na angioplastia, a tendéncia de minia-
turizacdo vista em equipamentos eletrénicos e de infor-
matica também se reflete na medicina. A intencdo é ofe-
recer exames com o minimo incémodo para o paciente.
No Hospital Sirio Libanés, por exemplo, um diagndstico
das doencas do aparelho digestivo ja pode ser feito sem
0 uso do endoscopio que passa pela garganta. Uma mi-
crocapsula do tamanho de um comprimido se encarre-
ga de transportar uma microcamera descartavel enquan-
to “passeia” pelo aparelho digestivo. Depois de engolida
pelo paciente, a camera capta as imagens e as envia pa-
ra um pequeno computador, instalado num cinturao, pre-
so ao paciente. Oito horas depois, o cinturdo é retirado,
e as imagens sao transferidas para um computador pa-
ra serem estudadas pelo médico. Essa tecnologia é usa-
da principalmente em exames do intestino delgado, que
tem grande extensao e nem sempre consegue ter todas
as lesbes mapeadas pelo exame tradicional.

Sistemas como prontuarios eletrénicos, que sao reali-
dade em hospitais particulares, também estdo chegando
aarea publica. O projeto do governo brasileiro é ambicio-
so: criar um cadastro Unico para todos os usuarios do Sis-
tema Unico de Satde, o SUS. Assim, mesmo que um usua-
rio do Rio de Janeiro seja internado numa instituicao de
Recife, todos os seus dados e resultados de exames e in-
formagdes como alergias a medicamentos poderiam ser
acessados digitalmente. A iniciativa comecou a ser im-
plantada em alguns municipios. Em Aracaju, capital de
Sergipe, o sistema piloto funciona ha dois anos. A cada
atendimento, com a ajuda da TI, o histérico médico fica
concentrado num pequeno cartao magnético.
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O santuadrio de Aparecida, no interior de Sao Paulo, apela a Tl para
dar conta dos fiéiS ror Luciana senatTi

oa tarde, dona Maria. Como esta o
“ seu pai, melhorou?” E assim, perso-
nalizado, o alé para quem volta a
ligar para o Sistema de Atendimento
ao Devoto, do Santuario Nacional de

Nossa Senhora Aparecida, no interior

de Sao Paulo. Como se pode imagi-
nar, ndo se trata de uma igreja que recebe poucas
ligac6es por dia, mas de um pdélo religioso nacional
com uma demanda de 20 mil chamadas mensais.
Por isso, s6 com a ajuda da tecnologia da infor-
macao foi possivel customizar o atendimento.

“0 santudrio funciona como uma empresa que
tem como foco a pessoa”, afirma o padre Darci José
Nicioli, seu administrador. Com seus 700 funciona-
rios, o santuario de Aparecida é o maior empregador

da cidade. Para atender bem os “clientes” — no caso,
os devotos de Nossa Senhora —, o santuario esta se
amparando em TI. E olha que a clientela é grande:
no fim de semana de maior movimento de 2004, a
basilica recebeu 220 mil fiéis. Foram quase
8 milhdes de visitantes durante todo o ano passado.
Entre as medidas mais recentes, além da criacdo
do call center abastecido por um sistema de CRM,
foram adotados um pacote de gestao empresarial e
um sistema de GED (Gerenciamento Eletrénico de
Documentos). Apenas na implantacdo do ERP,
foram investidos 700 mil reais, valor que incluiu a
compra de computadores, servidores e software.
Informatizado ha dois anos e meio, o call center do
santuario abriga dez posicdes de atendimento, ocupa-
das por 22 funcionarios, em trés turnos — das 8 da
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manha a meia-noite. Desenvolvido em Visual Basic 6,
com base de dados MS SQL, por um dos funcionarios da islélﬁﬁ';);ﬁc‘),gkﬁasz
equipe interna de TI, o sistema de CRM conta hoje com ferramenta na web

500 mil fiéis cadastrados, 75% deles do Sul e do Sudes-
te do pais. E gente que procura informacdes sobre o
santudrio, pede missas e tercos por intencdo de alguém
ou simplesmente liga para conversar. A maioria vira fre-
gués e passa a telefonar regularmente. “Se deixar,
fazem até confissao por telefone, o que nao é permiti-
do”, diz Solange Aparecida Parron, responsavel pelo
departamento de marketing e pelo call center.

Dona Maria, a devota que nos serviu de exemplo, em
um telefonema anterior para o servico havia pedido
uma missa pela satide de seu pai. A informacao ficou
registrada no cadastro dela, que surgiu no monitor do
atendente assim que a central digital identificou o
numero do telefone que originou a chamada. Foi o que
possibilitou aquela resposta personalizada, de cara.
Quem nao é atendido em até trés minutos ouve uma
mensagem informando que seu telefone foi registrado
e receberd em breve um retorno.

Na hora de definir o sistema de gestdo empresarial,
foram avaliadas op¢des de grife, como Datasul e Microsi-
ga. Mas a escolhida foi um pacote de nivel intermediario:
0 Mega 2000, da Mega Sistemas Corporativos, com sede
em lItu, no interior de Sao Paulo. A compatibilidade com
0 banco de dados usado no santudrio, o Oracle 9i, foi um
dos fatores que mais pesaram na decisao. Programada
para durar 18 meses, dos quais ja se passaram 12, a
implantacdo comecou pelos médulos financeiro, contabil
e de materiais. Ainda falta incluir o departamento de
recursos humanos e um maédulo de business intelligence.
Os principais resultados foram integracdo maior entre os
departamentos, o que ndo ocorria quando usavam pro-
gramas diferentes, e diminuicdo do retrabalho. “Cada
gerente enxergava apenas a sua area, sem visao do
todo”, afirma Carlos Minoru Ohya, da L6tus Implantagao
de Projetos, que gerenciou o processo. “Agora ndo.”

Em paralelo a implantacdo do ERP, o santuario tam-
bém embarcou, ha cerca de um ano, no sistema de GED.
0 eleito foi o Docman, da BKM, de Belo Horizonte. Cerca
de 80% da papelada ja foi digitalizada, gerando 20 mil
fichas de indexacdo e 25 mil anexos. A idéia é colocar
parte dos documentos do museu e do Centro de Docu-
mentacdo e Memoria na internet.

“Os recursos de informatica nos ajudam a atender
melhor”, diz padre Darci. Nao por acaso, o lema repe-
tido exaustivamente por 1a é “atender bem também é
evangelizar”. Assim seja. &

VELA VIRTUAL?

O que vale é a intencdao. Quem nao pode se
deslocar até Aparecida tem a opcio de
acender uma vela online no www.santuario
nacional.com.br e deixa-la queimando por
sete dias. Nesse periodo, as velas podem ser
encontradas no site por meio de um sistema
de busca pelo nome da pessoa ou nuimero de

cadastro. Atualmente, cerca de 8 mil velas
virtuais sao acesas por semana. Uma anima-
cao em Flash mostra um palito de fésforo
aceso sendo levado em direcio ao pavio.
Conforme o tempo passa, a vela (na verdade
uma imagem em JPEG que foi dividida em
cerca de dez pedacos) vai diminuindo de
tamanho. A ferramenta, criada internamen-
te, com base em PHP e MySQL, estreou em
outubro de 2002. De Ia para cd, mais de
1,5 milhao de velas virtuais ja foram acesas.
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CHAMA ONLINE: animacdo criada em Flash
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DA EMBRAER

Veja como Wagner Lapa, o nimero 1 de Tl na empresa, da uma maozinha
na COﬂStrU(;glO de avi0esS ror viviane zanpoNaDI

" - dor als de m ;;'\'.‘3?' ".a
zde?Oa -_ 0S). & 2 il "_‘_J:.‘-‘- -
A sede da Embraer fica em Sao José dos Campos, Sao
Paulo. Sdo 263 mil metros quadrados de drea construi-
da, com escritdrios, laboratérios, uma termoelétrica e

Ele reserva 8%
do orcamento de TI

para a seguranca




INFO: A Embraer é, na esséncia, uma empresa de tecno-
logia. Qual o papel de TI nisso?

LAPA: Tl estd nos bastidores. Ela viabiliza a infra-estru-
tura e o suporte de computacdo, incluindo o que é usa-
do na pesquisa e no desenvolvimento dos programas
embarcados e das proprias aeronaves. Telecom, trafego
do dados, armazenamento, backup e integridade das
maquinas e da rede ficam com TI. J& quando vocé fala
do avido em si, dos desenhos ao produto pronto, tudo
estd nas maos do pessoal de engenharia e de avionica.
Vou dar um exemplo: a Embraer desenvolve interna-
mente um sistema de analise de riscos de falha impor-
tantissimo para aeronaves. Tl prové ferramenta para
que isso funcione redondinho, mas quem pensa e anali-
sa 0s riscos é o especialista no produto.

Ha algum esquema para segurar a onda da enge-
nharia e garantir que o projeto da aeronave nao se-
ra interrompido?

A base é a energia elétrica. Temos condi¢des de man-
ter a empresa funcionando o tempo todo, 24/7, porque
ha uma termoelétrica aqui. No caso das redes, tenho
no-breaks, geradores de ar condicionado, sistemas e
pessoas. Se o ar do datacenter quebrar, em dez minu-
tos a temperatura vai a mais de 30 graus, tamanha é a
geracao térmica dos processadores.

Como vocés protegem informacdes estratégicas
quando a Embraer desenvolve uma nova aeronave?
Temos uma porta de comunicagao com cada parceiro e
fornecedor e controlamos o volume de dados que trafe-
ga ali. Por essas portas passam voz, imagens,
e-mails etc. Sempre trocamos desenhos com a Kawasa-
ki, que produz as asas de uma aeronave. Conhecemos a
rotina de trabalho deles com a gente e monitoramos o
volume de mensagens e desenhos na porta. Qualquer
anomalia é identificada. Além disso, nosso time de
seguranca monitora a rede e tem acesso aos logs de ati-
vidades dos usudrios. A entrada no sistema é feita com
senha, mas temos testado acessos mais seguros. Acre-
dito que vamos adotar um certificador do tipo token
USB, um chaveirinho de identificacdo, que fornece
senhas que mudam a cada minuto.

Além do Brasil, a Embraer possui unidades nos Es-
tados Unidos, Europa e Asia. Vocés usam VolP?

Sim, e o volume de ligacdes feitas pela rede conven-
cional caiu bastante. O préximo passo é fazer o siga-
me com preco de ligacdo local: vocé liga no meu ramal

© FOTO LUIS USHIROBIRA

do Brasil e me alcanca no celular em Paris. Fazemos
também conferéncias. Aqui em S&do José, temos seis
nucleos de videoconferéncia onde se definem solu-
¢Bes com pessoas que estdo fora. Sai muito mais bara-
to do que qualquer ligacao normal ou viagem.

As operadoras nao se entusiasmam.

Elas tém de se adaptar. Tenho um amigo que, ha mui-
tos anos, saiu do ITA e criou um kit para acoplar a
maquina de escrever ao PC. Vendia como dgua. Ai veio
a HP e as impressoras e ele aposentou o projeto. As
coisas morrem. O produto perde a funcao.

Sua turma de TI fun-

“COM VOIP,
REUNIOES DE
DUAS HORAS
SAEM MAIS
BARATO. AS
OPERADORAS TEM
DE SE ADAPTAR.”

ciona muito como su-
porte. As pessoas s0
os procuram quando
tém problema?

Sim, ou nem lembram
da gente (risos). Quero é
ter zero chamadas no
help desk. Ha trés anos,
0s picos eram de 40 mil
por més. Hoje sdo 18 mil.
As areas tém concentra-
dores de duvidas, gente
que liga varias vezes ao dia, mas so apoés tentar de
tudo. Toda empresa tem esse tipo que gosta de infor-
matica e resolve os problemas de todo mundo, princi-
palmente das secretarias, né? Treinamos esse pessoal.
E como se Tl abrisse os tentaculos.

E dificil dar suporte para engenheiro?

A Embraer tem perto de 4 mil engenheiros e é da indo-
le do engenheiro ter idéias, fazer melhorias, evitar tare-
fas repetitivas. Costuma dar certo. S6 que outro dia uma
pessoa que trabalha na area de publicacdes técnicas
criou por conta propria um robozinho para fazer rapido
um certo trabalho e ganhar tempo. Isso gerou um volu-
me de trabalho tdo grande que comecou a travar outras
areas. E como o motorista que faz o percurso entre S30
Paulo e Sao José em uma hora e meia e dai tenta fazer
em uma hora para poder ficar meia hora conversando.
Coloca em risco a operacdo toda. Ndo precisa. €

ﬂ LEIA MAIS SOBRE A EMERAER EM
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TECHOLOGIA DA

CARREIFRA
» SEGURAMNCA

ALEXANDRE
PINTO
Certificacoes
ajudaram o
engenheiro a
conseguir um
upgrade de 70%

CERTIFICA

ANTICRACKER

Um dia de curso desse tipo ANy

de certificacdo custa a diaria de | R

um hotel de luxo. Vale a pena? e
2 o

et

POR VIVIANE ZANDONADI

nicio de carreira, dois ou trés anos de estrada e
um dilema: vale a pena investir cerca de 3 500
reais para cravar no curriculo a sigla de uma
boa certificacdo de seguranca? Sim, se o sujeito _ = : 3
considerar que vai brigar com uma multidao ca- : b S ) A PN
da vez maior para conquistar ou manter o pré- =] : s ¥ '

prio emprego. Na mesma propor¢ao em que crescem o

ameacas a redes, sistemas e dados, aumenta a procura

por especialistas e donos de curriculos acima de qual-

quer suspeita. Segundo o IDC, existem hoje 1,3 milhao

de profissionais especializados em seguranca de Ti. Em

2008, esse nlimero deve saltar para 2,1 milhdes. “Logo

ndo havera espaco no mercado para profissionais sem

certificacdo especialmente na area de seguranca, que

lida com dados criticos o tempo todo”, diz Fabio Buzzo-

leti, diretor de canais da MCAfee. “Instituicdes finan-

ceiras dificilmente contratam pessoas que nido pos-

suam certificacao”, afirma Neli Barboza, gerente de re-

crutamento e selecdo da consultoria Manager.

Além de atestar competéncia, o titulo ajuda a negociar

upgrade de salario. O capixaba André Carrareto, de 29

anos, possui mais de 20 certificacdes, incluindo todos os

titulos da Symantec, e calcula que nessa trajetoria o sa-

lario teve upgrade de 150%. Carrareto esta no segundo

emprego como consultor da ISH, especializada em segu-

ranca, e sempre teve treinamentos custeados pela em-

presa. Essa facilidade de ter os custos das certificacbes

bancados pelo empregador ja foi muito comum, mas esta

cada vez mais rara. “As empresas tém deixado de investir

N
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na certificacdo porque acham que vao perder o profissio-
nal para o mercado. E isso muitas vezes acontece”, diz Ga-
briela Sicito, gerente de marketing da empresa de segu-
ranca Etek. Além de investir em cursos e provas, em varios
casos é preciso pagar taxas e exames periodicos para con-
servar titulos. A alternativa, se ndo der para negociar bol-
sa integral, é tentar dividir os custos com a empresa.

Ja ndo basta ter uma certificacdo técnica atrelada a um
ou outro fabricante ou fornecedor. E preciso expandir o
conhecimento e conquistar também certificacdes neu-
tras, conhecidas no mercado como “vendor neutral” e
que fazem uma cobertura independente e mais geral da
area. Uma certificacdo neutra pode ser voltada para ge-
réncia de projetos de seguranca ou para auditoria de sis-
temas, por exemplo. A Symantec até alterou as exigéncias
de quem quer obter seus titulos. “Para fazer nossas pro-
vas, é preciso possuir também certificacdes neutras que
tém a ver com o certificado que a pessoa quer obter”, diz
Paulo Renato Fernandes, diretor de canais da Symantec.

A CISSP (Certified Information Systems Security Profes-
sional), um dos titulos mais valorizados atualmente, é um
exemplo de certificacio “vendor neutral”. E oferecida pelo
(1SC)2, organizacao focada em certificacdes de seguranca
da informacdo e que opera sob padrdes internacionais, e
atesta conhecimento profundo em conceitos, metodologia
e pratica em seguranca da informacdo. Hoje, cerca de
27 mil pessoas possuem a CISSP no mundo. O (I1SC)2 calcu-
la que esse niimero chegara a 50 mil em 2006. Para con-
quista-la, é preciso comprovar experiéncia minima de trés
anos na area. Treinamento e prova, em inglés, consomem

NOME DA CERTIFICACAO PARA QUEM E INDICADA

CCSA — CHECK POINT CERTIFIED
SECURITY ADMINISTRATOR

CCSE PLUS — CHECK POINT
CERTIFIED SECURITY EXPERT PLUS

CISSP — CERTIFIED INFORMATION
SYSTEMS SECURITY derede
PROFESSIONAL, DO (ISC)2

ISS-CE — INTERNET SECURITY
SYSTEMS-CERTIFIED EXPERT

I1SS-CS — INTERNET SECURITY
SYSTEMS-CERTIFIED SPECIALIST

MCSO — MODULO CERTIFIED
SECURITY OFFICER

SCTA — SYMANTEC CERTIFIED
TECHNOLOGY ARCHITECT de rede

CISA — CERTIFIED INFORMATION
SYSTEMS AUDITOR

e engenheiros de rede

Administradores e gerentes de rede

Administradores e gerentes de rede

Técnicos e administradores

(1) VALOR EM DOLAR CONVERTIDO A TAXA DE 2,70 REAIS POR DOLAR

Administradores de sistemas, gerentes de
seguranca, analistas, engenheiros de rede
Administradores e gerentes de seguranca

Consultores, gerentes e administradores

Consultores, gerentes e administradores

Auditores de seguranca e administradores
de rede com experiéncia em seguranca

cerca de 2 300 ddlares de investimento. Sio 250 ques-
toes que devem ser respondidas em até seis horas. No
Brasil, 90 pessoas ja possuem o titulo. A Etek, que desde
2003 oferece treinamento e aplica provas no pais, calcu-
la que o niimero de certificados crescera 150% neste ano.

Aos 24 anos, o carioca Alexandre Pinto acumula fun-
coes de consultor sénior e gerente de projetos na Cipher,
especializada em seguranca da informacao. Formado em
engenharia de computacdo pela PUC do Rio de Janeiro,
ele esta entre os poucos brasileiros que possuem a CISSP.
“Além de garantir a seguranca de uma rede, posso cuidar
do patriménio e garantir, por exemplo, que o servidor es-
teja protegido de incéndio, inundacio e roubo.” Alexan-
dre também possui certificados da ISS. “A remuneracao
melhorou 70% desde que comecei a trabalhar na area.”

No Brasil, a média inicial dos salarios para analistas e
consultores fica em torno dos 4 mil reais. “Gente ainda
mais experiente e certificada pode ganhar entre 8 mil e
10 mil reais”, diz zilta Marinho, diretora do Moédulo Educa-
tion Center, a unidade de educacido da Médulo. “Nos Esta-
dos Unidos, profissionais de seguranca que atingem niveis
executivos chegam a ser remunerados em 10 mil délares
por més. No Brasil, as pessoas ganham a metade disso”,
diz o americano Mike Lawrence, diretor de TI, telecom e
energia da Fesa Global Recruiters, especializada em recru-
tamento. “A tendéncia é que a remuneracdo no Brasil me-
Ihore. O mercado diz que o prejuizo com crimes digitais no
mundo em 2005 pode chegar a 1,6 trilhao de ddlares”,
afirma Lawrence. “Quem se especializar na protecao de
dados e patrimdnio tende a se dar bem.” &

CARGA HORARIA CUSTO (TREINAMENTO/ QUEM
DO TREINAMENTO EXAME) OFERECE

2 dias 2 960 reais/
405 reais”

3 dias 4 440 reais/
405 reais"”

40 horas 4 860 reais/
1347 reais®

www.compugraf.com.br
www.compugraf.com.br

www.etek.com.br

16 horas 2 640 reais/ WWW.iss.net
405 reais"

40 horas 6 600 reais/ www.iss.net
405 reais"

72 horas 5170 reais/
550 reais®

40 horas 3500 reais/
405 reais"”

90 horas Ndao disponivel/  www.isaca.org.br
810 reais®

www.modulo.com.br

www.sp.senac.br/tecnologia

© FOTO DARYAN DORNELLES, CAO CEDIDO PELA POLICIA MILITAR DO RIO DE JANEIRO
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Fsse banco
eu quero!

O Firebird 1.5.2 traz recursos de bancos de dados
poderosos, sem custar nenhum centavo ror eric costa

'.. A GALERA DOS BANCOS DE

o dados open source estd ficando
cada vez mais robusta e versatil.
Junto com o MySQL e o PostgreSQL,
o Firebird anda esbanjando muscu-
los. Nascido de uma iniciativa da
Borland de abrir o codigo do seu
banco Interbase 6, o Firebird chega
a versdo 1.5.2 bem diferente. Para
comecar, foi completamente tradu-
zido da linguagem C para a C++.
Outra novidade sao as nested
transactions, que permitem aplicar
novas regras de negécio quando
uma transac¢dao encontra um erro,
sem precisar desfazer toda a opera-
¢do. Foram mantidos, claro, os pon-
tos fortes do Firebird em relacdo
aos outros bancos de dados de
codigo aberto. Exemplos sdo os

recursos de triggers, stored proce-
dures e transacdes concorrentes.
INFO testou a versdo SuperServer
do Firebird (download em www.
info.abril.com.br/download/2108.shl),

voltada a ambientes de producao.
Outra versao, a Classic, é dedicada a
ambientes de desenvolvimento,
permitindo o acesso direto aos
arquivos de dados e rodando tare-
fas em varios processos. A versdo
SuperServer é sob medida para
voar: usa threads, que possibilitam
criar tarefas de forma mais leve do
que processos, consumindo menos
memoria e recursos do sistema
operacional. Em compensacdo, o
SuperServer nao permite abrir os
arquivos de dados diretamente.
Nos testes no INFOLAB, usamos
uma maquina Athlon
XP 2200+ com
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IB EXPERT: gerencia usuarios e tabelas do Firebird

- Windows 2003. Con-
seguimos criar uma
base de dados para
armazenar clientes
em poucos minutos,
usando a ferramenta
de administracao 1B
Expert (disponivel
para download em
www. info.abril.
com.br/download/
4047.shl).

Uma limitacao do
Firebird, como acon-
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TESTE DO
INFOLAB

FIREBIRD 1.5.2
SUPERSERVER

FABRICANTE
0 OUE E

FirebirdSQL Foundation

Banco de dados de codigo
aberto

PRO Conta com recursos
poderosos, como views,
transagdes concorrentes e

eventos

CONTRA Depende de aplicativos
de terceiros para

administracdo

O T » 75
Traz todo o pacote basico
de fungbes dos bons bancos

de dados comerciais

CERERRTTT > 6,5
Néo tem interface grafica
de administracao,
precisando de ferramentas
auxiliares

CPEERRERE > 9,0
Tem versdes para Windows,
MacOS X, Linux e outros

sistemas baseados em Unix

CRRRERTT > 7,7

Gratis

RECURSOS

FACILIDADE
DE USO

COMPATIBILIDADE

AVALIACAO FINAL®
PRECO
CUSTO/BENEFICIO (L]

(1) MEDIA PONDERADA CONSIDERANDO 0S SEGUINTES ITENS E
RESPECTIVOS PESOS: RECURSOS (40%), FACILIDADE DE USO (30%)
E COMPATIBILIDADE (30%)

tece na maioria dos bancos de dados
de codigo aberto, é ndo trazer
nenhuma interface de administragao
de dados e usuarios. Mas ndo se tra-
ta de uma limitacdo irremediavel:

o site oficial do banco de dados tem
diversos programas que possibilitam
fazer essas operacdes. Em termos de
compatibilidade, o Firebird roda nos
Windows 2000, XP e 2003, além de
Linux, MacOS X, Solaris e outros sis-
temas baseados em Unix.

Em tempo: o banco de dados Fire-
bird ndo tem nada a ver com o
browser Firebird. Durante bom tem-
po, tanto o banco de dados da
Firebird SQL Organization quanto
um navegador da familia do Mozilla
eram chamados de Firebird. Depois
de uma pequena briga, o grupo
Mozilla Organization decidiu trocar
o nome do browser para Firefox,
acabando com a confusao. &


http://www.info.abril.com.br/download/2108.shtml
http://www.info.abril.com.br/download/2108.shtml
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E-APLICATIVOS
FPCORREIC ELETROMICO

Pente fino
no e-mall

O Velop Escudo, da Inova Tecnologias, gerencia,
monitora e protege as caixas postais da empresa

POR SILVIA BALIEIRO, com Osmar Lazarini

CALCULA-SE QUE MAIS DE 67%

dos e-mails que circulam pelas
caixas postais mundiais sao spam:
lixo puro que compromete a produ-
tividade e até os gastos das
empresas. Para barrar esse tipo de
praga, é necessario ter equipamen-
tos e programas de seguranca

TESTE DO
INFOLAB

VELOP
ESCUDO POWER

FABRICANTE Inova Tecnologias

O QUEE Solucdo de seguranca,
monitoramento e
gerenciamento de e-mails

PRO Filtro de e-mails sem
necessidade de infra-
estrutura local

CONTRA Buscas internas de e-mails
ineficazes

CONFIGURACAO O 7,0

Defini¢do de politicas de
monitoracao é demorada,
mas facil

CERERRETTT > 6,5
Permite até determinar

a quantidade de e-mails
areceber

CFPFIE T = 8,0

Ha cinco niveis de rigidez a
configurar no anti-spam

CERRETTT > 6,0

Apresentado em graficos

AVALIACAO TECNICA® L e 6,9

PRECO (R$)

POLITICAS
DE SEGURANCA

ANTI-SPAM

RELATORIOS

275 para 100 usuarios
81,25 para 25 usudrios

CREEE T T > 7,2

(1) MEDIA PONDERADA CONSIDERANDO 0S SEGUINTES ITENS E
RESPECTIVOS PESOS: CONFIGURACAO (25%), P
DE SEGURANCA (25%), ANTI-SPAM (25%) E RELATORIOS (25%)

CUSTO/BENEFiICIO
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instalados nos servidores da com-
panhia ou adotar servicos como o
Velop Escudo, da empresa paulista
Inova Tecnologias. Com essa solu-
¢do, 0 usudrio ndo precisa instalar
programas e ferramentas anti-spam
em todos os computadores usua-
rios. Basta redirecionar o endereco
do servidor de e-mail da empresa
para os servidores do Velop Escudo,
que este se encarrega de passar um
pente fino no contetdo dos arqui-
vos e fazer o redirecionamento para
o servidor de destino.

0 Velop Escudo permite definir
politicas de filtragem diferentes para
cada usuario da empresa ou criar
grupos com perfis distintos. Todas as
regras podem ser aplicadas tanto na
entrada da mensagem como na sai-
da. E possivel, por exemplo, definir
que um funcionario s6 pode receber
e ndo enviar e-mail, que outro pode
enviar até dez por dia e ndo pode
receber nenhum tipo de arquivo
anexo, e que um terceiro nao pode
enviar nem receber e-mails com
uma determinada palavra.

Além de barrar os spams, o
Velop Escudo bloqueia virus que
chegam a empresa pelo correio
eletrénico. Para isso, utiliza uma
modificacdo do software livre Clam
Antivirus. Na hora de filtrar os
itens contaminados, o administra-

dor pode definir se o e-mail sera
totalmente deletado ou sera enca-
minhado para a caixa de entrada
livre de pragas e com a marcacao
[virus] no assunto.

A versdo Power foi avaliada por
INFO durante 35 dias e se saiu bem
nos testes. Deu para perceber que o
servico avalia o corpo dos e-mails,
em busca de pistas sobre a legitimi-
dade de cada um. Como todo
software anti-spam, também é
necessario “treinar” o Velop, crian-
do uma lista de mensagens
indesejadas (black list, ou lista
negra) e de remetentes verdadeiros
(white list, ou lista branca) para que
a solucdo ganhe mais eficiéncia.

Apds passar por essa configuracdo
no INFOLAB, em uma semana o ser-
vico rastreou 372 e-mails. Dentre
estes, oito foram marcados erronea-
mente como spam e quatro men-
sagens indesejadas chegaram como
validas a caixa postal. Nesse teste, o
servico foi configurado para deixar os
spams em quarentena. Avaliando os
resultados, das 11 mensagens barra-
das como lixo apenas uma era
legitima. Todo o teste foi feito com o
anti-spam configurado no nivel de
forca médio. Ha ainda outras quatro
opcdes possiveis de configuracao.
Quanto maior o nivel, maior a chance
de itens legitimos serem marcados
ou barrados como spam.

Se mesmo utilizando a quarentena
do programa o usuario quiser fazer
uma cépia de seguranca para todas
as mensagens, pela ferramenta
Backup é possivel configurar uma
conta exclusiva para receber esse
tipo de e-mail. O usuario pode defi-
nir se quer esse backup somente das
mensagens que entram, apenas dos
itens que saem ou de ambos. Seja
qual for a opcdo, da para configurar
uma conta diferente para os e-mails
recebidos e para os enviados.



CORREIO ELETRONICO CONTROLADO

As principais funcdes do Velop Escudo

CONFIGURACAO

G- O NG LR L E el «3

Em Politica, o
usuario define as
configuracdes

e arigidez dos
filtros anti-spam
e antivirus

?Iagu

BACKUP
E possivel
definir uma
conta de e-mail
especifica para
receber uma
copia de
seguranca de
todas as
mensagens

ESTATISTICAS
0 Velop mostra
em graficos
0 numero de
mensagens
legitimas,
spams e virus
recebidos
ROI

DO

Bem-Vindol!

= Use o menu & esquerda para configurar seu Escudo!

= Werifique se o seu e-mail foi entregue usando o Monitoramento de Fila em tempo real
® Mude sua senha periodicamente.

= Relate falhas e envie sugesties para nossa equipe de suporte (devel@inova.com br)

Informacgdes gerais

Total de e-mails recebidos nas dltimas 24h:

Total de e-mails enviados nas dltimas 24h:

QUARENTENA
0 usuario
define se vai ou
nao enviar

os e-mails
considerados
spam paraa
quarentena

Recebides Enviados

BUSCA

Para procurar

300

mais facilmente
as mensagens
perdidas, ha um
servico de
busca especifico

L 2
Total Spam Spam  Virus Spam
Ok Allow Deny Deny Ok Allow

Virus
Deny

NG LPhk@O RS E-JB

GRUPOS

0 programa
permite criar
grupos e contas
com regras
diferenciadas

Em Relatdrios, é
possivel acessar um
Calculador de ROI, que
apresenta o quanto a
empresa gasta e perde
com spam

ESTATISTICAS E ROI

Tanto para usuarios comuns como
para o administrador, o servico
apresenta, ja na primeira pagina,
um grafico, com estatisticas

de e-mails legitimos, virus, spams
barrados e spams reconhecidos
porém permitidos. A Unica diferen-
¢a é que oS usuarios acessam as
informacdes referentes a ultima
semana enquanto o administrador
tem em mdos um histérico mais
detalhado de meses de trafego.

E possivel ainda obter um célculo
do ROI (Return On Investments) que
a aplicagdo oferece. Para fazer os
calculos, o programa leva em consi-
deragdo os gastos com spam, 0
numero de funcionarios, o de
spams recebidos, as horas trabalha-
das por usuario e o tempo médio
gasto para reconhecer e eliminar
uma mensagem indesejada. Em
poucos cliques, a resposta aparece
na tela do micro. E claro que ha
outras formas mais elaboradas de

Custos com Spam

Ternpo gasto com cada SPAN ({2a)

Custo total com SPAM para sua empresa
R

o1 [RE 17569.44
R§ 1464.12

a de produtividade

nuslmente com SPAM: [702.78

&
2l [RE 1098.09

verificacdo de ROI. Apesar de boa
em relatérios, a solucdo deixa a
desejar nas buscas. Fizemos varias
tentativas de encontrar e-mails e
em nenhuma delas o resultado foi
bem-sucedido. Como é um servico,
o Velop Escudo tem uma assinatura
mensal, que varia de acordo com o
numero de licencas adquiridas. Na
versdo Power, o custo é de 81,25
reais por més para 25 contas de
e-mail e de 275 reais mensais para
100 nomes. &
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jato de tinta
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SMALL EUSINESS
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Cheques a

O SoftCheque preenche 0s campos e controla
0 MOVIMento ror Lucia REGGIANI, com Osmar Lazarini

':. O PREENCHIMENTO DE CHEQUES
= éum velho causador de filas na
boca do caixa. Um jeito de reduzir o
tempo dessa operacdo é o SoftChe-
que, um programa criado pelo
mineiro Emerson de Almeida Carnei-
ro para preencher cheques em
qualquer tipo de impressora, incluin-
do a jato de tinta comum, que custa
um terco da matricial dedicada.

0 SoftCheque, atualmente na ver-
sdo 4.7.2, também cria cadastros dos
cheques emitidos pela empresa e re-
cebidos dos clientes, gera relatdrios
e faz backup zipado. A interface e a
operacdo do programa sao simples.
Os trés passos necessarios para o ini-
cio do trabalho estdo na pagina prin-
cipal. Também por ela, o usuario

pode definir preferéncias, como cor
do texto impresso, senha de acesso,
cruzamento automatico do cheque,
datas de pagamentos parcelados e
lembrete para pré-datados, além de
gerenciar a fila de impressao.

0 programa inclui uma lista de ban-
cos, mas ficou devendo modelos de

TESTE DO

SOFTCHEQUE 4.7.2 INFOLAB

Emerson de

FABRICANTE Almeida Carneiro

O OUEE Software para controle

e impressao de cheques

Mantém cadastro de todo
0 movimento de cheques

PRO

CONTRA A configuracdo manual

dos modelos

SRR T = 5,5
Consome tempo na
produgdo de modelos

*» 7,5
Inclui backup, controle de
pré-datados e senhas

CFEEEEE T T = 7,0
Faz a lista de cheques
emitidos e recebidos e de
itens na fila de impressao

_ » 7,0
Bem organizados e
divididos entre cheques
emitidos e recebidos

avaLiacio Tecnica® IREEEENT T 1+ 6,8

CONFIGURACAO

FERRAMENTAS

RELATORIOS

CADASTROS

preenchimento que se encaixem PRECO (R$) 75
direito com o espaco do cheque — ha custo/senericio  WEREEETT T+ 6,6
um padrdo que o usuario tem de ONDE ENCONTRAR  www.info.abril.com.br/

adaptar, criando um modelo por
banco. A configuracdo ndo é compli-
cada — basta ajustar a distancia, em
milimetros, entre o campo e as bor-
das do cheque —, mas toma um
tempo que poderia ser poupado. Se
o0s modelos dos dez maiores bancos
do pais estivessem pré-configurados,

download/3991.shl

(1) MEDIA PONDERADA CONSIDERANDO OS SEGUINTES ITENS E
RESPECTIVOS PESOS: CONFIGURACAO (25%), FERRAMENTAS (25%),
RELATORIOS (25%) E CADASTROS (25%)

cobririam 87% das contas correntes.
E recomendavel utilizar impressoras
com bandeja vertical de alimentacdo
de papel para evitar problemas. €

O SOFTCHEQUE POE ORDEM NO CAIXA

Preenchimento de cheques emitidos

2 Configuracdo de cheques

Emitente do cheque

Abyadafoha Largura dafoha

[padrao

Conta corrente do emitente Teclas

DADOS
Informacodes

Modelo de impresséo

F2 calcula data Teode fohs

F5 impr. frente

Foha avisa (talio) ~| [os dasttives

Sl Fes = @limee A B s |

Eslode exbigfodoano [ Conboto

Namero do cheque F8 impr. verso

IMOD409 - BANCO UNIBANCO 5(A
Walor do cheque:

para o
preenchimento

Data da emiss&o

F9 envia pf fila
F12 limpa

| frzzs

RS 8558550 5939

Data da entrada Alt+F4 Fecha

TESTE

J131,11
Nominal para. .. (destinatario)

do cheque
alimentam

|2si11/2004

B [esitz004

o 2|
Imprimir frente

|Lojas Webfun

o cadastro

ConfiguragBes

¥ Cruzar o cheque na impressdo

v Utiizar simbolo da moeda no valor impiesso
| Méo imprimir o destinatario do cheque

|~ M&o imprimir dados da emiss&o do cheque
|V Exibir carimbo de dados no verso do cheque

AJUSTES
Um clique define:
cruzamento

Referente a... (este cheque destina-se a...)

| Imprimir verso
Cor daimpresséo
(& Preto Enviar para fila
" Azul escura
Limpar campos

¢ Azl claro
Parcelados... | ) Fechar

Imprima

0 modelo

e compare
com o cheque
antes de
definir o

Esquerda  Largura

“Hf =k 2 m

|

novo padrio
ACERTOS

do cheque,
impressao frente
e verso, cor

e destinatario

INFO

Pagamento de encomendas

FEVEREIRO 2005

¥

1. Abrir. ..
5]

2. Salvar...

ANOTACOES

0 motivo do
pagamento pode
ser detalhado
neste campo e
integrar o relatdrio

Mova os campos,
alterando a
distancia entre
eles e as bordas
do cheque



http://www.info.abril.com.br/download/3991.shtml

et =1 CAMERAS DIGITAIS
¥ 7 MP

© FOTOS MARCELO KURA




% ESCOLHA
_ £ firo

FABRICANTE

IMAGEM

* RESOLUCAO MAX. (P)
*SENSOR

* RES. DO SENSOR (MP)

VELOCIDADE
*TEMPO DE BOOT (S)
*TEMPO DE
RECUPERAGAO (S)
*DISPARO CONTINUO/
TEMPO (FOTOS/S)

OBJETIVA

*DIST. FOCAL (MM EQ.)
* ABERTURA MAXIMA
*Z0OM

VISOR
*LCD (DIAGONAL,
EM POLEGADAS)

FLASH
* ALCANCE MAX. (M)

ARMAZENAMENTO
# TIPO/CAPACIDADE (MB)

BATERIA®W
> TIPO/DURACAO (FOTOS)

DESIGN
*PESO C/BATERIA (G)
*LXPXA(CM)

AVALIACAO TECNICA®W
PRECO (R$)
CUSTO/BENEFiICIO

CYBER-SHOT DSC-P150

3072x2304
Super HAD CCD

» 79
1,6

1,6
5/4,03

l * 6,5
38-114

F/2.8-5.2

3X

{ 6,8
1,8

* 6,2
» 3,5
{ > 7,0

Memory Stick

CTTTTTTTITT 90

Litio-lon/1 465

T 72
182
10,6 x 2,2 x 5,6

T > 75
2899

[ * 70

C-7000 ZOOM
Olympus

O 77
3072x2304
Ccb

» 71
¥ 7,7

4,0
CTTTTTIT 7 =70

xD-Picture

CTTTTT 175

Litio-lon/574

{ * 7,0
255
105x49x 6

(1) MEDIA PONDERADA CONSIDERANDO OS SEGUINTES ITENS E RESPECTIVOS PESOS: IMAGEM (20%), VELOCIDADE (20%), OBJETIVA (10%), VISOR (15%),
FLASH (5%), ARMAZENAMENTO (5%), BATERIA (10%) E DESIGN (15%)
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TECHOLOGIA

O Windows
feito para TV

O Windows XP Media Center Edition coloca o
Conteljdo do PC na TV ror airToN LOPES

CARREGADOS COM GIGABYTES
de musica em MP3 e WMA e vi-
deos em DivX e XviD, os PCs estdo
ganhando lugar na sala de quem
prefere a telona da TV e a poténcia
de um home theater ou micro-
system para curtir ao maximo o seu
acervo digital. Nos Estados Unidos
e na Europa, existe uma categoria
de maquinas, a dos PCs Media Cen-
ter, exatamente com esse perfil.
Sao micros equipados com o que
ha de melhor para usufruir o entre-
tenimento digital e que rodam
uma versao especial do Windows,
o Windows XP Media Center Edition
2005. Infelizmente, até agora nenhum
fabricante de computadores local
revela planos para langar Media Cen-

ter PCs no Brasil. O sistema tampou-
co pode ser vendido separadamente.
Mesmo assim, INFO foi a luta

para mostrar, em primeira mao,
tudo o que esse novo Windows é
capaz. Testamos o que era possivel
testar numa versao isolada do
software, em inglés, com hardware
convencional de PCs.

A primeira vista, em seu modo nor-
mal, o produto é apenas um Windows
XP que ja traz o Service Pack 2 e o
Windows Media Player 10 integrados.
A grande transformacgdo acontece
quando o PC é conectadoaTVeé
acionado o modo Media Center do
sistema. A resolucao de video das
TVs é menor do que a dos monito-
res. Isso ndo traz prejuizo para a

INCRIVEIS AMORES: Sonekka

NOW PLAYING

View Cover

View Queue Z | ("

Shuffle

Repeat * Q}
Buy Music é {
Visualize v &

|
Edit Queue

Ontem

MY MUSIC: detalhes sobre os arquivos e exibicdo da capa do CD

84 | INFO | FEVEREIRO 2005

qualidade da imagem de um filme
em DivX ou XviD, reproduzido no mi-
cro ligado a TV por um cabo S-Video
ou video composto. No entanto, a
visualiza¢do da interface do sistema
operacional é severamente afetada,
prejudicando inclusive a legibilidade
dos menus. No modo Media Center,
o sistema assume uma interface cus-
tomizada e amigavel para a navega-
cdo natela da TV. O aspecto fica
bem mais préximo ao padrao adota-
do nos menus de DVDs do que
aquele que estamos acostumados
no computador. Dessa forma, tecla-
do e mouse podem ser dispensados.
A navegacdo e os comandos podem
ser executados por controle remoto.
No modo normal, as poucas dife-
rencas do Windows XP Media Center
Edition 2005 em relacdo ao XP con-
vencional estao reunidas no menu
Windows Digital Media Enhance-
ments. L3, o usuario encontra um
conversor de audio para os formatos
WMA, MP3 e WAV, um editor de
capas de CD e DVD, um aplicativo
para transformar o PC em jukebox
para animar festas e o Windows
Dancer, um programinha que pde
na tela personagens animados para
dancar conforme o ritmo da musica.

NARUTO - 03

My viDEOs My Videos

Sort by Name

Sort by Date

Naruto - (

3 of 12

MY VIDEOS: navegacdo pelo acervo sem interromper a reproduciao




Today's Pop Hit
Kelly Clarkson, Avril

e
WA 05:39

RADIO: integracao com o MSN Music para o streaming de musica

Ou seja, nada realmente empolgan-
te. Ja o modo Media Center tem uma
interface bonita e facilima de usar.
Entrando em My Music, as pastas
com arquivos de musica sao identifi-
cadas pelas miniaturas das capas
dos CDs. Dentro do diretério de cada
album, o Media Center exibe deta-
Ihes e uma barra com os comandos
para reproduzir as faixas, enviar
musicas para a lista de reproducdo
ou gravar o CD. A gravacdo é feita
dentro do proprio Media Center. Em
My Videos e My Pictures, é possivel
explorar as colecdes de videos e fo-

. 1 =
Wi

FOTOS AIRTON

Play Slide Show
Sort by Name
Sort by Date
Create CD/DVD

tos, que podem ser gravados em CD
ou DVD rapidamente. O Media Cen-
ter também leva o contetido da
internet a tela da TV. Por meio dos
menus Radio e Online Spotlight,
o PC toca material disponivel no
MSN Music e em sites parceiros
da Microsoft, como ESPN, Reuters,
ABC Enhanced TV e CinemaNow.
Um dos recursos mais Uteis do
Media Center é a gravacdo de TV,
que, nos EUA, funciona de forma in-
tegrada com guias online de progra-
macao e permite pausar transmis-
sdes ao vivo. Ou seja, o Media Cen-

MediaCenter ¥z

i

MY PICTURES: as fotos digitais sdo exibidas na tela da TV

ter transforma o PC em um podero-
so TiVo, no qual os programas
gravados ficam armazenados no
HD. Infelizmente, INFO ndo pdde
testar a funcao de DVR (Digital
Video Recorder) do Media Center
porque o sistema nao reconheceu
nenhuma das trés placas de captura
de video e sintonia de TV disponi-
veis no INFOLAB (Radeon All-In-
Wonder 9200, da ATI, e Play TV HD
e Play TV MPEG2, ambas da
PixelView). Quando sairem maqui-
nas com o novo sistema no Brasil,
voltaremos a carga. Aguarde. €

msn* music

St
r
.

REUTERS.

ESPN Motion

Missed the winning shot, goal, or
putt? Watch it now in Motion.

ONLINE SPOTLIGHT: integracdo com o contetido de sites parceiros ONLINE SPOTLIGHT: streaming de video assistido em tela cheia
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HARDLWARE

*RAJUSTE NO MONITorR

0 momtor melhora,
a Imagem piora?

A alta qualidade dos monitores LCD cria novos problemas de ajustes

POR ERIC COSTA

'-. E UM PARADOXO, MAS COM A
" melhoria na qualidade trazida
pelos monitores LCD a aparéncia
das imagens e dos textos pode pio-
rar na tela. Saltam aos olhos as
imperfeicbes das letras e das ima-
gens que antes passavam batidas
em CRT. E como a televisio de alta
definicdo, que mostra as espinhas
do gala de cinema com toda a crue-
za. Com a resolucdo maior, também
ha um problema 6bvio, o primeiro a
ser notado: muita coisa fica minus-
cula nas telas. Para tudo isso, ha
solucdo — é uma questdo de ajustes.
A sintonia fina para deixar o
monitor nos trinques é feita no pro-
prio sistema operacional e também
em outros programinhas. Em ter-
mos de resolucao, vale a regra do
Windows na qual as fontes sao exi-
bidas em 96 pontos por polegada

Propriedades de Monitor Plug and Play e NYIDIA RIVA TN...

Geral | Adaptador | Monitor | Solucionar problemas de coles

Video
Se a resolupE0 da tela tomar os itens multo pequenos, vock pode sumentar
o valor de pontos por polegada para solucionar esse problema. Para alterar
apenas os tamarhos de fonte, cligue em ‘Cancelar’ & vé para a guia
“Aparéncia’
Configurago de ppp-
Tamanho nomal (3 ppp) v
Tamaria nomal (96 ppp)
Tamanho grande (120 ppp)
Configuiagan personalizada..
Compatiiidade
Alguns programas podem n3o funcionar corretamente se vocé ndo reiniciar
o computador apds aherar as configurages de video.

4ps allerar as configuragBes de video
O Reiciar computador antes de aplicat novas configuacBes de video
® tplicar as novas configuragiies de video sem reiniciar o computador
© Perguntar antes de aplicar novas canfiguiagdes de video

Alguns ogas & ol progas e s suscutados o modo de 256
cores. Qblenha mls fomagges sobre . a

AJUSTE DA FONTE: mais legibilidade

INFO | FEVEREIRO 2005

(ppp). Se a resolucdo do monitor
deixar a tela com mais do que 96
ppp, as letras vao ficar pequenas
demais. Um monitor LCD de 17 pole-
gadas, por exemplo, deve trabalhar
com uma resolucdo de 1 280 por
1 024 pixels. Um de 15, com 1 024
por 768. Para saber as resolucdes
mais indicadas para cada tamanho
de monitor, veja o quadro ao lado.
Para suavizar os textos, a melhor
opcdo é usar o ClearType, recurso
do Windows XP. Ele ajusta o dese-
nho das letras, de forma que elas
figuem mais legiveis na tela. Para
ligar esse recurso, clique, com o
botdo direito do mouse, na area de
trabalho e selecione Propriedades.
Depois, passe para a aba Aparéncia
e pressione o botdo Efeitos. Na
janela seguinte, escolha, em Usar
Este Método para Suavizar as Bor-
das das Fontes de Tela, a opcao
ClearType. Ainda ha opcdes de
ajuste fino do ClearType. Para isso,
ha duas alternativas. A primeira é
uma pagina da Microsoft (http://
www.microsoft.com/typography/
cleartype/tuner/1.htm) que lembra
um exame oftamolégico. Ela mostra
varios textos, cada um com caracte-
risticas diferentes. Quando se
escolhe o mais legivel, é definido o
ajuste apropriado do ClearType.
Outra opg¢do é usar um programi-
nha gratuito, o ClearType Tuner
PowerToy, também da Microsoft,

para fazer o ajuste manualmente.
Ele esta disponivel em www.info.
abril.com.br/download/4050.shl.
Com o ClearType Tuner PowerToy,
da para modificar a taxa de suavi-
zacao das fontes no Windows.
Outra providéncia ao ajustar o
monitor, agora obvia, é aumentar o
tamanho das letras. Para comecar,
é preciso alterar as barras de apli-
cativos e botdes para mostrarem
letras maiores. Clique, com o botdo
direito do mouse, no desktop e
selecione Propriedades. V4 a aba
Aparéncia e, em Tamanho da
Fonte, selecione a opcao Fontes
grandes. Também ha ajustes para
0S outros textos que aparecem na
tela. Para aumenta-los, clique na
aba Configuracdes na janela Pro-
priedades do Video e, em seguida,
no botao Avancadas. Mude, na
secdo de Configuracao de ppp, a
opc¢do para Tamanho Grande. Ao
confirmar essa opc¢do, sera preciso
reiniciar o micro para que o
Windows possa carregar as novas
fontes com tamanho maior. Depois,
ainda sera preciso ir a mesma jane-
la das configuracdes de ClearType e
marcar o item Usar icones Grandes
para que o texto dos atalhos ndo
fique maior do que seus icones. O
programa Liquid View (www.info.
abril.com.br/download/4049.shl),
um shareware, permite fazer esses
ajustes rapidamente, de uma so



http://www.info.abril.com.br/download/4050.shtml
http://www.info.abril.com.br/download/4050.shtml
http://www.info.abril.com.br/download/4049.shtml
http://www.info.abril.com.br/download/4049.shtml

ANTES E DEPO'S Veja a diferenca no visual apos cada ajuste

CONFIGURA(;AO
DO WINDOWS
0s icones e suas
legendas ficam
maiores e mais
legiveis com
poucos cliques

7 A Faap - Microsoft Word
Nawo Edtar Exbr Ieen Fomatar Feromentas Tobea Jnca Auda

_\JH\J_HJA\'?AM B0 |8 0 [ rmes New Roman

LIQUID VIEW
0 software ajusta

as fontes g S 7 B o : D e e

0s professares, funciondrios e alunos.
a\;éu de ensino, este & o primeiro projeto de conectividade sem restrigdo de espago em
uma instituigao de ensino na América do Sul. O projeto tem como parceiros a Intel, IBM e Cisco. ]
‘Quem também estd oferecendo aos clientes o acesso Wi-Fi é o hotel Gran Melia WTC de Sio Paulo que
equipou com o sistema de rede sem fio todos os andares, apartamentos, suites, lobby social ¢ centro de
convengaes.
Por fim, a rede de fast food Bon Grillé anunciou seu projeto de Wi-Fi, com ponto de acesso para clientes

do Windows e
dos programas
do Office da
Microsoft

de uma so vez

primeira fase, o sistema estd disponivel em seis shupp\ngs de Sio Paulo ¢ a meta ¢ estar em toda a rede.
até o final de 2005
O portal Terra transmite hoje (20101) a posse do presidente dos Estados Unidos, George W. Bush, direto

de Washington, nos Estados Unidos. A ceriménia ocorre as 15h (horrio e Brasilia) e terd transmissao
2| com imagens da rede de televisao CNN.

Além das imagens, o internauta acompanhard a narragdo em portugués do juramento ¢ o discurso oficial ¥
E de Bush, que assumir o segundo mandato de governo. A cerimdnia, que terd o custo de 40 milhoes de

ANTIALIASING

Este efeito ajuda a
minimizar os blocos
retangulares em
texturas e linhas

na tela

tacada. Basta clicar em um dos
ajustes para au- mentar todos os
elementos da tela.

Nos games, o efeito de um bom
monitor aparece nas texturas, que
aparentam mais imperfeicoes.

A solucdo é usar os recursos de
antialiasing das placas de video.
Esse efeito suaviza o visual das tex-
turas, deixando-as mais bonitas. O
configuragdo desse recurso pode
ser feita pelo driver da placa de
video. SO vale lembrar que usar o
antialiasing resulta em diminuicdo

da performance no jogo. Assim, sé
vale a pena quando a placa de
video consegue manter boa taxa de
frames exibidos na tela mesmo com
o recurso ligado. Ndo adianta dimi-
nuir a jogabilidade e deixar o game
insuportavel somente para que o
visual fique melhor. Usamos um
micro com processador Pentium 4
de 3,0 GHz e 1 GB de memdria, com
uma placa de video Radeon 9600
SE, para testar a diferenca de per-
formance com o antialiasing ligado.
Utilizamos o 3DMark03, um popular

Em25om n1 o1

benchmark de video. Com o
anti-aliasing no ajuste mais
forte, a performance cai em

porugués (5 Gk

cerca de 40%. €
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MONITOR NOS TRINQUES
TAMANHO (POL.) RESOLUCAO (PIXELS)
12,17 800 x 600
14" 1024 x 768
15” 1024 x 768
177 1280 x 1024
19” 1400 x 1050
217 1600 x 1200
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Site com um Flash
descomplicado

\Veja como criar paginas no SWISHmax, um substituto eficaz para o Flash

MX 2004 POR ANDRE CARDOZO

'-. MUITA GENTE QUE TRABALHA
»" com web tem vontade de
desenvolver sites em Flash, mas a
complexidade do Flash MX 2004
assusta os iniciantes. Uma alternati-
va mais simples é usar o SWISHmax
(www.info.abril.com.br/download/
3612.shtml). Esse aplicativo, um
shareware da empresa SwishzZone,
exporta arquivos em formato SWF,
mas é bem mais simples do que o
ambiente de desenvolvimento da
Macromedia. O SWISHmax nao tem
todos os recursos do Flash MX
2004, mas da conta do recado em
tarefas menos complexas. Este tuto-
rial mostrara como criar um layout
de site de comércio eletrénico no
SWISHmax. Além da home page,
serao criados os layouts das secdes
do site e o sistema de navegacao.
Os arquivos deste exemplo podem
ser baixados em
www.info.abril.com.br/
download/4048.shtml.

Abrimos o SWISHmMax com um

arquivo em branco. O primeiro

passo é definir as dimensodes
da cena. No grupo de painéis do
canto direito, clicamos na aba
Movie e definimos a largura em
700 pixels e a altura em 575 pixels.
Ainda na aba Movie, clicamos em
Background Color para escolher a
cor de fundo. Em nosso caso, ela é
um tom de azul.
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Com o tamanho da cena

definido, acionamos o menu

View/Fit Scene in Window
para visualiza-la melhor e trabalhar
mais facilmente. Também clicamos
no icone Scene_1, que esta no pai-
nel de componentes, a esquerda da
area de trabalho, e mudamos seu
nome para Home, a fim de facilitar
a identificacdo da cena.

Vamos comecar o layout

pela barra de navegacdo

superior, que contém o
logotipo e links para servicos como
carrinho, ajuda e cadastro de usua-
rio. Por meio do menu File/Import,
importamos as imagens do logotipo
e dos seis botdes que compdem a
barra superior. As sete imagens
aparecem empilhadas na cena. Por

[\ site_swish.swi - SWisHmax

isso, clicamos fora delas e depois
novamente numa das imagens para
separa-las. Arrastando o mouse, cli-
camos e posicionamos as imagens
na parte superior da cena.

Para auxiliar no alinhamen-

to, usamos as guias do

SWISHmax, clicando sobre
as réguas que contornam a area de
trabalho e arrastando as guias.
Nosso logotipo tem 60 pixels de
altura. Por isso, a barra superior
tera 70 pixels de altura. Assim,
havera 5 pixels de folga acima e
abaixo do logotipo.

Passamos entdo para a

segunda barra de navega-

cao, que fica abaixo da
criada no passo 4 e contém os
links para as qua-
tro secdes do site:

DEE # sR@X $F7 &

cameras, celulares,

* Gt € | s

armazenamento e

[T T —
[E| H

R$ 2000

—— » televisores. Clica-
W et mos na ferramenta
i e retangulo, na bar-
elaee.
= |l|oo = fiew ] ra de ferramentas
o5 m;, ©  aesquerdada
e | e | CENA. SUrge, A

direita da area de

% =

B4 oo e

e gllasE
& o e

trabalho, o painel
Shape. Nele, alte-
ramos a cor do

IMAGENS: propriedades sdo exibidas no painel Shape

o515 6 y=isa 1225t

retangulo a ser
desenhado. Em
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nosso caso, usamos o hexadecimal
FF8200, um tom de laranja. Tam-
bém incluimos uma borda preta de
espessura 1. Desenhamos entdo um
retangulo de 20 pixels de altura e
700 de largura logo abaixo do
logotipo. Temos assim duas faixas
horizontais no topo da cena. Uma
com o logotipo e, logo abaixo dela,
uma faixa laranja.

Com as barras superiores

prontas, passamos para o

miolo da pagina. Mais uma
vez com o auxilio da ferramenta de
desenho retangular, tracamos um
retangulo branco com a borda preta
de espessura 1 para cobrir toda a
parte inferior da cena, abaixo da
barra laranja do passo anterior. Nos-
sa home agora tem trés areas
horizontais: uma de cor azul, uma
segunda faixa estreita laranja e uma
grande area branca.

Nessa drea branca, vamos

fazer, a esquerda, o menu

vertical com links comple-
mentares. Esse menu terd o mesmo
tom de azul da barra em que esta o
logotipo. Por isso, desenhamos um
retangulo de cor 529ACE (0 mesmo
valor usado no passo 1), 145 pixels
de largura e a altura necessaria para
chegar até o fim da cena. Com isso,
criamos uma area de cor azul do
lado esquerdo da tela.

A drea branca na parte cen-

tral da cena sera preenchida

com imagens de produtos e
seus respectivos textos descritivos e
precos. Com o auxilio das guias,
dividimos a drea branca em trés
partes de tamanho igual. Nelas, usa-
mos novamente o menu File/Import
para importar as imagens dos pro-
dutos e as distribuimos igualmente
pela cena da home page.

[\ site_swish.swi - SWisHmax

Agora que ja

temos todas

Flo Ed Yew [nsert Modfy ool Toos Panels el
2}

as imagens
posicionadas na

cena, vamos passar
para os textos.
Havera textos nos
menus horizontal e
vertical e no miolo
da cena para des-
crever os produtos.
Para inserir os itens
do menu lateral, cli-

)\F\ﬁ A
g

2l
u P

B

1 ®, ociathi %
[

camos na fer-
ramenta de texto,
indicada pelo icone
T na barra de ferramentas ao lado
da cena. Surge, a direita da area de
trabalho, o painel Text, com uma
grande area em branco para entra-
da de texto. Digitamos ali o texto do
menu lateral, com categorias e sub-
categorias. Usando as caixas de
opcao logo acima da area de texto,
escolhemos a fonte e o tamanho, no
nosso caso Verdana 12.

Depois de tudo pronto
no painel Text, clicamos
na area do menu lateral

para aplicar o texto e arrastamos o
mouse até a largura desejada.

Novamente, clicamos na
1 1 ferramenta de texto e usa-

mos o painel Text para
criar as chamadas dos produtos.
Para facilitar o trabalho, copiamos e
colamos a caixa de texto do primei-
ro produto, alterando apenas as
descricOes e as posicdes na area de
trabalho até que todas as seis ima-
gens tenham seus textos.

Os ultimos textos a
serem inseridos sdo os
da barra de navegacdo

horizontal. Novamente, clicamos na
ferramenta de texto e usamos o

DIAGRAMA(;[\O: guias auxiliam no posicionamento dos objetos

e706.0y=315.3 1225t

painel Text para digitar o titulo das
secOes: Cameras, Celulares, Arma-
zenamento e Televisores. Usamos a
fonte Verdana branca e o tamanho
12. Copiamos e colamos a caixa do
primeiro nome de secao para facili-
tar a insercao dos outros textos.

Para completar a home
page, faltam apenas os
botbes que permitirao

a navegacao entre as se¢des do
site. Eles serdo transparentes e
ficardo sobre os nomes da barra
de navegacao.

Para criar o primeiro botdao,
acessamos o menu Insert/Button.
Surge na cena um quadrado azul
e, do lado esquerdo, na janela de
componentes, aparece um icone
de nome Button.

Arrastamos o quadrado
para cima da palavra
“Cameras”, no menu

horizontal, e usamos as algas para
redimensiona-lo, de forma a cobrir
totalmente a palavra. Com o icone
Button selecionado na janela de
componentes, acionamos o0 menu
Modify/Grouping/Group as Button.
0 quadrado muda de forma, indi-
cando que agora é um botdo.
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INTTERNOET
oI SHMAR
B Macromedia Flash Player 7
Com o quadrado selecio- A home o b g B —
nado, clicamos na aba age . FUN —
. . K p g' IMPORTADORA M
Script, que fica acima da esta ARMAZENAMENTO CELULARES TELEVISORES

cena, acionamos o modo Expert e
digitamos o trecho abaixo:
on(press) { tro secdes do site:
gotoSceneAndStop(“cameras”, 1); Cameras, Celulares,
} Armazenamento e
Televisores. Como as

pronta. Vamos para
as paginas das qua-

DIRETO AO PONTO

-

Televisor que possui recurso Este televisor tem tela plana. Celular GSM que acessa
PIP ¢ tela plana de 29 de 29 polegadas € jd vem 2 web por meio de

polegadas. Tem entrada de  com suporte ao padrao GPRS. Tem agenda paral
HDTV. Traz entrada S-Video 50 contatos e Bluetooth

video componente

Com isso, criamos um botdo $2 000 resls [ $18007cais [ f 170 ens £
transparente que, ao ser clicado, areas de navegacdo
envia o internauta a cena “came- sdo constantes, = T

By ~ N y
ras”, que corresponde a se¢ao mudamos apenas o > ﬂil
Cémeras do Site. miolo da cena. Para Dﬁ;e_ensgaozq;e sruipox.la oscan;evaq\':ammz um cartdo Drive que trabalha com
iacio d ~ faratocadecades | fokos navescludo mikins oo e 2
a Criagao da segao $600reals (7 $1300 reais [ $300 reais [

Para facilitar a criacdo
dos outros botdes, ape-
nas copiamos e colamos

0 botao criado no passo anterior. A
Unica alteracdo a ser feita é na
janela de script. Substituimos a
palavra “cameras” pelo nome das
cenas correspondentes as outras
secdes do site. Assim, temos 0s
seguintes codigos para os botdes
das outras trés sec¢des:

on(press) {
gotoSceneAndStop(“armazenamen-
to”, 1);

}

on(press) {
gotoSceneAndStop(“celulares”, 1);
}

on(press) {
gotoSceneAndStop(“televisores”, 1);
}

Criamos ainda um quinto
botdo e o posicionamos
sobre o logo para que o

usuario possa retornar a home
page. Na aba script, inserimos o
seguinte cédigo:
on(press) {
gotoSceneAndStop(“home”, 1);
}

Esse é o link para a home do site.
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de cameras, clica-
mos, com o botdo
direito, na raiz da
cena “home”, no
painel de componentes, e ativamos a
opcao Copy Scene. Depois, clicamos,
com o botao direito, em qualquer
lugar da janela de componentes e
escolhemos Paste Scene.

Damos o nome de
“cameras” a nova cena e
apagamos todos os obje-

tos do miolo da pagina.

Nossa secdo de
cameras destacara
trés modelos. Por

isso, usamos guias para dividir o mio-
lo da cena em trés partes. Depois,
acionamos o menu File/Import para
inserir as imagens.

Com as imagens posicio-
nadas, clicamos na
ferramenta de texto para

inserir a descricao do primeiro pro-
duto. Digitamos o texto no painel
Text e clicamos e arrastamos 0 mou-
se para aplicar a descricdo.

A pagina de came-
ras esta pronta.
Aproveitamos a

RESULTADO: o site é aberto dentro do Flash Player

estrutura dela para criar as outras
paginas. Para fazer isso, clicamos,
com o botdo direito, sobre o icone
“cameras”, na janela de componen-
tes, e ativamos a opg¢do Copy Scene.
Depois, clicamos, novamente com o
botdo direito, na janela de compo-
nentes e marcamos Paste Scene.
Fazemos isso trés vezes para criar
trés cépias da cena “cameras”.

Temos quatro cenas
com 0 home “came-
ras”. Selecionamos

cada uma e teclamos F2 para reno-
mea-las como “armazenamento”,
“televisores” e “celulares”.

Para completar o
layout das cenas,
entramos em cada

uma e editamos textos e imagens
para adapta-las as se¢des Armaze-
namento, Celulares e Televisores.

Salvamos o arquivo
de trabalho do
SWISHmMax, e testa-

mos o arquivo SWF, por meio do
menu File/Test/In Player. €
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Procurou,
achou!

Veja as manhas para busca
no d@SktOD € Na WED ror anDRE carpOzZO

'-. UM PC COMUM, COM WINDOWS,
»" Office e alguns programas basi-
cos, tem cerca de 50 mil arquivos.
E muita informacdo para a ferra-
menta-padrao de busca do sistema
operacional, que freqlientemente
ndo da conta do recado. Dai o
sucesso recente de aplicativos de
busca no desktop, como os produ-
tos Google e Copernic. Mais recen-
temente, Microsoft e Yahoo! tam-
bém entraram nesse jogo, com
programas ainda em fase beta,
MSN Toolbar Suite e Yahoo!
Desktop Search. INFO instalou as
quatro ferramentas de busca num
computador do INFOLAB. Ndo
houve nenhum problema de fun-
cionamento, mesmo naquelas

421 Yahoo! Desktop Search Beta - Pictures

-  E—

ainda em fase beta. Confira, a
seguir, algumas dicas para usar
melhor os quatro programas.

MENOS E MAIS
0 sinal de menos (-) é uma boa
maneira de filtrar resultados de
busca, principalmente quando o
termo pesquisado esta relacionado
a diversos assuntos. Por exemplo,
ao usar o Google para obter infor-
macdes sobre o jogador de futebol
Roberto Carlos, pode-se adicionar
o trecho “-cantor” para evitar
resultados sobre o artista. A busca
fica entdo deste modo:
Roberto Carlos -cantor

Assim, o Google exibira as pagi-
nas que contém “Roberto Carlos”,
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mas excluira aquelas que possuem
“cantor”, o que elimina boa parte
dos resultados ligados ao artista
Roberto Carlos. O sinal de menos
pode ser usado cumulativamente, o
que significa que vocé pode adicio-
nar palavras para filtrar ainda mais
o resultado. No caso da busca ante-
rior, poderiamos reduzir bastante o
numero de paginas exibidas pelo
Google ao acrescentarmos os
seguintes critérios:
Roberto Carlos -cantor -artista
-musica

Nesse exemplo, o Google exclui
as paginas que mencionam “can-
tor”, “artista” e “musica”, reduzindo
ainda mais a possibilidade de resul-
tados vinculados ao cantor Roberto
Carlos. Essa dica vale também para
o Copernic Desktop Search.

DE OLHO NO TiTULO
Uma maneira de obter resultados
mais precisos é usar o comando
“intitle:”, do Google. Ele retorna
apenas paginas em que o termo
pesquisado esta no titulo. Assim,
evitam-se paginas nas quais a pala-
vra desejada é apenas uma
referéncia discreta no rodapé.
0 trecho abaixo mostra o uso
do comando:
intitle:Ronaldinho

Se houver mais de uma palavra na
busca, é necessario usar o comando

© ILUSTRAQAO RAMON MUNIZ



<" Capernic Desktop Search

JEBs

15/1j2005 17:3624 2248

1511212004 21139... 24K

9122004 121416 28K8

® OBo @ a % 0@ .0. T :
scbseach | Enas ‘Lh; M ptues U | Goveds Favrtes oy | Ot Heb [Psnseac
| JdSearchFor: |[£850 Matching Files [ - &) anenge by: Date +
5 NE e tecneps = a -l
<< Cptins
|[E)Refine Search
e T
Ay ]
Se:
nnnnnn [y el
Date: Hydrant
[ I
ko & o
[ ]
= My D [£) Details
Decumento do Microsoft Wu.m el

s esasKe

s

Dat modifid: 14/12/2004

Sl12i200 2024551 0K8

Documenta do

Time modfed: 17:33:12

7 openie

312t BsmE 2168

) OpenFolder

21212004 205158 2248

al

Jouery exetion e (0.104)sec.

“allintitle:”, conforme a seguir:
allintitle:Ronaldinho Gaticho
Esse comando faz com que o
Google retorne todas as paginas
que tém no titulo a expressao
“Ronaldinho Gaucho”.

QUEM APONTA PRA MIM?
Essa é para os webmasters que
desejam medir a popularidade de
seus sites. No Google, o comando
“link:” exibe paginas que indicam
um endereco pesquisado. O trecho
abaixo, por exemplo, gera uma lista
com as paginas que apontam para
o site da INFO.
link:info.abril.com.br

No inicio de janeiro, obtinham-se
6 460 links em 43 segundos com
esse comando.

SO O QUE INTERESSA

Uma boa maneira de acelerar suas
pesquisas no desktop é limitar as
pastas vasculhadas pelos progra-
mas de busca, bloqueando aquelas
que nado sofrem alteracdes freqlien-
temente. No Copernic Desktop
Search, clique no botao Options e
depois na aba Files. Nesse painel,
marque a pasta desejada e clique
no botdo Modify. Na janela seguin-

MSN TOOLBAR SUITE: buscas na web e no PC numa sé interface

() Quick Preview

Claves

Notacao Musical

A CLAVE é um sinal que calocamos noinicia da pauta que seve para determinar um ponto de parida na
pauta e também para determinar a atura das notas. Atualmente sdo utiizadas 3 claves: clave de SOL,
FAeDO

te, marque a opcao Skip All Files in
This Folder and Its Subfolders. No
Google Desktop Search, clique no
link Desktop Preferences. Na tela
de configuracdo, digite o caminho
completo do diretdrio que deve ser
excluido das varreduras.

No caso do Yahoo! Desktop
Search, é necessario acessar o menu
Tools/Options e abrir o grupo Inde-
xing/Files. Depois, clique no botao
More Indexing Options para definir
as pastas que serao monitoradas e o
tamanho maximo dos arquivos.

Para configurar as pastas na MSN
Toolbar Suite, deve-se clicar com o
botdo direito sobre o icone do pro-
grama, que fica na barra inferior do
Windows, e escolher a opc¢ao Index
Options para abrir o painel de ajus-
tes do software. Nele, clique no
icone Desktop Search, e selecione a
opcdo Specific Locations para adi-
cionar manualmente as pastas que
devem ser monitoradas.

DICIONARIO NA WEB

Quem nao tem intimidade com o
idioma inglés pode contar com o
Google. A ferramenta também ser-
ve como dicionario, por meio do
comando “define:”. Para saber o

550 rems. ndexing e D: anrelmx_20041sing_FL ek .

)~ Updating.

COPERNIC: textos em DOC sao mostrados na janela de preview

significado da palavra “thread”, por
exemplo, use o seguinte texto na
caixa de busca:
define:thread

O Unico porém é que o servico so
funciona para palavras em inglés.
As respostas também sdo forneci-
das apenas nesse idioma.

BUSCA POR EXTENSAO

O Copernic Desktop Search permite
adicionar ou eliminar arquivos por
extensdo. Para escolher as exten-
soes catalogadas pelo programa,
cliqgue no botdo Options e depois na
aba Advanced. Na area File Inde-
xing, elimine as extensoes
indesejadas. Se quiser, vocé tam-
bém pode limitar a varredura por
tamanho de arquivo, excluindo
documentos que demoram a ser
vasculhados, como PDFs com gran-
de quantidade de texto.

LIMITAQAO POR SITE

No Google, o comando “site:” per-
mite restringir pesquisas a apenas
um site. Por exemplo, para encon-
trar ocorréncias da palavra
“tecnologia” apenas no site da
INFO, basta digitar, no Google:
tecnologia site:info.abril.com.br. &
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SOl UCOES

FRLEA UOCE MESMO
P REDES

|Mmpressao
desplugada

Instale um servidor de impressao numa rede
wireless e opere, sem fio, qualquer impressora USB

POR CARLOS MACHADO

'-. A FORMA MAIS RAPIDA DE

»" integrar umaimpressora a uma
rede sem fio é usar um servidor de
impressao wireless. Trata-se de um
pequeno dispositivo que da a
impressora a capacidade de receber
trabalhos de qualquer micro da rede
sem fio. Neste tutorial, vamos mos-
trar como adicionar uma impressora
a rede usando um dispositivo desse
tipo, o servidor de impressdo TEW-
P1U, da Trendware, dotado de uma
porta USB. Para fazer a instalacdo,
vocé precisa ter uma rede 802.11b
(Wi-Fi) com access point; um compu-
tador com Windows XP/2000/98; e
um adaptador de rede wireless
802.11b. Claro, vocé deve ter ainda o
servidor de impressdo, uma impres-
sora com interface USB e os CDs de
drivers do servidor e da impressora
para que o procedimento funcione
sem problemas.

CONECTE O HARDWARE

A instalacao fisica é bastante

simples e envolve apenas
conexao de dois cabos. Com a
impressora e o servidor de impres-
sdo desligados, conecte os dois
pela porta USB. Em seguida, ligue o
adaptador de corrente na tomada e
plugue-o a entrada de forca no ser-
vidor. Ligue a impressora e a insta-
lacdo de hardware esta completa.
Agora vem a configuracdo do PC.
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0 caho USB é usado para ligar a
impressora ao servidor

CONFIGURE

O SERVIDOR

Passemos agora para o
micro. Aqui, estamos admitindo que
a maquina ja tenha acesso normal a
rede sem fio. Coloque o CD que
acompanha o servidor TEW-P1U no
drive. A execu¢do automatica abre o
instalador. Na primeira tela, clique no
botdo Install Setup Utility. Surge
outra tela com dois botdes: Wireless
Setup Wizard e Network Printer
Setup Wizard. Clique no primeiro.

Entra em acdo um assistente que

ajuda a configurar o servidor de
impressao. Clique no botdo Next. O
programa tenta localizar o servidor.
Feito isso, ele mostra as proprieda-
des do servidor. Avance e escolha No
(segunda opgao). Siga em frente e
faca as configuragdes de seguranca
no servidor. Basta ativar a caixa
Enable WEP Encryption e digitar uma
chave de criptografia. Como teste ini-

cial, deixe essa tela de lado e clique
em Avancar. Na tela seguinte, vocé
pode deixar que o dispositivo obte-
nha um endereco IP de forma auto-
madtica ou digitar manualmente as
configuracdes TCP/IP. Escolha a pri-
meira opc¢do para facilitar o teste do
servidor. Siga em frente e o progra-
ma exibe um resumo das configura-
coes escolhidas. Avance e finalize.

CONFIGURE

A IMPRESSORA

Agora, retorne para a tela
inicial da instalacdo e clique no
segundo botdo, Network Print Server
Setup Wizard. No passo 2, 0 micro
passou a reconhecer o servidor de
impressao. Agora, vamos configurar
aimpressora. Clique em Next e o
assistente detecta a presenca do ser-
vidor. Na préxima tela, escolha No.
Avance. E hora de instalar a impres-
sora. Mesmo que ela ja esteja listada,
acione o botdo Add New Printer.
Abre-se 0 assistente do Windows
para adicionar impressoras. Clique
em Avancar e escolha instalar uma
impressora local (e ndo de rede), na
porta LPTL1. Clique no botdo Com
Disco e insira o CD de driver da
impressora. Conclua a adi¢ao de
impressora e volte para o assistente
Network Print Server Setup. Clique
em Next e veja o sumario de configu-
racdo da impressora. Conclua. Agora,
mande imprimir um documento para
testar a instalagao. Os passos acima
devem ser feitos em todos os PCs. ¢

0 WOCE WAl FRECISAR DE:

rede sem fio com access point
=servidor de impressdao TEW-P1U
»adaptador de rede wireless 802.11b
=impressora USB

#micro com Windows XP/2000/98

GRAU DE DIFICULDADE - »4,0

TEMPO DE INSTALAGAO RSISIHPSS]

© FOTO MARCELO KURA
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ARQUILO 10
FIMAGEM

Fotos para a web
em poucos cliques

Batch do Photoshop automatiza o tratamento de imagens ror anore carnozo

'-. VOLTA DAS FERIAS, FOTOS NO
w" cartdo, é hora de passar tudo
para a web. Antes, porém, € preciso
fazer os costumeiros ajustes de bri-
Iho e tamanho. Felizmente, com um
batch do Photoshop, essa tarefa se
torna bem menos trabalhosa. Este
tutorial mostrara
m como criar, no
No Photoshop, é Photoshop CS, um
;gﬁgf&@:ﬁ batch que ajusta
umaagaoa brilho, tamanho e
gg’iﬁ?ggg&"os resolucio de um
lote de imagens.

No Photoshop CS, abra uma

das fotos desejadas e acione

0 menu Window/Actions para
exibir a janela de ac¢des. Nela, cli-
que no botdo New Action, localiza-
do no canto inferior direito.

" Adobe Phatoshop

Surge a janela New Action.

Dé um nome a acdo e clique

em OK. A acdo surge na
janela Actions e o botdao em forma
de circulo da paleta fica pressiona-
do, indicando o inicio da gravagao.

Agora vamos para a sequién-

cia de procedimentos englo-

bados na acdo. Para ajustar
o brilho e o contraste da foto, acio-
ne o menu Image/Adjustments e cli-
que na opgdo Levels. Na janela
Levels, mova as barras de rolagem
até obter uma boa relacdo entre bri-
Ilho e contraste. Depois, clique no
botao OK para aplicar o ajuste.

0 passo seguinte é reduzir o
tamanho da imagem. Clique
no menu Image/Image Size.

Na janela Image

Flo Edt Tnage Loyer Soct Fter Vew Widow Heb

N e e roee—
Batch

o
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m:"swv*m D [ Bl ensiobe-tioon
BATCH: ajustes sdo aplicados a todas as imagens de uma pasta

THRQG® B 1107

ral. Clique no
botdao OK.

Com os ajustes aplicados,

vamos agora salvar o arqui-

vo num formato adequado
para a web. Acione o menu
File/Save for Web e escolha
0 padrdo JPEG. No indicador Quality,
digite 60. Esse valor normalmente
gera um arquivo pequeno e de boa
qualidade para a web. Clique em
Save para escolher o diretério e em
OK para finalizar a operacdo. O ajus-
te Export surgira logo abaixo do
Image Size, feito no passo anterior.
Clique no botao Stop, indicado por
um quadrado na parte inferior da
janela Actions, para terminar a acao.
Depois, feche o arquivo.

Nossa agdo esta pronta.

Agora podemos aplica-la a

todas as fotos de uma s6
vez. Para isso, acione o menu File/
Automate/Batch. Na janela Batch,
escolha a acdo criada no campo
Action. Logo abaixo, na area
Source, selecione a opgdo Folder
e navegue até a pasta das imagens
brutas. Na area Destination, escolha
novamente a opc¢ao Folder e mar-
que a pasta de destino. Depois, cli-
que na caixa “Override Action Save
As Commands”. Ao final, clique em
OK. Observe como o Photoshop
abre as imagens uma a uma, aplica
os ajustes e fecha os arquivos.
Depois que a conversdo termina, as
fotos tratadas podem ser acessadas
na pasta de destino. &
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é um tipo de sensor
desenvolvido pela Fujifilm.
Enquanto o sensor CCD conven-
cional possui pixels quadrados, os
pixels do Super CCD sdo poligonos
de oito lados, o que diminui a dis-
tancia entre o centro de um pixel
e o de outro posicionado em sua
diagonal. Com isso, as cameras
Super CCD conseguem gerar ima-
gens com resolu¢ao mais alta
do que o numero efetivo de pixels
dos modelos.

balanco de branco (white
balance) - Para determinar a tempe-
ratura (intensidade) das cores, a
camera precisa de um ponto de refe-
réncia que servira como branco. O
ajuste do branco é feito pela camera
de acordo com a luz ambiente (solar,
fluorescente, incadenscente) para
garantir a fidelidade das cores do
tema fotografado.

EXIF - sigla de Exchangeable Ima-
ge File (formato de arquivo para
imagens intercambiaveis). E o
padrdo usado em fotografia digital
para registrar no préprio arquivo
JPEG da imagem informacbes como
data, resolucdo, modelo da camera
e configuragdes do equipamento no
momento do registro da foto. Os
dados ficam armazenados numa
espécie de cabecalho (header) do

(] ILUSTRAQEO CELLUS

arquivo, assim como acontece com
as iD3 tags dos MP3.

€XPosicao - Indica a quantidade
de luz que chega ao sensor da
camera. O controle de exposicdo é
feito por meio da combinacgdo entre
0s ajustes de abertura da lente e a
velocidade do obturador.

flash TTL - Tipo de flash inteli-
gente que faz a leitura das
condicdes do ambiente através das
lentes (through the lens) da came-
ra. O equipamento é capaz de
calcular a distancia entre camera e
objeto, analisar as condi¢des de
luminosidade e alterar automatica-
mente os ajustes da maquina.

ISO - Escala numérica que repre-
senta a sensibilidade relativa a luz
do sensor da camera (digital) ou do
filme fotografico (nos modelos ana-
l6gicos). NUmeros mais altos de ISO
indicam maior sensibilidade a luz, o
que exige menor exposicdo.

lag time - Em fotografia digital,
serve para designar o tempo decor-
rido entre o acionamento do
obturador da camera e a captura da
imagem. Nesse intervalo, o equipa-
mento faz o ajuste de exposicao, o
controle do branco e o foco.

modo continuo (burst) - Recurso

usado na captura de varias fotos em
seqiiéncia. O intervalo de tempo
entre cada registro depende das
caracteristicas da camera, como o
tamanho da area de buffer (arma-
zenamento temporario) da imagem,
antes que esta seja processada e
gravada no cartao de memoria.

raw - Formato de arquivo que per-
mite gravar no cartdo de memoria
os dados da imagem capturada no
sensor da camera sem nenhum tipo
de processamento ou compressao.
A sua vantagem é a altissima fideli-
dade, mas, em compensacdo, gera
arquivos enormes.

TIFF - sigla de Tagged Image For-
mat. Formato de arquivo de imagem
nao compactado e sem perdas
(lossless). Enquanto o JPEG suporta
uma profundidade de cores de 8 bits
por canal e imagens RGB com uma
Unica camada (layer), o TIFF conse-
gue trabalhar com imagens CMYK
com varias camadas e 16 bits por
canal. E possivel diminuir o tamanho
de um TIFF usando o algoritmo de
compressao LZW (Lemple-zif-Welch),
também utilizado em arquivos GIF,
EPS e PDF. &

= Veja mais termos relacionados
no Guia da Foto Digital INFO
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DIVX NO DVD
0 DVD PLAYER P240K, da Samsung, tem uma grande
vantagem sobre quase todos os modelos atualmente no
mercado: ele suporta videos em formatos DivX e XviD. Nos
testes do INFOLAB, o aparelho exibiu clipes de ambos os
padrdes com legendas externas, ou seja, gravadas em
arquivos separados. Elas sdo exibidas sobre uma faixa azul
semitransparente, o que atrapalha um pouco a visualizacdo
da parte inferior do video. O P240K também exibe fotos,
tem recurso de karaoké e toca arquivos MP3. % 500 REAIS

AVALIACAO TECNICA CTTTTTrrT T - 8,3
custoeenericio TR T > 8,3

£ NOTEBOOK DA LG!
Marca nova no pedaco: o LAPTOP MOBILE INTELLIGEN!
LM50A faz parte da primeira linha de noteboooks da LG
langada no Brasil. Tem uma belissima tela de 15 polegadas,

* CELULAR PARA GAMER

que garante os efeitos das apresentacdes de trabalho e até 0 N-GAGE QD, novo hibrido de celular e

um bom cineminha a noite. Tudo num corpo fininho, de videogame da Nokia, encara jogos com qualidade
design caprichado. No INFOLAB, a hateria durou 3 horas e grafica e sonora semelhante a titulos de

50 minutos, o que garante que a energia ndo vai terminar na GameBoy Advance. Da para passar o tempo no
hora H. O notebook tem drive CD-RW/DVD, chip Pentium M de onibus ou numa sala de espera, mas a qualidade
1,6 GHz, 512 MB de RAM, HD de 60 GB e suporte a Wi-Fi b. No fica longe da de modelos mais avancados, como
INFOLAB, foi facil integra-lo a rede sem fio. % 10 499 REAIS” o Nintendo DS. A telg de 2 polegadas, de
AVALIACAO TECNICA CTTTTTTTT - 8,0 orientacdo vertical, é pouco apropriada para

a maioria dos estilos de jogo, como esportes

e plataforma. Como celular GSM, o N-Gage QD
suporta Bluetooth e navega na internet via GPRS.
Nos testes do INFOLAB, a bateria funcionou por
6 horas e 17 minutos em modo de chamada,

um excelente valor para telefones celulares e
médio para videogames portateis. & 999 REAIS”

AVALIACAO TECNICA _'I'I'I‘\ * 6,8
custo/genericio (IR T T 1) 6,1

CUSTO/BENEFiCIO _'I'I‘ > 72
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O MULTIFUNCIONAL P6250, da Lexmark,
tem um display de 2,5 polegadas que agiliza
a impressao de fotos. Quando um cartao é
inserido no leitor, o painel exibe uma op¢do
para passar as fotos para o papel. 0 P6250
distribui as fotos de modo a aproveitar o
tamanho da folha. Nos testes do INFOLAB,
a impressora, com resolucao de 4 800 por
1200 dpi, levou 12 minutos e 6 segundos
para produzir dez paginas em cores, um
desempenho médio = 880 REAIS

AVALIACAO TECNICA _'I'I‘ *70
CUSTO/BENEFICIO CTTTrTeT T = 6,7

EZ MEMORIA NA MAO
O TUNGSTEN T5, da palmOne, chama a
atencdo pela tela de 3,8 polegadas e traz
um chip de 416 Mhz e 215 MB de memodria.
0 palmtop funciona como memory key,
mas ndo tem cadmera nem Wi-Fi. Nos testes
do INFOLAB, a bateria durou 3 horas e

41 minutos com exibicdo de video. Tomara
que este Tungsten faca uma carreira
melhor que o Zire 72, outro handheld da
palmOne, que impressionou pelos recursos
mas ja decepcionou muita gente por
descascar a tinta. % 1800 REAIS

AVALIACAO TECNICA _ﬂ‘ *75
custo/eenericio  IMMMIMERT T 1 * 6,7

© FOTOS MARCELO KURA
(1) PRECO SUGERIDO PELO FABRICANTE
PRODUTOS CEDIDOS PELOS FABRICANTES
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CONTROLE PARA DOIS PCs

Para os micreiros que tém mais de um computador, uma
boa opcdo é um comutador KVM, que permite usar um unico
conjunto de mouse, teclado e monitor para controlar dois
PCs. Este modelo, o TK-2091, da Trendware, ainda comuta

a saida de som e microfone entre os computadores. Para
alternar o micro sendo controlado, basta pressionar o botao
no comutador ou usar uma seqiiéncia de teclas. Um ponto
fraco é que um dos micros tem de permitir o uso de teclado
e mouse USB para que o produto funcione. % 260 REAIS®

AVALIACAO TECNICA CTTEErrreT T - 75
CUSTO/BENEFICIO _'I'I‘ *70

[2 GABINETE DE RESPEITO

0 modelo DAMIER V5000D, da Thermaltake, traz

a robustez tradicional da linha Xaser com uma cor
azul metalica. O Damier tem um painel frontal com
quatro controles independentes para ventiladores.
Estdo incluidos dois coolers com LEDs azuis na parte
traseira e lateral do gabinete, além de outros dois,
sendo um na parte frontal do gabinete e o outro no
topo. O Damier V5000D ainda tem dois grandes
botdes giratérios frontais para controlar ventiladores.
Para os componentes internos, ha cinco baias
externas de 5,25 polegadas e mais cinco baias de
3,5 polegadas. Como é de praxe nessa linha de
gabinetes, ndo ha fonte incluida. % 900 REAIS

AVALIACAO TECNICA —T > 8,2
CUSTO/BENEFICIO CFEREeT 1T - 5,7

EJ DISPLAY PARA 0S COOLERS

O FAN CONTROL +, da Akasa, controla os
ventiladores do gabinete, trazendo um visual
diferenciado. Conta com um LCD que mostra
informacdes de velocidade de cada cooler, além da
temperatura do micro. Para medir a temperatura,
ele conta com dois sensores, que podem ser
posicionados em qualquer local dentro do gabinete.
Para quem quer alternar o visual, o produto ainda
conta com trés opcdes de cor do painel frontal,
todas incluidas no pacote. Basta desparafusar o
painel e substituir por uma das cores disponiveis
(azul, fumé e transparente). & 240 REAIS"

AVALIACAO TECNICA CEFErEer T T 73
CUSTO/BENEFiCIO CFEEERr T T 6,2
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E7 VIDEO E CAPTURA

ACESSIVEIS

A linha de placas All in Wonder, da ATI, é
conhecida por integrar bom desempenho
em games com captura de video para uso
pessoal. 0 modelo RADEON 9200 AIW,

€ 0 mais barato, sendo hoa op¢do para
quem quer uma placa Unica para as duas
funcbes mas ndo precisa de desempenho
em jogos. Nos testes com o Aquamark, a
Radeon 9200 AIW obteve 12 425 pontos,
um resultado fraco, mas suficiente para
tocar filmes e usar aplicagdes graficas. A
captura tem entradas do tipo S-Video e
video composto. Também ha saida de video
nos mesmos formatos das entradas, além de
audio digital (do tipo coaxial). % 590 REAIS

AVALIACAO TECNICA _D_-L > 6,9
CUSTO/BENEFICIO CTTErrrT 11 6,9

&4 NUMEROS EM ALTA

Com uma poténcia nominal acima da média
dos modelos no mercado (600 W), a
FONTE GAMER, da Leadership, pode ser
uma alternativa para quem tem montes

de acessorios dentro do micro e quer fazer
economia em primeiro lugar. Seu visual

é simples e sem firulas, mas resolve

para quem precisa de muita eletricidade

e precisa gastar pouco. % 132 REAIS"

AVALIACAO TECNICA CFTTrrErT T T 71
CUSTO/BENEFICIO CEFErErT T T 6,9

© FOTOS MARCELO KURA
(1) PRECO FORNECIDO PELO FABRICANTE. PRODUTOS CEDIDOS POR
AKASA, ATI, LEADERSHIP, TRENDWARE E VIA BRASIL
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£Z STORAGE COM JEITAO DE BAREBONE

0 tamanho reduzido é o ponto alto do storage XN100, da Xtore.
Num gahinete com dimensdes de barebone (29 por 18 por 26
centimetros de altura, largura e profundidade, respectivamente),

0 equipamento NAS (Network Attached Storage) guarda até 1,6 TB
quando esta com quatro discos rigidos de 400 GB. O modelo
avaliado pelo INFOLAB estava longe de chegar a isso. Possuia dois
HDs IDE de 250 GB cada e 7 200 rpm. No teste, foi configurado em
menos de dez minutos. Uma porta SCSI conecta dispositivos DAS
(Direct Access Storage). Numa rede Ethernet 10/100, recebeu
700 MB de arquivos em 11 minutos. = 15 000 REAIS™

AVALIACAO TECNICA RN EEERAEE 7,6
CUSTO/BENEFiICIO IR 1 8.1

£ VIDEOCONFERENCIA EM LCD

0 equipamento PCS-TL50, da Sony, foi feito para videoconferéncia,
mas nas horas vagas funciona também como monitor de video ou
PC. Tem uma tela LCD de 20 polegadas e formato 16:9. A camera
do PCS-TL50, com zoom digital de 2x e movimento horizontal e
vertical, fica embutida no equipamento, assim como os alto-
falantes e o microfone. Nos testes do INFOLAB, numa conexao IP
com outro equipamento de comunicacdo da Sony, a qualidade

da imagem foi considerada muito hoa e o som teve um
comportamento regular, apresentando reverberacdo excessiva.

5 17 000 REAIS®

avariacio Tecnica TRTMMMRINT 1) 7,8
custo/senericio  (TMMIMMEINT T 7,5

l PULSO NAS IMPRESSOES!

A impressora €9500, da Oki Data, utiliza uma tecnologia de
impressdo LED. Enquanto na tecnologia laser convencional é
usado um Unico ponto de luz para formar a imagem no cilindro de
impressdo, a tecnologia LED trabalha com milhares de pontos.

A C9500 vem acompanhada de diversos programas interessantes,
como o0 Oki Job Accounting, que controla o nimero de impressdes
de cada usuario e da permissoes de uso, e 0 MGnaco EZ Match,
que permite aplicar a mesma calibragem de cores na impressora,
no scanner e no monitor. Com velocidade nominal de 37 ppm
(paginas por minuto) em preto e 30 ppm em cores, no INFOLAB

a maquina chegou a 27,7 ppm no trabalho monocromatico

e a 20 ppm no colorido. % 29 200 REAIS

AVALIACAO TECNICA _'I'I‘ 7,5
CUSTO/BENEFiCIO RN 7,6

© FOTOS MARCELO KURA (1) PRECO SUGERIDO PELO FABRICANTE OU DISTRIBUIDOR
PRODUTO FORNECIDO PELO DISTRIBUIDOR BPSYSTEMS (STORAGE)
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THINKCENTRE M50
Este desktop possui oito
portas USB 2.0, uma
boa caracteristica para
quem possui muitos
periféricos. Tem chip
Pentium 4 de 3,06 GHz,
256 MB de RAM e HD
de 40 GB

IBM, 2 919" reais,
www.ibm.com.br

ARMAZENAMENTO

um drive de gravacdo de CD

ou DVD é peca fundamental

em PCs intermediarios e modelos
topo de linha

PROCESSADOR

Modelos equipados com chips
Celeron na casa de 2 GHz
possuem boa relagdo entre

custo e desempenho

MODELO PROCESSADOR PRECO DESCR Ao
MARCA (R$)

& eMac PowerPCG4 5800  Modelo basico da Apple que combina
Apple 1,2 GHz CPU e monitor numa so6 peca. Tem 256
www.apple.com.br MB de memoria e HD de 40 GB

¥ Dimension 3000 Celeron 1699* Este desktop traz 256 MB
Dell 2,4 GHz de RAM e HD de 40 GB. Nao
www.dell.com.br vem com monitor

© Positivo Celeron Celeron 2700 Micro que possui HD de 40 GB e
Positivo 2,6 GHz apenas 128 de RAM. Traz som, video
www.positivo.com.br e rede onboard

& d32s Athlon XP 3400 Ccomputador que tem HD de 40 GB e 512
HP 2,1 GHz MB de RAM. Roda o Windows XP Pro
www.hp.com.br e vem com placa de rede 3Com

MODELO PROCESSADOR PRECO DESCRICAO
MARCA (R$)

& TM2303LC Celeron M 5700 Modelo que vem com 256 MB de RAM
Acer 1,5 GHz e HD de 30 GB. Pesa 2,9 quilos e traz
www.acer.com drive combo CD-RW/DVD

© pavilion ze4920 Celeron M 6 000 Este notebook tem tela de 15
HP 1,4 GHz polegadas e 512 MB de RAM.
www.hp.com.br Traz HD de 40 GB

€ ThinkPad R51 Pentium M 6 799” Laptop que pesa 2,7 quilos e possui HD
IBM @ 1,5 GHz de 30 GB. Tem 256 de RAM, mas ndo
www.ibm.com.br vem com drive de CD

@ Latitude D400 Pentium M 7 499® Com peso de 1,6 quilo, esse notebook
Dell 1,6 GHz tem tela de 12 polegadas e 128 MB
www.dell.com.br de RAM. Possui HD de 30 GB

MODELO SEM FI10? DESCRICAO
MARCA

€ Mini Mouse Optical Nao 107  Mouse de tamanho reduzido, préprio
Leadership para notebooks. Possui trés botdes
www.leadership.com.br que podem ser configurados via software

€ Wireless Optical Sim 200 Este mouse sem fio funciona via
Microsoft radiofreqtiéncia e tem alcance
www.microsoft.com.br nominal de 3m

¥ Cordless Optical Sim 250 Modelo sem fio que possui trés botdes
Logitech programaveis, sendo um de rolagem.
www.logitech.com Funciona via radiofreqiiéncia

6 USO PESSOAL o PARA USAR EM CASA OU NA EMPRESA o PARA EMPRESA
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FOR AMDRE CARDOZO

MODELO PRECO DESCRICAO
MARCA (R$)

O vPL CS6 2,8 6 800 Modelo que possui entrada para video
Sony componente e S-Video. Tem brilho de
WWW.S0NY.COm 1800 lumens e vem com controle remoto

& Powerlite S1P 3,2 5300 Este projetor tem brilho de 1 400
Epson lumens e resolu¢ao de 800 x 600

www.epson.com.br em modo SVGA

MODELO PROCESSADOR PRECO DESCRI(;[\O
MARCA (R$)®
1252 Xeon 5549 Modelo no formato blade que possui
Itautec 2,66 GHz um HD SATA de 80 GB e 512 MB de
www.itautec.com.br RAM. Vem com duas interfaces de rede
) xSeries 236 Xeon 12 592 Este servidor vem com 1 GB de

IBM 3,0 GHz
www.ibm.com.br

RAM e seis baias do tipo hot-plug.
Traz placa de rede Gigabit

MODELO TELA PRECO DESCRI(;[\O
MARCA (POLEGADAS) (R$)

3 KP-57WV600 57 12 000 Modelo de retroprojecdo CRT que
Sony possui tela no formato widescreen. Vem
WWW.sony.com com entrada para Memory Stick

) 32PF9996 32 19 700 Este televisor LCD widescreen
Philips ] tem suporte para HDTV e dudio

www.philips.com.br Dolby Surround

1PAQ RX3715 '

Conectividade é um ponto MEMORIA

forte deste handheld. Para modelos PocketPC, 64 MB é
Ele tem suporte para os

< C . um valor adequado. Em handhelds
padrdes Wi-Fi e Bluetooth. M .

) - com PalmOs, 32 MB sdo suficientes
Possui 152 MB de memdria
e processador de 400 MHz FPTOS T
Cameras digitais sdo comuns em

HP, 2 500 reais, modelos intermediarios e
www.hp.com.br obrigatorias em modelos sofisticados

MODELO PRECO DESCRI(;[\O
MARCA (MB) (R$)

© Tungsten E 32 900 Handheld que vem com processador de
PalmOne 126 MHz e tem slot de expansdo para
www.palmone.com/br cartdes dos formatos SD e MMC

© clié 1137 32 1500 Este palmtop possui interface
Sony Wi-Fi, camera digital e toca
WWW.S0NY.COm arquivos MP3

© Tungsten C 64 1900 Modelo que vem com teclado e
Palmote processador de 400 MHz. Possui
www.palmone.com/br interface Wi-Fi

£ Axim X50 64 2099” Handheld que roda o sistema Windows
Dell Mobile 2003 e suporta Wi-Fi e Bluetooth.
www.dell.com.br Tem slot para cartdo de memoria

PRECO DE MERCADO APURADO ENTRE OS DIAS 5 E 10 DE JANEIRO, COM EXCECAO DE (1) PRECO SUGERIDO PELO FABRICANTE (2) A DIVISAO DE PCS DA IBM
FOI VENDIDA PARA A LENOVO EM DEZEMBRO DE 2004
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CX4500
Este multifuncional vem
com leitor de cartdes dos
formatos mais populares,
dispensando o PC para
imprimir fotos. Imprime
com resolucdo de 5 760

X 1440 e velocidade
nominal de 15 ppm (preto)

Epson, 700 reais,
www.epson.com.br

MODELO TIPO

MARCA

FIQUE ESPERTO!

FAX
Modelos basicos ndo

costumam vir com fax. Em
multifuncionais mais
sofisticados, a velocidade-
padrdo € de 33,6 Kbps
IMPRESSAO

Para imprimir fotos com boa
qualidade, o valor minimo de
resolucdo é de 4 800 x 1 200 dpi

PRECO DESCRICAO

(R$)

9 PSC 1315 Jato de 500 Multifuncional que possui impressora com
HP tinta resolucdo de 4 800 x 1 200. Tem entrada
www.hp.com.br PictBridge para impressdo de fotos

i X6170 Jato de 1500 Este equipamento traz
Lexmark tinta impressora de 4 800 x 1 200.
www.lexmark.com.br Vem com fax de 33 Kbps

& L3015 Laser 2000 Equipamento para escritorios, tem

www.hp.com.br

fax de 33 Kbps e 32 MB de memoria.
Possui conexdes paralela e USB 2.0

MODELO
MARCA

RESOLUCAO
OPTICA (DPI)

PRECO
(R$)

DESCRICAO

) D-646 UEX 1200 x 300 Modelo para uso doméstico que
Canon 600 digitaliza folhas em formato A4 e carta.
www.elgin.com.br 0 tempo de aquecimento é de 15 segundos
© perfection 1670 1600 x 1300 Este scanner vem com recurso
Epson 3200 que recupera cores de fotos
www.epson.com.br antigas. E compativel com USB 2.0
¥ Scanjet 8250 4 800 x 2800 Scanner que suporta os padrdes USB 2.0
HP 4 800 e SCSI. Possui botdes de atalho para

www.hp.com.br

envio por e-mail e gravacdo em PDF

MODELO TIPO PRECO DESCRIQRO
MARCA

2603 Jato de 200 Modelo para uso doméstico que tem
Lexmark tinta resolucdo de 4 800 x 1 200. A velocidade
www.lexmark.com.br nominal de impressao é de 8 ppm (cor)

) Photosmart 145 Jato de 400 == - Esta impressora fotografica vem
HP tinta g com leitor de cartdes e tem
www.hp.com.br s resolucdo de 4 800 x 1200

€ Stylus €85 Jato de 550 Impressora que trabalha com quatro
Epson tinta cartuchos. Tem velocidade nominal de 12
www.epson.com.br ppm (cor) e resolugdo de 5 760 x 1 440

@ Laserjet 1150 Laser 1500 Modelo monocromatico para escritorios
HP que tem velocidade nominal de 18 ppm.
www.hp.com.br Comporta 260 folhas

¥ B6200 Laser 3700 Equipamento que tem 128 MB de

Oki
www.oki.com.br

memoria buffer e velocidade nominal
de 25 ppm

o USO PESSOAL ﬂ PARA USAR EM CASA OU NA EMPRESA o PARA EMPRESA
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MODELO FUNCIONA DESCRICAO

MARCA SEM PC?

) DSB C110 Ndo 120 Modelo que captura video com taxa de
D-Link 30 quadros por segundo. A resolu¢ao
www.dlink.com.br maxima de gravacdo é de 352 x 288

¥ QuickCam Orbit N&o 800 Essa cAmera segue 0s movimentos

Logitech do objeto focado. Captura video
www.logitech.com com resolucdo de 640 x 480
) Pocket Cam DV Sim 450 Camera que tem resolucdo méaxima de
Aiptek 640 x 480. Possui 64 MB de memoria
www.aiptek.com interna e microfone embutido

MODELO TELA DESCRICAO
MARCA (POLEGADAS)

) 150S5FS 15 LCD 1300 Monitor que possui resolucao de 1 024
Philips X 768 e taxa de contraste de 400:1. O
www.philips.com.br espagamento entre pontos é de 0,29 mm

© 793DF 17 CRT 580 . Este monitor tem tela plana
Samsung | H e trabalha com resolucées
www.samsung.com.br =l de até 1280 x 1 024

) 9KLR-SLK 19 CRT 900 Modelo que opera com resolucdo
AOC maxima de 1 600 x 1200. Tem tela plana
www.aoc.com.br e espacamento entre pontos de 0,21 mm

& L1920 19 LCD 5200 Monitor que possui entrada DVI para
LG video digital. Trabalha com resolucdo
www.lge.com.br maxima de 1280 x 1 024

R707

Este modelo de 5,1 MP
vem com 32 MB de
memoria interna, um
valor acima da média.
As imagens sdo gravadas
em cartdes SD e MMC.

A cdmera tem zoom
Optico de 3x

~> FIQUE ESPERTO!

FOCO

um zoom 6ptico de 3x é o minimo
aceitavel mesmo em cameras
menos sofisticadas. Evite modelos
apenas com zoom digital, pois

ele desfoca a imagem

CARTAO

O Microdrive é o de maior

HP, 2 100 reais, capacidade, podendo chegar
www.hp.com.br a 4 GB de dados

MODE RES A0 PRECO DESCRICAO

MARCA (MP) (R$)

£ cx6330 3,2 1200 Camera que possui 16 MB de memdria
Kodak interna e zoom &ptico de 3x. As fotos
www.kodak.com.br sdo gravadas em cartdes SD e MMC

€ Exilim EX-z40 4,0 2000 |~ & .ef EstacAmera trabalha com cartdes
Casio MMC e SD. Tem zoom Optico de
www.cweb.com.br S § 3x e 10 MB de memoria interna

¥ DSC-P150 7,2 2800 A maquina tem visor de 1,8 polegada
Sony e zoom Optico de 3x. A gravacdao
www.sonystyle.com.br de imagens é feita no formato JPEG

© c-8080 8,0 4 000 Modelo que armazena imagens nos
Olympus formatos JPEG, TIFF e raw. Trabalha
www.olympus.com.br com cartdes xD e CompactFlash
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XTREME DI1724P
Este ponto de acesso

é compativel com redes
do padrdo 802.11g.

Nos testes do INFOLAB,
obteve uma velocidade
média de 24,8 Mbps

na transferéncia

de dados

D-Link, 650 reais,
www.dlink.com.br

FIQUE ESPERTO!

VELOCIDADE

0 padrdo 802.11g tem

velocidade mdxima nominal

de 54 Mbps, mas na pratica,

os valores ficam em torno

de 25 Mbps

PRIVACIDADE

Apesar dos avancos de criptografia
em sistemas wireless, redes
cabeadas ainda sdo mais seguras

MODELO TIPO PRECO DESCRI(,‘RO
MARCA (R$)

@ RF-USB Adaptador 320 Equipamento com interface USB 2.0
Trellis que permite o acesso a redes do
www.trellis.com.br padrdo 802.11g

& wusB12 Adaptador 530 Com formato de memory key,
Linksys este adaptador permite o acesso
www.linksys.com a redes 802.11b

& TEW-431BRP Ponto de 790 Ponto de acesso compativel com redes
Trendware acesso 802.11g que traz quatro portas Ethernet
www.trendware.com.br para conexdo de PCs via cabo

& 3c16471 Switch 1200 Equipamento que conta com 24 portas
3Com para conexdo de PCs a redes Ethernet
lat.3com.com 10/100 Mbps

MODELO CLOCK PRECO DESCRI(;RO
MARCA (GH2) (R$)
» Pentium 4 3,2 1350 Modelo de alto desempenho para
Intel computadores pessoais, opera com
www.intel.com.br velocidade de 800 MHz no barramento
¥ Sempron 3100+ 18 700 Este procesador trabalha com
AMD velocidade de 333 MHz no
www.amd.com.br barramento e tem 384 KB de cache
¥ Celeron 2,8 650 O processador basico da Intel tem
Intel 128 KB de memoria cache e freqiéncia
www.intel.com.br de barramento de 400 MHz
¥ Athlon 64 3400+ 2,4 1200 Esse modelo para PCs domésticos
AMD tem arquitetura de 64 bits e 1 MB
www.amd.com.br de memoria cache.

MODELO DESCRICAO
MARCA

Q& PC2100 256 180 Pente de memoria que se comunica
Corsair com a placa-mée na velocidade
WWWw.corsairmemory.com de 266 MHz

& pc2700 256 220 §# Esse moédulo de memdria

TwinMOS opera com freqtiéncia de

www.twinmos.com 333 MHz no barramento frontal
& PC3200 256 400 A freqUéncia de barramento

Kingston frontal desse pente de memdria

www.kingston.com.br é de 400 MHz

6 USO PESSOAL e PARA USAR EM CASA OU NA EMPRESA o PARA EMPRESA
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MODELO POTENCIA DESCRICAO

MARCA (VA)

£ NetStation 600S 600 255  Modelo para uso doméstico que possui
SMS quatro tomadas e tem autonomia nominal
Www.sms.com.br de 20 minutos para um PC

) Smart-ups RT 5000 8300 No-break com oito tomadas

APC
www.apcc.com/br

de saida e uma porta Ethernet
para gerenciamento remoto

MODELO MEMORIA DESCRIgi\O
MARCA

9 Muve TX 128 MB 580 Aparelho que toca arquivos MP3 e
Creative WMA e suporta o padrdo USB 2.0.
br.creative.com Também funciona como memory key

¥ HDD120 20 GB 2 600 Este tocador tem equalizador
Philips com cinco bandas e microfone
www.philips.com.br embutido para gravacdo de voz

MODELO o) PRECO DESCRICAO
MARCA (R$)

) SBCHS321 Intra- 40 Modelo interno que vem com suporte
Philips auricular para a orelha, o que evita que o fone
www.philips.com.br caia. 0 comprimento do fio é de 1,2m

) SBCHG100 Convencional 300 Este headphone possui
Philips mecanismo vibratdrio e vem

com microfone

www.philips.com.br

GSA-4120B

Este gravador trabalha com
os padroes DVD+R, DVD-R,
DVD-RAM. Nos testes

do INFOLAB, gravou um
DVD com 4,7 GB em
menos de oito minutos

DRIVES DE DVD

Atualmente a velocidade-padrdo
para gravacdo é de 8x. Para
regravacdo, a taxa é de 4x

HD

H4 modelos ainda no mercado com

LG, 550 reais, velocidade de 5 400 RPM, mas o
www.lge.com.br padrao atual é de 7 200 RPM
MODELO TIPO PRECO DESCRIgi\O

MARCA (R$)

& 5232w CD-RW 180 Drive que grava e regrava CDs com
Benq interno velocidades de 52x e 32x. Possui 2 MB
www.beng.com de memoria buffer

© Pen Drive Memory 190 Este memory key tem
Opti3 key capacidade para 256 MB de dados
www.opti3.com e suporta o padrao USB 2.0

£ ST3734 HD 3400 Disco interno no padréo SCSI que tem
Seagate interno 73 GB de capacidade. A velocidade
www.seagate.com é de 15 000 RPM

) SDX-400VR Drive de 4400 Equipamento que grava fitas do padrao
Sony fita AIT. Armazena até 91 GB de dados em
www.sony.com.br modo comprimido
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MODELO RESOLUCAO
MARCA (MP)

DESCRICAO

¥ DCR-HC40 0,69 3700 Filmadora que possui zoom optico de
Sony 10x e suporta os padroes USB 2.0 e
www.sonystyle.com.br FireWire para transferéncia de video
¥ PV-GS120 0,46 4700
Panasonic

www.panasonic.com.br

Este modelo possui trés CCDs
m para as cores vermelho, verde e
L azul. Tem zoom Optico de 10x

MODELO
MARCA

CANAIS

DESCRICAO

¥ soundBlaster Live 5.1 230 Modelo bésico de placa de som
Creative que suporta o padrdo EAX de
br.creative.com audio posicional

¥ Audigy 2 28 71 530 Esta placa suporta o padrdo de
Creative dudio THX e também funciona

br.creative.com

e

como interface FireWire

MODELO

PADRAO

PRECO DESCRICAO

© KT600 AMD
Soyo
www.soyola.com

400

Placa-mde que possui rede e som
onboard e trés slots para memoria.
Suporta o padrao SATA

b D865GVHZL Intel
Intel
www.intel.com.br

490

Esta placa em formato MiniATX
traz som onboard e dois slots
para pentes de memoria

© P4P800 Deluxe Intel
Asus
Wwww.asus.com

800

Motherboard que traz quatro portas
USB 2.0 e uma FireWire. Suporta o padrédo
SATA e tem rede Gigabit onboard

MPX220

Este telefone roda o sistema
Windows Mobile 2003 e tem
agenda para 500 contatos.
A camera digital também
grava videos. O aparelho
navega por meio de GPRS

Motorola, 2 300 reais,
www.motorola.com.br

MODELO

MARCA

PRECO

(R$)

FIQUE ESPERTO!

FOTOS

7 Atualmente, mesmo nos celulares
mais sofisticados, a resolucdo das
cameras é suficiente apenas para
publicacdo de fotos na web
SEGURANCA

A clonagem de modelos GSM é mais
dificil do que a de aparelhos CDMA

DESCRICAO

& 3310 GSM 200 Aparelho basico que possui 35 toques de
Nokia campainha e envia mensagens de texto.
www.nokia.com.br Vem com calculadora e calendario

) SCH-A475 CDMA 650 ‘ Este celular navega por meio de
Samsung CDMA 1X e vem com agenda de
www.samsung.com.br . compromissos e lista de tarefas

) BX6170 CDMA 1200 Celular que tem camera digital com
LG flash e resolucao de 640 x 480. Roda

www.lge.com.br

aplicativos Brew

o USO PESSOAL o PARA USAR EM CASA OU NA EMPRESA o PARA EMPRESA
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FX5700 LE-TD256 ¢
Com 256 MB de memoria,
esta placa tem poder

de fogo para encarar os
games mais exigentes.
Equipada com o chip
GeForce FX5700, possui
saidas S-Video, video
composto e DVI

MSlI, 1 000 reais,
www.msi.com.tw

ALIMENTACAO

Placas mais sofisticadas podem
exigir um cabo de forca vindo
diretamente da fonte do PC para
funcionar de forma adequada
__ESPACO

.7 Alguns modelos ocupam mais
de um slot na placa-mae,

devido ao mecanismo de
ventilacdo do chip grafico

MODELO PROCESSAD PRECO DESC
MARCA (R$)

» Radeon 9200SE Radeon 300 Opcao econdmica para quem curte games,
ATI 9200 essa placa vem com 128 MB de memodria
www.ati.com e suporta AGP 8x

) GeForce FX5200 GeForce 400 Esta placa trabalha com
MSI FX5200 resolucdes de até 2 048 x 1 536.
WWw.msi.com.tw Possui 128 MB de memdria

¥ All-In-Wonder 9600XT  Radeon 1700 Essa placa possui 128 MB de memoria e
ATI 9600 captura video em formato MPEG. Vem
www.ati.com com controle remoto

© studio 9 Deluxe Pinnacle 1000 Modelo para digitalizacdo de video que
Pinnacle DV tem entradas S-Video e video composto.
www.pinnacle.com.br Possui trés portas FireWire

TECNOLOGIA/ TAXA ENDERECO
BELO HORIZONTE
Velox ADSL/256/128% Isento 79 llimitado www.veloxzone.com.br
Wayinternet Cabo/300 139 86 llimitado www.wayinternet.com.br
Virtua Cabho/300 Isento 74 7 (na pratica ilimitado) www.virtua.com.br
BRASILIA
Internet ADSL Turbo ADSL/300/150” 65 80 llimitado www.internetturbo.com.br
Turbonet ADSL/512/256% Isento 100 llimitado www.gvt.com.br
CURITIBA
Internet ADSL Turbo ADSL/300/150” 60 82 llimitado www.internetturbo.com.br
Virtua Cabho/600 Isento 100 10 (na pratica ilimitado) www.virtua.com.br
Turbonet ADSL/512/256" Isento 100 llimitado www.gvt.com.br
FLORIANOPOLIS
Internet ADSL Turbo ADSL/300/150” 65 80 llimitado www.internetturbo.com.br
Turbonet ADSL/512/256" Isento 100 llimitado www.gvt.com.br
PORTO ALEGRE
Internet ADSL Turbo ADSL/300/150” 65 80 llimitado www.internetturbo.com.br
Virtua Caho/300 Isento 74 7 (na prética ilimitado)  www.virtua.com.br
Turbonet ADSL/512/256% Isento 100 llimitado www.gvt.com.br
RIO DE JANEIRO
Velox ADSL/256/128" Isento 83 llimitado www.veloxzone.com.br
Virtua Cabho/600 Isento 100 10 (na pratica ilimitado) www.virtua.com.br
SALVADOR
Velox ADSL/256/128% Isento 79 llimitado www.veloxzone.com.br
SAo pauLO
Ajato Cabo/256/128" 60 85 llimitado www.ajato.com.br
Ajato Cabo/512/256 60 119 llimitado www.ajato.com.br
Directnet Radio/256 Isento 70 llimitado www.directnet.com.br
Giro CDMA 1xEV-DO/300 120 70 3 www.giro.com.br
Virtua Cabo/300 Isento 74 7 (na pratica ilimitado) www.virtua.com.br
Speedy 350 ADSL/350/128% Isento 26 10 (na pratica ilimitado) www.speedy.com.br
Speedy 600 ADSL/600/128" Isento 126 15 (na pratica ilimitado) www.speedy.com.br

(1) NAO INCLUI TAXA DO PROVEDOR DE CONTEUDO (2) INCLUI LINK DE COMUNICACAO E O ALUGUEL DO CABLE MODEM E NAO INCLUI A MENSALIDADE DO
PROVEDOR DE CONTEUDO (3) VELOCIDADE DE DOWNLOAD E UPLOAD, RESPECTIVAMENTE
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A TELEFONICA
AVISA...

Os usudrios chiaram, e deu certo.
Antes de transferir uma ligacao
para a secretaria digital, a
Telef6nica adverte que “apos o
sinal” a chamada sera cobrada.
Até outro dia, o atendimento era
automatico se a linha estivesse
ocupada ou ninguém atendesse.

NA RODOVIARIA
DE SP, SEM FIO

O Terminal Rodovidrio do Tieté,
em Sao Paulo, por onde passam
mais de 60 mil pessoas por dia,
agora € um imenso hotspot. A
Vex investiu 20 mil dolares na
rede Wi-Fi 802.11g. O servico
entra no ar neste més e cobre os
principais pontos de circulagdo
do terminal no piso superior,
inclusive a praca de alimentacdo.

VEJA NA INFO DE MARCO

10 coisas superuteis

para fazer com um PC velho
Voz sobre IP  Testes
de desktops populares

Ringtones  Projetores
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FOR WIVIAME

CENA TECH ProR AIRON

200

de visao noturna, PDA e lo l1Zzacao por satelite

tera de carregar 15 quilos de bateria. A estimativa
é do FFW (Future Force Warrior), braco de ciéncia
e tecnologia do Exército americano. E ai, turma

o1 das baterias, a coisa ndo vai melhorar, ndo?

4

DAS QUADRAS
PARA O CALL
CENTER

Lembra o Luiz Mattar, campedo
brasileiro de ténis que se destacou
no circuito internacional nos anos 80?
Fora das quadras desde 1994, Mattar,
41 anos, agora é um homem de
tecnologia. E o presidente e um dos
socios da Telefutura. A empresa de
call center possui mais de 6 mil postos
de atendimento, faturou 140 milhdes
de reais em 2004 e, neste ano,

quer contratar mais 1 600 pessoas.

10

1 2 3 4
i /IR )
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