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Una de las razones por las
que Windows Vista requiere
tanto espacio en el disco du-
ro para realizar su instalacion
es la gran cantidad de drivers
que incorpora. La idea es que
cualquier dispositivo que insta-
les en tu equipo sea reconocido
por el sistema operativo, y éste
instale al momento el controla-

ningin conflicto con otros pro-
gramas que tengas en el PC.
Precisamente por ese motivo,
en el CD de este nimero te en-
contrards con varias aplicacio-
nes que te ayudaran, no sélo
a administrar los controladores
que tienes instalados en el or-
denador, sino que también te
serviran para que realices co-
pias de seguridad y los restau-
res en caso de necesidad.
Ademas, por cortesia de va-
rios fabricantes hemos incluido
algunos controladores de com-
ponentes como placas base, tar-
jetas de red y tarjetas de audio,

dor necesario para su [Feees
funcionamiento.

A pesar de ello, no
esta de mas tener
cierto control sobre
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asi como otros periféricos muy
comunes, como impresoras o
adaptadores USB para la co-
nexion inalambrica a la red.

Gestion en Windows Vista

Para que te resulte mas senci-
llo adentrarte en el mundo de
los controladores de dispositi-
vos en Windows Vista, en las
paginas que vienen a continua-
cion tienes una serie de expli-
caciones detalladas, para que
puedas gestionar este tipo de
ficheros.

Basicamente, te vamos a en-
sefar las diferentes formas de
cargar los drivers, tanto de ma-
nera automatica como manual.
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También te daremos las claves
para encontrar en Internet ese
controlador que has perdido o
que te falta para que funcione
correctamente un dispositivo.

Una vez hecho esto, aprende-
ras a administrar los controla-
dores de una manera 6ptima,
buscando nuevas actualizacio-
nes con Vista o con algunos de
los programas del CD.

Finalmente, hemos afiadido
una seccién para ayudarte a
resolver algunos de los proble-
mas mas comunes que puede
causar este tipo de archivos en
tu sistema.

Instalacion

Lo primero que debes hacer es intro-
ducir el CD en tu ordenador para co-
menzar a cargar los programas. Una
vez seleccionada la aplicacion, pulsa
en Instalar y, en la ventana emergente
que te aparezca, haz click sobre Ejecu-
tar. En pocos segundos podras empe-
zar a disfrutar de ella.
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Instala y desinstala tus drivers

diferencia de sistemas operativos an-
teriores, Windows Vista viene cargado
con una gran multitud de drivers para
que, con s6lo conectar un dispositivo de
hardware al ordenador, se instale el soft-

ware necesario para utilizarlo. Asi ocurre,
al menos, en la gran mayoria de los casos,
puesto que Vista cuenta en su haber con
cerca de 19.500 controladores por defecto,
ademas de todos aquellos a los que puede

acceder a través de la herramienta Win-
dows Update. No obstante, los drivers que
no se encuentren en su catalogo también
pueden ser localizados rapidamente, recu-
rriendo para ello a Internet.

Instalacion automatica

Para que no te preocupes lo mas minimo
a la hora de disponer de todos los contro-
ladores necesarios en tu equipo, Windows
Vista facilita enormemente el proceso de
instalacion realizindolo de forma automa-
tica. Tan solo te haran falta unos segundos
para que el sistema operativo localice el
driver requerido.

Windows Vista ha facilitado tanto es-

te proceso, que Unicamente necesitas
conectar el dispositivo al ordenador y el
PC te informara de que ha reconocido un
driver y que lo va a activar ?

Instalando software de controlador de dispositivo ™
Haga chc agui para ver ¢f estado. =

Si haces click en dicho mensaje, se mostra-
ra entonces una pantalla en la que puedes
ver como Vista esta localizando los contro-
ladores necesarios en su base de datos?.

Instalando software de controlador de dispositivo ‘

Dispositivo compuesto USB

Dispositive de interfaz humana USE
USB Receiver

Listo para usar

Liste para usar

Buscando en las carpetas de controla
preconfiguradas...

Cuando acabe este proceso, ya podras co-
menzar a utilizar el dispositivo, tal como
te indica una nueva ventana @.

Los dispositivos estan listos para usarse.

El software de este dispositivo se instalé correctamente.

Dispositive compuesto USB
Dispositivo de interfaz humana USB
Dispositivo de interfaz humana USB

Listo para usar
Listo para usar
Listo para usar

Y todo ello, en cuestion de segundos.

2 Puede ocurrir, no obstante, que el
sistema operativo no cuente con ese
driver concreto y tenga que buscarlo a tra-
vés de la herramienta Windows Update, y
esta tarea también se realizara de forma
automatica. En este caso, sin embargo, al
conectar el dispositivo se muestra una pan-
talla que permite buscar el driver en ese
momento o dejarlo para mas adelante T

Windows necesita instalar software de controlador paral
Camera

@ Buscar e instalar el software de controlador

(recomendadao)
Windows le guiara a través del proceso de instalacién del software de
controlader para su dispositivo.

% Preguntarme mas tarde
Windows le volvera a preguntar la préxima vez que conecte el
dispositivo o que inicie la sesion.

Como lo que interesa es encontrarlo ahora,
haz click en la opcion

W Buscar e instalar el sof‘t\Lre de controlador
(recomendado)

e, inmediatamente, comenzara la busqueda
en Windows Update T

Instalando software de -:u:untrol*:ur de dispositiva

| —

Camera Buscando en Windows Update..

Tras unos segundos de espera, el disposi-
tivo estara listo para su usoT.

QuickCam for Notebooks Deluxe®stalado

El software de este dispositivo se instald correctamente.
QuickCam for Notebooks Deluxe Listo para usar

Desde el CD

A pesar del amplio catilogo de drivers
que contiene Windows Vista y de todos los
que consigue localizar mediante Windows
Update, es posible que no se encuentren
los controladores correspondientes a un
dispositivo concreto. En tal caso, tendras
que introducir el CD que se suministra jun-
to con la caja del producto para comenzar
la instalacion, tal como haces en otros sis-
temas operativos.

1 Si, por el momento, tu equipo no ha si-
do capaz de localizar el driver, el asis-
tente de instalacion te indica que debes ser
td el que continde con el proceso?.

Instalando software de controlador de dispositivo ‘

—
MGE21GP

Esperando la intervencion del usuario...

Aparece entonces una pantalla que te so-
licita introducir el CDT

de modo que sélo tendras que pulsar en el
boton y rellenar todos los datos
que se te soliciten, como el idioma o la
ubicacion donde se almacenara, hasta que
el proceso termine ?

InstallShield \Wizard

InstallShield \wWizard ha instalado Yoice Editing con éxito,
Antes de utilizar el programa, es necesario reiniciar el equipo

7 51, desen reiniciar el equipa ahara.

(s

Fietire tados log digcos de las unidades v, a continuacisn,
haga clic en Finalizar para completar el programa de
instalacian

2 Como te hemos indicado anteriormen-
te, en el caso de que no dispongas del
CD tienes la opcion de acudir a la entra-
da [ Notengo el disco. Mostrarme otras opciones], que
desplegara dos alternativas T

Windows no encontro el software de co!ﬂrola" para el dispositivo,

< Buscar una solucion
Windews busears i &5 pasible sequir algunas pasos para que &l dispositive pueda
funcionar.

¥ Buscar software de controlador en el equipo (avanzado)
Huscar ¢ instalar el saftware de controlador de farma manunl

Presiona en primer lugar sobreT

% Buscar software de controlador en el equi@{avaﬂzado)
Buscar e instalar el software de controlador de forma manual.

para intentar localizar el driver en tu or-
denador y, a continuacioén, elige una ubi-
cacion para la busqueda T

Buscar ¢l software de controlador en ests ubicassén: ‘

7l Incluir subearpetas

| Baminar. |

Si encuentras el controlador, s6lo tendras
que instalarlo como ya sabes, aunque es
posible que no aparezcaT.

Inserte el disco incluido en MGG?QGP

5i ¢l dispositive se suministrd con algdn disco, insértelo shora. Windows buscara
automaticamente software de controlador en ese disce.

N

aunque, en el caso de que no lo tengas o
esté dafiado, Windows Vista te ofrece la po-
sibilidad de utilizar otras vias a través de la
leI’lCiénl % No tengo el disco. Mostrarme otras opciones.,
que veremos a continuacion. Por ahora, si
dispones del disco, insértalo en el lector
de CD de tu ordenador y haz click sobre
el archivo ejecutable @—————

para que comience a et VEV Llouncher.cxe
instalarse. Como es ha- titiiezdickissinb
bitual, se mostrara seguidamente un asis-
tente de instalacién @

Il Muevo hardware encontrado: MGGZ‘J]..

Windows no pudo instalar su M66291GP

Windows no puede encontrar software de controlador para el dispositive.

Acude entonces a la opciénr

2 Buscar una solucion
Windows buscara 51 ¢s posible seguir algunos pasos para que o dispesitive pucda
funcionar.

que, tras unos segundos, te ofrecerd una
respuesta. Puede ocurrir que la dificultad
para hallar el driver se deba a que el dis-

InstaliShield Wizard ===

Bienvenido a InstaliShield Wizard de Voice
Editing

InstalShisldly) Wizard instalord Voice Editing en su equipo.
PPara conlinuar haga clic en Siguisnts.

Sigusente > I

Cocelar |

Cdiputer n°275
1

iy




Practico: Drivers esenciales para Windows Vista |

positivo es incompatible con Windows Vis-
ta y, en tal caso, un mensaje te lo indicara
en este momento en pantalla ?

Problema de compatibilidad entre Panasonic IC *coraer model.. *
Hage che para cbtener micrmacsin delallada scerce de un probleme de compatibiindad

cen Panasenic IC Recorder model RR-US25),

Si pulsas sobre €I, se abrird una nueva ven-
tana que te remite a la web de Microsoft,
para que compruebes si existe compatibi-
lidad con el sistema operativo?.

Puedes buscar por
fabricante desde la
columna izquierda [cameras & Phato

hasta dar con el pro- [ bigital Cameras

ducto concreto que Show All Euﬁegcrie:
L Te] =) 5

All Brands

buscabas @~

Si aparece en el lista-

do pero no has sido | canen
capaz de encontrar el | caio Computer
driver, ain te queda | FuiFLM
una posibilidad para | H°
hallarlo: Internet. Kodak

Problema de compatibilidad entrg

solucionar este problema.
Recomendacion

Panasonic IC Recorder model RR-US350 y Windows

Este problema fue originado por un conflicto de compatibilidad entre Panasonic IC Recorder model RR-US350 v Windows
Vista. Panasonic IC Recorder model RR-US350 fue creado por Panasonic. Existe una actualizacién disponible para

Para buscar dispositivos similares que sean compatibles con esta version de Windows, visite el sitio web Lista de
compatibilidad de hardware de Windows Vista Sitio web de .

Asegura la compatibilidad

En algunas ocasiones, los dispositivos de
hardware que fueron creados antes de que
el sistema operativo Windows Vista viera
la luz no ofrecen compatibilidad con és-
te, de modo que no existen controladores
disponibles. Cuando ocurre esto, hay dos
opciones basicas: reinstaurar en tu equipo
Windows XP o hacerte con un nuevo pro-
ducto que si haya sido creado para Vista.
Aunque, antes de decantarte por una u
otra opcién, conviene que compruebes
realmente la compatibilidad del hardware
a través de la web de Microsoft.

1 Microsoft cuenta con un centro de
compatibilidad online que permite
comprobar si un determinado producto
puede operar con Vista, y al que se acce-
de tecleando en el navegador la direccion
www.microsoft.com/windows/compatibilityr .

£2 Windows

En esta web veras un listado de dispositi-
vos que trabajan con el sistema operativo,
de modo que sélo tendras que buscar la
marca y el modelo en el catalogo.

2 Por ejemplo, con la pesta- 3
fia [farduer=] activada, acu- ||

s & Photo

deala categorla.— ol
si deseas saber si una cimara digital con-
creta es compatible con Vista, como puede
ser el modelo Olympus Stylus 1040. Tras

elegir el tipo de dispositivo [Diaital Cameras],
la pagina mostrara los productos que sir-

En busca de los drivers

Aunque Windows Vista incluye por de-
fecto miles de drivers para que, cuando
conectes un dispositivo de hardware al or-
denador sea reconocido automaticamente,
en algunos casos es posible que el sistema
operativo no encuentre el controlador ne-
cesario. Por eso, nunca estd de mas saber
qué recursos te ofrece Internet a la hora
de localizar los drivers que puedan hacer
falta en tu equipo.

Si el ordenador no ha instalado auto-

maticamente un controlador y no dis-
pones del CD para hacerlo ti de forma
manual, entonces visitar la pagina web del
fabricante es la primera de las opciones
a la que debes acudir. Por ejemplo, si se
necesitan los drivers para el escaner HP
Scanjet 4370 Photo Scanner, entra directa-
mente en el portal de la compafia (en este
caso, Www.hp.es) y localiza la seccion de
soporte y descarga de controladores

Tendras que elegir la categoria, la familia
y el modelo del producto, o bien teclear el
nombre del mismo en el buscador, hasta
dar con el dispositivo que buscas r

HP Scanjet 4370 Photo Scanner ‘

» Elegir obio produclo
| = Crearun padil da productas parsanal ((Por qué ragistrarse?)

Sort: Fevance = Shows 10 Resstspersege

551 - digital camera .
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Una vez localizado podras descargar el
controlador para Windows Vista, en caso
de que esté disponible, con la posibilidad
incluso de elegir el idiomaT.

Shstema operativo: Microsch Windows Vista ‘

Al TRAICAT 13 J0SCHGA, USted ACHEta 105 HIMINGs y conciciones oel ACURIoR

de HP,

it licenci ol Sofware

Elijs o iboma de su sofwareiconkolador . Eapaftal -3

a0 rapias 3 a8 SESCAIGAS POr CHGONA
» Controtager

90 SEK B

g oy 2 facin | posiurmi]
Th e
1oy S12K <im il

Tan solo tendras que pulsar sobre el boton
de [ET=EIREEY, que sera muy similar en las
distintas paginas web de los fabricantes, y
guardar el archivo en tu ordenadorT

Advertencia de seguridad de Descarga de archivos ‘ g
IDesen cjocular o gusader esle achive?
,_I_T' Nombre: setup_full_GI010_4370.cxe
| Tipo: Aplicacdn, 228 ME
De fiphp.com
[

para después instalarlo del mismo modo
que has aprendido anteriormente. Ten en
cuenta que, en funcién del portal online
que visites, este proceso puede ser mas o
menos rapido, hasta que logres encontrar
el driver que te interesa.

2 Una segunda alternativa, en el caso de
que no hayas podido encontrar el soft-
ware, es recurrir a paginas especializadas
en drivers para Vista. Uno de los enlaces
de referencia es www.radarsync.com/vista, del
proyecto RadarSync, que contiene un am-
plio catalogo de controladores preparados
para este sistema operativo

F-E‘-a_d;rSync

This page lists the bitest Windaws Vita
diivers amd provides drect ks to the fles
sowicads. Wire o =3

DRIVERS FOR
WINDOWS VISTA

Aunque la web estd en inglés, te resulta-
ra muy sencillo navegar por ella, porque
ofrece a simple vista un repertorio de los
principales fabricantes con todo el soft-
ware disponible. Si la marca que buscas no
aparece en este listado, puedes acudir al
botén situado en la par-
te inferior de la pagina, hasta dar con el
producto que te interesa Y

Hums > Divers »» HP Scanjet 4370 ‘
HP Scanjet 4370 Download

ven para este sistema operativo @-

Cdiputer N°275
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Una vez que lo tengas, para descargarlo en
tu ordenador haz click sobre el bot6n

y podras guardar el archivo. Y, aunque
RadarSync es una de las principales webs
de consulta, hay mis paginas que reco-
pilan controladores para Windows Vista,
como es el caso de www.drivervista.ru, dis-
ponible en castellano@.

Usted puede encontrar y descargar a cualquier contrelador

 DriverVisig

1234367RRI081030

s ==
:

o o

Dascargar coatredador driver N Business Inkjet 2300

2250

2 M ua

3 Si tu driver no ha aparecido, todavia
te queda una ultima oportunidad para
localizarlo en Internet, bien a través de
buscadores como Www.google.com o median-
te blogs. Por ejemplo, presta atencion a la
web hitp://vista-drivers.blogspot.com, que no
s6lo muestra un listado con la mayoria de
drivers disponibles para Windows Vista, si-
no que ademads permite realizar bisquedas
en Internet para localizar el controlador
que necesites

Descargar drivers para Windows Vista

Buscabas drivers para Windows Vista 7

HP Seajet 4370

Aprende a desinstalar controladores
En el momento en que instales los dri-
vers en tu ordenador, bien automaticamen-
te o bien localizandolos en Internet, lo
cierto es que se mantendran en el equipo
incluso cuando ya no utilices los disposi-
tivos de hardware que les corresponden.
Saber como desinstalar estos controladores
puede ser una herramienta eficaz para li-
berar espacio en el PC y evitar problemas
de compatibilidad, de modo que aprende
c6mo hacerlo en unos pocos pasos.

1 El método mas sencillo pa-
ra desinstalar un controlador
consiste en pulsar en el botén
presionar sobre Y,
en la vista clésica, elegir @——
para que se muestren todos los
componentes y drivers que tie-
nes conectados en el ordenadorT

=- CELIA l
- B Adaptadores de pantalla
(- ¥ Adaptadores de red

of _I]
Qe
Administrador
de dispositivas

4= Controladoras de almacenamiento
4] ' Controladeras de bus serie universal
mﬁ Controladoras host de bus IEEE 1394
Ii‘}'Lﬂ' Controladores ATA/ATAPIIDE
Ii'l--._:H Controladores de disquete

Cuando localices el que buscas, haz click
con el botén derecho sobre su nombre, de
modo que se muestre un mend contextual
con varias opciones T

il 2 Frr Blmdaby ale Nalive

3| Actualizar software de controlador...
% Disp) Deshabilitar

3"‘" D'Spi Desinstalar

- B Disp)

i)l Equii Buscar cambios de hardware

- B Mo

["---ﬂ MDLE Propiedades

i- [0} Procesador
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Puedes optar por si no quieres
tener activo un dispositivo, aunque en ese
caso dejaria de funcionar. O bien tienes la
opcion de seleccionar la entrada [Desinstalar],
que muestra una pantalla de confirmacién
antes de seguir con el proceso T

Confirmar la desinstalacion del dispasitkfo

=== QuickCam for Notebooks Deluxe
o

Advertencia: se dispone a desinstalar este dispositive del
sistema.

[¥] Bliminar &l software de controlador de este dispositivo.

Al pinchar en la entrada [ Aesptar_], el driver
se eliminara de tu equipo.

z Cuando el controlador no aparece en
el administrador de dispositivos, o
cuando lo instalaste manualmente desde
el CD o con un ejecutable descargado de
Internet, entonces debes optar por

otro método para eliminarlo. De

nuevo pulsando sobre el botén

y después sobre [EIER=mal, =
elige ahora la opcion@—— | «
para que aparezcan todas las :
aplicaciones que tienes instala-
das en tu ordenador. Selecciona el driver
que quieres eliminar @

Programas y
caracteristicas

Organizar » == Vistag ~ 0 Desinstalar
Nombre [ Tamafic
Fajﬂ'l K-Lite Codec Pack 4.5.1 (Hull) BETA 371 MB
2h LiveUpdate (Symantec Copporation) 10,4 MB

28,8 MB

@ Logitech QuickCam

%Micmsof‘t MET Framework 1.1
ﬁ!Micrnsoﬂ JMET Framework 1.1 Hotfix
D_’, Microsoft Office Home and Student 2007 567 MB

y presiona en para que se
borre definitivamente del equipo. Asi lo-
graras suprimirlo para siempre.

Gestiona los drivers de tu PC

s mas que recomendable que, de forma
periddica, realices una supervisiéon de
los controladores instalados en tu equi-
po. Posiblemente, muchos de ellos se ha-
yan quedado obsoletos y necesiten actua-

lizaciones o, simplemente, el hardware al
que acompafnaban ya no esté conectado a
tu PC. De esta manera conseguirds “poner
en orden” tu equipo y facilitarle la tarea a
la hora de encontrar drivers cuando vincu-

les un periférico. Ademas, con una buena
administracion, también favoreceras que
tus dispositivos funcionen correctamente,
sin provocar molestos errores en tu sistema
operativo.

Detecta los drivers instalados
en tu equipo

El proceso para conocer qué contro-
ladores estian instalados en tu equipo
es una tarea bastante sencilla. Ademas,
puedes hacer que sea todavia mas facil
utilizando numerosos programas que te
ayudaran a analizar tu PC para, poste-
riormente, ofrecerte un completo infor-
me con la relaciéon de drivers instalados.
Entre ellos, hemos seleccionado Driver
Detective, cuyo funcionamiento te expli-
camos a continuacion.

1 Para acceder a los controladores instala-
dos en tu PC de una forma manual de-
bes, primeramente, entrar en el [EEEF=mwl.
Una vez dentro, haz doble —
click sobre el icono @——— H )
y, de manera automatica, se ’-3"
Administrador
de dispositivos

abrira una ventana que con-
tiene un listado con todos los

dispositivos [Z Z [T

1

COneCtadOS B Adaptadores de pantalla

PC ¥ Adaptadores de red
atu ®- r® > Controladoras de almacenamiento
A continua- Controladoras de bus serie universal

Cién para - @ Controladoras host de bus IEEE 1394
y t

acceder a los datos de sus controladores,
haz click con el botén derecho sobre uno
de ellos y selecciona la opcién @.

Actualizar software de controldor...
Deshabilitar

Desinstalar

Buscar cambios de hardware

Propiedades
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En la ventana que aparece a continuacion,
entra dentro de la pestafia [Controlader]. De
esta manera podrds conocer datos como
el proveedor del controlador, su fecha y
su version @.

Cortroladar | Detalles
o

é_ IniciadoriSCS! de Microsoft

General

Proveedor del controlador:  Microsoft
Fecha del controlador: 21/06/2006
Wersion del controlador: 6.0.6000. 16386

Firante digital: microsoft windows

Ademats, si pulsas sobre el comando deno-
minado [Detalles del controlader | verds los archi-
vos con los que cuenta el drivert.

5 Cuando haya terminado, los resultados

1 Una vez instalado el programa, abrelo

para entrar en su ventana principal ;

8 Driver Magician V2.41 T [ e

Dvives Backup  Diiver Restoration Updste Took Help ‘
i @2 F 0
B-%.5

Backup Restare Update  Options  LiveUpdate

Dt e | Vasion | Date | Prenvidar
715709, 1252006  NVIDLA

[
|
EIM 1 TM242008  Reabek Semic |

DL.
q

. 1SR 392004 ZWEL
. BO1S3M 1212006  Reakek Semic
. GOGODD_. 432007 Finnacle Syste...

oooo

Veris que aquellos drivers que no pertene-
cen a la familia Microsoft ya se muestran
en este recuadro:

Detalladamente, encontraras un sumario
del analisis que te informa de los contro-
ladores pertenecientes al sistema, de los
obsoletos, de los que estan actualizados y

é_ Iniciador iSCS| de Microsoit

Archivos de controlador:
[ 4\ Windows \system 32\DRIVER S\msiscsi sy=

2 Para realizar este proceso también
puedes contar con aplicaciones dise-
fadas para ello. Tal es el caso de Driver
Detective, una aplicacion que, tras un sen-
cillo proceso, elabora una lista de los con-
troladores instalados en tu equipo.

3 Este programa esta incluido en el CD
que acompaia a esta revista. Una vez
que lo hayas instalado veras que se abre
su pantalla principal y, acto seguido, un
asistente que te ayudara a realizar el ana-
lisis de tus drivers mas facilmente y que,
ademas, reconoce de forma automatica el
modelo de tu ordenador @.

Congratulations! Dviver Detective has successhully identified your computer as a:

Fujitsu Siemens SCALEO 80085 Chanas

de los dispositivos sin drivers I

Scan Summary
S tine: 511 B ) Outof date arivers
[0 (1) Device with ao drées
Time elapsed: 00:-00:15
W 36 Up to date drivers
Devices scanned: 52
B (D) System drivers

6 Asimismo, en la parte inferior se en-
cuentra un listado con los controlado-
res instalados en tu sistemar.

Disk drives ‘

8. ST3320820AS ATA Device @
Display adapters

@ NVIDIA GeForce 7850 GS H b @
DVD/CD-ROM drives

&, Optiarc DVD RW AD-T170A ATA Device a
Human Interface Devices

6 Dispositivo compatible con HID @

@ Dispositivo de control del consumidor compat.. 3

Cada uno de ellos viene acompafiado por un
simbolo que indica su actual situacién ?

@ “Your driver is out of date. Help ‘

/0 Mo driver found for your device. Help

@ Your driver is up to date. Help

'é_..__ Your driver is a system driver. Help

To begin solving your driver prablems with Driver lick Sean Now

[SemRer

Drver Detectve Key Features.

L] echnology.
& instamt antaby f Savica drh

& Intngrated cusIOMmer SEPROMT taois.

& Awiomatically identifies your computer using n algorith

& Scans and updates all Microsaft Windows drivers,

£t Drver Detectng

4 Para comenzar con el proceso que lis-
tara tus controladores, pulsa sobre el
boton [FFTEEREE. Durante el tiempo que
dure el analisis podras seguir su desarrollo
desde la ventana @.

[ p— "
L -
Saarvw vour compu., u = [
Start tma: 15ME1
Trme sagee 00 0004
Sty Sesaneg sevice amens
tes goamnes 3
' wem Penacie PCTV 3101 Cagtere Device

Corrmcting 2 Dmvens Headluaten. '

Prstrang rests.

7 Al tratarse de una versién limitada,
para que el programa pueda descar-
gar los drivers que tu ordenador necesita
renovar, es necesario que te registres como
usuario. Si prefieres no darte de alta, si-
gue las instrucciones que te daremos en el
apartado para actualizar los controladores
instalados en tu equipo.

Realiza copias de seguridad

A pesar de que Windows Vista cuenta
con un gran numero de drivers incluidos
en su CD de instalacion, es conveniente
que realices una copia de seguridad de
tus controladores. El programa Driver Ma-
gician te sera de gran ayuda en esta tarea,
ya que detecta automaticamente aquellos
drivers que no pertenecen a Microsoft y
que, por tanto, en caso de tener que res-
tablecer el sistema, no se encontrarian en
el CD de instalacion de Vista.

Cdiputer N°275
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;|§:

| ﬂ% [Vaesion | Dats | Provider

Dy adepters 715709, 1252006 NVIDILA
Metwork adpt.. B10110. 11242006 Rissheh Semc.
Hetwok sdect., 199709, 392004  DHEL
Sound, video BO1S334 1212006 Rrakek Sanmac

[m]
=
(]
o
O Sound, video.. 606000.. 432007  Pinnacke Syste.

Selecciona aquellos de los que quieras ha-
cer una copia de seguri-
dad, bien de una manera
individual
o bien de una vez con el boton [Selectal ], v
haz click sobre el comando [StattBackup .

HADIA GeForce 7650 65
Pl Healeh B 1 LET29/810x Fany .
2N 02201 5

z A continuacion, selecciona la carpeta
donde guardar la CopiaT

.| =

Please select the directory where you want to save driver
backup:

Buscar carpeta

Bl Escritorio -
» ¥ Red
13 ﬁ: Yo
> Acceso publico

4 M Equipo

b g, SYSTEM (C2)

b g DATA (3)

I eug Unidad de DVD RW (K:)

[ 8 Mis carpetas para compartir | 3
Ana

m

pantalla azul =

y el proceso comenzard inmediatamente.
Lo podras seguir desde la ventana I

Backing up C:\Windows\rfosen] 2nl

e L el
KVHDA zps
F 74z LLPAPLal
o i 7P SARTCOMDLL &I
ol i pd. cie
Back A 32D Stone\FleReposion\hdat rl_7d 2335 \RIHDV ol ey

Backing up C:\Wirdows hayaterm T2 TSndMar.cpl

60% Comphted

Cuando haya terminado aparecera el si-
guiente aviso emergente:f

Driver Magician [ [ J

:I Driver backup finished successfully,

3 La nueva carpeta que
se acaba de crear @ J

contiene los controladores _ :
de todos los elementos se- i
leccionados anteriormente T

MNombre Fecha modificacién‘ Tipo

. Pinnacle PCTV 310i Capture Device
.| Realtek High Definition Audic
ZyAIR B-220 [EEE 802.11b USE Adapter
MVIDIA GeForce 7650 G5
Realtek RTL8139 810x Family Fast Ethernet NIC




| CDN°275

| Préctico: Drivers esenciales para Windows Vista

4 Para restaurar dichos
controladores, tan solo
tienes que pulsar sobre el si-
guiente bot6n: @
Automaticamente, el programa detectara
doénde estan almacenados los drivers y te
pedira que le confirmes esta ruta a través
de una ventana emergente @-

10

Restore

Driver Magician

and select other directory.

Driver Magician detects that drivers backup was saved in
¥ 'C\Users\Yoh\Desktop\Drivers Backup ' If not, please click No button

5z | Para comenzar con el
~ | proceso de restauracion,
tan solo tienes que hacer
click sobre el comando
[GlatRestare |. Después de
unos segundos tus drivers

volveran a su ubicacion

correspondiente.

Pon al dia tus drivers

unque hayas instalado los ultimos con-
troladores disponibles para Windows
Vista, cada cierto tiempo los drivers
son actualizados por sus fabricantes con
el objetivo de incluir mejoras en el rendi-

miento. Precisamente por ello, es impor-
tante que te mantengas al tanto de las nue-
vas versiones para poder sacar el mayor
provecho de los dispositivos que tengas
instalados en el ordenador. Consulta la web

del fabricante de forma periddica, actualiza
los controladores manualmente o recurre a
Windows Update: cualquier opcion es va-
lida para garantizar que también estds a la
dltima en lo que a drivers se refiere.

La actualizacion manual

Para comprobar por ti mismo si existen
actualizaciones disponibles para algin
driver en concreto, puedes seguir unos
simples pasos que apenas te supondran
esfuerzo. A través de la pagina web del
fabricante o mediante el administrador de
dispositivos de tu equipo, mantendras al
dia tus controladores con el objetivo de
aprovechar al maximo su rendimiento.

1 Saber si existe una nueva version de
un driver es tan facil como acudir al
portal del fabricante y comprobar cuil es
el ultimo controlador disponible para un
dispositivo concreto ?

6@:- Busiass | Invarsooes E‘: e

Ratones +
Punteros

Camaras Web +

Logitech. Comunicaciones

Gaming Reyt;loa'rd EEiiue_-_ Bac!{ligﬁt)

Windows Vista -

MuBngual 64.08 -

clado G-Series

[ratamiente; Soltware

ws Vista

ile Size: 12 MB (aprox

En algunas paginas, junto a la versién mas
reciente, se indican las optimizaciones que
se han incorporado al software, para que
sepas los cambios producidos con respecto
al controlador anterior?.

¢

Notas de la versin:
El contralador SideShow no debe instalarse ¢n Windows Vista Home Basic
esa edicion.
Se han anadido perfiles para estos juegos
Afiadidos en 2.0 Afiadidos en 2.00:
Amenca’s Army Ba d 2142
4 v
Dawn ot War
Dungeons'nUragons Unling

Call of Duty 4: Modern Wartare

rde CD aleman

Se ha comegldo un error tipografice an el axamin

Para descargarlo s6lo necesitas presionar
en el boton [ a0, que sera si-
milar en la mayoria de las paginas de fabri-
cantes que visites.

z No obstante, desde tu ordenador, y sin
necesidad de navegar por la red, tienes
también la posibilidad de actua-
lizar los drivers. Tras pinchar en
las entradas @
y del equipo, elige
la funcion @ = l
para que se muestren todos

los controladores que tienes
agregados en el ordenador y
presiona luego en el que te
interese @———————

Bl Monitores
|:| B Muouse y otros dispositivos sefialadore
EI [} Procesador
@-"F Puertos (COM y LPT)
-2 Teclados

Administrador
de dispositivos

E‘u Unidades de disco
ey Unidades de DVD o CD-ROM

Haz doble click sobre él o pulsa con el
botén derecho del ratén y, en el menu con-
textual que se despliega, elige la opcién
para que se abra una pantalla
que ya conoces de los pasos anteriores T

Ey

Propiedades de Teclado Microsoft USB Office

Genersl | Controlador | Detalles | Administracién de energia |

=, Teclado Microsoft USE Cffice

Tipo de dispositivo: Teclados

Microsoft
en Teclado Microsoft USB Office

Fabricante:
Ubicacidn

Estado del dispositive

Este disposttiva funciona comectamente. -

Activa entonces la pestaiia y pre-
siona en [Actualizar controlador...]. Se mostraran

ahora dos alternativas @-

el driver en tu ordenador, buscando para
ello en una ubicacién concreta que ti mis-
mo puedes determinarT

Buscar el software de controlador en ita ubicacidn:

C:\ - Examinar...

[¥] Incluir subcarpetas

o seleccionandolo en un listado T

#+ Elegir en una lista de controladores de dispositivo u-l. equipo
Esta hista mostrars o software de controlsdor instalado compatible con ¢l despostve y todo

software de controlador que esté en Ls misma categona que o dispositive.

Haz click en es-
ta posibilidad y

. Modelo
se mostrard una || .
ventana en la || =
que aparece el
fabricante y mo-
delo del dispositivo de hardware ¢
de modo que pincha en él, pulsa en
y, en s6lo unos segundos, se actualizaréT.

Mostrar el hardware compatible

Windows actualiza correctamente el software de rnnfmlarﬁ.
Windows finalizé la instalacisn del software de controlador para este dispositive:

Teclado Microsoft USE Office

Ten en cuenta que si tienes el CD, pue-
des presionar directamente en el botén
de la pantalla de busqueda.

4 Pero si, en lugar de intentar localizar
el software en el equipo te decantas
por la otra opcién posibleT

% Buscar software de controlador d{.lUd|izddu.lonléli(dlneﬂle

vi buscars en e equipo y en Intemet o soltware de controlador mis reciente pars
dispestivo,

el sistema localizara el driver en Internet

Buscando software en linea..

-
=

2 Buscar software de controlador actualizado automaticamente
Windows buscarh en el equipo y en Intemet o software de controlador mibs reciente
dispositive,

Buscar software de controlador en el equipo
Busear e instalar ol saftware de controlador de farma manual.

»
@
3 Si escoges primero la entrada — ¢

una nueva pantalla te permite localizar

Cdiputer n°275
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Buscar software de controlador en el equipo
Buscar e instalar el software de controlador de forma manual.
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y, casi inmediatamente, lo instalara en el or-
denador tan pronto como lo encuentreT.

Ya estd instalado el mejor software de controlador para el r!:'f\pmi"r.

Wndows 5 que ol software de para el esth actunlizad

2 Aunque puedes descargar estas ac-
tualizaciones pulsando directamente

en la entrada [V Instalar actualizaciones |, €S mas

conveniente que hagas click en el enlace

‘7 Mouste compatible con HID

Con Windows Update

Con el administrador de dispositivos has
aprendido a instalar las nuevas versiones
de drivers de una forma sencilla. También
puedes hacerlo a través de Windows Up-
date, una aplicacién incluida en Windows
Vista y que permite seleccionar las actuali-
zaciones que deseas instalar. Incluso, si no
quieres complicarte, tienes la posibilidad
de programar automaticamente Windows
Update para que haga este trabajo por ti.

1 Para empezar a utilizar Win-

dows Update, primero debes

hacer click sobre el botén

y sobre la opcién y, del lista-
do que se despliega, elige [Z] Windows Update].
En la pantalla que se abre ahora, pulsa en

para que esta herramien-
ta localice las nuevas VersionesT

[ @

Windows Update

Cambiar conhiguracion
Vet historial de ax tualizag iones, Buscando actualizaciones...

Restaurar actualzaciones
ocultas

Actualzaciones: preguntas mas
trecuentes

y, después de unos minutos, se mostraran
los resultados encontrados r

Windows Update ‘

#) Descargar e instalar actualizaciones para el g

Total: 3 actualizaciones
importantes, 17,1 MB -
751 MB

También disponible(s): 4
actualizaciones opcionales

[ '@'Instalar actualizaciong

Ver actualizacicnes dispon

Instale siempre las
actualizaciones mas
recientes para mejorar la
seguridad y el rendimiento
del equipo.

[Ver actualizaciones disponibles | para que una nue-
va ventana te muestre las versiones que
estan disponibles, entre las que se puede
encontrar la de algin controlador @.

CDN°275 |

3 Todo este proceso, no obstante, pue-
de realizarse automaticamente para
que las actualizaciones se instalen en el
ordenador una vez que Windows Upda-
te las localice. En el panel derecho que
muestra esta aplicacion, elige ahora la op-

cion IEIEREmrTEEE v activa la casilla

[ @ Instalar actualizaciones iticamente (recomendado) |,

Archivo  Edicion Ver Hemamientas Ayuda

Elija las actualizaciones que desee instalg.

Disponibles en total: 7 actualizaciones

MNombre

D-Link - Network - D-Link AirPlus G DWL-G122 Wirg

Samsung - Printers - Samsung ML-1610 Series
Office Live Add-in (1)

[[] Complemento de Office Live

i__ Cifrar archivo ﬁ Descifrar archivo = Abrir/Cerrar PSD

]

Herramienta de eliminacion de software malintencignado de Windows, marzo de 2009 (KBS90830)
[¥] Microsoft MET Framework 3.5 Service Pack 1 y actuflizacién de la familia de productos .NET Frame...
ess USB Adapter(rev.C)
]

Tipo Publicacion
Importante 14/03/2009 |
Importante 24/02/2009

22/08,2008
17/08/2008

Opcional

m

Opcional 19/01,/2009

MNimero total seleccionado: 5 actualizaciones

[ @Instalar ][ Cancelar ]

La pantalla te informa, ademads, sobre la
relevancia de instalar o no dichos dri-
vers, indicandote si son importantes u
opcionales. Habilita la casilla de los que
quieras descargar y pincha ahora en el
boton [instalar |. Tendras que aceptar los
términos de licencia de Microsoft e, in-
mediatamente, comenzaran a descargarse
e instalarse las actualizaciones ?

Instalando actualizaciones... ‘

| " Detener la instalacién
Instalando actualizacion 1 de 5.

Samsung - Printers - Samsung ML-1610 Series

Tienes también la posibilidad de escoger
la periodicidad con la que se realizara este
proceso, asi como el momento del dia en
que se producira ?

Instalar nuevas actugizaciones:

v‘ alas [3:00 v‘

Todos los dias

Y para que Windows sea capaz de pro-
porcionar todas las actualizaciones para
los drivers, es necesario que, en el apar-
tado denominado [Actualizaciones recomendadas],
mantengas activa la casilla@=
Finaliza este paso presionando sobre el

[#] Incluir las actualizaciones recomendadas cada vez que se descarguen o instalen actualizaciones, o
cada vez que reciba una notificacion sobre ellas,

@

La duracion de esta tarea dependera de la
cantidad de megas que debas instalar, de
modo que ten paciencia hasta que se com-
plete el proceso. Finalmente, para habilitar
el software que ha sido instalado, deberas
reiniciar el equipo.

Soluciona los problemas

botén [Aceptar], de modo que, desde aho-
ra, las actualizaciones se lleven a cabo
automaticamente, tal como lo has pro-
gramado. Asi tendras siempre tus drivers
al dia sin necesidad de dedicarle apenas
tiempo a la tarea.

as continuas actualizaciones de los con-
troladores, o la incompatibilidad entre
dispositivos y sistemas operativos, son
algunos de los motivos mas tipicos que
pueden hacer que un driver no funcione

correctamente y que produzca errores en
el equipo. Para solucionar este tipo de
problemas encontraras diversos métodos,
dependiendo principalmente de la clase de
errores que muestre tu sistema operativo.

En muchos de estos casos, Windows Vista
te ofrecera los servicios de un asistente
que te ayudara a encontrar soluciones a
los problemas mas frecuentes que pueden
estar desestabilizando tu equipo.

Aviso del administrador
de dispositivos

El administrador de dispositivos, ademas
de permitirte conocer qué elementos es-
tan conectados a tu equipo y mostrarte
las caracteristicas de cada controlador, te
informa graficamente de si un dispositivo
no funciona correctamente.

1 Para comprobar si alguno de 7
los elementos instalados en

tu equipo presenta algin proble- | administrador
ma, entra en @-= o P |
Aquellos dispositivos que, por alguna razon,
no funcionen correctamente mostrarin un
icono de alerta representado por un signo

de admiracién sobre fondo amarillo @~——-@
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z Pulsa con el boton derecho sobre el
nombre del hardware y selecciona la

opcion [Propiedades]. En la siguiente ventana

I'-H!'ﬂ Mouse y otros dispositivos sefialadores,
|3 Otros dispositivos
Lo |l MBG291GP
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podras observar que en el recuadro corres-
pondiente a la informacion sobre el disposi-
tivo aparece un mensaje que te advierte de
que no esta configurado correctamenteT.

Estado del dispositive ‘

El dispositive no esta configurade comectamente. {Cédigo 1) -
No hay controlador seleccionado para &l conjunto o elemento de
informacidn de dispositivos.

Para volver a instalar los controladores para este dispositivo, haga
clic en Reinstalar controlador. -2

accede a la opcion y, en la pan-
talla que aparece a continuacion

_.Gu'mml [ODc:m avanzadas Controlador ._Dc!uim | Mmm*dc energia |
L-. Di-Link: ArPius G DWLAG122 Wireless USE
=y Adapteriey C) 72
Proveedo de condiolador— D-Link
Fecha del controlador. 11/05/2007
Wersicn del controlador 3050

Finmnante digial. microsoll windows hardware compalibilily pubs!

|_ Detalles del contmiador | Ver detalles de los archivos del controladce.

Motugiizar cortrofador,, | Actualzar el sofrware de contmiador de este

Reinstalar el controlader...

Para solucionar este problema, haz click
sobre el boton [Reinstalar el controlador...].

3 En la pantalla que se muestra podras
elegir entre dos opciones diferentes
que ya han aparecido con anterioridadT.

:Camao desea buscar el software de controlador? ‘

=+ Buscar software de controlador actualizade automaticamente
Winslpws Buscars en el quipo y £ Intesmet el software de controiasos mas reciente para el
dipositive

=+ Buscar software de controlador en el equipe

Busear ¢ inttalar el selbware de controlader de forma manual

La primera de ellas busca tanto en tu equi-
po como en Internet el software mas re-
ciente. En caso de que, después del analisis,
aparezca esta ventana T

Windows no pudo instalar su M6629 ;‘
Windows no puede encontrar software de controlader para el dispesitivo,

Si sabe quikn fabricd el dispositive, busque infarmacidn acerea de saftware de contraladar en la
seccibn de Soporte crico del st web del fabricante.

tendras que elegir la opcion T

“ Buscar software de controlador‘n el equipo

Buscar e instalar el software de controlader de forma manual.

e insertar el CD que acompaiaba al hard-
ware. A continuacion, selecciona la ruta
donde se encuentra el disco T

Busque software de controlador en el equipo ‘

Buscar e software de contrelador en esta ubicacién:

= Y
7 nchuir subcarpetas

= Elegir en una lista de controladeres de dispositive en el equipo

Esta lista mostrard el software de controladorinstalade compatible con el dispesitivo y teda o
soltware de controlador que esté en L mizma categoria que e diupostive,

y, si después de unos segundos, te aparece
este mensaje T

Ll software de este‘spositivo se instald correctamente.

Windows finalizd la instalacion del soltware de controlador para este dispositive:

= Fanasemic IC Recorder

significara que tu dispositivo se ha instala-
do sin problemas.

Restaurar a una version anterior

En ocasiones, actualizar un driver puede
provocar fallos en el uso de su hardware.
Por este motivo, Windows Vista ofrece una
opcién para restaurar la versiéon anterior
de un controlador.

1 Dentro de la seccion &——o 1
encuentra el dispositivo @!‘
del cual quieres restaurar sus
drivers. Con el boton derecho,

Administrador
de dispositivos

| Rewetir al contrmlador antenior| = U2 actuslizar & controlador & dispostivo

no tunciona comectamente, revestir al
controlador instalado previamente.

Dy i,._._-ucl

Jesinslaior Desinstalar &l controlador (avanzada)

pulsa sobre el boton [Reverir al controlador anteriar.

2 Seguidamente se abrira una ventana
que te avisa de que volver a una ver-
si6n anterior podria provocar que el hard-
ware no funcione correctamente T

Revertir paquete de controladores ‘

;Esta seguro de que desea revertir al software
de controlador instalado anteriormente?

Si revierte a un software de controlador anterior, se puede

reducir la funcionalidad o la seguridad del dispositivo. 5i esta
accion no resuelve los problemas del dispositive, consulte el
sitio web del fabricante para determinar la dispenibilidad del

controlador actualizado.

Si estas seguro de restaurar este driver,
acepta y, automaticamente, el equipo vol-
vera a la version anterior.

Los problemas mas comunes
Muchas de las veces que instalamos un

| Préctico: Drivers esenciales para Windows Vista

4 Cuando aparezca un error nada mas
instalar un hardware, reinicia tu equi-
po. En ocasiones, después de conectar un
dispositivo a tu PC, es necesario volver a
encender el ordenador para que el driver
se instale correctamente.

5 Si has conectado una memoria USB y
el PC no la reconoce, prueba a utilizar
otro puerto. Algunas veces Windows no de-
tecta el dispositivo a la primera.

Las pantallas azules

Seguramente alguna vez te haya suce-
dido que tu equipo se vuelve inestable,
aparece de pronto una pantalla azul y, a
continuacion se reinicia. En muchas de las
ocasiones, este error es debido a algin
problema con tus drivers.

1 Si estas trabajando tranquilamente y, de
repente, te aparece esta pantalla azul:

probablemente algtin controlador esté des-
estabilizando tu sistema.

2 Una vez que el ordenador se haya rei-
niciado, Windows Vista te mostrara el
siguiente mensaje r:

hardware en nuestro equipo

mente. Cuando esto sucede, |sntis sz

Problema de red inalambrica

este no funCiOna COrrecta- [Estemensajeha apareado porgue el hardware o e software del L'LI*Q provocd gue Windows se apagara

inesperadamente y e reiniciara. Este &5 un problema grave que normalmente se conoce como eror de detencidn o

Aumgue no & conoce la causa especifica de este problema, podria deberse a la red inaldmbrica.

te proponemos que sigas
una serie de pasos para intentar solucionar
el problema lo antes posible.

1 Uno de los fallos mas comunes es que
el driver que has instalado con el dispo-
sitivo esté obsoleto. Para arreglar este error,
comprueba si hay actualizaciones [—
disponibles en Windows Update 0—-0‘;,
Para ello, sigue los pasos explica- | o
dos en la seccion anterior sobre [ Uedet=
coémo actualizar controladores.

2 Si esta opcién no funciona, asegurate
de que tu dispositivo es compatible con
Vista. Para comprobarlo, tal como te indica-
mos anteriormente, puedes visitar el portal
del Centro de Compatibilidad de Windows
Vista, que contiene una amplia lista de dis-
positivos analizados. Su direccion es Www.
microsoft.com/windows/compatibility @

en el que identifica el dispositivo que ha
causado ese error. Verds que entre las re-
comendaciones para solucionar cualquier
problema que pueda existir se encuentra

[L. ® Buscar controladeres de red inalémbrica actualizados],

3 Si pulsas sobre esta opcion, se desple-
gard un texto que te indica los pasos a
seguir para actualizar el controlador f

de red inaldmbrica pueden estar incluidos cf_-rv‘a:tuanz
Update. Para comprobar @ instalar actuakzacones de hy

1 abrir Windows Uipdate.
uado a la izquigrda, haga dic en Buscar actualizaciones y
salizaciones mas recientes para el equipo.

ntra alguna actualizacion, haga dic en Ver actualizaciones di;
cone las actualizaciones opaonales @ v haga che en Instal
contraseda de admnistrador o una confirmac seriba la conbrases

a0

Se trata de utilizar Windows Update. Para
ello, sigue el proceso explicado en la sec-
cién de actualizacién de drivers.

U Uaken Do | M T

3 Otro aspecto que debes tener en cuen-
ta es comprobar si han sido instalados
los controladores incluidos en el CD que
acompaia a tu dispositivo. En muchas oca-
siones, el equipo no es capaz de encontrar
los drivers por si solo y necesita los contro-
ladores del fabricante.
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