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Os textos assinados ndo
expressam necessariamente a
opinido da revista

Tiragem desta edigao
20 mil exemplares

Bornb,
bLornb

eita a conexdo com a Internet,
muitos usudrios perguntam. “Como
encontrar pessoas e empresas
interessantes nesta que € a maior
rede de computadores do mundo?”
Por isso, BBS Magazine estd
brindando seus leitores com 2.500
enderegos eletronicos, que podem ser
0 inicio de uma longa jornada de
encontros, contatos, suporz‘e etc. Para
0 leitor que adquiriu a revista nas
bancas ou por assinatura (opedo
oferecida a partir deste més), os
enderegos estdo disponiveis em um
disquete que acompanha o
exemplar. Jd os usudrios do Mandic
BBS podem obter os mesmos
enderegos no proprio sistema (via
download). Se vocé jd usa o sistema
Mandic, os enderegos serdo de
utilidade imediata. O desempenho
do Mandic BBS, por sua vez,
melhorou. Desde o dia 21 de
outubro, opera com um moderno
switcher de 100 megabits no seu
barramento. Além disso, outras
iniciativas vém sendo tomadas para
a sua expansao interna, objetivando
garantir cada vez mais qualidade de
acesso. A conexao, por exemplo, entre
o Mandic BBS e a Internet, cujos

E

servidores sao mdquinas da Sun,
ganhou um pentium e assim por
diante. Hoje, qualquer empresa de
comunicagdo on-line que nao esteja
disposta a investir em tecnologia
corre o risco de ficar para trds em
poucos meses. Por enguanto, o mator
problema é que o crescimento desse
mercado estd esbarrando na
infra-estrutura do pais e isso,
certamente, ndo depende apenas da
iniciativa empresarial. Nesta edi¢do
de BBS Magazine destacamos um
tema especial e instigante: 0 mundo
dos hackers, suas idéias e sua
linguagem. O assunto deverd
ganhar destaque nos pro’ximos meses,
porque cibernautas do mundo todo
Jd comegam a discutir a seguranga
na Internet. As empresas de cartées
de crédito estdo promovendo
~

seguranga e, em um ano, teremos

uma grande pesquisa
para dotar a rede-de

novidades. Isso permitird que o
ciberespago se torne uma
“verdadeira” praca de negdcios. /

Aleksandar Mandic
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Novas Conferéncias

do Mandic BBS

ARQUIVOS INUTEIS

Tenho instalado virios
programas “shareware” para
Windows em meu computa-
dor e percebi que a maioria
deles acrescenta virios arqui-
vos nos diretérios windows
e windows\system. Quando
apago um programa, fica

muito dificil descobrir quais .

0s arquivos se tornaram inu-
teis nesses diretérios que
mencionei € que, portanto,
ficam apenas ocupando espa-
¢o no HD. Alguém poderia
me dar uma dica de como
eliminar essas bibliotecas e
outros arquivos inuteis?
Meirio Silagi

No Mandic tem um pro-
grama que localiza as DLL que
nao estdo sendo chamadas por

nenhum programa. O nome
do arquivo é FDDLLS.ZIP

ARQUIVO QUE
PODE AJUDAR...

Quando descompacto
um arquivo baixado do BBS,
aparece um arquivo com o
nome FILE_ID.DIZ. Para
que serve? Posso simples-
mente deleti-lo?

Luis Pontes

Se vocé experimentar dar
um “TYPE FILE _ID.DIZ’,
verd que ele contém a descrigao
do arquivo que vocé acabou de
baixar. Na verdade, a extensao
.DIZ significa “description in
z1p”, isto €, descrigdo contida no
arquivo ZIP. Nao s¢ ZIB, mas
todos os outros formatos, como
ARJ, RAR, etc... Resumindo:

. Serve apenas para saber quais

Nunca utilizei. Estou mandan- °

do para vocé copia de uma men-
sagem entre dois usudrios que
pode te ajudar a mexer nele:

- Eu Ii nao sei em que
mensagem, que o aplicativo
FDDLLS.EXE procura as
DLLs sem wuso no Windows,
baixei o FDDLLS.ZIP mas
ele vem sem help e eu nao con-
segui entender como ele funcio-
na. Sao mostradas DLLs de
wdrias cores. Quais sao as
DLLs que eu posso excluir 2

- Agquelas com chamada
“zero”, mas sd exclua apds a
‘quarentena” de uma semana,
pela menos, porque tem a/gu-
mas com chamada zero que sio
necessdrias. Quanto as cores, o
azul sao os repetidos e os ver-
melhos os errados, falta alguma
cotsa neles.

(Luis Eduardo Pontes -

Joido Pessoa/PB) :

0 mundo precisa de mais genios humildes. Hoje somos poucos
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foram os arquivos baixados e o

que eles sdo.
(Alexandre Arima)

COPIA ASSEGURADA

Por seguranga, sempre
fago uma cépia dos disquetes
originais dos programas que
adquiro. Alguém poderia me
informar como posso fazer a
cépia dos 13 disquetes do
Windows 95? PS: nio € pira-
taria...

Claudio Max

Nao sei porque, mas a
Microsoft usou um padrao de
Jformatagao diferente nos dis-
quetes do Windows 95. Acho
que € padrao nos outros ambi-
entes de 32 bits como 0 OS/2 da
IBM e o System 7 do Mac; ou
entdo, foi para dificultar a cé-
pia mesmo. Baixe o arquivo
Winlma21.zip da conferéncia
Windows 95 no Mandic; ele
faz a cdpia dos discos do Win-

dows 95.
(Antonio Abrio)

DICAS DE CHAT

Ontem entrei pela pri-
meira vez em um “chat”.
Confesso que fiquei perdido,
mas fascinado! Gostaria de
conhecer os comandos bdsi-
cos e como “entrar nessa”, ou
como conseguir algum ma-
nual que me desse tais infor-
magoes.

Valmor Santos

Aqui vai o que vocé pediu
sobre o bate-papo entre usud-
rios:

*Para ficar disponivel para
Chat: CHAT A

*Para ficar indisponivel para
Chat: CHAT U

*Para saber quem estd
acessando o BBS: WHO

*Para entrar em Chat:
CHAT G

*Comandos quando ja estiver
em CHAT:

*Para chamar alguém para o
Chat: <Esc> CALL

*Para tornar o Chat privativo
(ninguém mais entra):
<FEsc> PR

«Ignorar alguém (ndo tem
retorno, sé desconectando):
<Esc> IGNORE

*Mensagem privativa:
<Esc> SE

*Para sair do CHAT: <Esc> Q

Dagite o comando HELP
CHAT para outras informagées.

(Csongor Gyuricza)

GRAVACAO
DE TELAS

Num determinado mo-
mento em que estou nave-
gando pelo Mandic BBS, de-
sejo gravar a tela que estd
sendo apresentada; qual soft-
ware utilizar?

Celso Bonfa

304 Ultraje

305 Off Road
306 Netscape
307 Vestibulares
308 Vampirismo

Bom, com 99% dos soft-
wares de comunicagdo dd para
Jazer isso, mas vou explicar
como se usa o TELEMATE
(que tem no BBS, na conferén-
cta Modem), porque eu o acho
muito bom. Quando vocé qui-
ser gravar algo, dé Scroll Back
(volta a tela com o comando
ALT+B) e, com o mouse, sele-
cione a drea que deseja. Dat, dé
o comando ALT+E e vd no edi-
tor de textos do Telemate, onde
vocé deve ‘dar um paste” do que
copiou e salvar em formato txt.

(Csongor Gyuricza)

TELNET SEM TAXA

Gostaria de saber se ao
usar o Telnet via Mandic em
uma ligagdo aos EUA, por
exemplo, pago alguma taxa
telefonica por isso. Se hi
taxa, de quanto é?

Jaime Berenstein

Nao, nao hd taxa nenhu-
ma, porque na verdade nao é
uma ‘ligagao”, mas uma cone-
xdo e na Internet tanto faz se
vocé estd ligando da USP ou do
Japao...O comando TELNET
(usado para entrar em outra
mdquina) ndo € taxado, fun-
ciona como se fosse o comando
CHAT. Ou seja, é mais uma
Jferramenta do Mandic BBS.
(Csongor Gyuricza)

NAVEGACAO
EM RITMO LENTO

Estou fazendo alguma
coisa errada, ou a navegagio
pela WWW ¢ lenta “pacas”™

Carlos Laurentys

Esta provado que fumar e uma das principais causas das estatisticas




|

Assine:

12 edicGes de BBS magazine por R$ 38,00

ligue para (011) 220 0381/ 220 6422 ou deixe mensagem no Mandic BBS ou na Infernet

Infelizmente a conexdo
com a Internet estd realmente
lenta. Jd vi mensagens de pes-
soas reclamando da estrutura
do Mandic, mas acesso a Inter-
net pelo site da Camara Ame-
ricana de Comércio e também ¢

de 300 a 500 bps.

NETSCAPE OFF-LINE

Retirei os arquivos pa-
ra acesso a Internet via
Mandic. Tudo estd funcio-
nando bem. Agora, uma

. davida. O programa esti .
lento. Estou conseguindo taxas -

Acredito que o problema .

seja devido a largura de ban-
da do backbone, aqui de Sao
Paulo, ou do Brasil, porque
até os sites brasileiros estdo
uma lerdeza... Fazer down-
load pelo Netscape, eu jd de-
sisti. Até aqueles arquivinhos
de 100k (.wav), eu nao ‘puxo”

mats.

(Celso Leite)

“ e o o .

pré-configurado para cha-
mar o Mandic; como fazer

o script de login ndo seja
executado automaticamente, *
zes ndo? Quando o sistema

quando o Trumpet iniciar, 56
quando vocé mandar. Depois

vd ao menu File->Setup e ao |,

quadro “Online status detec-

tion” e selecione “None”. Isso °

. fara’ com que o Trumpet ache

para funcionar apenas o -

Netscape, sem essa cone-
xio? Por exemplo, para ver
arquivo .htm. Ou seja,
como carregar o “Netscape
off-line”?

Eduardo Mello

Via ao Dialler->0pti-
ons e selecione: “No automa- *
tic login”. Isso fard com que |

Em terra de olho quem tem um cego... errei! ¢
.

que estd on-line, mesmo sem :
que a conexdo tenha sido fei- .
ta, e libere a execugcio do

Netscape.

(Luiz Marcondes)

DEPENDE DA
MENSAGEM...

Por que as vezes no ,
Mandic BBS o sistema me *
pergunta se a mensagem |,

que estou enviando serd
privada ou publica, e as ve-

nao pergunta, a mensagem

serd publica, ou seja, todo

mundo poderd ter acesso?
Alexandre Spartani

Tudo depende da confe-
réncia em que vocé estd. Na
conferéncia Diividas nao hd
mensagens privativas, para
que todos possam se benefici-
ar das solugoes apresentadas.

* Dai que se a mensagem for
. piublica, todos terdo acesso,

sim. Jd na conferéncia Em-
bratel (E-Mail) somente hd
mensagens privativas.

(Sysop)

Eu nao perdi a memoria...Esta em backup...Em algum diskette

Para gerenciar a energia em seu
computador pessoal, vocé precisa
de um mordomo de confian¢a

Elegante e compacto

Unico com display de
cristal liquido

Acionamento do inversor
sem rede presente

Dip Switch para ajuste
de tensao de saida

Porta de
interface DB9

Sistema
completo de
protecao
contra surtos

Tecnologia SMT

o No-Break
ao seu dispor

33 anos fornecendo
sistemas de pura Energia

AMPLIMAG CONTROLES ELETRONICOS LTDA
Fabrica: Manoel Beckman, 70 - Osasco - 06230-040- SP - Fone (011) 707 6669 - Fax (011) 706 9496
Vendas: Carlos Steinen, 536 - Sao Paulo - 04004-012 - SP - Fone/Fax (011) 885 9495
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€ .25

Jesus Carlos

O grupo, antes de um show em Sdo Paulo: troca de mensagem € o forte da conferéncia

Ultraje

Rock’n’Net

:l A primeira banda de rock no Bra-

sil a invadir o ciberespago, na “es-
ta¢io”do Mandic BBS, ¢ o Ultraje a Ri-
gor, que vem ‘encontrar’ 0s usudrios
com muita troca de mensagens, agendas
de shows, arquivos com letras de musi-
cas, fotos e tudo o mais que possa agra-
dar aos fas. A conferéncia Ultraje entrou
no ar em outubro e ji tem uma dinami-
ca prépria, com figurinhas trocadas en-
tre usudrios e integrantes da banda.

Arquivos da

conferéncia Ultraje

Diretério 1 - Letras
ULTRAJE1.ARJ - “Nés vamos invadir

sua praia”
ULTRAJE2.ARJ - “Rebelde sem causa”
ULTRAJE3.AR) - “Initil”
ULTRAJE4.AR] - “Marylou”
ULTRAJES.ARJ - “Eu me amo”

Diretério 2 - Diversos

URPB.ZIP - Logotipo do Uliraje em bmp,
para colocar como Walpaper

no Windows (p&b)
URPERIS.ZIP - Periscépio do logotipo
do Uliraje em bmp

8 BBS MAGAZINE

Tudo comegou quando o guitar-
rista Flavio Suete instalou uma placa
de modem para comunicar-se com pa-
rentes no exterior. Como bom curioso
em assuntos de informitica, logo des-
cobriu o grande barato de acessar os
BBSs e arrastou o resto do grupo. De-
pois, Roger surgiu com a idéia da con-
feréncia: “No inicio, tinha em mente
um fi-clube. Nés mandariamos letras e
até musicas gravadas, biografias... en-

fim, um fi-clube virtual. Agora o que
vem acontecendo é a troca direta de
mensagens com o pessoal”, explica o
vocalista do Ultraje. Até mesmo auté-
grafos virtuais foram enviados, para de-
leite dos fas. A férmula, bem simples,
consiste em assinar, scanear, gravar e
mandar como arquivo BMP. “Dai o
cara imprime, ou faz o que quiser. Sé
nio temos como mandar os discos pelo
BBS”, diverte-se Roger.

Como a aproximagido com os usud-
rios ndo custou a ocorrer, a conferéncia
conta hoje com freqiientadores assiduos.
Um deles, Gilberto Garcia, diz que foi
uma surpresa e tanto ver o Ultraje no
BBS. “Tanto que no comego brincamos
com a possibilidade de serem quatro
sysops homénimos dos integrantes do
Ultraje”, recorda. Para Gilberto, a idéia
de acessar a conferéncia veio da curiosi-
dade em conhecer seus idolos. “A hospi-
talidade dos coordenadores fez a gente ir
ficando mais a vontade, a ponto de ter-
mos a liberdade de abrir a cyberfridge
(geladeira cibernética)... se houvesse
uma aqui.”

Planos para aquecer o ambiente € o
que nio falta. Flivio diz que o grupo
“pretende colocar aos poucos os acordes
de todas as musicas”. Roger comple-
menta, com proje¢des mais ousadas:
“Futuramente, quem sabe ndo langamos
um CD-ROM, ou abrimos uma pdgina
na Internet”.

A velha e boa estrada

Nos anos 80, o termémetro politico fervia, com contestagoes sociais por todo lado. Ao
mesmo tempo, havia muita ebuligao cultural, e o rock nacional se redescobria de forma
militante e apaixonada. Ultraje, Ira!, Titas e as bandas punk faziam parte desse movi-
mento, que juntava idealismo e prazer de tocar. A gente somos imitil...” era a resposta
ironica do Ultraje a situagdo de exclusio da sociedade nas decisées do pas.

O clima de efervescéncia durou alguns anos; passado esse periodo, sobreveio um lon-
go inverno para o rock brasileiro, como lembra Roger: “O cendrio mausical entrou num
processo de vulgarizagdo, com uma série de bandas forcadas’.

Em 89, a banda quase terminou e Roger Rocha - que além de guitarra e voz faz a
maioria das composigées - teve que sair atrds de nova turma. Encontrou Sérgio Petroni
(baixo e voz), Flivio Suete (bateria e voz) - dois ex-covers do Ultraje - e Heraldo Paar-
mann (guitarra e voz). Para o comego do ano, estd programado o lancamento de um CD
ao vivo, que deverd dar uma repassada em toda a carreira da banda. “Depois desse dis-

co, fechamos a tampa. O que vird depois serd uma nova fase”, profetiza Roger.



GAMES

Finalistas a postos

J Os campeonatos off-line da con-

feréncia Games do Mandic BBS
estio em fase final. O campeonato de
Doom II ji tem um finalista: Ricardo
Abe, que deveri disputar com o vence-
dor da outra chave, Herman Fuchs ou
Luiz Bueno, duas feras do Doom. Her-
man foi quem “ergueu a taga” no primei-
ro campeonato de Doom no Mandic. O
vencedor da grande final levard, como
cortesia do BBS, um Cyclones CD -
jogo no estilo do Doom, mas com ani-
magdes filmadas. O Cyclones recebeu
nota 9,5 na avaliagio de uma revista
americana.

No campeonato de Heretics estao
Silvio Torres, Eduardo Senger, Pablo
Leite e Mirio Rosério. Todos tém boas
chances de vencer. J4 no Descent, o
competidor Cissio Ludewigs € o tnico
que garantiu vaga na semifinal. As cor-
ridas de World Circuit estio paradas,
mas Flavio Xandé é o grande favorito.
Para esses campeonatos, os prémios ain-
da nio estdo definidos, mas é certo que
os vencedores sairdo bem satisfeitos.

Lancamentos nos EUA

Phantasmagoria (lan¢amento da
Sierra) é um jogo de suspense e mistério
no qual vocé comanda uma mulher, que
vira a dona de casa de uma mansio mal-
assombrada. Enquanto o marido, um

fotégrafo, faz alguns consertos na casa, o
jogador deve passear pela mansio e re-
velar os seus mistérios. No decorrer do
jogo, um espirito ¢ libertado e atinge o
marido, deixando-o meio “estranho”.

Muitas lojas do mercado america-
no negaram-se a vender o Fhantasma-
goria devido as suas excessivas e explici-
tas cenas de terror, as vezes misturadas
com um pouco de erotismo. Mas existe
um artificio no qual o usudrio pode li-
mitar ou “censurar” as cenas indesejadas
para que as criangas possam jogar.

Nessa onda de terror, prepare-se
também para o langamento do Shivers e
do Gabriel Knight (A Beast Within),
ambos até o Natal deste ano. A conti-
nuagio do Phantasmagoria, “a Puzzle of
Flesh”, tem langamento previsto para o
outono americano de 96.

A Virgin promete langar o 11th
Hour desde novembro de 1993. Final-
mente, deve acontecer agora, antes do na-
tal. Trata-se da continuagio do jogo The
7th Guest, que ji rendeu mais de dez mi-
lhes de délares a produtora. The 7th
Gouest foi o primeiro jogo a usar todos os
recursos que 0 CD-ROM possibilita.

The Dig, da Lucas Arts, no qual
Steven Spielberg arrasa também no PC
foi retirado do mercado por causa do ex-
cesso de Bugs. A nova versio desse jogo,
que segue o estilo Full Throttle, também

deve sair ainda neste ano.

Novos shareware na conferéncia Games
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INTEGRAR
IDEIAS A
SOLUCOES

Néo fique correndo de
porta em porta para
encontrar solu¢ées para
suas idéias. A TAQUION é
Q empresa numero um no

mercado de integra¢cdo
de redes.

O melhor projeto e manu-
fengcdo sGo garantidos por
Nnossos profissionais, que sGo
certificados pelos cenfros
educacionais autorizados da
Lotus, Microsoft e Novell.

Na pratica, isso quer dizer
mais tempo para vocé
descansar e cumprir aquelc
promessa de um cineminha
ou aquele teatrinho depois
do frabalho.

TAQUISIN

I\ £ TW O R Kle3:ioll]d
TEL/FAX (021) 253 3414
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MULTIMIDIA

Clique aqui para ver e ouvir

- % Quer fazer um programa legal?
21 Acesse a conferéncia Multimidia
<GO 2> no Mandic BBS. E um grande
reservatério de sons, imagens, videos e
software para a manipulagio de dados em
multimidia. L4 vocé também encontra
respostas para duvidas sobre a instalagdo
de uma placa de video, ou, por exemplo,o
funcionamento de um software de edigdo
de som. Para esta edi¢io, BBS Magazine
fez uma rdpida pesquisa entre os arquivos
langados na conferéncia durante o més de
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Paisley m@ | 4 lidade, como arrotos ou peidos (argh!).
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s matos GIF, BMP, PCX e RLE. Na érea

Arquivo Tamanho Tempo de transferéncia

(em bytes) (em 14.4 kbps)
ALL2.ARJ 218714 24 seg Todos os arquivos-conferéncia Multimidia
CLIPMAPS.ZIP 439773 4 min 41 seg Pequenos mapas de todos os paises do mundo
CLP_MSC1.ZIP 410242 4 min 23 seg
CLP_MSC2.ZIP 502608 5 min 20 seg Dois bancos de clipart em CorelDraw
FRACT386.ZIP 64548 0 min 49 seg Software simples para fractais
AUTOWRK1.AR] 1457565 15 min 12 seg
AUTOWRK2.ARJ 791115 8 min 18 seg Conjunto de felas e animagdes que mostram o funcionamento de um automével
WINGIF.ZIP 49902 0 min 39 seg Um pequeno conversor de formatos de imagens (BMP,GIF,PCX e RLE)
3D_VIEW.ZIP 509997 5 min 25 seg Alguns estereogramas no formato JPG
MAGICEYE.ARJ 122546 1 min 24 seg Estereogramas gerados com o programa popoutite :
CUBIC.AR] 996816 10 min 26 seg Programa para tocar arquivos de som do tipo S3M (Cubsic Player)
JUKER57 .ZIP 581853 6,1 min Super/multimidia jukebox para Windows; toca arquivos MIDI, WAV e AVI
SBOSUP.ZIP 190225 2 min 7 seg Ultima verséo do Sound Blaster SB16/AWE 32 para Windows 95
SONS.ARJ 1288806 13 min 27 seg Sons diversos for Windows
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= Default - liye
Album Song Options Help

[c:\juker\onlyodin.mid]
[e:\juker\g. mid]
[c:\juker\songb.mid]

tros formatos. Outro arquivo de
som interessante é o SB9SUP.ZIP,
a ultima versio do Sound Blaster

para Windows 95, retirada direta-
mente da homepage da Creative
Labs. Outro grupo de progra-

mas (AUTOWRKI1.ARJ] e AU-

(el

2| TOWRK2.AR]) mostra o funcio-
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namento interno de um automével,
inclusive com animagdes grificas.
Bom divertimento :))) ou bom tra-

/DEFAULT ALB

balho (.

de imagens, vale a pena experimentar o
ThumbsUp!, um software capaz de che-
car rapidamente os arquivos initeis ou
danificados existentes no computador,
permitindo deletd-los, também com agi-
lidade.

Para ouvir musica, pegue o arquivo
Juker57.ZIP, uma “vitrolinha” eletronica
capaz de tocar sons em midi, wav e ou-

O programa do més

Um protetor de tela imperdivel

pode ser retirado na conferéncia Win-
dows. ‘O programa funciona com telas
grificas fractais, que tém um curioso po-
der hipnético. Todos os fractais podem
ser alterados ao gosto do fregués, gragas a
uma série de recursos de edi¢io que per-
mitem a criagdo de novas telas. Nota dez

O que ha

em Multimidia

* Arquivos de som WAV/VOC

* Sound Utils

* Telas GIF/TIF/MAC

* ANSI & ASC Art

* Estereogramas

* Telas clipart

* Animagdes

* MultiMedia Tools

* Image Utils

* Demos

* Diversos

* Conversores

* Pinturas e Desenhos
for Windows

para o campo de configuragido, que foi
desenhado na forma de uma caixinha
com portas corredigas. Vale a pena regis-
trar o software e premiar o autor, Steve
Gibson. Para pegar este arquivo entre no
BBS, digite <D chroma.zip>, faga o
download, proceda 4 descompactagio e
execute 0 arquivo setup.
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Como um su

de historia eth quadrinhos, |

—

que age na ¢hlada da noite e
sempre encpntra yma porta
dos fundos) os hackers
desafiam a seguranca dos
sistemas e assustam usuarios.
A melhor defesa é saber quem
eles sao e o que querem

Por Helder Lima*

Na escola, ele é assediado pelos

- | companheiros. Em casa, os pais

reprovam sua atitude e, para a sociedade,
ele é um verdadeiro mito, alguém temi-
do e admirado por sua genialidade. Mas
quem é ele... um super-homem, um pi-
loto de Férmula 1, um mariner... nido!
Ele é o hacker, esse personagem que “ex-
plode” nos anos 90, mas que existe hd
pelo menos trés décadas, quando os
computadores ji eram acessados por se-
nhas e outros tipos de protecio e, por-
tanto, um desafio para os curiosos ou
“inquietos” da informdtica.

De 14 para cd, a imagem do hacker
foi se sofisticando e surgiram variagdes,
como o cyberpunk e o cracker, cada um
com sua prépria ética ou especialidade.
A entrada da Internet no Brasil, por sua
vez, adicionou ainda um pouco mais de
mito a essas figuras e colocou a discus-
sio sobre o seu papel no espago da mi-
dia. Por isso, esse € um tema que prome-
te ganhar cartaz nos imos tempos.

Mas, afinal, quem é o hacker no
Brasil e o que ele pretende? Talvez ain-
da seja cedo para concluir um “modelo”
sobre esse personagem, que tem tudo
para explorar a imaginagio dos roman-
cistas e roteiristas de cinema (veja box).
O que ¢ inegivel é que o hacker ¢ um
verdadeiro “her6i moderno”, pois ele é
oculto, ameagador e dono de uma inteli-
géncia sem igual. Sua verdadeira praia é
o mundo da comunicagdo on-line... mas
espere! O hacker nio € tio poderoso as-
sim, como muita gente pensa. “Se a em-
presa ou entidade de governo quiser
proteger seus dados, basta desligar o
modem”, diz com certa irdnia Paulo Cé-
sar Breim, um expert em seguranga de
sistemas.

Com a autoridade de quem ji for-
matou por duas vezes um pequeno BBS
de Sio Paulo devido a brigas pessoais
com o sysop, André Saes, 15 anos, afir-
ma que muita coisa que se fala sobre os
hackers é “besteira”. Ele explica que o
hacker ndo destréi dados ou for-
mata computadores. Para An-

dré, quem faz isso é o hac-




ker que no tem ética, ou seja, o cyber-
punk, esse sim o verdadeiro “malfeitor”
do mundo da informitica. Quanto ao
cracker, André diz que ele é um especia-
lista em quebra de protegdo de progra-
mas: “O que ele faz é transformar um
software em shareware”.

André aceita ser chamado como
hacker, porque entende que, longe do
imagem do mito, se trata de uma figura
especializada em descobrir falhas de se-
guranga em sistemas. “E alguém que en-
tra pela porta de trés, sem ser autoriza-
do, mas deseja apenas pegar informa-
¢bes.” Paulo César Breim também acha
que no Brasil a imagem dos invasores
estd um pouco exagerada. Segundo ele,
14 fora o hacker é uma espécie de Hobin

Wood virtual, que busca informagio si-'

gilosa para colocd-la em dominio publi-
co, prestando assim um servigo a socie-

dade.
Casos e casos

Foram os hackers da Alemanha
que descobriram, na década de 80, du-
rante o governo de Ronald Reagan nos
EUA, que o projeto Guerra nas Estrelas
nio havia sido suspenso, conforme tinha
sido anunciado na época. Isso, logica-
mente, foi o suficiente para provocar
uma polémica perante a opinido publica.
Paulo César acredita que podem existir
muitos casos em que o préprio governo
“usa” os hackers para ganhar as piginas
nos jornais, facilitando o acesso a infor-
magdes pretensamente rotuladas como
sigilosas. Essa sofisticagdo tal-
vez ainda nio tenha desembar-
cado no Brasil, apesar de alguns
fatos chamarem a atencio para a

seguranca dos sistemas.

No comego deste ano, os computa-
dores da Embrapa (Empresa Brasileira
de Pesquisas Agropecudrias), em Sio
Paulo, foram invadidos. Grande

parte dos arquivos do banco de
dados foram destruidos, o que,
segundo os técnicos, resultou em
prejuizos incalculdveis. Contraditoria-

mente, as autoridades disseram que as
informagdes poderiam ser acessadas pela
Internet e que, portanto, o hacker era
inexperiente.

Mais recentemente, em agosto, um
estudante de 17 anos de Recife-PE en-
trou na RNP (Rede Nacional de Pesqui-
sas), usando a senha do pai, um profes-
sor da UFPE (Universidade Federal de
Pernambuco). Durante dois meses, o es-
tudante foi rastreado por um sistema de
monitoramento da rede. Mas o maior
“prejuizo” foi causado pela autoridade
policial que, sem entender direito o caso,
chegou a informar que a conta bancéria
do governador do Pernambuco, Miguel
Arraes, teria sido invadida. E que os in-
vestigadores confundiram conta banci-
ria com conta de acesso 2 Internet. Da
mesma forma que no caso da Embrapa,
a invasio da RNP teve sua importancia
amenizada uns dias depois.

Se inserir a palavra hacker ou hac-
kers no sistema de busca Yahoo da In-
ternet, vocé encontrard uma lista enor-
me de textos sobre esses personagens.
E possivel passar umas boas horas
pesquisando casos interessantes. Um
deles é o que envolveu Kevin Mit-
nick, na cidade de Raleigh, Carolina
do Norte (EUA), em fevereiro deste
ano. Mitnick, acusado de roubar 20 mil
nimeros de cartdes de crédito, foi preso
depois que a freqiiéncia de seu telefone
celular foi rastreada pela policia. Des-
preparada para investigar o crime, a po-
licia “usou” a inteligéncia de Tsutomu
Shimomura, um arqui-rival de Mitnick
e, portanto, o especialista em computa-
dores credenciado para desvendar o
caso. O cyberpunk poderd pegar até 35
anos de prisio. O caso suscitou nos
EUA a discussio sobre o despreparo
técnico das autoridades policiais para li-
dar com esse tipo de crime.

Seguranca na Internet
“Os niveis de seguranca na Internet

podem ser quebrados com facilidade”,
garante Paulo César Breim. O cibernau-

Divulgagcdo

Kewin Mitnick, preso por roubar

20 mil niimeros de cartées de crédito: '
telefone celular rastreado
com 0 know-how de

seu arqui-rival

ta que usa a conexdo em telnet,
principalmente se for alguém
“importante”, corre o risco de
ter sua senha descoberta se um
cyberpunk estiver fazendo o
seu monitoramento. Um dos
conselhos de Paulo César é nio
acessar BBSs via telnet. Ele explica, por
exemplo, que para chegar ao Canal Vip
a partir do Mandic BBS ¢ preciso passar
pela Fapesp e Embratel. Outro exemplo:
o acesso 2 Microsoft passa por nada me-
nos que 18 computadores.

Paulo aconselha também a ndo fa-
zer compras na Internet, que sempre ne-
cessitam de cartdo de crédito. E o pior é
que, como nio existe legislagio para os
crimes dos cyberpunks, quem for lesado
terd dificuldade em conseguir respaldo
nos tribunais. Mesmo assim, h4 casos,
na Justica brasileira, de acesso a BBSs
com cartdes de crédito falsos; esses pro-
cessos envolvem pessoas de classe mé-
dia, que se arriscaram por valores insig-
nificantes do ponto de vista financeiro.
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A exemplo dos sistemas bancirios,
a criptografia - recurso que transforma
as mensagens em c6digos que s6 podem
ser decifrados no destinatirio - seria a
solugdo para a Internet, acredita Edison
Fontes, consultor do Banorte na drea de
seguranga de dados. “Mas daqui a um
ano haverd muitas novidades.” Edison
diz que as empresas de cartio de crédito
estio fazendo uma grande pesquisa,
riesse que é um megamercado consumi-
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dor, afinal, sio mais de 30 milhdes de
usudrios no mundo, com considerivel
poder aquisitivo.

H4 algumas semanas, descobriram
nos EUA a quebra do algoritmo de iden-
tificagio do Netscape, o navegador de
péaginas Web que detém a maior fatia do
mercado mundial para esse tipo de pro-
grama. Em outras palavras, isso signi-
fica uma quebra adicional de seguranga
e a produtora do software deveré sofisi-
ticé-lo. Uma dica de Edison para os ci-
bernautas é quanto ao tipo de senha
utilizado. “Quem usa o nome de uma
pessoa préxima ou
uma data de nas-
cimento pode ser
uma presa ficil”,
afirma. Edison diz
que deve ser al-
go mais complica-
do, que nio possa
ser descoberto pelo
método mais ficil

tentativa e erro.

A lingua dos
hackers

Apesar de a
Internet colocar os
hackers em evi-
déncia, a verdadei-
ra praia dessa tur-
ma aqui no Bra-
sil s@io os BBSs.
Isso, logicamente,
impbe uma super-
responsabilidade
a0s sysops, que tém
de imaginar mil hi-
péteses de quebra
de seguranga para
configurar o siste-
ma, seja ele um PC
Board ou outro.
O hacker André
Saes diz que alguns
BBSs profissionais,
como o Mandic, se

do cyberpunk, o de

André Saes, um hacker sintonizado
com o Primeiro Mundo:

interesse em seguranga de
sistemas e consultoria

' .
encontram atualmente bem protegidos e
“é impossivel conceber ou encontrar
uma falha”. Paulo César Breim, que
também ¢é sysop do Canal VIP, preocu-
pou-se a tal ponto com o problema da
seguranga que simplesmente eliminou
do seu sistema o acesso com nivel de
sysop. “Nem eu mesmo posso acessar o
DOS de fora do escritério do BBS”,
afirma.

Em um BBS de Sio Paulo, um
grupo de hackers “brincou” durante seis
meses até ser descoberto. Nesse epis6-
dio, até mesmo a lista de usuérios do sis-
tema foi “capturada”.

Uma das brincadeiras preferidas
dos hackers é desconectar usudrios no
Chat. Alids, quando estdo em Chat, um
dos assuntos preferidos dos hackers € a
linguagem de programagio dos software
de BBSs. As “chaves” desses papos on-
line sio as siglas PPS e PPE, que sdo as
rotinas dos programas e seus executd-
veis, respectivamente.

O objetivo dos hackers € instalar
backdoors (em inglés, “portas dos fun-
dos”) nos PPSs para mudar seu nivel de
acesso. E af, um abrago! Acessando
como sysop, o hacker sai para 0o DOS e,
uma vez l4, ele faz o que quiser. Se for
um verdadeiro hacker, ele deixard ape-
nas uma mensagem para o sysop, algo

do tipo “Cuidado! Seu sistema ¢é frigil!”



ou “Imagine o’que eu poderia ter feito!”
Mas, se for um cyberpunk, é “FOR-
MAT C:” com certeza ou, no minimo,
uma destruigdo de arquivos.

Para Alex Ciunciusky, um hacker
de 14 anos, sua verdadeira praia sdo os
BBSs piratas. “Vocé pode fazer o que
quiser, que o resultado serd o maior si-
léncio”. Alex diz que a instalagio das
backdoors é ficil quando nio hd prote-
¢oes no sistema. “Basta compilar o PPS,
para transformé-lo em um PPE e ai ¢
feita a alteragio do nivel.” André Saes,
por sua vez, diz que conseguiu retirar da
Internet um programa descompilador
de executdveis PPE, para gerar o que ele
chama de “PPS Source”.

A arte do hacker ndo pode ser
aprendida nos cursos de informitica.
Também ndo adianta decorar os livros

de programagio. “Hacker ¢ vocagio”,
afirma André, que tem virios
amigos na escola que pedem para
aprender sua técnica. Apesar dis-
so, na Internet hd homepages que
“ensinam” até como os hackers se com-
portam. Uma dessas péginas, intitulada
“Hacker Speech Style”, ao pé da letra
“O estilo do discurso do hacker”, diz que
eles “tém dicgdo extremamente precisa,
escolhem cuidadosamente as palavras,
além de terem um bom vocabulirio e fa-
zerem uso restrito de contragdes”. Em
suma, os hackers falam com a mesma
precisio dos cientistas e académicos de
dreas técnicas, mas é claro que isso €
apenas um modelo que, em cada
caso, pode ou ndo corresponder a

realidade.

A espera de
uma legislacao

O Brasil ainda nio tem nehuma le-
gislagio especifica paras os crimes de in-
formitica, com excecio de uma lei que
trata da pirataria de software. Mas, se-
gundo o advogado Manuel Anténio dos
Santos, da Abes (Associagio Brasileira
das Empresas de Software), um dos re-
cursos legais para julgar os crimes de in-

Espirito da palavra

Nos seus primérdios, a palavra
backer estd ligada a uma atitude,
mais do que a drea de informdtica
propriamente. Alguns casos que ilus-
tram esse significado do termo “Hack”
remetem & engenhosidade com que
um golpe, por exemplo, é articulado.
Um caso cldssico aconteceu em 1961,
quando um grupo de estudantes de
- Caltech (California Institute of Tech-
nology, em Pasadena) “haqueou” uma
partida de futebol no famoso Rose
Bowl, do time de Caltech contra Was-
bington (Universidade de Washing-
ton). O golpe visava sabotar os car-
tées coloridos que as torcidas erguem
no estddio para formar coletivamente
palavras ou figuras.
Apresentando-se como repérter,
um aluno de Caltech entrevistou o
“diretor dos cartoes” na universidade
adversdria. O repérter aprendeu exa-
tamente como funcionava a organi-
zagdo dos cartoes para que fosse al-
cangado o resultado pretendido nas
arquibancadas. Ele também verificou
a que horas o diretor saia do seu gabi-
nete para jantar. Enquanto ele estava

JSfora, um grupo que era formado por

formitica € o artigo 159 do Cédigo Ci-
vil, que diz o seguinte: “Aquele que, por
agio ou omissdo voluntiria, negligéncia
ou imprudéncia, violar direito ou causar
prejuizo a outrem, fica obrigado a repa-
rar o dano”. Do ponto de vista da lei,
portanto, essa ¢ a punigdo.

Para suprir a falta de uma le-
gislagdo especifica, estd tramitan-
do no Congresso Nacional um
projeto de lei que foi elaborado
em 1991. Esse projeto prevé al-

guns crimes de informitica, como
por exemplo a violagio de dados por
meio de acesso clandestino a programas
e sistemas de computadores. Nesse caso,
a pena prevista ¢ de seis meses a um ano,
mais multa. Inserir no sistema de outro
um programa clandestino, que possa
prejudicar o funcionamento desse siste-
ma, também é crime, com pena de até
seis meses, mais multa. Mas o projeto

14 alunos se movimentou para rou-
bar um papel em branco, com o timbre
daquela diretoria, que era usado para
as instrugbes que organizavam as fi-
guras. Depois, eles rodaram 2.300 c6-
pias da folba e, no dia seguinte, entra-
ram novamente no escritério e rouba-
ram o plano com as regras. Usando
esse material como guia, eles fizeram
novas instruges e, em uma nova in-
vasdo ao gabinete do diretor, troca-
ram toda a documentagdo.

O resultado foi que no lugar de
WASHINGTON surgiu na torcida a
palavra CALTECH. Em outro qua-
dro, foi formada a palavra HUSKI-
ES, que erao apelido de Washington,
sdquedetrd:pmﬁmte.E,noter-
ceiro e iiltimo golpe, no lugar da figu-
ra de um Husky (o cdo dos esquimés),
que era o mascote de Washington,
apareceu um castor, o mascote de Cal-
tech. Depois do jogo, uma autoridade
de Washington disse: “Uns acharam
engenbhoso, outros estdo indignados’.
O representante dos estudante afir-
mou: “Sem ressentimentos, mas foi
inacreditdvel”. Nio é preciso dizer
quem venceu o jogo.

prevé que, se isso acontecer de maneira
inconsciente, como por exemplo com os
virus, entdo, ndo hd culpa.

Seja como for, o grande desafio
dessa lei serd avaliar os crimes, pois o
préprio hacker é um personagem cuja
imagem no Brasil promete mudar, con-
forme as pessoas adquiram conhecimen-
to do tema. Ou seja, 14 fora o hacker ji é
visto como alguém que defende a socie-
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Cartaz do
filme Hackers:
criticas a Hollywood
nas homepages dos
verdadeiros Hackers

dade civil e que,
portanto, tem uma
ética de comporta-
mento, havendo as-
sim um boa distin-
cia do cyberpunk,
este sim um crimi-
noso que tem por
objetivo destruir da-
dos ou mesmo “rou-
bar” dados para be-
neficio préprio. Serd preciso que a lei te-
nha “sensibilidade” para distinguir o joio
do trigo.

Veja por exemplo o caso de André
Saes, alguém que estd muito distante de
ser um cyberpunk. Por ter escolhido
essa especializagdao em “furos” nos siste-
mas, ele atualmente é consultor de uma
empresa que atua no mercado financei-
ro. L4, André desenvolveu a solug¢do on-
line com 100 nodes para um software de
andlise econémica que é usado, entre
outras coisas, para visualizar por meio de
grificos o movimento de ages nas bol-
sas. O servi¢o tem uma homepage na
Internet e os clientes da empresa, de
qualquer lugar do mundo, podem aces-
sar também informagées particulares.
André explica que as conexdes s6 fun-
cionam com um hard lock no micro e a
senha € a prépria serial do computador.
Para uma rede banciria, André desen-
volveu ainda um programa de impressao
em rede, “algo muito ficil de fazer”, se-
gundo ele mesmo diz.

* Colaboraram:
Silvério Rocha e Regina Rocha
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Os hackers capturam
o império de Hollywood

A confir-
magdo de que o
hacker é uma
das marcas dos
anos 90 vem
de Hollywood.
Os filmes The
Last Hacker,
Hacker e The
Net sao thril-
lers high-tech,
ou seja, colo-
cam _junto com
a informdtica
os ingredien-
tes do suspense
e aventura no
caldeirdo dos
enlatados. The
Net promete
ser uma wver-
daderia explosdo de bilbeteria. O
filme estreou no Brasil na primeira
semana deste més e seu principal
atrativo é a belissima Sandra Bul-
lock no papel principal, como Angela
Bennett.

Bullock é a nova superestrela de
Hollywood. Sua agenda para o pré-
ximo ano estd lotada e ela estard em
pelo menos trés novos filmes: Two If
By Sea, A Time to Kill (este baseado
em romance de Jobn Grishman) e
Kate & Leopoldo, do qual também
serd produtora. Bullock estreou no
cinema contracenando com Sylvester
Stallone em O demolidor e despertou
a atengdo do grande piiblico com
Speed - Velocidade Mdxima, que fa-
turou 350 milhées de délares.

Em The Net, Angela Bennett é
uma analista de sistemas free-lancer
da Cathedral Systems. Seu trabalho
consiste em “ajustar” software de jo-
gos e rastrear virus em computado-
res. Fora da rotina de trabalho, ela
acessa a Internet, principalmente
para entrar em chat. A trama do fil-
me é jogar a sua pacata vida high-

tech no meio de uma rede de corrup-
¢do e assassinatos.

A aventura comeca quando An-
gela testa uma versdo beta de um
quebra-cabeca que estranhamente
permite acessar bases de dados im-
portantes, como por exemplo a Co-
missdo de Energia Atomica dos EUA.
De posse do programa, ela vai de fé-
rias para o México sem se dar conta
de que jd estava sendo perseguida.
Todos os seus dados na Internet sdo
adulterados, proporcionando a ela
uma identidade falsa.

A atriz entrou para os estidios
com a bagagem de quem, na vida
real, conhece a comunicagdo on-line e
Jd foi vitima de um cyberpunk. Aces-
sando o ciberespaco pela America
Online, ela foi surprendida por uma
mensagem que a reconbecia, apesar
do acesso com pseudonimo. Todos os
seus dados, inclusive cartdo de crédi-
to, foram entdo descobertos e ela se
afastou temporariamente da rede.
Sem divida, esse é um exemplo de

- que a seguranga precisa melhorar.

Os outros filmes também vdo
na linha de uma visdo estereotipada
do mundo hacker. Algumas das ho-
mepages dos hackers na Internet
questionam esses filmes abertamen-
te. Uma delas (bttp:// www.def-
con.org), faz criticas severas ao filme
Hackers. “Eles mentiram sobre nds,
prenderam-nos e colocaram-nos fora
da lei”, diz uma das frases. Afirma
também que o filme leva o piiblico
para um mundo onde nao hd inteli-
géncia. E termina indicando para o
cibernauta enderegos dos “reais” sites
dos hackers: bttp:// www.2600.com
e bttp://www.fc.net/phrack.btml,
este da Phrack Magazine, a revista
wvirtual dos hackers.
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Alta Veiculos

VW no WWW

A Alta Veiculos saiu na frente,
“estacionou” sua loja na Internet e ji
estd oferecendo informagées sobre os
produtos comercializados pelas quatro
empresas do grupo: concessiondrias da
linha Volks, de motos Honda, locadora
e conséreio. Ainda nio € possivel
comprar um carro pela rede, mas
entrando no site do Mandic e clicando
a homepage da Alta, vocé terd todos
os meios para orientar e facilitar a
negociagdo. Além de detalhes de
acabamento e outros itens dos
modelos disponiveis, a pigina traz a
relagdo completa de pecas e acessérios,
servigos de assisténcia técnica e, vale
destacar, um link para a VW alema.
Quem busca oportunidades de pregos
deve ficar sempre atento as promogdes
que a Alta pretende anunciar na
homepage, avisa Anténio Junior,
gerente de Informdtica da empresa e
responsdvel pelo desenvolvimento do
projeto: “A homepage estd
experimentando novas idéias,
reformulando telas, incorporando

TROPCOM
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recursos e, através do correio eletrdnico,

aberta as sugestdes dos usudrios”.
Para conferir, conecte-se com
http://www.mandic.com.br/
altaveiculos/ , deixe uma mensagem
pelo E-mail: alta.veiculos@
mandic.com.br, ou telefone para
(011) 270-2000.

SOS Micro

Se wocé se inclui entre os que ndo
conseguiram configurar o computador
para a chegada do Windows 95, conhega
o servigo langado pela Tropcom, fabri-
cante de placas para micros e distribuido-
ra Microsoft. Trata-se de um sistema que
inclui venda e servigos de troca de com-
ponentes, expansao de memdria , ajuda
telefonica, instalagao do software e
treinamento de duas horas para intro-
dugao no Windows 95. O pronto-socorro
de upgrade abrange micros de 386 ou
486 SX, e prevé a troca de placas e win-

chester por outros com capacidade ade-
quada para o software, entre outros

18 BBS MAGAZINE

servigos. Dessa forma, é possivel entrar
no novo ambiente sem ter que se desfa-
zer do investimento anterior. Os itens do
pacote estio sendo vendidos por pregos
especiais: a versdo upgrade do Windows
pode ser adquirida por R$ 129,00 ¢ uma
placa motherboard 486 DX2 de 80
MHz com chip Cyrix estd custando RS
329,00. Para a execugdo dos servigos, a
taxa cobrada é de R$ 80,00 por hora e o
curso introdutirio ao Win 95 tem custo
de R$ 80,00 com duragao de duas horas.
O TropHelp, servigo de avaliagio e diag-
ndstico, atende pelo telefone 900-0141
(RS 3,50 por minuto).

MPC BBS

Internet via
Campinas

Os moradores da regiio de Campinas,
a 99 km da capital paulista, jd tém
como acessar a Internet sem gastar
em interurbanos, por meio da conexio
com o MPC BBS. Além de dar acesso
a rede mundial, o BBS vai agradar em
especial os interessados em musica
digital e produtos multimidia.

Ao digitar SHOP, o usudrio entra no
“Online Shopping Store”, onde a
empresa Quanta oferece uma lista
completa de - pregos de hardware,
software e pacotes especialmente
montados para a produgio de musica
MIDI. Quem quiser divertimento,
pode embarcar em jogos on-line, de
usudrio para usudrio, ou diretamente
com o computador. Mas, prepare-se,
porque as regras e orientagoes estdo
todas em inglés. Para suporte de

voz, ligue (0192) 54-4270.

A conexio pode ser feita pelo

fone (0192) 54-1855, ou
0800-141855.



Itald Bankline

O saldo é positivo

Em tempo real, o Itai Bankline
coloca os computadores pessoais dos
clientes interligados a central de
operagdes do banco, permitindo a
cessar o banco diretamente de casa.
Saldos e extratos podem ser
transferidos diretamente para o seu
micro, com o recurso de permitir
alteragdes - s6 na tela, veja bem! - do
histérico dos langamentos para
controle de gastos, além de efetuar
aplicacio, resgate e saldo dos fundos
de investimentos, transferéncia entre
contas correntes e saldos de
poupanga. E possivel trocar -
mensagem com o gerente de sua
agéncia e, de quebra, consultar a
relagdo de enderegos dos caixas
eletronicos. Se quiser, o cliente pode
solicitar um kit de instalagdo, que
serd enviado pelo correio. Mas a
novidade mesmo é obter o software
Itad Bankline, em versio grifica com
telas auto-explicativas, diretamente
da Internet. Ele estd disponivel para
download na homepage do Itau:
http://www.itau.com.br. Vocé
também pode ligar para o SOS Itau
Bankline, fones (011) 254-9500
(Grande Sio Paulo) e 0800-121314
(demais localidades, discagem
gratuita).

Itau
=ERLUGE

Pop-Mail

Cortando caminho

O Mandic esté disponibilizando aos
seus usudrios um servi¢o de caixa postal
eletronica realmente virtual, jd que
encaminha as mensagens diretamente a
Internet, sem nenhuma passagem pelos
computadores do BBS e da Embratel.
Por ele é possivel postar mensagens,
ndo importa qual seja o provedor de
acesso, mesmo que vocé esteja no
Japdo, na Austrélia ou no Brasil, e sem
necessidade de conectar o seu BBS.

A vantagem sobre o esquema anterior,
via conferéncia Embratel-300 (que
ainda estd valendo, alids), é que esta
dependia de um ciclo de meia hora no
BBS, necessirio ao encaminhamento
das mensagens. Para utilizar o servigo,
é necessdrio uma senha, definida pelo
préprio usudrio, e um enderego,
estruturado da seguinte forma:
user@mandic.com.br. Precisard,
também, de um programa de leitura de
mensagens, como o Eudora ou o Air
Mail. No boletim 16 do Mandic (digite
< B 16 »), estdo instrugdes para a
configuragio do Eudora, que estd
disponivel em versdo shareware na
conferéncia Interdividas (arquivo
EUDOR152.ZIP). O servigo Pop serd
comercializado a US$50,00 por ano.
Para conectar o Mandic BBS, configure
o modem para (011)816-3911 ou
0800-163911 (acessos acima de

300 km). Ou ligue (011)870-0888.

A Gate One Turismo tem um
programa bem real para aquela
viagem dos seus sonhos.

Defina o roteiro e comece a arrume
as malas. A Gate One cuida da
passagem aérea, reserva de hotel
aluguel de carro, translado, dicas
turisticas e de todos os outros
detalhes para que sua viagem sejz
maravilhosa.

E vocé ndo paga nada
a mais por isso.

g Welcome aboard !

Tel: (011) 591 1447

Fax: (011) 273 1362
MANDIC BBS: Go Turismo
Internet: got@mandic.com.br
http://www.mandic.com.
br/gateone

TURISMO BEM INFORMADO



ETQUETA

Evite
vexames

Uma das qualidades mais interes-

santes do sistema BBS ¢ a interati-
vidade que ele proporciona. Ao contririo
da Internet, onde vocé navega friamente
sozinho no espago, o BBS parece uma
festa cheia de gente: sorrisos, beijos, cari-
nhos, afeto, citimes, agressdes e até pala-
vroes fazem o dia-a-dia de quem acessa o
sistema. Assim, um mal-entendido pode
ser fatal para a sua imagem interna. H4,
felizmente, algumas dicas que podem
poupar broncas e vexames.

Em primeiro lugar, nunca esquega
que a solidariedade é a norma biésica da
convivéncia nos nodes. Assim, esteja
sempre pronto a ajudar seus colegas de
BBS, mas tenha cuidado com a forma de
escrever suas sugestdes e palpites para
ndo causar efeitos colaterais. Quando se
sentir ofendido, fale francamente com o
usudrio ou leve na brincadeira, mas nun-
ca “retribua” a ofensa. Como as pessoas
nio podem ver o seu rosto no BBS, pro-
cure utilizar os emoticons, aqueles sim-
bolos que podem passar a sutileza de uma
ironia 8-), ou de uma brincadeira :AD.

Alguns usudrios ficam encantados
com a possibilidade de um chat (con-
versa) coletivo. Use essa fun¢do com
parciménia e nio chame qualquer usu-
drio para papo: arrisque somente se
vocé tiver algo a dizer ou se for um ve-
lho amigo... :-) i

Quando vocé usa letras MATUS-
CULAS em suas mensagens, pode pas-
sar a impressdo de que esté gritando, ou
chamando a atengdo para um fato.
Escreva com letras maitsculas e minus-
culas. Também ¢ indicado cumprimen-
tar seus parceiros de BBS e assinar suas
mensagens para nio dar a impressio
de telegrama.

Um pouco de objetividade faz bem.
Por isso, mantenha sua mensagem dentro
do assunto anunciado no cabegalho. Ten-
te usar Subjects que chamem a atengdo
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de outros usudrios, ressaltando exata-
mente o assunto que sua mensagem tra-
ta, sem rodeios.

Outra gafe, mais séria, é langar a
mensagem na conferéncia errada. O efei-
to € catastréfico para quem opera o BBS
com leitores off-line e recebe duzias de
mensagens que nada tém a ver com suas
areas de interesse. Pior é receber uma
mensagem publicitiria. Antincios comer-
ciais sio bem recebidos em conferéncias
do tipo “Classificados”, “Negécios” ou
coisa parecida.

Publico e privado

Existem dois tipos de mensagens _
Private e Public _, independente do
destinatirio. Quando o assunto for
pessoal, passe seu status a Private, para
que os outros usudrios nao percam
tempo. Mas sempre que o assunto for
de interesse geral, use mensagens pu-
blicas, pois sdo elas que fazem o BBS.

Economize bytes na hora de assi-
nar suas mensagens. Muitos usam assi-
naturas que sdo verdadeiras obras de
arte; outras nem tanto ;-). Coloque so-
mente informagdes essenciais (despe-
dida, nome, enderegos e, se necessirio,
seu BBS e cidade).

Nio “quote” em excesso. O “quo-
te” é a reprodugdo da mensagem ante-
rior, antes da resposta, que serve para
localizar outros usudrios em relagio ao
assunto em discussdo. Vocé ndo precisa
reproduzir toda a mensagem para dizer
simplesmente “concordo”. Use uma ou
duas frases.

Procure sempre ler a mensagem in-
teira antes de respondé-la, sem precipita-
¢bes. Muitas vezes, as respostas para suas
dividas estdo no final da mensagem. Leia
também suas préprias mensagens antes
de envid-las, principalmente aquelas es-
critas quando vocé estava de mau humor.
Cuidado com os carbon copies, recurso
dos softwares de leitura off-line que per-
mite o envio de uma mesma mensagem
para inimeros usudrios, somente digitan-
do seus nomes. Antes de enviar cépias de
mensagens, examine bem se isso € neces-
sario. E, também, nao envie muitas car-
bon copies. Se o assunto realmente for de
interesse geral, use Public.

s
|

E desaconselhdvel ficar muito
tempo pendurado no BBS. Uma manei-
ra inteligente de ganhar tempo é utilizar
um leitor de mensagens off-line. Assim
vocé pega seu pacote de mensagens em
poucos minutos e, mais tarde, pode ler e -
responder com calma.

Na hora de sair do BBS, muita gen-
te aciona o comando <hang up> que des-
liga 0 modem imediatamente do sistema.
Embora pareca mais ripida, essa mano-
bra pode provocar o travamento do node:
o sistema pode entender que o usudrio
ainda esti conectado. Portanto, tente
sempre escolher o comando do BBS para
desligar (geralmente <G>oodbye) e vi
até o fim do logout.

AR

RTFM! :-)

A sigla, muito usada na Usenet,
Bitnet e Internet, significa (R)ead
(T)hose (F)ine (M)anuals (também tra-
duzido como Read those F*cking Manu-
als :-D ). Quer dizer: procure sempre ler
os boletins ou manuais de seu BBS, e
mesmo de programas, antes de fazer per-
guntas ao sysop. Estas normas de etique-
ta sdo apenas sugestdes. Em caso de di-
vida, para evitar gafes, pergunte ao seu
sysop ou mande uma mensagem aos ou-
tros usudrios.

* Texto baseado em mensagem
de Paulo Dallagnol na conferéncia
Ponte Aérea do Mandic BBS.(pau-
lo.dallagnol@omnibbs.ax.apc.org)



O PRIMEIRAMAO ACHA QUE

50 MIL OFERTAS POR

SEMANA AINDA E POUCO.
ELE OFERECE

MUITO MAIS:
Banco Imobilidrio

Todo sabado, junto ao Primeiramao tem o Banco Imobiliario, a mais completa revista de iméveis de
Sao Paulo. Traz informagdes, dicas, mapas todas as ofertas classificadas por bairros, nimero de quartos,
facilitando a vida de quem quer comprar, vender ou alugar.

As tergas, o Primeiramé&o traz a maior feira de automoéveis nacionais e importados, motos, pegas e acessérios do pais. Milhares de
ofertas de veiculos novos e usados atingindo milhares de compradores potenciais motivados para fechar bons negécios.

I PARA QUEM CANTA E TOCA, VENDE COMPRA E TROCA I

Na ultima quinta-feira de cada més, o Caderno Musica & Cia da o tom certo para quem procura instrumentos musicairs,
aparelhos de som, CDs, musicos e muito mais. E o mais completo caderno deste segmento em toda midia impressa da cidade.

 Primeiramao
D Lne

Mais um avango do Primeiramao. O primeiro jornal de classificados no computador, por assinatura. No
Primeiramao On Line tudo € instantaneo, direto, facil e pratico, para quem vende e para quem compra.

& Primeiramdo
S— /),

Os classificados do Primeiramao acabam de ganhar o mundo: entraram na Internet, através do Primeiramao Web. O
endereco certo da tecnologia e da comunicagao global: http://www.mandic.com.br/primeiramao/

 Primeiramao

INDE A DFERTA E A PROCURA SE ENCONTRAM

Descubra no Primeiramao a segmentacgéo ideal para a sua midia: ligue para (011) 851-1510 para
maiores informacdes sobre um dos veiculos que mais crescem em Sao Paulo.




IT POR BIT

omo montar
um BBS

- Vida de sysop nio é facil. Mas se vocé
quiser enfrentar a parada, eis as dicas

Muitos usudrios de BBSs, depois
de algum tempo de acesso, sentem-se
impelidos a montar o seu préprio siste-
ma. Os motivos sdo diversos. Uns sdo
curiosos; outros desejam utilizd-lo para
suporte a uma atividade profissional ou
mesmo um ~ hobby. Seja como for, o
novo Sysop (System Operator) possuird
uma versatil ferramenta para troca de in-
formacdes.

Mas por que montar um BBS?
Qual sua 4rea de atuagdo? Inicialmente,
¢ bom praticar um pouco de marketing.
A maneira mais simples consiste em ins-
talar o software gerenciador com suas
opgdes basicas, mudar o nome do siste-
ma e coloc-lo no ar. E répido. Porém,
isso. acaba levando a diversos BBSs que,

_observados em conjunto, sdo muito pa- _

recidos entre si. Embora muitos dos sis-
temas atuais tenham comegado assim,
pense hoje a quem vocé deseja atender.
No caso de sistemas voltados a ativida-
des comerciais ou de suporte, o Sysop
deve se dedicar diariamente a isso para
fornecer a resposta mais rapida possivel

as necessidades dos seus usudrios (clien-

tes). Abordard um assunto especifico
(nicho de mercado) ou se tornard um
BBS genérico como a maioria dos que
existem, enfrentando uma concorréncia
ja estabelecida?

Software

A definigio do sistema delimita os
recursos a serem disponibilizados e indi-
ca a escolha do software gerenciador do
BBSZ bem como de seus utilitdrios asso-
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Por Sérgio Gallo*

ciados. Os mais conhecidos no Brasil até
pouco tempo eram o PCBoard (comer-
cial) e o Remote Access (shareware ou
comercial). Baseados em telas com ca-
racteres de texto e atributos ANSI (cor,
posicionamento na tela), comegam a ter
como alternativa novos gerenciadores
sobre interfaces grificas com arquitetura
cliente/servidor, na qual o usudrio em-
prega um programa de comunicagio es-
pecifico (cliente) e o gerenciador instrui
a construgio de telas e utilizagio de seus
recursos (servidor). Como exemplo te-
mos o Worldgroup e o Excalibur. O pré-
prio PCBoard deverd ganhar em breve
sua versdo cliente/servidor.

As necessidades do gerenciador es-
colhido definirdo equipamento e sistema
operacional. Pode-se dizer que um BBS
experimental de uma linha telefonica
apenas e um gerenciador com telas texto
rodando em DOS pode ser servido até
por um micro 386DX 40. Mas quanto
mais o sistema crescer em ntimero de li-
nhas, complexidade e recursos, mais serd
necessdrio adquirir maquinas com maior
poder de fogo, sistemas operacionais
multitarefa, placas multisseriais (um mi-
cro atendendo a diversas linhas), ambi-
ente de rede (servidor dedicado a bases
de mensagens e arquivos) e bastante es-
pago em disco. Pense também nos recur-
sos de protecio elétrica (filtros de linha
AC e telefénica), contra falta de energia
(no breaks) e recuperagio de seus dados
(backups). Seu guia bisico comega pelo
que o gerenciador exige, adequando-o
depois ao crescimento do sistema.

Nio deixe fora dos seus planos as

linhas telefonicas e modems. A linha
nio deve possuir ruidos ou interferénci-
as, acrescida do fato de ser exclusiva. Vi-
rias linhas deverdo ser agrupadas em um
tinico nimero, para comodidade do usu-
ario. Evite trocar de nimero telefonico
(além da mio-de-obra para avisar todo
mundo, os usudrios odeiam cagar BBSs
perdidos...), pois o antigo nimero rece-
beri incontéveis chamadas até meses de-
pois da troca ou se o BBS encerrar suas
atividades. Comegar a vida de Sysop exi-
ge um modem Hayes compativel (US-
Robotics, por exemplo) de no minimo
14.4 kbps ou preferencialmente de 28.8
kbps (V.34). Para BBSs domésticos, os
modems internos atenderdo satisfatoria-
mente. Para sistemas profissionais, reco-
mendam-se os modems externos por
causa dos leds de monitoragio e, como
conseqiiéncia da utilizagdo de interfaces
multisseriais, para o atendimento de
mais de uma linha telefénica (modem)
por micro.

Configuracao

Depois da definigio da politica, do
gerenciador e do equipamento necessi-
rio vem a fase de configuragio do siste-
ma. E bom comegar de maneira simples,
com o bisico do software gerenciador, e
a cada passo bem sucedido realizar bac-
kup completo antes de seguir para a pré-
xima etapa. Sysops apressados perdem
toda a configuracio em uma falha de
disco rigido ou nfio conseguem retornar
de uma modificagio malfeita. Verifique
também os utilitdrios necessirios para
implementar pacotes de mensagens
(.QWK), e-mail com a Internet , chat
entre usudrios e outras facilidades dese-
jadas apés a definicio do sistema. E
lembre-se: nenhum software estd livre
de bugs ou micros, de problemas de
hardware! Faz parte das atribuigées do
Sysop descobrir como contorna-los.

Faga conexdes locais (a partir do te-
clado do computador). Percorra todas as
opgdes implementadas. Pense como um
usuério acessando um sistema desconhe-
cido, teste sua funcionalidade. Depois
disso, utilize conexdes reais via linha te-
lefénica. Peca a seus amigos para se co-
nectarem. Descubra erros que ocorre-
riam nas primeiras liga¢es dos usudrios.
As telas sfo confusas? Vocé encontra as
opgdes e recursos com facilidade? Nio



inaugure seu BBS antes de testado o su-
ficiente, para nio abortar devido a um
erro de configuragio.

Vocé também deve pensar a respei-
to de regras para o sistema. O que serd
permitido, em termos de assuntos de
mensagens e conteido de arquivos para
download? Que tipo de atividades (co-
merciais ou ndo) sdo permitidas? Que
comportamentos nocivos poderdo defi-
nir ou no a exclusio de um usudrio? O
que vocé decidir, avise aos usudrios.

Controle

Uma vez no ar, implemente um pe-
queno backup didrio e automitico das
bases de mensagens, usudrios e arquivos
de configuragio do software gerenciador
e do ambiente operacional. Periodica-
mente um backup geral do sistema per-
mitird recuperar erros graves. Evite mu-
dar constantemente as telas e comandos

principais do sistema, bem como sua or-

dem. Certos usudrios poderdo ficar per-
didos, repentinamente. Caso seja neces-
sdria a mudanga, avise com bastante an-

Os passos iniciais

tecedéncia. Evite também mudar de ge-
renciador; pode haver perda de informa-
¢do (bases de mensagens incompativeis).
E nio se esquega de suas fungoes de
Sysop: atualizar seu sistema, implemen-
tando novas versdes do gerenciador do
BBS e respectivos utilitirios; excluir ve-
lhos usudrios e acrescentar novos; classi-
ficar, testar e dispor novos arquivos para
o banco de programas; manter e fiscali-
zar as dreas de mensagens; responder ou
encaminhar consultas e dividas dos usu-
drios, bem como gerenciar os que bri-
gam entre si e tumultuam seu sistema.
Se participar de alguma rede de BBS, o
Sysop deveri manter o seu lado da rede
funcionando (além do préprio BBS).
Evite divulgar o BBS para listas, pu-
blicagdes de informdtica ou outros meios
de ampla divulgagio antes de algum tem-
po de operagio assistida por usudrios esco-
lhidos. Isso permite descobrir se vocé pos-
sui realmente a vocagio de Sysop e evitard
incontiveis chamadas telefénicas depois
da desativagio. Opere como sistema autd-
nomo algum tempo antes de se candidatar
a uma rede. Aos jovens: nao ativem um
BBS sem os seus pais
saberem. Virios BBSs
encerraram suas ativi-
dades devido a familias

que ndo suportaram as

Marketing: por gue montar o BBS, qual a drea de atuagao,
hobby ou negécio, abordagem especifica ou genérica. Essas
questdes sdo importantes para delinear o perfil do ‘empreen-

dimento”

Software gerenciador de BBS: escolba um dos produtos
que estao no mercado. Os mais conhecidos sao o PC Board e
0 Remote Access. No Mandic BBS, o PC Board custa R$
369,00 para cinco nodes e R$ 749,00 para 25 nodes.

Equipamentos: defina o hardware a partir do gerenciador
e de suas possibilidades. Um BBS experimental pode ser ser-
vido até por um 386 DX 40, mas isso nao garente o futuro
do sistema. Atengao especial deve ser dada aos modems e li-
nhas telefonicas

Configuracio do sistema: faga um backup completo antes
de entrar em uma nova etapa. Nao tenha pressa; comece pe-
las operagtes mais simples do gerenciador e escolha os utili-
tdrios necessdrios para o seu sistema

Testes: nao cologue o BBS no ar imediatamente. Pega aos
amigos para se conectarem e percorra todas as opgoes imple-
mentadas

Regras: cologue no papel as “leis” do sistema. Todo o espago
aberto ao piiblico necessita de regras de comportamento

chamadas fora do hori-
rio (23h00 as 07h00
onde s6 hi uma li-
nha telefénica) ou du-
rante a madrugada in-
teira, quando o com-
putador ndo aten-
dia. Nio seja daqueles
Sysops que desativam o
BBS durante as férias
na praia.

Isto tudo pode
parecer trabalhoso, mas
um sistema bem confi-
gurado, com Sysop ati-
vo e usudrios partici-
pantes, possui sua pré-
pria alma. Se vocé for
em frente, desejo-lhe
boa sorte. E nos avise
quando seu sistema es-
tiver no ar!

* Sérgio Gallo
é autor do livro

“Guia do BBS”
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seja vocé também
nosso revendedor

contacte-nos

BOLH:= =55

RESEARCH INC

Rua Franga Pinto, 268 - Sdo Paulo - SP - CEP 04016-001
Tel.: (011) *575-3899 - Fax: (011) 575-4476
beltron @ mandic.com.br

Cursos de

BBS e =3

INTERNET

Instalacao de kits
para navegacao
Internet

Consultoria para
implantacao de
servicos Internet

em empresas

Montagem de BBSs
e nodes Internet

&

491-7380

Rua Ernesto Capelari, 196
Taboao da Serra

surson.treino@mandic.com.b
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Preparcmdo o
Macintosh para
surfar na Internet

Por Christian Asmussen*

Recebi inimeras mensagens de usudrios do Mandic
BBS, que perguntavam se era possivel acessar a door do PPP,
com o fantistico Macintosh (sou macmanifaco assumido).
Na primeira vez, ndo obtive sucesso. Mas ndo desisti e ten-
tei de novo, com todas as linhas do BBS ocupadas e tudo
mais, nao deu.

Quando consegui a conexdo... quase chorei de emogio,
mas depois da fase establishment do Mac apareceram erros
e ndo foi possivel continuar. Decidi entdo que se nio fosse
aquele dia, ndo seria jamais. Esperei até as quatro da matina
e comecei, com o BBS s6 para mim. E, finalmente, passei do
estigio establishment para o network. A janela do PPP su-
miu (o que era esperado) e eu abri todos os meus TCP based
software simultaneamente. Pode acreditar, a coisa realmente
funciona!!!

Diria que funciona assim:

WWW browsers: Perfeito
FTP browsers: Perfeito
Telnet browser: Perfeito

O BBS nio possui news server
Nio consegui

3=
Newsgroup reader:
' Wais browser:

configurar para Mandic
IRC browser: Lento
C-U-C-Me: Tio lento que é impossivel
TCP Watcher: Perfeito

Com algumas “maracutaias” consegui ainda disponibili-
zar minha méquina como servidor.

Agora que eu deixei vocé curioso, vou revelar a férmu-
la, nos seus minimos detalhes, do “Macsurfe” na Internet. A
primeira providéncia a tomar, se vocé ainda ndo tem o paco-
te de navegagio instalado no seu Mac, é acessar a conferén-
cia Macintosh (35) e fazer o download dos arquivos
MACPPP.SEA (54.784 bytes) e ZMACTCP.SEA (81024
bytes). Ambos estio no diretério “Internet - Ferramentas de
Acesso”.

Uma vez instalados os pacotes, comece pela configura-
¢io Mac TCP (certifique-se em dar um restart na miquina,
depois de configurar).
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Primeiramente, vocé tém as opgoes Local Talk e PPP;
selecione PPP. Em seguida, clique em More.

Para a opgio Obtain address, selecione Server.

Nio mexa no Gateway address.

IP address, class C.

DNS information.

Domain Mandic.com.br

IP address 200.246.227.35 (certifique-se em clicar no
botidozinho de default).

Agora vamos para o PPP. Preencha o Port Name com o
tipo do seu modem.
Idle Timeout: None.
Echo Interval (seconds): 19.
Bote um X na caixinha desses trés itens: Terminal Win-
dow, Hangup on Close e Quiet Mode.
Agora aperte o Botio Config.
Port speed: Depende do Modem.
Flow Control: None.
Escolha tone ou pulse de acordo com o tipo de linha.
Phone Num: 816-3911 ou 0800-163911 (se estiver aces-
sando a mais de 300 km).
Modem Init: AT&F1\Q3.
Modem conect timeou: 99.
Agora clique em LCP options.
Protocol field compression Local: Want e Will, Remo-
te: Will.
Addr/cntl field compression Local: Want e Will, Re-
mote: Will.
Authentication (PAP) s6 Remote: Will.
Magic Number Local: Want e Will, Remote: Will.
Seed Values Local: 42, Remote: O.
Async Char. Control map Local: Want e Will, Remote:
Will. ‘
Values (hex) Local: 00000000, Remote: FFFFFFFF
Max. Receive Unit Local: Will, Remote: Will.
Values Local: 1500, Remote: 1509.
Retries: 19. Timeout: 3.

Agora clique em OK e depois em IPCP Options:



TCP Header Comp. (V]) Local: Want e Will, Remote:

Will,

Local: Want e Will, Remote: Will.

’

IP Address Local: 0.0.0.0, Remote: 0.0.0.0
Retries: 10 Timeout: 3.

ser um pouco vidente (ndo d4 para ler bem o que esta apare-
cendo). Quando conectar, escolha o idioma e quando surgir a
“Vocs » digi deois digi g
pergunta “Vocé quer cores?”, digite nq e depois digite seu pri
meiro nome, segundo nome e password na mesma linha. Di-
gite n Enter umas 6 a 8 vezes, com intervalos de uns 5 segun-

Clique em Ok.

Estd tudo pronto para comegar!

Agora vem a “maior maracutaia”. Infelizmente, a entrada
do Mandic BBS é muito instével, com news, news messages e
outras coisas que aparecem quando vocé conecta, tornando-se
impossivel a elaboragio de um script que funcione bem. O ter-
minal de discagem do PPP ¢ projetado para algo pequeno, ge-
ralmente Unix, e ndo para uma entrada com intimeras telas de
propaganda e coisas do género. Entio, vocé precisa executar o
seguinte procedimento:

Clique em Open. Vai aparecer uma janelinha, escrito
PPP terminal session. Digite AT&F V1\Q3 \J0\N7 %C1 e
aperte Enter.

Digite ATDT (para telefone de pulso digite ATDP) e o
nimero de telefone 816-3911 ou 0800-163911. Dai para a
frente, fica dificil saber o que estd acontecendo. Vocé terd de

dos.

Em seguida, digite PPP ¢ Enter, torcendo para que ji
estar no prompt. E ai clica em OK. Tudo vai sumir e se co-
nectar, ndo se desespere! Abra seu Browser e boa sorte.

Qualquer problema, pode mandar mensagem para mim.

Em tempo: Estou fazendo um cadastramento dos usud-
rios Macintosh, pois é muito dificil reconhecé-los no BBS.
Eles se escondem :-)) Se estiver interessado em se cadastrar,
mande mensagem para mim com os seguintes dados: nome do
usudrio, nome real, tipo de computador, com que finalidade
usa 0 Mac e o BBS, e quais os seus interesses.

Bom Macsurfe!

* Christian Asmussen, 19 anos,

é usuario do Mandic BBS

e aluno do quarto ano do curso colegial
da Escola Sui¢o-Brasileira, em Sao Paulo

ForumNacional

0, e
2 Microsoft Acoess

OUnicoEventoNacional DedicadoExclusivamente dPlataformaAccess

De 04 G 08 de dezembro - Centro de Convencdes Solaris - SP

MESA REDONDA :

Debate com a equipe Microsoft Access - US

Palestras

w

Vocé terd a oportunidade de
onhecer as novas tendéncias
0 Access a nivel nacional e
iternacional. Repetindo o
icesso do ano passado, este
10 realizaremos o II Férum
lacional Microsoft Access,
aracterizado pelo lancamento
o Access 95. Temos a satis-
1cdo de ter entre os palestran-
's 3 pessoas que fizeram
arte da equipe de desenvolvi-
lento da nova versdo.

O evento €é um espago
serto para novos contatos e
ara o intercambio de idéias.

Serdo dois dias de palestras
»m conceituados profissionais
a drea, entre 0s quais os
.cnicos da Microsoft-EUA e
s dias com Cursos Oficiais
licrosoft.

Na ocasido os participantes
poderdo adquirir os produtos
da linha Microsoft Office 95
com descontos especiais, além
de outros produtos relaciona-
dos ao Access.

Revista
FORUM

CCESS
N n\.’.-\\

Através do contato com pa-
lestrantes e congressistas vocé
terd a oportunidade de trocar
experiéncias, avaliar tendéncias
e reciclar os seus conhecimen-
tos. Oportunidade tnica de en-
trar em contato com a equipe
que desenvolveu a Access 95

—

] CONHECA O ACCESS 95 [ INTRODUCAO A

Y/ UM TOUR &l PROGRAMACAO
CARACTERISTICAS SEGURANCA EM
AVANCADAS DETALHES

J

’
)
8 VBA EM UMA HORA

4

o
8 DICAS E TRUQUES

<8 O PROCESSO DE <
CRIACAO DO ACCESS/ [l USANDO O ADT/
PERGUNTAS A UMDOS [l CRIANDO HELP'S
DESENVOLVEDORES

Vocé poderd aumentar seus
conhecimentos de programa-
¢do através dos treinamentos de

867.9926

alto nivel. Iniciativa e Realizag#o :
Conhecer pessoas e profis- Pl
sionais de diferentes empresas. m
Conhecer de perto os produ-
tos destinados a plataforma ;‘ Solavris
= Centro Educacional

Informacées :

Realizacédo e Ap

Microsofi



Os profissionais
da conexao

Motorola, Trellis Datacom, US Robotics
e Boca. Os modems externos de 28.8 kbps

superam as expectativas
Por Marcelo Kohen (teste) e Silvério Rocha (texto)

Se o seu computador fosse uma
ilha, o modem poderia ser comparado a
uma ponte: é mais eficiente quanto
mais rdpido permite a passagem dos
“veiculos”, ou seja, os bits que entram e
saem do micro. Assim, é 6bvio que esse
equipamento tem a maior importancia
para a navegagio on-line e, por isso, tes-
tamos quatro modems externos de 28.8
kbps, para checar seu desempenho em
condigbes diversas.

Os aparelhos foram fornecidos por
distribuidores autorizados, em condi-
¢oes idénticas as encontradas por qual-
quer consumidor comum: em caixas la-
cradas, com manuais e acessérios (fon-
te, conectores e linha telefénica) tam-
bém padrio.

Os modems testados nesta edigido

apresentaram desempenho surpreen-

dente. Mesmo considerando que sdo
modelos existentes hd relativamente

pouco tempo, podem ser classificados
como muito bons, superiores aos mo-
dems de 14.4 kbps internos testados na
edi¢io 3 de BBS Magazine. Essa im-
pressdo s6 foi alterada para a conexio
com linhas submetidas artificialmente
as piores condig¢des (simulamos sujeira
em graus elevados). E que os modems
de 28.8 kbps, ao mesmo tempo que
propiciam maior velocidade na trans-
missdo de dados, apresentam um efei-
to colateral desagraddvel nas conges-
tionadas e “sujas” linhas telefonicas
brasileiras - sio muito sensiveis a qual-
quer variagio.

Capacidade de adaptacao

Apesar do desempenho, em geral,
ser colocado em patamares elevados, al-
guns imprevistos ocorreram. O US Ro-
botics, um dos mais conceituados do
mercado, simplesmente ndo funcionou
quando tentamos conecti-lo, isto em
condigdo idéntica a dos demais, que
funcionaram perfeitamente. Uma andli-
se mais minuciosa do manual de instru-

Velocidade de transmissao (caracteres por segundo)

BOCAH Linha limpa  Linha suja Linha muito suja

RESEARCH INC

Arquivo

compactado 3.305 3.282 2.700
Arquivo-b)doA

ndocompactado 5711 5714 5.655

Desempenho: Boa capacidade de adaptagdo as piores situagdes. A
velocidade de transmissGo caiv 18,4% na pior condigdo de linha, in-
dicando boa atuagdo dos sistemas de corregdo de erros e de compres-
sdo de dados

E Linha limpa  Linha suj@  Linha muito suja

Arquivo

compactado 3.312 3.305 2.226
Arquivo-texto

ndocompactado - 5716 5.708 5.709

Desempenho: Velocidade cai bastante (33%) quando a linha esta
muito suja. Sistemas de correcdo de erros e compressGo de dados com
desempenho satisfatério
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linha svja  Linha muito suja

Arquivo

compactado 2.910 2.831 2.670
Arquivo-exto
ndo-compactado 5711 5709 5.706

Velocidade de transmissdo de dados apresentando atuagdo
correta. Mas, no comparafivo com os demais, chega a ter perda de aproxi-
madamente 10%

(( Trellis Linha limpa  Linha suja Linha muito suja
DataCom

Arquivo

compactado 3.301 .3.308 2.761

Arquivo-texto

ndo-compactado 571 5714 5716

Desempenho: O equz)omemo que melhor suportou as condicdes ad-
versas da linha, perdendo apenas 16,3% de sua capacidade de trans-
missdo. Sistemas de corregdo de erros e de compressdo de dados com
bom desempenho



Escolha o seu modem

Manual Software de Tempo de Preco Onde
do usuario | comunicacao garantia (em RS) comprar

® Fax Works
for Windows

* QuickLinkll
for
Windows

Portugués/  * QuickLinkll
Inglés for Windows
¢ |BM Internet
Conection
* Mosaic
Quick Tour

¢ Winfax Lite
e DOSfax Lite

Inglés

US Robotics Inglés

Motorola

Trellis
Datacon

Portugués

5 anos 379,20 Beltron
316,80*** (011)575-3899

5 anos** 449,00 Centertap
(011)825-8533

1 ano 287,00* Black Box
(011)5153400
1 ano 479,00%*** Trellis Datacon
(011)280-0733

Fontes: Fabricantes e distribvidores; (*) cotagdo délar turismo 0,96; (**) a garantia prevé troca imediata em caso de
defeito; (***) o modelo mais caro vem com placa serial UART 16.550; (****) ao preo deve ser acrescentado o ICMS

¢bes revelou o problema: a configuragio
de fibrica (AT&F) do modem nio per-
mitia a conexdo. O curioso, nesse caso,
é que o manual estava certo, fornecendo
o caminho correto para conectar tran-
qiillamente o equipamento. O truque
para o US Robotics consiste em digitar

técnico, os manuais que acompanham
os aparelhos (entregues com softwa-
re de comunicag¢do) mantém a deficién-
cia basica de seus equivalentes de 14.4
kbps: o usudrio leigo, ou mesmo com
conhecimentos biésicos de informdtica
vai sentir-se absolutamente perdido.

o AT&F seguido de
AT&B1, configura-
¢do prevista no ma-
nual do equipamento
como default, mas
que no modem estd
como AT&BO, pro-
vocando o “defeito”.

Trés dos equi-
pamentos (US Robo-
tics, Boca e Trellis
Datacom) apresen-
taram desempenho
equivalente e de nivel
bastante elevado. O
Motorola, porém, en-
caixou-se num pata-
mar um pouco mais
baixo, mas de eficién-
cia satisfatéria. No
teste com linha muito
suja, o Boca e o Trel-
lis Datacom conecta-
ram-se a 24 kbps, em
uma manobra inteli-
gente de adaptagio as
condi¢des desfavori-
veis.

Embora muni-
dos de farto contetido

O teste, em detalhes

A avaliagio dos modems seguiu o padrao adotado na
andlise das placas de 14.4 kbps, que procurou levar em
conta os possiveis, e em geral reais, obstdculos oferecidos a
transmissdo de dados, quando enviados por linhas telefo-
nicas sujeitas a indutincias, capacitincias e resisténcias.
Essa situagdo foi simulada com o emprego de um apare-
lho dotado de resistores varidveis e capacitores, que per-
mitiu aumentar as dificuldades a transmissdo em niveis
controlados e gradativamente maiores.

Um modem-padrao externo (33.6 kbps) simulava o
BBS em uma extremidade da linha, a qual foi conectado
o computador plugado ao modem em andlise. A configu-
ragio de fibrica (ATCF) foi utilizada em todos os mo-
dems, a excegdo do US Robotics, e o software de comuni-
cagdo Qmodem também foi empregado em todos os testes.
Seguindo o padrao geral adotado nesses ensaios, cada mo-
dem passou por dois testes de transmissdo, nos quais o
protocolo usado foi 0 Zmodem, a 57.600 bauds. No pri-
meiro, transmitia-se um arquivo compactado (pkzip)
com 159.578 bytes e, no segundo, outro arquivo, ndo com-
pactado, com 664.134 bytes. O préprio software utiliza-
do (GSZ) fornecia a velocidade média de transmissao de
cada teste em cps (caracteres por segundo), ou o equiva-
lente a bps (bits per second, em inglés). Esses modems de-
vem ser ligados a uma porta COM equipada com UART
16.550.

' DURANTE 32 ANOS DI

ATIVIDADE, ALIAMOS

- O CONHECIMENTO DI

TODAS AS GERACOES
COM A TECNOLOGIA
DE ULTIMA.

ECREL

GRUPO ECREL DE ASSESSORIA
Contabil
Juridica
Informatica
Custos em Higiene Industrial
Planejamento Estratégico
Agropecuaria

Rua Capitao Cavalcanti 341
04017-000 Sao Paulo SP
Tel (011) 5746711 - Fax (011) 549 4175

Consulte o Boletim 6 da Main Board

= EDITORAGAO ELETRONICA

= PRINTS E COPIAS COLORIDOS
COM TECNOLOGIA LASER

= PLOTTER COLORIDOEP & B

= COPIAS PARA ENGENHARIA

= TRANSPARENCIAS

= MONTAGEM E ACABAMENTO

= TRANSFER COLORIDO
PARA IMPRESSAO EM CAMISETA

= CARTOES DE VISITA E CRACHAS

v
e

N 3
COPIAS DE ™
1° MUNDO

AGORA, NO D&D OFERECENDO
0S SERVIGOS QUE VOCE
PRECISA PARA DESIGN,
ARQUITETURA E DECORAGAO.

D&D LOJA 108-C

TEL. 893.9156 / 9158 - FAX 893.9157
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Proburos

Quest pronto
para a Internet

A Microtec Digital anuncia seus novos
modelos de computadores multimidia
da linha Quest, a0 mesmo tempo que
fornece produtos e oportunidades para
preparar e deixar equipado o usudrio
doméstico e de pequena empresa,
mesmo o iniciante em assuntos de
informatica. Assim, ao adquirir um
Quest, o usudrio recebe o Windows 95
j4 instalado - ou o Windows for
WorkGroups para o caso de redes -,
conexdo a Internet configurada com o
Netscape Navigator (com direito a 30
horas de navegagio gratuitas) e
assinaturas dos BBSs Mandic e
Estaddo por um més. Além disso, como
resultado de acordo firmado com a
Nutec Informatica - provedora Internet
para a conexdo da Microtec - serdo
oferecidos cursos gratuitos, um sobre
utilizagdo dos programas e outro de
navegagio na rede mundial. O
Microsoft Works, programa para
automagio de escritérios, e o Fax
Works completam os recursos
incorporados. Como langamento, a

Internet para
empresas

Se sua empresa ji percebeu a
necessidade de ingressar no
mundo da Internet e apenas
aguarda a forma mais adequada
para realizar a conexio, este é o
momento. A Lince Informitica e a
Microsoft se juntaram para oferecer ao
mercado uma solugio operacional,
integrando suas respectivas

especialidades em hardware e software.

A idéia prevé o langamento de
servidores Lince equipados com o
sistema operacional Windows NT e o
pacote para desenvolvimento de
aplicagoes em ambiente de rede
Windows Resource Kit, ambos da

Microsoft. O equipamento a ser
utilizado inclui computadores Pentium
de 100 Mhz, com 16 Mb de RAM e
capacidade de conexio de até 4 placas
de comunicag¢do multisserial. A solugdo
¢ voltada as empresas, grandes ou
pequenas, interessadas no acesso
Internet de seus usudrios, independente
do ambiente de rede ji utilizado.

Lince Informatica - Fone: (011) 871-5807

Microtec apresenta o Quest 80, com
microprocessador 486 DX2 de 80
MHz e o Quest 575, um Pentium

de 75 Mhz.
http://www.nutecnet.com.br/microtec.
microtec@nutecnet.com.br.

Microtec - Fone: (0800) 113365

File Edit View Go Bookmarks Options Directory H

Navegacao
sem ftraumas

O reconhecido software de acesso a
Internet, o Netscape Navigator 1.22,
ja pode ser adquirido inteiramente
pré-configurado no kit que a Artcad
preparou para facilitar a conexdo a rede
mundial. Além do browser (versio
oficial e com garantia), conta com
discador teleféonico (Network
Telesystem e Shiva PPP) e correio
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eletronico disponivel no modo grifico
(Eudora 1.0). Outro dado interessante
¢ que o pacote vem configurado
também para acesso ao Mandic BBS,
e seus usudrios tém direito a prego
promocional de R$ 49,00. De posse
desse produto, que exige apenas alguns
minutos para ser instalado, é possivel
ingressar nas homepages da Internet e
fazer uso do correio eletronico sem
traumas.

Artcad - Fonefax: (011) 279-3988

O efeito que faltava

A Adobe System esté langando a
versao 3.0 do software Adobe After
Effects, para as plataformas Macintosh
e Power Macintosh. Dirigido a
profissionais de cinema e video, traz
novos recursos de pés-produgio para
filmes, videos e apresentagoes
multimidia. Além de total integragio
com os programas Adobe Photoshop e
Adobe Illustrator, possui controle de
movimento aprimorado, remapeamento
de tempo, méscaras Bezier e efeitos
muiltiplos por camada. Gragas a
integragdo com esses programas, é
possivel manter no After Effects as
informagdes vetoriais dos arquivos
importados e, com resolugio
independente, aumentar ou reduzir
escalas, além de realizar rotagio e
manipulagio de objetos. Aliado ao
Adobe Premiere, dirigido a edigdo de
dudio e video digital, permite criar
desde filmes QuickTime em
CD-ROM até videos digitais e filmes.

CI Compucenter - Fone: (011) 214-0577
MultiSolugies Informaitica:
(011) 816-6355
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As redes na rede

A Novell estd langando a versio 5 do
LAN Workplace, um produto TCP/IP
que permite a usudrios em rede ou
remotos acessar as redes Internet,
TCP/IP, UNIX e NetWare,
simultaneamente. A solugio, voltada a
computadores desktop e capacitada para
Windows e DOS, incorpora recursos
que ampliam as qualidades existentes e
simplificam o acesso 2 informagdo. Suas
aplicagbes, compativeis com o Winsock,
incluem emulagio de terminal,
transferéncia de arquivos com FTP
através de recursos de arrastar-e-soltar,
compartilhamento transparente de
arquivos em NetWare e discagem
facilitada para acesso a instalagdes
remotas. Incorpora ainda o Netscape
Navigator e uma aplicagio e-mail para

Windows. :

Nowell do Brasil - Fone: (011) 253-4866/
Fax: (011) 285-4847

O fax vira scanner

Vocé sabia que ¢ possivel transformar seu
equipamento de fax em um scanner de
mesa, digitalizando documentos
diretamente para o computador?

A solugio dois-em-um da Black Box
chama-se ScanSwitch, um aparelho que
deve ser conectado entre o fax e o
fax-modem, para desempenhar a nova
fungio. E possivel digitalizar paginas
inteiras de texto e grificos, simplesmente
passando os documentos pelo fax. Nesse
aspecto, o ScanSwitch supera os scanners
de mio convencionais, limitados a
digitalizagio de apenas meia pagina por
vez. Usando o software de
reconhecimento 6tico de caracteres
(OCR - Optical Character Recognition)
¢ possivel manipular o texto sem
problemas, e arquivi-lo depois se quiser.
Além disso, o aparelho pode

compartilhar uma mesma linha telefénica.

Black Box - Fone: (011) 515-3400/
Fax: (011)514-0637
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Epson no time dos PCs

Consagrada no mercado de im-
pressoras e periféricos, a Epson do
Brasil se langa agora na montagem de
microcomputadores, passando a com-
petir com os grandes do setor, como
IBM, Compaq e Digital. O primeiro
lote de computadores estard no mer-
cado ji no inicio do ano que vem.
Serio quatro modelos das linhas
Action Tower (processadores Intel
Pentium de até 100 Mhz ou 586
Cyrix) e Action PC (486 DX2 ou
DX4), todos pré-configurados e com
garantia de trés anos. A produgio
anual deve atingir 35 mil méquinas
em 1996, o que representa 5% do mer-
cado. Conforme Wang Chi Hsin,
presidente da empresa, estio previstas
redes de distribui¢do, assisténcia téc-
nica, treinamento € investimentos em
marketing.

Gateway no Brasil

Estio chegando no mercado bra-
sileiro os possantes Pentium da norte-
americana Gateway 2000, empresa
que também traz na bagagem o con-
ceito de marketing direto, ou televen-
das, para tornar o prego final do pro-
duto mais acessivel. Praticado com
sucesso no exterior, esse sistema de
comercializagdo aqui no Brasil estd a
cargo da Informdxima. Os Pentium
oferecidos, de 75, 100, 120 e 133
MHz, sio montados com proces-
sadores da Intel.

Para profissionais
de informatica

Desde o més passado, executivos
e gerentes de informdtica e telecomu-
nicagbes dispdem no Brasil de uma
filial da AFSM (Association for
Services Management International),
langada em primeira etapa na cidade
de Sao Paulo. A entidade, fundada em
1976 nos EUA, tem mais de 5 mil

associados e escritérios em diversas
partes do mundo. Por meio de inter-
cimbio de informagdes, atende
profissionais com atuagio em “servigos
em alta tecnologia”, que abrangem,
por exemplo, equipamentos de comu-
nicagoes, CAD/CAM/CAE, reparos
em laboratério, controles industriais,
marketing de servigos etc. Conferén-
cias e cursos vao aprimorar as carreiras
desses profissionais. AFSM, fone:
(011) 822-5709/ fax: (011) 829-1646.

Pirataria vigiada

Uma “campanha antipirataria”
estd nas ruas, patrocinada pela Abes
(Associagio Brasileira das Empresas
de Software), prometendo agdes enér-
gicas contra a atividade que abastece o
mercado com produtos a pregos inferi-
ores, mas de qualidade duvidosa. No
més passado, uma apreensio policial
tirou de circulagdo dezenas de progra-
mas € equipamentos que estavam
sendo vendidos em uma loja no centro

de Sdo Paulo, a Megasoft CD Club.

Vem ai a Comdex
Consumer...

Serd no Anhembi, de 8 a 17 de
dezembro, o evento de informitica
que promete atrair a atengdo do mer-
cado SOHO (Small Office - Home
Office), sequioso por novidades. O
animo dos organizadores, a Guazzelli
& Associados, vem reforcado pelo
“espirito de Natal”. Foram investidos
cerca de um milhdo de délares em
midia, informa Omar Guazzelli, pre-
sidente da empresa. Ancorada pela
presenga dos grandes fabricantes,
distribuidores e revendedores, a fei-
ra também quer atrair o publico pe-
la estratégia de amortizagio dos
R$ 20,00 cobrados pelo ingresso:
serdo fornecidos dois vales desconto
de R$ 10,00 cada, para serem abatidos
em duas compras que atinjam igual-
mente valores de R$250,00.



Liv:os

CYBERLIFE!

Autores: Stuart Harris
¢ Outros, Editora Berkeley,
1a. edigao, 1995, 692 pdginas.
RS$ 64,80

“O computador mudou
tudo”, insiste repetidas vezes o
livco Cyberlife!, alertando os
mais desavisados para um
futuro, nio distante, no qual
ninguém conseguird influir

ARTUR E ¥
ALEXANDRE CRONICA
DE DOIS REIS

Autor: Antonio L.

Furtado, Editora Atica, 1a.
edigdo, 1995, 215 pdginas.
RS 19,80

A saga do rei Artur e
as histérias dos cavaleiros
da Tavola Redonda es-
tio presentes no imagind-
rio de pessoas do mundo
todo, ha séculos. Agora,
até mesmo na Inter-
net, pelo site Arthurnet
(http://dc.smu.edu/arthuri
ana). Antonio L. Furtado é
professor de Informatica da
PUC-R]J, e seu pensamento
pode ser visto como exemp-
lo da integragao recente
entre arte e ciéncia. De fato,
este ensaio comparativo da
trajetéria dos dois reis -
Artur, da Bretanha, e
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socialmente sem as inexoraveis
transformagoes da vida digital.
Identificados por essa opinido,
os 14 autores - cada qual abor-
dando assuntos de sua espe-
cialidade e todos embasados
por ampla vivéncia da midia
eletronica - refletem sobre
assuntos diversos: multimidia,
realidade virtual, nanotecnolo-
gia, Internet, BBS, vida artifi-
cial, videogames e virus. Os
ensaios vém recheados com
dicas e informagdes priticas, e
apenas ¢ de se lamentar que
muitas fotos estejam escuras. A
obra respira otimismo, s vezes
até com exagero, mas tem o
mérito de reunir farto material
de discussio. Acompanha um
CD-ROM, com programas e
demonstrativos dos temas
abordados.

Amsonio L. Furtado
—

Alexandre, o Grande, da
Macedénia -, s6 foi possivel
porque as técnicas extraidas
da drea de inteligéncia arti-
ficial passaram a incluir tex-
tos literdrios, por exemplo.
O que vale ressaltar ¢
mesmo o relato das histérias
do rei Artur, contadas de
forma prazerosa, resultado
da tradugido que fez, direta-
mente do latim, de obras do
século XII. Ja os textos
sobre Alexandre sao compi-
lagbes suas de registros bem
antigos, desde trés séculos
d-C:

“ o ® s 8 8 e s s s s s e
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USANDO A INTERNET

Autor: Bill Eager, Edi-
tora Campus, 1995, 480 pagi-
nas. R$ 49,00

Na farta estante de con-
sultas sobre Internet, a Cam-
pus acrescenta esta publicagio,
da série “Usando o Guia Ami-
givel”, que introduz os temas
de forma pritica e descritiva. O
livro trata de assuntos como:
conexio a rede, envio e recebi-
mento de correspondéncia ele-
tronica e de arquivos, WWW,
utilizagio dos newsgroups da
Usenet, localizagio de infor-
magdes na rede e sugestoes de
sites interessantes. Além disso,
traz disquete com software de
conexiio (Embratel e Alternex),
programa Eudora de correio
eletrénico e utilitirios voltados
a newsgroups e download.

A VIDA DIGITAL

Autor: Nicholas Negro-
ponte, Editora Companhia
das Letras, 1995, 210 pdginas.
R$ 17,00

Nicholas Negroponte
dispensa apresentacdes, embo-
ra este seja seu primeiro livro
publicado no Brasil. Ele fun-
dou e dirige ha dez anos o
Medialab, do MIT (Massa-
chussetts Institute of Techno-
logy), talvez o mais importante
centro de pesquisas na drea de
multimeios no mundo. “A Vida

« o o o o

Digital” sugere uma tese inte-
ressante: estamos deixando de
trabalhar a informagio na
forma de dtomos (matéria) para
processi-la em bits (energia). E
toda a informagdo impressa,
gravada, em papel ou plistico
passard a ser transmitida por
cabos.

WINDOWS 95,
RESOURCE KIT

Autor: Microsoft Press,
Editora Campus, 1a. edigao,
1995, 1.400 paginas. R$ 98,00

Procurando atender a um
mercado sedento de informa-
¢oes sobre 0 novo sistema ope-
racional da Microsoft, a Edito-
ra Campus esti langando uma
série de novos titulos sobre o
Windows 95. Um deles, para o
usudrio profissional, é 0 “Win-
dows 95, Resource Kit”, guia
preparado em conjunto com a
Microsoft para ajudar na insta-
lagdo, configuragio e suporte
técnico do novo sistema. Em
suas 1.400 pdginas, o trabalho
descreve recursos e mostra
como planejar, testar e prepa-
rar a migragio de todos os
computadores de uma empresa
para o Windows 95, compati-
bilizando o sistema a redes tipo
Windows NT ou Novel Net-
ware. Completam o volume um
glossario que resume 0s co-
mandos e trés disquetes de 3
1/2”, com ferramentas para fa-
cilitar a transi¢ao a0 novo pro-

« grama.
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Razoes de sobra

A profissionaliza¢io do BBS é um caminho
sem volta. A Internet e um novo perfil de
usudrio despertam as empresas para a nova
tecnologia da comunicagio

H4 tempos vinha procurando en-

contrar, dentro do espago ciberné-
tico, razdes, incentivos e informagoes
que fossem tteis sob o ponto de vista
empresarial e comercial.

A minha experiéncia com os BBSs
se deu por motivos estritamente profis-
sionais, uma vez que trabalho com in-
formitica desde 1980 e a minha sobre-
vivéncia como profissional da drea de-
pende, necessariamente, de estar sempre
ciente e “consciente” do surgimento de
novas tecnologias.

No inicio de 1994, quando a im-
prensa de uma forma geral passou a nos
massacrar com informagdes e mais in-
formagdes sobre o mundo “em rede”,
senti a necessidade de pesquisar sobre o
funcionamento deste novo veiculo de
comunicagio e integra¢do de computa-
dores que, no mundo da informitica, se
denominou, uma vez mais, por uma pe-
quena sopa de letras: o BBS.

No inicio, como néo poderia deixar
de ser, o mais ficil foi descobrir o que
significava o termo BBS. Um pouco
mais dificil foi entendé-lo e, muito com-
plicado, foi saber como me beneficiar
profissionalmente dele. Como eu ji vi-
nha de experiéncias um tanto complexas
no que se refere a transmissdo de infor-
magdes por computador, e as ltimas fo-
ram com o “finado” Video-texto e com
provedores de sistemas tipo EDI, decidi
iniciar minha pesquisa procurando o
maior BBS que estava operando na épo-
ca. Evidentemente, acabei me deparan-
do com o Mandic BBS, pois o critério
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Por José Pires Alvim Neto*

de selegdo foi calcado no nimero de li-
nhas disponiveis, que posteriormente
passei a chamar de “nodes”.

Hoje, com uma experiéncia de
aproximadamente dois anos e muitos
megabytes de arquivos “downloadados”,
sinto-me em condigdes de relacionar,
com seguranga, quais sdo os fatores que
podem alavancar a expansio do uso pro-
fissional dos BBSs.

A chegada da Internet é sem divi-
da o primeiro deles. Até hi pouco tem-
po, a maior parte dos usudrios dos BBSs
eram os “micreiros” e profissionais de in-
formitica. Isso ocorria, principalmente,
por causa da dificuldade gerada pelas in-
terfaces “com caracteres” que acabam
por distanciar aqueles usudrios que nio
tém experiéncia em informitica. Mas,

Sofia Mattos/Editora Pini

com o WWW esse cendrio tende a mu-
dar radicalmente.

Outra caracteristica que tende a
mudar € quanto ao tipo de uso. Hoje pre-
domina nos BBSs brasileiros a utiliza¢do
pessoal, ou seja, para lazer, hobby e entre-
tenimento. Mas tdo logo as empresas di-
fundam dentro de suas sedes e para seus
clientes o uso dessa tecnologia, os nodes
passardo a ser ocupados também pelos
negocios, provocando uma “distribuigao”
equilibrada das finalidades de acesso.

Para atingir essa nova situagio, serd
preciso enfrentar pelo menos um pro-
blema de base, como a nossa deficiéncia
de infra-estrutura em telecomunicagdes.

As previsdes para a midia BBS,
portando, sio as melhores possivel.
Veja-se, por exemplo, o que estd ocor-
rendo 14 fora, principalmente nos EUA.
E facil concluir que estamos vivendo um
momento de transigao.

Porém, eu acho que hoje existe um
exagerado “boom” de BBSs no Brasil,
um ndimero- que certamente ¢ grande
para o mercado. Acredito que este ni-
mero tenderd a diminuir nos préximos
anos, enquanto alguns BBSs deverio se
tornar verdadeiros gigantes, como por
exemplo, é a Compuserve nos EUA.

Muito em breve deveremos poder
contar com um ambiente operacional
grifico nos BBSs. Com o término do
monopdlio estatal das telecomunica-
¢oes, a médio prazo, poderemos
contar com a infra-estrutura ade-
quada nesse setor e sinceramente
creio que encontraremos um
equilibrio entre a utilizagdo pro-
fissional e pessoal, de forma a
tornar esse importante veiculo
um instrumento absolutamente
indispensdvel para a sobrevivén-
cia de nossas empresas. E as-
sim..... que venha a Internet !!!

*José Pires Alvim Neto

é sécio da Micro Star
(empresa que comercializa

e desenvolve software e que
presta servigos de consultoria)
e diretor de Informadtica

da Pini Sistemas



NETSCAPE DIRECTKIT:
- Desenvolvido para provedores;
- Totalmente pré-configurado;

- Instalagao em 3 minutos*;

- Verdadeiramente “plug and play".

MELHOR SOFTWARE DE ACESSO A INTERNETIII

PRE-CONFIGURADO PARA ACESSAR O MANDIC
NE I S‘ APE COM DISCADOR AUTOMATICO E CORREIO
ELETRONICO EMBUTIDO NUM PRODUTO
DESENVOLVIDO PELA PROPRIA
NETSCAPE

ESPECIFICACOES:
- BROWSER - NETSCAPE NAVIGATOR 1.22 (HTMLS3.0, FTP, GOPHER, NEWS,

GIF, JPG E SOM);
- DIALER (DISCADOR TELEFONICO) NETWORK TELESYSTEMS (NTS) + SHIVA PPP;

- Correio Eletronico: EUDORA LIGHT 1.0

PROMOCAO PARA USUARIOS DO MANDIC BBS:
R$49,00

- DIGITE COMPRAS QUANDO ESTIVER USANDO O BBS,
OU ENTRE EM CONTATO CONOSCO PELO TEL.279 3988

E!

Rua Dona Ana Nerl, 793 cep 01522-000
telefone/fax (011) 279 3988




BASF INEORMATICA
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HIGH DENSITY CD"R :
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. BASF EXTRA 6250
DATA CARTRIDGE
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BASF

INFORMATICA. AUDIO. VIDEO
SOC Servico de Orientacao ao Consumidor
ligue: 0800-194900
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