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Las encuestas siguen mostrando que la percepción de inseguridad retrae a mu­
chos internautas de utilizar más intensamente el comercio electrónico, Parece 
pues que los contraargumentos de muchas empres..lS del ramo -que esgrimen 

que en la actualidad es más segura una transaaión on line que una compra en la 
tienda física - , no al"aban de convencer. y es que no pasa una semana sin que se evi­
dencie que la inseguridad on line es algo muy real. La opinión pública comprueba que 
se hackean desde los parquímetros hasta las webs de los JX)líticos, pasando ¡xx las 
instituciones en apariencia más securizadas. Así ocurrió el pasado mes de julio, cuando 
nada menos que Twiller fue asaltada de nuevo por el ya famoso Hacker Croll, que en 
esa ocasión se hizo con kl contraseña del CEO de esa red social, accediendo a más de 
300 documentos 5efIsibles, que publicó con la intención, según dijo, de demostrar que 
"nadie está totalmente protegido en internet". 
Este clima, que se sostiene y agrava año tras año, genera una gran presión a la industria 
ya la administración, lo que explica en parte lo desorbitado de algunas de sus reaccio­
nes. Por ejemplo, tratando de escarmentar durísimamente a hackers sin finalidad de 
lucro, cuyo atrevimiento y curiosidad -y su insultante habilidad, que también juega un 
papel. les convierte en chivos expiatorios ideales. Éste es el caso de "Solo", Gary Mc· 
Kinnon, el famoso 'hacker' del Pent.ígono, un brit.ínico que en ¡ulio perdió su recurso 
para impedir su extradición a EEUU, donde podrían caerte nada menos que hasta 70 
anos de prisión. Su delito, que el fiscal califica de "el mayor ataque informático de la 
historia en el campo militar", consistió en 2001 y 2002 en acceder a 97 ordenadores 
de la NASA, y las fuerzas armadas norteamericanas buscando supuesta información 
sobre los OVNIS. Las circunstancias del caso (McKinnon está afectado por el síndrome 
de Arpergen, similar al autismo) hacen pensar aún más que estamos más bien ante 
un caso de venganza que de justida. No se trata de felicitar a quienes infringen la ley, 
por supuesto, pero las administraciones mejorarían kl percepción sobre seguridad si 
enfocaran sus energías hacia el verdadero enemigo; las bandas de delincuentes organ~ 
zadas. Pero de momento, éstas siguen operando tranquilamente. 
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