
Headset

Xbox 360 Headset
Obrigado por escolher o Xbox 360® Headset. O headset 
possui um microfone cancelador de ruído com 
ressonância ajustável que permite bater papo e enviar 
mensagens de voz a outros jogadores (durante jogos ou 
em outros momentos), bem como utilizar comandos de 
voz em jogos que dão suporte à funcionalidade desse 
tipo de comando. Para bater papo e enviar mensagens 
de voz, é preciso ter uma assinatura do Xbox LIVE®. Para 
obter informações sobre o Xbox LIVE, consulte o Manual 
de instalação do Xbox 360 (Volume 1).
O Xbox 360 Headset destina-se ao uso exclusivo com o  
Xbox 360, videogame e sistema de entretenimento.

!  AVISO
Antes de usar o produto, leia este manual e os manuais do console Xbox 360 para obter 
informações importantes sobre segurança e saúde. Guarde todos os manuais para 
referência futura. Para obter manuais de substituição, vá para www.xbox.com/support ou 
ligue para o Atendimento ao Cliente Xbox (consulte “Se precisar de mais ajuda”).

A garantia limitada que cobre este produto está contida no manual Garantia do Xbox 360 
(Volume 2) e está disponível online em www.xbox.com/support.

Conectar o headset ao controle
1	 Diminua o volume girando o controle de volume totalmente para a esquerda. Insira o 

conector de 2,5mm do headset na porta de expansão do controle na parte inferior do 
controle de jogo.

2	 Coloque o headset e ajuste o microfone.
	 Observação
	� O correto posicionamento do headset e do 

microfone é fundamental para que o headset 
seja usado com êxito. Verifique se o headset fica 
por cima de sua cabeça, não em torno da parte 
de trás da cabeça. Você pode girar o microfone e 
o fone para a direita ou a esquerda. Posicione o 
microfone a cerca de uma polegada (2,54 cm) da 
boca e para um dos lados. Isso evitará que ele 
transmita sua respiração em uma sessão de bate-
papo. Ao ajustar o microfone, verifique se a 
abertura do mesmo aponta para sua boca e não 
está virada.

3	 Agora o headset está pronto para uma sessão de jogo ou de bate-papo. Comece o seu 
jogo ou bate-papo e aumente o volume até um nível confortável.

Usando o headset
Para desativar temporariamente a transmissão de voz, pressione o botão Sem Áudio no 
controle do headset. Para ajustar o volume de escuta do headset, gire o botão de 
controle de volume.

!  Perda auditiva
A exposição prolongada a volumes elevados durante o uso de um headset pode 
resultar em perda auditiva temporária ou permanente.

Importante
Para evitar danos ao headset, não sente nem pise nele, no cabo ou no conector do cabo.
Para obter mais informações sobre como usar o Xbox 360 Headset com determinado 
jogo, consulte o manual do jogo.

Solução de problemas
Se tiver problemas, tente usar as possíveis soluções a seguir.

O fone não emite som
Verifique se o conector do headset está firmemente conectado. Tente ajustar o volume 
usando o botão de controle de volume no controle do headset.
As outras pessoas não conseguem ouvi-lo
Verifique se o conector do headset está firmemente conectado e se o headset não está 
sem áudio. Verifique se o Painel Xbox não está sem áudio. Consulte o manual do jogo 
para determinar se você precisa pressionar um botão enquanto fala.
O bate-papo não funciona
Verifique se o conector do headset está firmemente conectado. Verifique o botão Sem 
Áudio no controle do headset para conferir se o microfone está ligado.

Se precisar de mais ajuda
Vá para www.xbox.com/support ou ligue para o Atendimento ao Cliente Xbox:
Estados Unidos e Canadá: 
	 1-800-4MY-XBOX (1-800-469-9269)
	 Usuários de TTY: 1-866-740-XBOX (1-866-740-9269)
México: 001-866-745-83-12  

(usuários de TTY: 001-866-251-26-21)
Colombia: 01-800-912-1830
Brasil: 0800-891-9835
Chile: 1230-020-6001
Não leve o console Xbox 360 ou seus acessórios ao revendedor para reparo ou 
manutenção, a menos que seja instruído a fazê-lo por um representante do Atendimento 
ao Cliente Xbox.

!  Não tente fazer reparos
Não tente desmontar, fazer manutenção nem modificar o console Xbox 360, a fonte de 
alimentação ou seus acessórios de forma alguma. Isso pode representar risco de lesão 
grave ou morte por choque elétrico ou fogo, além de anular sua garantia.

DESCARTE DE EQUIPAMENTO ELÉTRICO E ELETRÔNICO
Este símbolo significa que o descarte deste produto pode ser regulamentado. 
Portanto, o descarte com lixo doméstico pode ser restrito. É responsabilidade sua 
cumprir a legislação ou os regulamentos de reciclagem aplicáveis referentes a 
descarte de material elétrico e eletrônico. A coleta seletiva e a reciclagem 

contribuem para a conservação dos recursos naturais e impedem potenciais 
consequências negativas para a saúde humana e o ambiente, que o descarte inadequado 
pode causar devido à possível presença de substâncias perigosas em equipamento 
elétrico e eletrônico. Para obter mais informações sobre onde descartar lixo elétrico e 
eletrônico, contate o órgão local da cidade ou prefeitura, o serviço de coleta de lixo 
doméstico ou a loja em que comprou o produto.
Para clientes nos Estados Unidos
Este dispositivo está em conformidade com a Parte 15 das Normas da FCC. A operação 
está sujeita às duas seguintes condições:
(1) Este dispositivo não pode causar interferência prejudicial, e 
(2) �Este dispositivo deve aceitar qualquer interferência recebida, inclusive interferência 

que possa causar operação indesejada.
Este equipamento foi testado e está em conformidade com os limites para um dispositivo 
digital Classe B, conforme a Parte 15 das regras da FCC. Esses limites foram criados para 
oferecer proteção razoável contra interferência nociva em instalações residenciais. Este 
equipamento gera, utiliza e pode emitir energia de radiofrequência e, se não for instalado 
e utilizado de acordo com as instruções, poderá causar interferência prejudicial às 
comunicações de rádio. No entanto, não há garantia de que a interferência não ocorrerá 
em uma instalação específica. Se este equipamento causar interferência prejudicial à 
recepção de rádio ou televisão, o que pode ser determinado ligando-se e desligando-se o 
equipamento, o usuário será encorajado a tentar corrigir a interferência tomando uma ou 
mais das seguintes medidas:
•	 Reorientar ou reposicionar a antena receptora.
•	 Aumentar a distância entre o equipamento e o receptor.
•	 Conectar o equipamento a uma tomada em um circuito diferente daquele ao qual o 

receptor está conectado.
•	 Consultar o revendedor ou um técnico de rádio/TV experiente para obter ajuda. 

! Cuidado
Quaisquer alterações ou modificações feitas no sistema que não sejam expressamente 
aprovadas pelo fabricante podem anular a autoridade do usuário para operar o 
equipamento.

Para clientes no Canadá
Este equipamento digital Classe B está em conformidade com o ICES-003 canadense

Direitos autorais
As informações contidas neste documento, incluindo URLs e outras referências a sites da Internet, estão sujeitas a 
alterações sem aviso prévio. Os exemplos de empresas, organizações, produtos, nomes de domínio, endereços de 
email, logotipos, pessoas, lugares e acontecimentos aqui mencionados são fictícios, salvo indicação em contrário. 
Nenhuma associação com qualquer empresa, organização, produto, nome de domínio, endereço de email, pessoa, 
lugar ou acontecimento real é intencional ou deve ser inferida. Cabe ao usuário cumprir com todas as leis de direitos 
autorais aplicáveis. Sem limitar os direitos autorais, nenhuma parte deste documento pode ser reproduzida, 
armazenada ou introduzida em um sistema de recuperação, ou transmitida de qualquer forma ou por qualquer meio 
(eletrônico, mecânico, fotocópia, gravação ou qualquer outro) ou para qualquer finalidade sem a permissão expressa, 
por escrito, da Microsoft Corporation.
A Microsoft pode deter patentes, aplicativos patenteados, marcas comerciais, direitos autorais ou outros direitos de 
propriedade intelectual cujo escopo abranja o conteúdo deste documento. Exceto conforme expressamente 
determinado em qualquer contrato de licença da Microsoft, o fornecimento deste documento não implica a concessão 
de qualquer licença para tais patentes, marcas comerciais, direitos autorais ou outra propriedade intelectual.
© 2010 Microsoft Corporation. Todos os direitos reservados.
Microsoft, Xbox, Xbox 360, Xbox LIVE, os logotipos do Xbox, o logotipo do Xbox LIVE, Windows, Windows Live, 
Windows Vista e o ícone do Windows Live Messenger são marcas comerciais do grupo Microsoft de empresas.

Audífonos

X17-23194-01

x172319401BRO.indd   1 11/3/2010   9:48:12 AM



Audífonos Xbox 360
Gracias por elegir los Audífonos Xbox 360®. Los 
audífonos disponen de un micrófono para eliminar el 
ruido con ajuste de sonidos fuertes que te permite 
charlar y enviar mensajes de voz a otros jugadores 
(dentro y fuera del juego), así como utilizar comandos 
de voz en juegos que cuenten con tal función. Para 
chatear y enviar mensajes de voz necesitas una 
membresía a Xbox LIVE®. Para más información acerca 
de Xbox LIVE, consulta el Manual de configuración de 
Xbox 360 (volumen 1).
Los audífonos Xbox 360 son de uso exclusivo con el 
sistema de videojuegos y entretenimiento Xbox 360.

!  advertencia
Antes de utilizar este producto, lee este manual y los manuales de la consola Xbox 360 
para conocer información importante en materia de seguridad y de salud. Conserva 
todos los manuales para futuras consultas. Para obtener manuales de repuesto, visita 
www.xbox.com/support o llama al Servicio de soporte al cliente (consulta “Si necesitas 
más ayuda”).

La garantía limitada que cubre este producto está incluida en el Manual de garantía de 
Xbox 360 (volumen 2) y está disponible en www.xbox.com/support.

Conectar los audífonos al Control
1	 Baja el volumen girando el control del volumen hacia la izquierda hasta llegar al tope. 

Introduce el conector de los audífonos de 2.5 mm en el puerto de expansión del control 
de la parte trasera del control de juego.

2	 Ponte los audífonos y ajusta el micrófono.
	 Nota

Es muy importante que los audífonos y el 
micrófono estén bien colocados para poder 
utilizarlos correctamente. Asegúrate de tener los 
audífonos sobre la cabeza, no alrededor de la 
nuca. Puedes girar el micrófono y los audífonos a 
la derecha y a la izquierda. Coloca el micrófono a 
unos 2.54 cm (una pulgada) de la boca, hacia un 
lado. De este modo durante la charla no se oirá tu 
respiración. Mientras ajustas el micrófono, 
asegúrate de que la abertura del micrófono mira 
hacia tu boca y no está girada en su eje.

3	 Ahora los audífonos están listos para jugar o para una sesión de charla. Empieza a 
jugar o inicia una charla y sube el volumen a un nivel agradable.

Utilizar los audífonos
Para apagar temporalmente la transmisión de voz, oprime el botón de silencio en el 
control de los audífonos. Para ajustar el volumen de escucha de los audífonos, gira el 
control de volumen.

!  Pérdida de audición
La exposición prolongada a volúmenes altos con audífonos puede provocar pérdida de  
audición temporal o permanente.

ImportantE
Para evitar daños a los audífonos, no te sientes sobre ellos y no pises los audífonos, el 
cable ni el conector.
Para obtener más información acerca de cómo utilizar los Audífonos Xbox 360 para un 
juego determinado, consulta el manual de éste.

Solución de problemas
Si surgen problemas, prueba las siguientes soluciones.

No se oye nada por el audífono
Asegúrate de que el conector de los audífonos está bien conectado. Prueba ajustando el 
volumen con el botón de control de volumen en el control de los audífonos.
Los demás no pueden oírte
Asegúrate de que el conector de los audífonos está bien conectado y de que los audífonos 
no están silenciados. Asegúrate de que la función de voz no está silenciada en la Guía Xbox. 
Consulta el manual del juego para saber si tienes que oprimir algún botón mientras hablas.
La función de chat no funciona
Asegúrate de que el conector de los audífonos está bien conectado. Comprueba el botón 
silenciador del control de los audífonos para asegurarte de que el micrófono está encendido.

Si necesitas más ayuda
Visita www.xbox.com/support o llama al número del Servicio de soporte al cliente de Xbox:
Estados Unidos y Canadá: 

1-800-4MY-XBOX (1-800-469-9269) 
Usuarios TTY: 1-866-740-XBOX  
(1-866-740-9269)

México: 001-866-745-83-12  
(usuarios TTY: 001-866-251-26-21)

Colombia: 01-800-912-1830
Brasil: 0800-891-9835
Chile: 1230-020-6001
No lleves la consola Xbox 360 ni los accesorios a tu distribuidor para que los repare o les dé 
mantenimiento a no ser que te lo diga un empleado del Servicio de soporte al cliente de Xbox.

!  No intentes realizar reparaciones
	 No intentes desmontar, reparar ni alterar la consola Xbox 360, la fuente de alimentación 

ni sus accesorios en modo alguno. Al hacerlo existe riesgo de lesiones graves o muerte 
por descarga eléctrica o fuego; además, la garantía quedará cancelada.

RECICLAJE DE EQUIPOS ELÉCTRICOS Y ELECTRÓNICOS DESECHADOS
Este símbolo significa que el reciclaje de este producto podría estar regulado. El 
reciclaje con el resto de la basura doméstica podría, pues, estar limitado. Es tu 
responsabilidad cumplir con la ley de reciclaje aplicable o los reglamentos 
pertenecientes a los equipos eléctricos y electrónicos desechados. La recolección 

por separado y el reciclaje ayudarán a conservar los recursos naturales y a evitar posibles 
consecuencias negativas para la salud del hombre y el medio ambiente que el desecho 
inadecuado podría causar por la posible presencia de sustancias peligrosas en equipos 
eléctricos y electrónicos. Para obtener más información acerca de dónde tirar los equipos 
eléctricos y electrónicos desechados, ponte en contacto con la correspondiente oficina de 
tu municipio o ciudad, el servicio de recolección de basura, o el establecimiento en el que 
compraste este producto.

Para los clientes de Estados Unidos
Este dispositivo cumple las normas FCC, parte 15. La operación está sujeta a las dos 
condiciones siguientes:
(1) Este dispositivo no debe provocar interferencias perjudiciales.  
(2) �Este dispositivo debe poder soportar interferencias de cualquier tipo, incluidas las 

que provoquen anomalías de funcionamiento.
Este equipo ha sido probado y se ha concluido que cumple los límites establecidos para 
dispositivos digitales de Clase B conforme a las normas FCC, parte 15. Estos límites 
pretenden proporcionar una protección razonable contra interferencias perjudiciales en 
una instalación en zona residencial. Este equipo genera, utiliza y puede irradiar energía 
por radiofrecuencia. Si no se instala y utiliza como se describe en las instrucciones, puede 
provocar interferencias perjudiciales para las comunicaciones por radio. En cualquier caso, 
no se puede garantizar que no provocará interferencias en situaciones concretas. Si el 
equipo provoca interferencias perjudiciales en la recepción de ondas de radio o televisión, 
lo cual puede saberse apagando y volviendo a encender el equipo, el usuario debería 
intentar subsanar las interferencias con una o varias de estas medidas:

•	 Reorientar o reubicar la antena receptora.
•	 Aumentar la separación entre el equipo y el receptor.
•	 Conectar el equipo a una toma de un circuito distinto al del receptor.
•	 Consultar al distribuidor o a un técnico de radio y televisión. 

!  Atención
	 Cualquier cambio o modificación del sistema que no tenga la aprobación expresa del 

fabricante podría invalidar el permiso que tiene el usuario para utilizar el equipo.

Derechos de Autor
La información contenida en este documento, incluida la dirección URL y otras referencias a sitios Web, está sujeta 
a cambios sin previo aviso. Siempre que no se indique lo contrario, las compañías, organizaciones, productos, 
nombres de dominio, direcciones de correo electrónico, logotipos, personas, lugares y acontecimientos citados en 
los ejemplos son ficticios y no se pretende hacer referencia ni debe deducirse referencia alguna a compañías, 
organizaciones, productos, nombres de dominio, direcciones de correo electrónico, logotipos, personas, lugares o 
acontecimientos reales. El usuario es responsable de cumplir todas las leyes de derechos de autor aplicables. Sin 
que ello limite los derechos protegidos por los derechos de autor, queda prohibida la reproducción total o parcial 
de este documento, así como su almacenamiento o introducción en un sistema de recuperación de datos, o su 
transmisión en cualquier forma y por cualquier medio (electrónico, mecánico, fotocopia, grabación, etc.), sea cual 
sea el fin, sin la autorización expresa por escrito de Microsoft Corporation.
Microsoft podría tener patentes, aplicaciones patentadas, marcas comerciales, derechos de autor o derechos de 
propiedad intelectual sobre los temas incluidos en este documento. Salvo cuando se indique expresamente en el 
contrato de licencia por escrito de Microsoft, la posesión de este documento no implica la licencia sobre dichas 
patentes, marcas comerciales, derechos de autor o demás propiedad intelectual.
© 2010 Microsoft Corporation. Reservados todos los derechos.
Microsoft, Xbox, Xbox 360, Xbox Live, los logotipos de Xbox y el logotipo de Xbox Live son marcas registradas o 
marcas comerciales de Microsoft Corporation en los Estados Unidos y/o en otros países.
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