


GUIA DE INSTALACAO E USO

LEIA-ME PRIMEIRO

GARANTIA

Leia atentamente o “Termo de Garantia” que acompanha o produto.
A seguir preencha o “Registro de Garantia” e envie para a Itautec pelo
envelope préprio (ndo € necessdrio selar).

A devolugao do “Registro de Garantia”, devidamente preenchido, ndo

. s6assegura o petfeito atendimento pela Itautec durante o periodo de garantia

e S i S S — -
mas tambéin permite que o cliente receba mform@s sobre novos produtos,
servicos e promogdes da Itautec.
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GUIA DE INSTALACAO E USO

Leia com cuidado as informacoes contidas nesse documento e,
apo6s a sua leitura integral, caso haja dividas, favor entrar em contato
com o TELESUPORTE Itautec pelo telefone 0800-143344 ,
identificando-se como ‘“Cliente Itau Bankline”.

IDENTIFICACAO DAS PARTES DO PRODUTO

Identifique os itens abaixo, que vieram na embalagem do equipamento:

1. Médulo Basico 2. Monitor de Video
(c/ cabo de alimentagdo) (c/ cabo de alimentagao e
adaptador)
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4. Mouse 5. Cabo Modem
e adaptador telefonico
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7. Licenga e Documentagio de 8. Mouse Pad
Software Aplicativo*

10. Microfone** 11. CD-ROM's e Documentagao

Software Multimidia**
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Somente para alguns modelos.
**  Somente para modelos Multimidia.

3. Teclado

B
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6. Pasta de Documentagao
do Microcomputador

9. Caixas Acusticas**
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PREPARACAO PARA INSTALACAO

Antes de iniciar a interligacdo das partes do equipamento, verifique o

seguinte:
INSTALACAO ELETRICA:

O equipamento recebido foi concebido dentro de normas internacionais
de seguranga, que protegem o usudrio contra choques elétricos em caso de
falhas e/ou acidentes na rede elétrica (raios, por exemplo). Para que essa
protegdo funcione corretamente, € essencial que o equipamento seja ligado
a uma tomada com trés pinos, sendo um deles devidamente aterrado. Vide
ilustragao abaixo:

Terra de
Seguranga

Tensao de
Alimentagao

IMPORTANTE: 1. Além do aterramento, deve ser tomado cuidado também
com a tensao e corrente elétrica maximas exigidas pelo
equipamento. Vide folheto “Caracteristicas Técnicas -
Desk” anexo.

Em caso de divida e/ou necessidade de adequagao da
tomada de alimentacdo para o equipamento, consulte um
profissional credenciado ou a companhia de eletricidade
local.

O mesmo cuidado acima deve ser tomado em caso de
instalagdo de extensdes, reguladores de tensao e quaisquer
outros acessorios que ndo tenham vindo junto com o
equipamento.

2. Essas precaugdes sdo de responsabilidade exclusiva do
usudrio que for instalar o equipamento, sendo também
essenciais para o devido atendimento durante o periodo
de garantia.



INSTALAGCAO TELEFONICA:

A utilizacao dos recursos de FAX e MODEM dependem da conexdo do
equipamento a rede telefonica. Verifique o tipo de acesso (tomada) disponivel
e, em caso de necessidade, utilize o adaptador que acompanha o produto.
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Tomada Padrao RJ11

IMPORTANTE:1. Consulte antes um profissional capacitado ou a
companhia telefonica local caso queira instalar quaisquer
outros acessorios que nao tenham vindo na embalagem

com o equipamento.

2. Em caso de utilizagdo de sistemas telefonicos digitais
(PABX, por exemplo), verifique as especificagdes técnicas
do mesmo antes de ligar o cabo do modem, sob pena de

.
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danificar a placa FAX/MODEM.

3. Em caso de tempestades com raio, ndo toque os fios da
tomada telefénica e, por precaugdo, desligue o

equipamento e o cabo de modem.

INSTALACAO FiSICA DO EQUIPAMENTO:

Escolha um local seguro para a instalagdo do equipamento, que
suporte 0 peso total do mesmo e que ndo o exponha a temperaturas e
umidade excessivas - vide o folheto “Caracteristicas Técnicas - Desk™

dnexo.

Ap6s instalado, o equipamento deverd ser disposto de forma a

tornar confortdvel e segura a sua utilizagao:

OBS: Alguns dos itens apresentados podem nao fazer parte do modelo adquirido.

Tomada Padrao TELEBRAS



INSTALACAO:

Apoés desembalar o produto, siga rigorosamente as instrugdes de
instalagdo a seguir, cuidando para que as redes elétrica e telefonica estejam
de acordo com as especificagdes do equipamento (vide “Preparac¢do para
Instalagdo”).

1. Interligacao das partes principais:

a) Adequar a tensdao do equipamento a rede local.
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c) Ligagio do Monitor de Video

—\

Cabo de Sinal

Cabo de Alimentagao

* Vide também a documentagdo que acompanha o monitor de video.
** Nesta instalagdo, o cabo adaptador nao € utilizado.

2) Conexao a linha telefonica:

Para entrad/




3) Interligacio dos componentes multimidia (somente para alguns
modelos):

CAIXAS ACUSTICAS
Frmimmmemeeeeees (VISTA TRASEIRA)

CAIXAS ACUSTICAS ¥ R -

| 5 JOYSTICKMIDI
' : (NAO FORNECIDO)

* As caixas acusticas podem funcionar sem pilhas (que ndo sao fornecidas).
A instalagdo das pilhas ativa o amplificador interno das caixas e os controles
de volume e tom.

4) Apos verificar as ligacdes anteriores, conecte o cabo de alimentacio
do médulo basico:




INiCIO DE OPERACAO DO MICROCOM:-
TADOR

Apbs a correta instalagdo, ligue o equipamento, conforme ilustragio
a seguir:
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Apb6s exibir diversas mensagens, o microcomputador exibird a primeira
“Tela de Apresentagdo” que alerta para a necessidade de fazer cOpias de
seguranc¢a dos programas pré-gravados no winchester.

Clique a opg¢ao "Ir para o Menu Principal” para prosseguir, caso
queira fazer as cépias de seguranga posteriormente.

¢ Poréni para sna maiprsegunanca e baprescindi
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“deseguranga dos programasanstalades no seu disct

A
~Selecions o botio ao ladd para
efetuar as ¢, 3

para o Menu Principal

IMPORTANTE: Providencie disquetes assim que possivel e faga as cépias
de seguranga - elas asseguram que, em caso de necessidade, possa ser
reconstituida a situa¢a@o original do equipamento.




UTILIZACAO DO MICROCOMPUTADOR

Basicamente, os recursos do microcomputador sio acessados através
dos programas (softwares) instalados. O seu microcomputador contém
diversos desses programas, ja pré-instalados (gravados) no winchester:

Telas de Apresentacao - Permitem que esses recursos e informacdes sejam
acessados de uma forma clara e agradavel, através de figuras coloridas.
Clique com o mouse sobre essas figuras. Em caso de divida, utilize o
icone (figura) de AJUDA, existente na maioria das telas.

Manual Eletroénico - Utilize-o para saber mais sobre o microcomputador.
A sua consulta é extremamente fécil, contendo informagdes sobre o
uso do produto e suas caracteristicas técnicas detalhadas, além de
informagodes sobre configuragdes de placas.

[ Manual Eletronico
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MS-DOS e MS-Windows - S3o, respectivamente, o sistema operacional e
o ambiente gridfico, base de todo o funcionamento do
microcomputador. Para saber mais sobre como utilizi-los, consulte
os seus sistemas de ajuda eletrénicos.

Redator® Windows - Também pode ser acessado através de um icone da
Tela de Apresentacio. E um completo processador de textos para a
Lingua Portuguesa, permitindo que sejam facilmente gerados
documentos com qualidade profissional. Para resolver dividas de
utilizagdo o Redator possui um completo sistema de Ajuda Contextual.
Para aprender como utilizd-lo, basta clicar o mouse no menu "?" e em
seguida "Licdes", onde vocé encontra o "Redator Passo a Passo".
Possui os seguintes diferenciais que enriquecem o seu documento:

- Revisor® Gramatical e Ortogréfico

- Revisor de Erros Mecanicos

- Revisor de Estilos

- Diciondrios de Portugués (Brasil e Portugal)

- Consulta aos diciondrios da linha Michaelis Soft

OBS: Para adquirir o “Manual Redator Windows” impresso, favor entrar
em contato com o TELEVENDAS Itautec 0800-121444.

Softwares Multimidia (somente para alguns modelos) - Os equipamentos
do tipo multimidia trazem diversos discos em CD-ROM com
programas educacionais, de entretenimento e jogos. Para acessd-los,
coloque o disco correto no leitor de CD-ROM e acione o icone
correspondente da Tela de Apresentagao.

As instrugdes de uso desses programas estio na documentacgdo que
acompanha cada um dos discos. De um modo geral, as informagdes
estdo na lingua original dos programas, geralmente em inglés.
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UTILIZAGAO DOS SERVICOS AO CLIENTE:

TELESUPORTE 0800-143344

Em caso de dividas, consulte primeiro a documentagio dos produtos
e, caso o problema persista, ligue para o telefone acima. Identifique-se como
“Cliente Itai Bankline” e entdo profissionais da Itautec estardo aptos a
encaminhar suas dividas sobre:

- instalagdo do equipamento,

- utilizag@o do equipamento,

- utilizag@o dos SW bdsicos e aplicativos

- problemas de mau funcionamento do equipamento.

TELEVENDAS 0800-121444
Ligue caso queira comprar ou fazer cotagdes sobre acessorios,

softwares, suprimentos e quaisquer outros produtos Itautec.
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INFORMACOES GERAIS:

Utilizacao da funcio FAX: O microcomputador possui também uma fungao
que permite o envio e recebimento de mensagens via FAX. Para isso,
deve ser acionado o icone FAXITEC do grupo de programas Redator
Windows, ou através do icone da Tela de Apresentagio. E importante
lembré-lo que este produto ndo escreve seus documentos, para isto
utilize um processador de texto, como o Redator Windows, e em
seguida o FAXITEC pode ser ativado para enviar seu documento.

Utilizacao da funcao MODEM: Para acessar arquivos em outros micros,
via telefone, ou se comunicar com uma BBS, deve ser utilizado o
programa TERMINAL, que se encontra no grupo de programa
ACESSORIOS do Windows.

11



SOLUCAO DE PEQUENOS PROBLEMAS*

Caso haja alguma dificuldade na instalagao do microcomputador,
verifique primeiramente se os botdes liga/desliga estdo acionados; se
estiverem, desligue-os e execute o procedimento a seguir:

* Certifique-se de que as tomadas de alimentagdo estejam ativas e com a
tensao correta, condizente com a chave de selecao do microcomputador.

 Revise integralmente as instrugdes de instalagdo contidas nesse documento,
interligando corretamente as partes do microcomputador.

» Certifique-se de que os controles de brilho e contraste do monitor de
video estejam a meio curso (regulagem intermedidria).

* Acione os botoes liga/desliga do médulo bésico e do monitor de video.

Note que os indicadores luminosos (LED’s) se acendem e aparecem
diversas mensagens na tela do monitor de video. Se isso nao ocorrer, desligue
o equipamento, desconecte-o da tomada e entre em contato com o
TELESUPORTE ITAUTEC 0800-143344.

¥



CONFIGURACAO DA PLACA BASICA DO IS 486
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Termo de Sub-Licenga de Uso de Software

WS — WINDOWS 3.1 Licenca

codigo: 41792-03-3
no. serie: 43388

|ta ute Ttautec Philco S/A - Grupo Itautec Philco -
Divisao Itautec

A ABERTURA DA EMBALAGEM E INiCIO DA UTILIZAGAO DO PRODUTO, IMPLICAM NA CIENCIA E ACEITAGAO DESTE
TERMO DE SUB-LICENGA DE USO. PORTANTO, ANTES DE ABRIR A EMBALAGEM, V.SA. DEVERA LER ATENTAMENTE
ESTE TERMO DE SUB-LICENGA E CONCORDAR COM AS CONDIGOES AQUI ESTABELECIDAS.

CASO V.SA. NAO CONCORDE COM O DISPOSTO NESTE TERMO, DEVERA DEVOLVER O PRODUTO A ITAUTEC PHILCO,
SEM VIOLAR O LACRE DA EMBALAGEM, NO PRAZO DE 07 (SETE) DIAS DA DATA DA AQUISIGAO, COMPROVADA
MEDIANTE A APRESENTAGAO DA RESPECTIVA NOTA FISCAL.

A ltautec Philco S.A. - Grupo Itautec Philco, com sede na Av. Buriti, 5385, Distrito Industrial Suframa - Manaus - AM,
designada Itautec Philco, esta sub-licenciando a V.Sa. o software identificado e descrito acima e seu respectivo Manual
de Utilizagao, designado PRODUTO, que V.Sa. recebeu em embalagem lacrada.

1. A ltautec Philco concede a V.Sa. o direito de uso do software que compde o PRODUTO, desde que sejam respeitadas todas
as condigoes deste termo.

2. NAHIPOTESE DE V.SA. TOMAR CONHECIMENTO DE QUALQUER MEDIDA DE TERCEIROS, VISANDO A TITULARIDADE
DOS DIREITOS AUTORAIS SOBRE O PRODUTO V.SA. DEVERA IMEDIATAMENTE NOTIFICAR A ITAUTEC PHILCO PARA
QUE ESTA POSSA TOMAR AS PROVIDENCIAS NECESSARIAS A DEFESA DE TAIS DIREITOS, SEM ONUS PARA V.SA.

3. O PRODUTO é de propriedade da MICROSOFT CORPORATION e esta protegido pelas Leis de direitos autorais dos Estados
Unidos e disposigdes de Tratados Internacionais, bem como das Leis Brasileiras.

4. O PRODUTO SO PODERA SER USADO EM UM UNICO EQUIPAMENTO POR VEZ, NAO SENDO PERMITIDA SUA
UTILIZAGAO EM REDE.

5. V.SA. DEVERA:

5.1. Utilizar o PRODUTO somente na forma indicada no Manual de Utilizagao que o compde e neste Termo de Sub-Licenga
de Uso;

5.2 Manter o PRODUTO sob sua guarda, de forma segura, de modo a impedir que terceiros o utilizem, divulguem, explorem
ou reproduzam por qualquer meio;

5.3 Efetuar apenas uma cépia do PRODUTO, ou transferlr o PRODUTO para um unico disco rlgldo desde que mantenha o
original exclusivamente para fins de "back-up" ou arquivo, fazendo constar nessa cépia o aviso de direitos autorais do
PRODUTO;

5.3.1. A copia feita por V.Sa. devera destinar-se a seu uso exclusivo e somente como reserva (back-up) do exemplar original.

5.4. No caso de transferir a terceiros, permanentemente, o PRODUTO e os materiais descritos que o acompanham, V.Sa. ndo"
devera guardar quaisquer copias, e o terceiro, recebedor do PRODUTO, devera concordar com as condigdes deste termo.

6. V.SA. NAO PODERA:
6.1. Efetuar, por si ou por terceiros, qualquer alteragao no PRODUTO.
6.2. Transferir, ceder, locar ou sub-licenciar o PRODUTO e este contrato a terceiros sem autorizagao por escrito, da ltautec Philco.
6.2.1. Ocorrendo a hipétese acima, o terceiro, recebedor do PRODUTO, devera se obrigar a incluir nas copias autorizadas,
o aviso de que o PRODUTO se acha suijeito a direitos de propriedade intelectual, bem como sera integralmente
responsabilizado pelo uso indevido do PRODUTO ou pela sua utilizagao para propésitos diversos dos aqui previstos,
respondendo a Itautec Philco e/ou titular dos direitos autorais, inclusive por perdas e danos, lucros cessantes.
6.2.2. O terceiro, recebedor do PRODUTO, que nao atender ao disposto acima, devera devolver imediatamente o
PRODUTO e copia de apoio (back-up), sob pena de caracterizar esbulho possessorio, sujeitando-se a reintegragao
de posse.
6.3. Efetuar, no todo ou em parte, compilagao ou engenharia do PRODUTO.

7. Este termo sera cancelado imediatamente se V.Sa. deixar de cumprir qualquer de suas obrigagoes, hipétese em que o
PRODUTO devera ser devolvido a Itautec Philco, de imediato.

8. Caso venham a ocorrer reclamagoes de qualquer natureza decorrentes deste Termo de Sub-Licenga de Uso e do fornecimento
do PRODUTO, a ltautec Philco compromete-se a, apds as devidas apuragoes, ressarcir a V.Sa. a quantia efetivamente paga por
esta licenga.

9. Fica eleito o Foro da Comarca do Estado do Sao Paulo, podendo a parte que promover a agao optar pelo foro de seu domicilio.

35665-02-5

Itautec Philco S.A.
C.G.C. 54.526.082/0004-84



Microsofts MS-WINDOWS.
02950 de ComEra de Manual + Discos

Caso Vsa. queira adquirir o manual do MS-WINDOWSe + os respectivos discos,
favor preencher as informagées abaixo:

1. Transcreva seus dados para emissiio da 3. Formas de Pagamento:
nota fiscal:

Nome e Ordem de Pagamento
Nome da Empresa e DOC
Enderego Nominal i:
Itautee Philco S.A.

Banco Itaa - 341
Agéncia 2040 - SP - Sdio Paulo

Cidade Estado CEP Conta Corrente 00793-8
5
Telefonet Confirme o valor a ser pago pelo telefone:
® DDG - 0800 121444
CGC./cpr As despesas de envio serio de responsabilidade do
cliente.
Inscr.Estadual Esta ficha original + copia do comprovante de

pagamento com a chancela mecénica legivel do

iy TS Banco, deverio ser enviados para o enderego
[ ] Pessoa Fisica

abaixo:
[ ] Pessoa Juridica
2. Produto a ser adquirido
e Microsoll MS-WINDOWS, incluindo: Itautec Philco S.A.
o manual - MS-WINDOWS TELEVENDAS - Itautee
« discos - MS-WINDOWS Opgdio de Compra MS-WINDOWS manual+discos

Rua Ceard, 157 - Alphaville
CEP 06465-120
Barueri - Sio Paulo - SP

Se vocé tiver davidas sobre esta ficha de opgito de compra, ligue para: Tele Vendas Itautec: DDG 0800 121444

Microsoft ¢ MS-WINDOWS sdo marcas registradas da Microsofl Corporation.

Itautec

codigo: 41796-02-0



| Termo de Sub-Licenca de Uso de Software Microsoft
e S A ] & |

MS — DOS &6.22 Licenca

codigo: 48%919-0i-2
no. serie: 49337

Ita ute Ttautec Philco S/& - Grupo Itautec Philco -
Divisao Itautec
J

A ABERTURA DA EMBALAGEM E INiCIO DA UTILIZAGAO DO PRODUTO, IMPLICAM NA CIENCIA E ACEITAGAO DESTE
TERMO DE SUB-LICENGA DE USO. PORTANTO, ANTES DE ABRIR A EMBALAGEM, V.SA. DEVERA LER ATENTAMENTE
ESTE TERMO DE SUB-LICENGA E CONCORDAR COM AS CONDIGOES AQUI ESTABELECIDAS.

CASO V.SA. NAO CONCORDE COM O DISPOSTO NESTE TERMO, DEVERA DEVOLVER O PRODUTO AITAUTEC PHILCO,
SEM VIOLAR O LACRE DA EMBALAGEM, NO PRAZO DE 07 (SETE) DIAS DA DATA DA AQUISICAO, COMPROVADA
MEDIANTE A APRESENTACAO DA RESPECTIVA NOTA FISCAL.

A Iltautec Philco S.A. - Grupo Itautec Philco, com sede na Av. Buriti, 5385, Distrito Industrial Suframa - Manaus - AM,
designada Itautec Philco, estd sub-licenciando a V.Sa. o software identificado e descrito acima e seu respectivo Manual
de Utilizagao, designado PRODUTO, que V.Sa. recebeu em embalagem lacrada.

1. A ltautec Philco concede a V.Sa. o direito de uso do software que compoe o PRODUTO, desde que sejam respeitadas todas
as condigoes deste termo.

2. NAHIPOTESE DE V.SA. TOMAR CONHECIMENTO DE QUALQUER MEDIDA DE TERCEIROS, VISANDO A TITULARIDADE
DOS DIREITOS AUTORAIS SOBRE O PRODUTO V.SA. DEVERA IMEDIATAMENTE NOTIFICAR A ITAUTEC PHILCO PARA
QUE ESTA POSSA TOMAR AS PROVIDENCIAS NECESSARIAS A DEFESA DE TAIS DIREITOS, SEM ONUS PARA V.SA.

3. O PRODUTO é de propriedade da MICROSOFT CORPORATION e esta protegido pelas Leis de direitos autorais dos Estados
Unidos e disposigoes de Tratados Internacionais, bem como das Leis Brasileiras.

4.0 PRODUTO SO PODERA SER USADO EM UM UNICO EQUIPAMENTO POR VEZ, NAO SENDO PERMITIDA SUA
UTILIZAGAO EM REDE.

5. V.SA. DEVERA:

5.1. Utilizar o PRODUTO somente na forma indicada no Manual de Utilizagao que o compde e neste Termo de Sub-Licenga
de Uso;

5.2 Manter o PRODUTO sob sua guarda, de forma segura, de-modo a impedir que terceiros o utilizem, divulguem, explorem
ou reproduzam por qualquer meio;

5.3 Efetuar apenas uma cépia do PRODUTO, ou transferir o PRODUTO para um unico disco rigido, desde que mantenha o
original exclusivamente para fins de "back-up" ou arquivo, fazendo constar nessa cépia o aviso de direitos autorais do
PRODUTO;

5.3.1. A cdpia feita por V.Sa. devera destinar-se a seu uso exclusivo e somente como reserva (back-up) do exemplar original.

5.4. No caso de transferir a terceiros, permanentemente, o PRODUTO e os materiais descritos que o acompanham, V.Sa. nao
devera guardar quaisquer cépias, e o terceiro, recebedor do PRODUTO, devera concordar com as condigdes deste termo.

6. V.SA. NAO PODERA:
6.1. Efetuar, por si ou por terceiros, qualquer alteragao no PRODUTO.
6.2. Transferir, ceder, locar ou sub-licenciar o PRODUTO e este contrato a terceiros sem autorizagao por escrito, da Itautec Philco.
6.2.1. Ocorrendo a hipétese acima, o terceiro, recebedor do PRODUTO, devera se obrigar a incluir nas copias autorizadas,
o aviso de que o PRODUTO se acha sujeito a direitos de propriedade intelectual, bem como sera integralmente
responsabilizado pelo uso indevido do PRODUTO ou pela sua utilizagao para propésitos diversos dos aqui previstos,
respondendo a Itautec Philco e/ou titular dos direitos autorais, inclusive por perdas e danos, lucros cessantes.
6.2.2. O terceiro, recebedor do PRODUTO, que nao atender ao disposto acima, devera devolver imediatamente o
PRODUTO e cépia de apoio (back-up), sob pena de caracterizar esbulho possessoério, sujeitando-se a reintegragao
de posse.
6.3. Efetuar, no todo ou em parte, compilagao ou engenharia do PRODUTO.

7. Este termo sera cancelado imediatamente se V.Sa. deixar de cumprir qualquer de suas obrigagdes, hipétese em que o
PRODUTO devera ser devolvido a Itautec Philco, de imediato.

8. Caso venham a ocorrer reclamagoes de qualquer natureza decorrentes deste Termo de Sub-Licenga de Uso e do fornecimento
do PRODUTO, a ltautec Philco compromete-se a, apds as devidas apuragoes, ressarcir a V.Sa. a quantia efetivamente paga por
esta licenga.

9. Fica eleito o Foro da Comarca do Estado do Sao Paulo, podendo a parte que promover a agao optar pelo foro de seu domicilio.

35665-02-5

Itautec Philco S.A.
C.G.C. 54.526.082/0004-84



Microsoft. MS-DOS.
OEc;ﬁo de ComEra de Manual + Discos

Caso Vsa. queira adquirir o manual do MS-DOS« + os respectivos discos, favor
preencher as informagdes abaixo: '

1. Transcreva seus dados para emissiio da 3. Formas de Pagamento:
nota fiscal:

Nome ® Ordem de Pagamento
Nome da Empresa * DOC
I'nderego Nominal i:

Itautcee Philco S.A.

Banco Itaa - 341
Agéncia 2040 - SP - Siio Paulo

Cidade Estado Clp Conta Corrente 00793-8

I'clelone Confirme o valor a ser pago pelo telefone:
DDG - 0800 121444

ceer/err As despesas de envio serio de responsabilidade do
cliente.

Inscr.stadual Esta ficha original + copia do comprovante de

pagamento com a chancela mecéinica legivel do

i o 5 Banco, deverio ser enviados para o enderego
| | Pessoa Fisica

abaixo:
| ] Pessoa Juridica
2. Produto a ser adquirido
o Microsoll MS-DOS, incluindo: Itautec Philco S.A.
o manual - MS-DOS TELLEVENDAS - Itautee
« discos - MS-DOS Opgiio de Compra MS-DOS manual+discos

Rua Ceard, 157 - Alphaville
CLP 06465-120
Barueri - Siio Paulo - SP

Se voet tiver davidas sobre esta ficha de opgito de compra, ligue para: TELEVENDAS - Itautec : DDG 0800 - 121444

Microsoll ¢ MS-1DOS sdo marcas registradas da Microsoll Corporation

Itautec

codigo: 48904-01-5



PRI TR

Microcomputadores
Termo de Garantia

PRODUTO: I5484D2-446MMGY
- ESAQS
SERIE : <4301033-00394 SEQ.: Uggo
OE P 001754469
ACRESCIND DE GARANTIA: 2 ANDS + 9 MESES

' ta utec TOTAL DE GARMNTIA: 3 ANOS

TELEFONE DO TELESUPORTE: ¢ O § 1) 279-7055

IMPORTANTE !

O periodo de garantia sera acrescido do periodo
indicado na etiqueta acima no item Acréscimo de
Garantia, desde que sejamrespeitadas todas as condi¢coes
previstas no Termo de Garantia, bem como o Registro de
Garantia sejadevolvido a ltautec, devidamente preenchido,
no envelope de Resposta Comercial fornecido pela ltautec.




Termo de Garantia

Este produto foi projetado, fabricado e testado dentro dos melhores padroes de tecnologia
e qualidade; confiando neste padrdes, a Itautec garante este produto por 90 dias, a
contar da data da primeira compra, contra eventuais defeitos de material ou fabricagéo,
desde que constatados em condigdes normais de uso, conforme oitem “Caracteristicas
Técnicas” incluso em umimpresso presente na embalagem ou manual do produto, por
um Técnico Autorizado, e observadas as seguintes condig¢des:

1.0 periodo de garantia sera contado a partir da data de emisséo da nota fiscal de venda
efetuada pela Itautec Philco, ou por uma de suas Revendas Autorizadas, ao primeiro
adquirente, mesmo que o produto seja transferido a terceiros.

2. Esta garantia cobre eventuais substituicbes de pegas e execugdo de servigos
referentes ao reparo do produto.

3. As pegas substituidas serao de propriedade da ltautec.

4. O atendimento seré feito, sem dnus, em qualquer Revenda Autorizada ou Centro de
Servigos Itautec, mediante o envio do produto a um destes locais.
4.1. Todos os produtos enviados devem ser acondicionados em embalagens que
garantam a total integridade dos mesmos, sendo que as embalagens e as despesas
de envio e retorno do produto sdo de responsabilidade do cliente.
4.2. Oprodutodeve seracompanhado de umabreve descrigao doproblema observado,
bem como da cépia da nota fiscal fornecida na compra do produto.

5. Altautec disponibiliza o Telefone TeleSuporte indicado na etiqueta de identificagéo
do produto (verso) para sanar qualquer divida a respeito deste produto e indicar
pontos de assisténcia técnica e vendas mais préximos.

6. Excluem-se da garantia os defeitos causados por:

a) Uso indevido ou erro de operagao do produto;

b)Manutengéo nao efetuada pelo Centro de Servigos Itautec ou Revenda Autorizada;

c) Danos causados ao produto por mudanga de local, por terceiros nao autorizados
pelaltautec;

d) Danos causados por acidentes naturais, tais como: terremoto, inundagao, incéndio,
raio, etc;

e) Furto e roubo;

f) Tensoes fisicas, elétricas ou condigdes ambientais/instalagao fora das
especificagdes constantes neste folheto no item “Caracteristicas Técnicas”, (ou no
manual do produto);

g)Servigos deinstalagéo, desinstalagao, reinstalagéo e remanejamento do produto
nao autorizados pela Itautec;

h) Transporte do produto em embalagem inadequada;

i) Utilizagao de softwares ou instalagao de interfaces ou periféricos que nao sejam
expressamente homologados ou autorizados pela Itautec.

7. A ltautec e suas Revendas Autorizadas dispdem de servigos para atendimento no local
da instalagé@o dos produtos, pelos quais sera cobrada, durante o periodo de garantia,
apenas a taxa de atendimento, aos pregos vigentes na época.

8. Nenhuma Revenda Autorizada ou Centro de Servigos Itautec tem autorizagao
para modificar as condigdes aqui estabelecidas ou assumir compromisso em nome
da ltautec.



I ta Ute TOTAL DE GARANTIA: 3 ANDS
\

Registro de Garantia

FEE T T
PRODUTD: IS4ABAD2—-4656MMGVESAQS WS40
SERIE : 54301033-003%94 SEQ.: 73

0E P 0017544679
ACRESCIND DE GARANTIA: 2 ANOS + 9 MESES

TELEFONE DO TELESUPORTE: ( Q14 ) P79-7055

/
S

Caro Usudrio:

Agradecemos sua opgao por um produto ltautec. O periodo de garantia deste produto
serd acrescido do periodo indicado na etiqueta acima, no item Acréscimo de Garantia,
perfazendo um total indicado na etiqueta, no item Total de Garantia, desde que sejam
respeitadas todas as condigbes previstas no Termo de Garantia, bem como este Registro
de Garantia seja devolvido a ltautec Phico S.A., devidamente preenchido, no envelope de
Resposta Comercial fornecido pela ltautec.

1. Dados da Nota Fiscal de Venda:

Ne L1111
Data de Emissao L J/—L J/_1J

2. Dados do Cliente:

a.Empresa:

C.G.C./C.P.F. I Y I |

Inscrigéo Estadual I T I I | .
Nome Fantasia I I T I e v |
Razao Social I |
I Y I I I I I |

End. I I T I e A
N“.J_l_l_l_l_]Compmmento | I I T I I I |
Bairro I 1 T I Y75 Y [ B

I T T Y I I 2P (o e |
DDD/Fone N Y I = P P I

CEP L1 11 Jo_ 11l JFax —L1L11111] Ramal |
RamodeAtividade —L L L L 1 L1 10t bbbt 1i]
I T T I T

Ne de Funcionarios (aproximado): —L 1 | | |

b. Usuéario:

Nome 1 T I A I Ay
I Y O |

Cargo 1 1 I T T I T S A o

Depto. S 1 T T T T I I |

End. Comercial I 1 T T T ) I I
L1 JN_L 1 1111 Complemento I I I T I |

Bairro Lttt 1 1 1 11 Cidade | L1
N T I T I I | L1111 1 J Estado 1

DDD/Fone I I ] Ramal _1 | | |

CEP_L L L 1 J-_111] Fax |

Vide o verso



3. Dados Gerais:

Vocé comprou este produto de:
[0 ltautec Philco [0 Revenda Autorizada O Televendas
OOutros(citar): L 1 1 1 I 1111ttty

Vocé classificaria:

O atendimento do local de venda como:
O Excelente 0O Bom O Regular OO0 Ruim

As condigdes de recebimento (documentagéo, embalagem e prazo):
[0 Excelente O Bom ORegular 0 Ruim

Facilidade de instalag&o:
0O Facil 0O Média OO Complicada 0O Instalado pela Revenda Autorizada/ltautec

Observagdes gerais (Dé sugestoes e/ou criticas):




. Se vocé necessita instalar o MS-DOS 6.22 utilizando os discos do Kit Manuais.
+Discos ou os disquetes de back-up, siga cuidadosamente as instrugdes abaixo.
. No caso do MS-DOS 6.22 pré-instalado em disco rigido, ignore as instrugdes.

INSTRUCOES PARA INSTALAR MS-DOS 6.22
EM MICROS COM TECLADO ABNT

1. Durante a instalagdo do MS-DOS 6.22 selecione:
Pais: BRASIL
Layout de teclado: BRASILEIRO
2. Apos a instalagdo, digite apos o sinal de Prompt C:\>
Edit AUTOEXEC.BAT <Enter>

Em seguida, substitua a linha:

KEYB BR,, C:\DOS\KEYBOARD.SYS
por

KEYB BR,, C:\DOS\KEYBRD2.SYS /ID:275

Observe que para digitar o ":" é necessario utilizar SHIFT + ¢ e a "/" a ser digitada
devera ser a do teclado numérico.

codigo: 44090-01-3




. 9
"
3ET SOUND=C:\MMP16AB
5ET BLASTER=A220 I5 D1 T4
5ET GALAXY=A220 I5 D1 P530 K10 Té6
2:\MMP16AB\UTILITY\AZCAL.EXE
2:\MMP16AB\UTILITY\VOLSET /V:14 /M:0 /X:14 /F:14 /C:14 /L:14 /R:M
2:\DOS\MSCDEX.EXE /D:MSCDO00O
2:\DOS\SMARTDRV.EXE /X
@ECHO OFF
PROMPT $PS$G
PATH C:\WINDOWS;C:\DOS
SET TEMP=C:\DOS
MODE CON CODEPAGE PREPARE=((850) C:\DOS\EGA.CPI)
MODE CON CODEPAGE SELECT=850
KEYB BR, ,C:\DOS\KEYBOARD.SYS

Arquivo Editar Localizar Opgoes Ajuda (?)
AUTOEXEC.BAT |
SET SOUND=C:\MMP16AB )
SET BLASTER=A220 I5 D1 T4 =
SET GALAXY=A220 I5 D1 P530 K10 Té6

C:\MMP16AB\UTILITY\AZCAL.EXE

C:\MMP16AB\UTILITY\VOLSET /V:14 /M:0 /X:14 /F:14 /C:14 /L:14 /R:M
C:\DOS\MSCDEX .EXE /D:MSCDO000

C:\DOS\SMARTDRV.EXE /X

@ECHO OFF

PROMPT $PS$SG

PATH C:\WINDOWS;C:\DOS

SET TEMP=C:\DOS

MODE CON CODEPAGE PREPARE=((850) C:\DOS\EGA.CPI)

MODE CON CODEPAGE SELECT=850

KEYB BR, ,C:\DOS\KEYBOARD.SYS

=Ajuda> ALT = Ativar menus

Arquivo Editar Localizar Opgoes Ajuda (?)
AUTOEXEC.BAT L

SET SOUND=C:\MMP16AB

SET BLASTER=A220 I5 D1 T4

SET GALAXY=A220 I5 D1 P530 K10 Té6

.. ] C:\MMP16AB\UTILITY\AZCAL.EXE
¥lc.\MMP16AB\UTILITY\VOLSET /V:14 /M:0 /X:14 /F:14 /C:14 /L:14 /R:M
C:\DOS\MSCDEX .EXE /D:MSCD000
C:\DOS\SMARTDRV.EXE /¥

@ECHO OFF

PROMPT $PSG

PATH C:\WINDOWS;C:\DOS

SET TEMP=C:\DOS

MODE CON CODEPAGE PREPARE=((850) C:\DOS\EGA.CPI)
MODE CON CODEPAGE SELECT=850

KEYB BR,,C:\DOS\KEYBOARD.SYS




IS 486

Este equipamento possui um manual do usudrio em formato “eletrénico”
instalado na sua unidade de disco rigido. Para acessa-lo, ligue o equipa-
mento e ao aparecer o aviso C:\> digite win e em seguida tecle <ENTER>,
vocé vai entrar no Windows. Dentro do Windows, “clique” duas vezes
com o mouse no icone correspondente ao “IS 486 MANUAL”.

Se, porventura, houver alguma dificuldade na configuragdo de seu micro-
computador utilize as informagdes disponibilizadas nas paginas seguintes.

Caso vocé ainda tenha algum problema ou dividas sobre este equipa-
mento, entre em contato com o TELESUPORTE Tel.: (011)279-7055,
Fax: (011)242-4121.




Para utilizar os valores padrdes escolha a opgdo <F6> e em seguida
tecle <ESC>.

Floppy check - permite testar a unidade de disco flexivel durante o
"boot". As opgdes sdo "Enabled" ou "Disabled".

Boot sequence - define a sequéncia de "boot". As opgdes sdo:
. C: then A:

.C: only

. A: then C: (padrio)

Apos configurar tecle <ESC> e volte para o menu principal.

Ao voltar ao menu principal, escolha a opgdo “Save Value to
CMOS?”, ou tecle <F10>, aparecera entdo a seguinte pergunta:

Save to CMOS and EXIT (Y/N) ?

Digite Y e em seguida <ENTER> para confirmar, caso contrario digite
N ou <ESC>.

Em seguida se quiser sair do programa digite <ESC>.

Caso queira mais informagdes sobre estas e as demais opgdes do programa
“setup”, consulte 0 Manual Eletrénico que estd instalado na sua unidade
de disco rigido.

54609-01-1



Caracteristicas Técnicas - Desk

1. Alimentagéo (Médulo Basico)

. Tensaode entrada: 115/230Vca (selecionavel) + -15%
. Corrente de entrada maxima: 5A (115Vca)
3A (230Vca)
. Corrente de pico (carga max./partida a frio): 35A (115Vca)
75A (230Vca)

. Corrente de saida maxima na tomada auxiliardafonte: 1A (115Vca)

0,5A (230Vca)

2. Temperatura Ambiente

. Emoperagéo: 10°Ca35°C

. Nao operando: -10°C a55°C
3.Umidade

. Emoperagéo: i 20% a 80% sem condensagao

. Naooperando: 10% a 90% sem condensagao
4. Altitude

. Emoperagéo: 0a 3000 m

. Naooperando: 0a 9000 m

5.Dimensdes

. Microcomputador: 157(alt.) x 350(larg.) x 415(prof.) mm

. Teclado: 40(alt.) x 480(larg.) x 210(prof.) mm
6. Peso

. Microcomputador: 12,0 Kg

. Teclado: 2,0Kg

7.Cabos (dimensées)

. Cabo de forga do microcomputador: 1,80 m

. Cabo do teclado (ndo distendido): 0,75m
8.Acustica

. (Configuragdo minima sem Disco Rigido) 45dBaa1m

Observagao: Especiicagdes sujeitas a alteragdes, visando alualizagBes técnicas e funcionais, sem quakquer aviso prévio



Instalagdo - Desk

Para instalar seu microcomputador, siga a sequéncia numérica das ilustragées abaixo:

Adequar a tensao do equipamento a
rede elétrica local:

[ [ [

[mfm(m]s

OO

C— —
ol LI
[2) o ::lllllll;l; )

o

OBS: Conectar monitor na rede elétrica
adequada, conforme manual do mesmo.




Caracteristicas Técnicas - Torre

1. Alimentagédo (Médulo Bésico)

. Tensaodeentrada: 115/230Vca (selecionavel) + -15%

. Faixa de frequéncia: 47 a 63Hz

. Corrente de entrada méaxima: 6,2A (115Vca)
3,1A(230Vca)

. Corrente de pico (carga max./partida a frio): 35A (115Vca)
75A (230Vca)

. Corrente de saida méxima na tomada auxiliar dafonte: _____ 1A (115Vca)
0,5A (230Vca)

2. Temperatura Ambiente

. Emoperagao: 102Ca35°C

. Nao operando: -102C a55°C
3.Umidade

. Emoperagéo: 20% a 80% sem condensagao

. Naooperando: 10% a 90% sem condensagao
4. Altitude

. Emoperagéo: 0a3000m

. Naooperando: 0a 9000 m

5.Dimensodes

. Microcomputador: 515(alt.) x 221(larg.) x 452(prof.) mm
. Teclado: 40(alt.) x 480(larg.) x 210(prof.) mm

Observagho: Com 0s pés abertos, a largura do microcomputador é de 380 mm.

6. Peso
. Microcomputador: 18,0 Kg
. Teclado: 2,0Kg

7.Cabos (dimensoes)

. Cabo de forga do microcomputador: 1,80 m

. Cabo do teclado (n&o distendido): 0,75m
8. Acustica

. Configuragéo Basica: 45dBaa 1m

Observaglo: Especificagdes estdo sujeitas a alteragdes, visando atualizagdes técnicas o funcionais, sem qualquer aviso Prévio.



Instalagdo - Torre

Para instalar seu microcomputador, siga a sequéncia numérica das ilustragdes abaixo

Adequar a tenséo do equipamento a
rede elétrica local:

[roeseseaireatiec:nue]

OBS: Conectar monitor na rede elétrica
adequada, conforme manual do mesmo.

8.



Configura¢do do microcomputador:

1. Execugdo do Programa “Setup”

Quando desejar alterar algo na configuragdo da maquina. Neste caso
pressione a tecla <Del> logo apos o teste de memoria para entrar no
menu de opg¢des descrito abaixo.

2. Menu de opgdes do programa Setup

Selecione a opgdo “System Setup”; vocé vai entrar na proxima tela:

Utilize as teclas «, T, -, {, para selecionar o campo desejado e
<PgUp> e <PgDn> para mudar a op¢do dentro do campo selecionado.

As opgdes estdo descritas abaixo:
System Time - para atualizar o horario no formato (hora, min. e seg.).
System Date - permite atualizar a data no formato (més, dia e ano).

Video System - especifica o tipo de monitor instalado. Utilize a op¢do
"EGA /VGA".

Diskette Drive A: e B: - especifica a capacidade das unidades de disco
flexiveis. Utilize 1.44 MB, 3'%” para a unidade A: e se o0 seu equipa-
mento tiver a unidade B: utilize 1.2 MB, 5% caso contrario opte por
“Not Installed”.

Keyboard - Utilize a opgdo "Installed".

Verifique se todas as opgdes estdo corretas e entdo tecle <ESC> para
voltar a0 menu principal.




3. Opgdo “FIXED DISK SETUP”
As opgdes sdo:

Fixed Disk 0 Control
Fixed Disk 1 Control

Selecione um dos itens acima para configurar as unidades de disco rigi-
do existentes no sistema.

Na proxima tela aparecera a opgdo "Autotype Fixed Disk" que detetara
automaticamente o tipo de winchester que esta sendo utilizado assim co-
mo suas caracteristicas, para tanto basta pressionar a tecla <ENTER>.

Large Disk DOS Compatibility - esta opg¢do permite ao DOS
reconhecer unidades de discos rigidos com capacidade maior do que
528MB, caso contrario esta op¢do ndo deve ser utilizada. Para habilita-
la utilize a opgdo "Enabled".

LBA Mode Control - se a sua unidade de disco permite o modo LBA,
habilite esta opgdo escolhendo "Enabled"”, caso contrario escolha
"Disabled".

Ap6s configurar tecle <ESC> e volte para o menu principal.
4. Opgdo “ADVANCED SYSTEM SETUP”

Ao escolher esta opgdo aparecera a proxima tela contendo a seguinte
opgao:

Auto Configuration - aconselhamos deixar na posigao "Enabled" e o
programa colocara valores pré-estabelecidos ndo permitindo ao usudrio
modifica-los, caso contrario em "Disabled" ele permitira ao usuario
modificar as configuragdes manualmente, neste caso leia 0 Manual Ele-
troénico antes de fazé-lo.

Apos configurar tecle <ESC> e volte para o menu principal.

5. Opgdo “Boot Options”



‘country=055,8! C: Fylsys T
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Apos a co fsg uragao dos arquivog, re
Squipamiento para reconfiguragao.
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