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Bem-vindo!

A impressora EPSON Stylus® COLOR 880 ¢ o dispositivo ideal para a impressio em
microempresas ou em casa. Pode-se imprimir qualquer tipo de projeto, desde
relatérios e curriculos até fotografias e cartdes de saudagao com Stimos resultados.

Informacoes sobre a documentacao

Para configurar a impressora e instalar o software, consulte o livrete Guia de Instalagio.
O mesmo contém os requisitos do sistema, informagdes importantes sobre seguranga e
instrugoes sobre:

®m  como imprimir com Windows® ou com um Macintosh®
M como usar papéis especiais

m  como fazer a manutengao da impressora

m  como resolver problemas bdsicos

m  especificagbes técnicas

Alertas, cuidados, observacoes e dicas

Siga estas diretrizes:

V)'ER

Z : . . -
v Alertas devem ser cuidadosamente seguidos para evitar lesdes
corporais.

Cuidados devem ser observados para evitar danos ao equipamento.

Observagdes contém informacdes importantes sobre a impressora.

Dicas contém informacdes adicionais para uma impressao de
melhor qualidade.




Requisitos do sistema

Requisitos do sistema para Windows

Para usar a impressora e o software da mesma, o sistema deve ter:

Um computador compativel com IBM® com um processador de pelo menos
486/66 MHz (para Windows 98 ou Windows 2000) ou 486/25 MHz (para
Windows 95 ou Windows NT® 4.0) (recomenda-se processador Pentium®)

Microsoft® Windows 95, Windows 98 ou Windows N'T 4.0 da Microsoft®

Pelo menos 16 MB de RAM (recomenda-se 32 MB para Windows 95 ou 98 ou
64 MB para Windows NT 4.0)

Pelo menos 50 MB de espago livre no disco rigido (recomenda-se 100 MB)

Adaptador e monitor de tela VGA, Super VGA ou superior
Unidade de CD-ROM de velocidade dupla (2x) (recomenda-se velocidade

quddrupla (4x) ou mais rdpida) para a instalagio do software da impressora

Para conexao paralela: cabo paralelo de alta velocidade, bidirecional e compativel
com IEEE-1284 (de 1,8 2 3 m de comprimento), o cabo deve ter um conector
macho D-SUB, de 25 pinos, para o computador e um conector compativel de
36 pinos Centronics® para a impressora.

Para conexao USB: um computador rodando Windows 98 com uma porta USB
compativel com Windows 98 e um cabo “AB” USB protegido da Série A
(computador) para Série B (impressora), de até 2 metros de comprimento.

NP4y , . .
) (4 O uso de um cabo USB desprotegido, principalmente se o cabo tiver

mais de 2 metros de comprimento, pode causar mau
funcionamento da impressora.




Requisitos do sistema para Macintosh

Para usar a impressora e o software da mesma, o sistema deve ter:
m  Um Apple® da série iMac™ ou Power Macintosh® G3 ou G4 com porta USB
m  Para iMac: Mac® OS 8.5.1 ou posterior

Vg Se o0 seu iMac estiver rodando OS 8.1, é necessario atualizar o
(‘y\ sistema operacional antes de instalar o software da impressora. Faca
© o download e instale o iMac Update 1.1 ou posterior da Apple. Entre
em contato com a Apple caso tenha problemas ao instalar a
atualizacao.

<R
5’
o

m  Pelo menos 16 MB de RAM disponivel (recomenda-se 32 MB)

m  Pelo menos 50 MB de espago livre no disco rigido (recomenda-se 100 MB)
m  Adaptador de video e monitor VGA, Super VGA ou melhor

m  Unidade de CD-ROM de velocidade dupla (2x) (recomenda-se velocidade

quddrupla [4x] ou mais rdpida) para a instalagio do software da impressora

m  Um cabo “AB” USB protegido da Série A (computador) para Série B (impressora,

de até 2 metros de comprimento.

R\LLY) ) o )
(9 o O uso de um cabo USB desprotegido, principalmente um com mais

de 2 metros de comprimento, pode causar mau funcionamento da
impressora.

Cumprimento com os padroes
ENERGY STAR

Como participante do programa ENERGY STAR, a EPSON

determinou que este produto atende as diretrizes da ENERGY STAR

para eficiéncia no consumo de energia. O programa de -[_//?
equipamentos para escritério ENERGY STAR da EPA é uma parceria W
voluntdria com o setor de computadores e equipamentos para

escritdrio para promover a introdu¢ao de computadores pessoais,

monitores, impressoras, aparelhos de fax e copiadoras eficientes no

consumo de energia, em um esforgo para reduzir a poluigao do ar causada pela geragao
de energia.




Instrucoes de seguranca importantes

Antes de usar a impressora, leia as instrugdes de seguranga a seguir para estar certo de
que usa a impressora com seguranca e eficdcia:

Desligue e desconecte a impressora da tomada antes de fazer a limpeza da mesma.
Limpe-a apenas com um pano imido. Nao derrame liquidos na impressora.

D
4o,

Sempre desligue a impressora usando o Q) interruptor. Nao
desligue a eletricidade ou desconecte a impressora da tomada até
. que a luz do interruptor esteja apagada.

N3o coloque a impressora sobre uma superficie instdvel ou préximo a um radiador
ou calefagao, nem a exponha diretamente 2 luz do sol.

Na3o bloqueie ou cubra os orificios do gabinete da impressora nem introduza
objetos nas aberturas.

Use apenas a fonte de energia indicada no rétulo da impressora.

Conecte todos os equipamentos a tomadas de energia elétrica propriamente
aterradas. Evite utilizar tomadas do mesmo circuito de copiadoras ou sistemas de
ar condicionado que sdo constantemente ligadas e desligadas.

Coloque a impressora préximo a uma tomada de parede onde o plugue possa ser
facilmente desconectado.

Posicione o fio da impressora de modo que nao seja danificado ou descascado.

Caso venha a utilizar uma extensio elétrica com a impressora, certifique-se de que
a amperagem total dos dispositivos conectados a extensao nao exceda a
amperagem da mesma. Além disso, certifique-se de que o total dos dispositivos
conectados a tomada de parede nio exceda a amperagem da tomada.

Com excegao do que foi especificamente explicado neste manual, ndo tente
consertar a impressora por conta propria.

Desconecte a impressora e contacte pessoal de assisténcia qualificado para efetuar
os reparos sob as seguintes condi¢oes:

Caso o cabo ou o plugue estejam danificados; caso liquido tenha penetrado na
impressora; caso a impressora tenha caido ou o gabinete tenha sido danificado;
caso a impressora nao funcione normalmente ou apresente uma mudanga
significante de desempenho. Ajuste somente aqueles controles que foram
discutidos nas instrugdes de funcionamento.



Instrucoes de seguranca sobre os cartuchos de tinta

Instale o cartucho de tinta imediatamente apds retird-lo da embalagem
aluminizada. Deixar o cartucho fora da embalagem por um longo periodo de
tempo antes de usd-lo pode resultar em qualidade de impressao inferior.

N3o coloque a mao dentro da impressora ou toque no cartucho durante o
processo de impressao.

A tinta nio vazard do cartucho sob circunstincias normais. Caso isto ocorra e a
tinta entre em contato com a sua pele, lave-se com 4gua e sabao. Caso a tinta entre
em contato com seus olhos, enxdgiie-os imediatamente com dgua.

Mantenha os cartuchos de tinta fora do alcance das criangas.

Nio desmonte os cartuchos de tinta ou tente reabastecer os mesmos. Isto pode
resultar em danos a cabega de impressao.

Uma vez que instalar um cartucho de tinta, nio abra a trava nem remova o
cartucho por qualquer outro motivo que nio seja para trocd-lo por um novo. Caso
contrdrio, ele pode tornar-se inutilizdvel.

Na3o utilize um cartucho de tinta além da data impressa na caixa do mesmo. Para
obter melhores resultados, os cartuchos devem ser utilizados dentro de seis meses
apds a instalagio.

N3o balance o cartucho de tinta, pois isto pode causar vazamento.

N3ao mova a cabega de impressao manualmente, pois isto pode danificar a
impressora.

Antes de fazer o transporte da impressora, verifique se a cabega de impressao estd
fixa na posi¢ao extrema direita e se os cartuchos de tinta estdo na posigao
adequada.



Impressao do inicio ao fim

Aqui estd o que vocé precisa saber para imprimir um documento bésico — como um
memorando, boletim ou fotografia — desde como carregar o papel até como selecionar
configuragdes e controlar os trabalhos de impressao. Siga as instrugoes nestas segoes:

m  Como imprimir com Windows, na pdgina 8

m  Como imprimir com Macintosh, na pdgina 13

Se vocé j4 estd familiarizado com a impressao em jato de tinta, vocé pode pular para
estas secoes:

m  Como usar os tipos de projetos personalizados, na pagina 17

m  Lnvelopes, na pigina 20

W [mpressio nos dois lados do papel, na pdgina 21

m  Como usar papéis especiais, na pagina 23

m  Como selecionar o material de impressdo correto, na pgina 25




Como imprimir com Windows

Esta se¢ao descreve os passos bdsicos para imprimir com Windows.

(Para imprimir com Macintosh, veja a pdgina 13.)

N&o carregue
papel acima desta
seta.

Como carregar papel

Verifique se a impressora e o
computador estdo ligados.

Guia lateral
esquerdo.

Coloque o papel contra o guia lateral
direito e deslize o guia lateral esquerdo
contra a borda esquerda do papel.

Ao carregar papel, lembre-se:

m  Carregue o lado imprimivel para
cima. O lado imprimivel é
geralmente mais branco ou mais brilhante que o outro lado.

m  Carregue papéis timbrados ou pré-impressos de modo que a parte superior seja
alimentada primeiro para dentro da impressora.

m  Nio carregue papel acima da seta no guia lateral esquerdo.

RV, . . .. - .
g,"?' 4(‘9\ Se estiver imprimindo em envelopes ou papel que nao seja do

©  tamanho carta, veja as instrucdes para carregamento na

pdgina 23.




Como abrir o software da impressora

Apds abrir o aplicativo e criar seu documento, vocé estd pronto para selecionar
propriedades e configurar o software da impressora.

No menu Arquivo, clique em Imprimir. Vocé verd o quadro de didlogo Imprimir do
seu aplicativo (seu quadro de didlogo pode ser ligeiramente diferente):

Selecione aqui sua impressora.

Mrre Clique aqui
Hores = mj__para abrir o
B Imqwedsady paditka: Pronts software da
T EFEOH Sighs COLOR impressora.
Drads LPTT:
Gk I g o spa
| b i e W Cilpasd
i Tuda Horsera ds pipaz |1
™ Plgnasz |I I
SR [ oJo I o S

[ToE | Corcew |

No quadro de didlogo Imprimir, cheque o seguinte:

m  Verifique se 0 modelo de sua impressora EPSON Stylus COLOR 880 estd
selecionado.

m  Se o quadro de didlogo Imprimir contiver uma tecla Propriedades, clique-a.
(Caso veja a tecla Configuragao, Impressora ou Opgoes, clique-a. Em seguida
clique em Propriedades na tela seguinte).

Se vocé clicar no icone de impressao na barra de ferramentas do
seu aplicativo, ao invés de selecionar Imprimir no menu Arquivo,
vocé pode ndo ter a opcdo de modificar as configuracoes da
impressora antes de imprimir.




Como selecionar as configuracoes para o software
da impressora

Quando clicar Propriedades, vocé verd o quadro de didlogo Propriedades da
impressora.

O mais importante é lembrar-se de configurar corretamente o Papel para corresponder
ao papel que estiver usando. A configuracao Papel determina as outras configuragoes
disponiveis. Se necessdrio, clique na lingiieta Principal para exibir as configuragées
mostradas abaixo:

Propesdsden da EPS0RE Sipho OOLOH B850

Pape | E oo | i sibion |

— E Selecione o tipo de papel carregado.

L Apsiochuna bt dos i
7 — i Lo P Selecione a cor da tinta.
i_-— e Selecione o modo Automatico
| " o Agardica ’
=E i Peded rdaecs:

- ™ Penspelcec
b sk _pj-m Selecione impressdo mais rapida
@ e ou de alta qualidade ou uma
"“_‘___, configuragédo intermedidria.
18 e s Tk

Horsal — A~
Epntode D

[ — [ T i 1

=+ Wil e ]

“Epson R rem—

Wil 5 0

| Clique em Aceitar.

Faca as seguintes configura¢des no quadro de didlogo Propriedades:

m  Escolha o Papel no qual estiver imprimindo (clique i
na tecla de seta para exibir a lista). Se ndo tiver certeza |Fowel Homs [ |
sobre qual configuragdo selecionar, veja a pdgina 25.

Pl mgpesisl paws 3= pop
Fapesd e uasbcece: lodmgrsboa

m  Configure a op¢ao Cor para imprimir um Papesi Male Espesio
documento em cores. Para imprimir um texto em ~ |J%= "ot
A Pl F o i Evilliaanis Préstvsin
PI'CtO, Cllque em Preto. Puabiculs ilurile quaki [olo

T rarapandresda

m  Configure a op¢ao Modo para Automaético. Isto
permite que o software da impressora determine as melhores configuracoes para o
trabalho de impressao. Esta é a maneira mais fdcil de obter bons trabalhos de
impressao em todos os tipos de papel.

10



Configure a régua no quadro Modo para Qualidade ou Velocidade. Isto permite
que vocé escolha entre resolugao mais alta ou impressao mais rdpida (ou uma
configuragao intermedidria) para o papel que estd utilizando. (A régua nao estard
disponivel quando certos tipos de papel forem selecionados.)

Quando tiver selecionado suas configuragoes, clique em OK para voltar ao quadro
de didlogo Imprimir do aplicativo.

Q\CA& Pgra mais inform_ag()es sobre as configuracoes qla impressora,
- clique na tecla Ajuda. Ou vocé também pode clicar em qualquer
ftem na tela com a tecla direita do mouse e em seguida clicar em O
que é isto?

Como selecionar as configuracoées que mais utiliza

Quando acessar o software da impressora a partir de um aplicativo Windows, as
configuragoes feitas s6 se aplicam ao aplicativo que estiver sendo usado atualmente. Se
vocé geralmente imprime s6 um tipo de documento, por exemplo, sempre usa tinta
preta em papel de tamanho oficio, vocé pode mudar as configura¢des predefinas da
impressora para que afetem todos os seus programas. Faca isto acessando o software da
impressora a partir do menu Iniciar:

1.
2.

Clique em Iniciar, aponte para Configuragoes e em seguida selecione Impressoras.
Com a tecla direita do mouse, clique no icone EPSON Stylus COLOR 880/880i.

Selecione Propriedades (no Windows NT, Predefinicoes de Documentos ou
Preferéncias de Impressao no Windows 2000). Em seguida clique na lingiieta
Principal.

Selecione as configuragoes predefinidas que quiser usar com todos os seus
aplicativos. Clique em OK ao terminar.

Lembre-se de que é sempre possivel, a partir do aplicativo, modificar as configuragoes
quando desejar imprimir tipos diferentes de documentos.

11



Como controlar a impressao

Quando clicar OK, vocé voltard para o quadro de didlogo Imprimir. Clique OK (ou
Imprimir, dependendo do aplicativo) para iniciar a impressao.

Clique em OK para
iniciar a impressao.

Apés um momento, o Medidor de Progresso aparece e mostra o andamento do
trabalho de impressio. Vocé pode usar as teclas para cancelar, pausar ou reiniciar um

trabalho de impressdo. Vocé também pode ver quanta tinta ainda hd restante e dicas
sobre impressao.

Clique para cancelar a

impressao.
Clique para
_ pausar/reiniciar a
N&o aparece se : -
IR impressao.
estiver imprimindo

em rede.

12



Como imprimir com Macintosh
Esta se¢ao descreve os passos bdsicos para imprimir com Macintosh.

(Para imprimir com Windows, veja a pdgina 8.)

Como carregar papel Carregue papel

somente até esta seta.

Verifique se a impressora e o
computador estdo ligados. ,
Deslize o
papel contra
0 guia lateral
direito.

Coloque o papel contra o guia lateral
direito e deslize o guia lateral
esquerdo contra a borda esquerda do
papel.

Ao carregar papel, lembre-se:

m  Carregue o lado imprimivel para
cima. O lado imprimivel é geralmente mais branco ou mais brilhante que o outro

lado.

m  Carregue papéis timbrados ou pré-impressos de modo que a parte superior seja
alimentada primeiro para dentro da impressora.

m  Naio carregue papel acima da seta no guia lateral esquerdo.

Se estiver imprimindo em envelopes ou papel que ndo seja do
tamanho carta, veja as instrucoes para carregamento na

13



Como abrir o software da impressora

Despois de abrir o aplicativo e criar o documento, vocé estd pronto para selecionar
propriedades e cofigurar o software da impressora.

No menu Arquivo, clique em Preparar pagina. Vocé verd o quadro de didlogo
Preparar pdgina do seu aplicativo (seu quadro de didlogo pode ser ligeiramente
diferente):

Selecione as configuragcdes de

Formato, Orientacdo e Area de

Impresséq.

EPSON wwmse | 2] @& —H—Clique em OK.
. Il Y T T |

|8 2
ﬁﬁ.]] LTI P TR .w-ﬂl:u run:uu hn"::._
L LS

Verifigue o modelo de sua impressora‘aqui.

] memilin 1B e

e 1 v i Wil o8 Wi

BF Q2T B ALTEFDIGN IEI-

Area de imareasds: & e 8 ks
) Cepirsds

Faca as seguintes selegoes no quadro de didlogo de configuragao de pdgina:

m  Verifique se o modelo de sua EPSON Stylus COLOR 880 estd selecionado. (Se o

modelo estiver incorreto, é necessério selecionar sua impressora no Chooser; veja o

seu Guia de Instalagio para instrugoes.)

m  Selecione as configuragoes de Formato, Orientacéo e Area de Impressao para seu

documento.

a janela do aplicativo.

Clique em OK para fechar o quadro de didlogo de configuracao de pdgina e voltar

14



Como selecionar as configuracoes para o software
da impressora

Agora abra o menu Arquivo e clique em Imprimir. Vocé verd o quadro de didlogo
principal das configura¢des da impressora para seu aplicativo (seu quadro de didlogo
pode ser ligeiramente diferente):

EPSON wan e (7] (B EEE @

J —IJ—IJ —I E Selecione o tipo
a4 Ol El | Camcelar | de papel
xmr::“ - Piginas: & Tudo carregado.

Goesse [ e[ ]
Tinta Selecione a
Pagek | Fape| mermal =] @ gm':"n cor da tinta.
L EEEY
L AT i T
{} Patn Enlusms v fmald. TS Weloo
Ok Personallpeds
[ I
Selecione o modo Selecione impressao mais rapida ou de alta
Automético. qualidade ou uma configuracao intermedidaria.

O mais importante é lembrar-se de configurar corretamente o Papel para corresponder
ao papel que estiver sendo usado. A configuragao Papel determina as outras
configuragoes disponiveis.

Faca as seguintes configura¢des no quadro de didlogo Papel:

m  Escolha o Papel no qual estiver imprimindo (clique na [+ Feacisarms
o . . — . Fagpel prpeoual para I8 ppg
tecla de seta para exibir a lista). Se no tiver certeza Fagni dia naalidnds fasegrifica
- . . (e Fae Mate Exgesse
sobre qual configuragao selecionar, veja a pdgina 25. Fomed br iPvante qualida g (o8
Fagd laloghilica Brlhanle Fremm
5 H : H Fediciils brdhae geakd sde iaba

m  Configure a op¢ao Tinta para Cor para imprimir um Fuilcula Braten

documento em cores. Para imprimir um texto em
preto, clique em Preto.

m  Configure a opgao Modo para Automatico. Isto permite que o software da
impressora determine as melhores configuragoes para o trabalho de impressao. Esta ¢
a maneira mais fécil de obter bons trabalhos de impressao em todos os tipos de papel.

m  Configure a régua no quadro Modo para Qualidade ou Velocidade. Isto permite
que vocé escolha entre resolugao mais alta ou impressao mais rdpida (ou uma
configuragio intermedidria) para corresponder ao papel que estiver utilizando. (A
régua nao estard disponivel quando certos tipos de papel forem selecionados).

m  Quando tiver selecionado suas configuragdes, clique em Imprimir para imprimir
seu documento.

15



Como controlar a impressao

Quando clicar Imprimir, a impressora comegard a imprimir. Caso tenha ativado a
impressao de fundo, vocé pode selecionar o Monitor3 EPSON a partir do menu
Aplicativo, a direita da barra de menu, para verificar o andamento do trabalho de

impressao. Vocé verd o quadro de didlogo EPSON Monitor3

Cligue para reinicar o
trabalho de impressaoc—

Clique para cancelar a impressao.

N4y

Clique para pausar a

impressao.

Clique em seu

a

trabalho de
impressao.

Em seguida clique
aqui para ver o
detalhes abaixo e
controlar as
prioridades dos
trabalhos de
impressao.

Sty 00 O B8O (Foia LB 1) ]
TR = e | (@]
B Ha Jr [PEEH
Lo R T Frocariag pd
w Fageu 217 a1
D | Pt Frimiyp  Popw Bod ek Topd Dgs
1T [ P T
LT Hete 2 e il
[t s gy He
T —
faraaby A
Fgai Pgad nyrgd
T
g T
L
T lagien | e buiil
hattaidd Al PYoorsaly
Aol B W

AV
>

apertdada e pressione a tecla . (ponto).

Para mais recursos avangados, veja as paginas 17 a 20.

Caso nao esteja usando a impressao de fundo, mas precise
cancelar o trabalho de impresséao atual, mantenha a tecla 8

O driver da impressora inclui a op¢ao PhotoEnhance™ que pode aumentar o brilho e

o contraste que, por sua vez, podem aprimorar a aparéncia de imagens de baixa

resolugio. Vocé também pode adicionar efeitos especiais tais como Focagem Suave.

16



Como usar os tipos de projetos
personalizados

O software de sua impressora EPSON Stylus COLOR 880 inclui tipos de projetos
personalizados com opgdes predefinidas para a impressao de tipos especificos de
documentos, tais como relatdrios, gréficos ou rascunhos. Estes tipos de projetos
personalizados lhe permitem selecionar rapidamente a melhor configuragao para um
tipo especifico de documento e papel ou selecionar um método de equiparagio de cores.

Siga estes passos para imprimir com tipos de projetos personalizados:

1.
2.

Crie sua imagem ou documento no seu aplicativo.

Em um Macintosh, primeiro escolha as configuragbes de tamanho do papel,
orientagdo e drea de impressao, ao selecionar Configurar Pagina a partir do menu
Arquivo (normalmente vocé pode fazer estas configuragdes no software da
impressora. Neste caso, vocé deve fazer as modificagdes onde indicado.).

Acesse o quadro de didlogo da impressora conforme descrito na pdgina 9

(Windows) ou pdgina 14 (Macintosh).

Escolha o Papel no qual quer imprimir. (Se nio tiver certeza sobre qual

configuragio escolher, veja a pdgina 25.)
Para tinta escolha Preto ou Cor.

Clique em Personalizado, e em seguida clique em Def. Personalizadas. Vocé
verd uma lista de tipos de projetos.
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Cligue em Personalizado, em seguida clique
aqui para selecionar um tipo de projeto.

8. Escolha a configuragio correta para seu projeto seguindo estas diretrizes
(estas configuragoes estao restritas pelas configuragoes de Papel e Cor):

Texto/grafico: para impressao de documentos repletos de grificos, tais como

pdginas de apresenta¢des com tabelas e graficos.

Economia: para impressao de esbogos somente de textos, em papel comum.

Economiza tinta.
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m  ICM (Image Color Matching, somente Windows 95, Windows 98 e
Windows 2000): para impressao de documentos criados com um aplicativo
compativel com ICM.).

m sRGB (standard Red Green Blue, recomendado somente com Windows 98 e
Windows 2000): para impressao de documentos criados com um aplicativo
compativel com sRGB usando cores sSRGB, tal como aqueles projetados para a

World Wide Web. Veja a janela de ajuda do Windows 98 para detalhes.
m  ColorSync (somente Macintosh): para impressao de documentos em conjunto

com dispositivos e aplicativos compativeis com ColorSync.

9. Windows: clique em OK para voltar para o quadro de didlogo Imprimir do
aplicativo. Em seguida clique em OK (ou Imprimir, dependendo do aplicativo
(para iniciar a impress3o).

Macintosh: clique em Imprimir para iniciar a impressao.
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Envelopes

Vocé pode carregar até 10 envelopes de uma vez.
Carregue o envelope com a aba para a frente e com
a superficie imprimivel para cima. Coloque-os
contra o guia lateral direito e ajuste o guia lateral
esquerdo contra os envelopes.

(Voceé poderd obter melhores resultados se alisar os
envelopes antes de carregi-los ou se carregar um envelope de cada vez).

Coloque a alavanca de espessura

; ; T Posigéo da
na posigao + quando imprimir alavanca
envelopes ou outros materiais para

envelopes e
espessos. (Recoloque a alavanca papel
na posicao 0 antes de imprimir espesso

em papel comum)

Selecione Papel Normal como a
configuragao de Papel e escolha o

tamanho correto do envelope como a configura¢io de Tamanho de Papel.

Se a impressdo borrar ou tiver faixas horizontais (linhas mais claras), experimente
desativar a opgao de impressio + Velocidade no quadro de didlogo Avancado.
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Impressao nos dois lados do papel

Vocé pode imprimir nos dois lados do papel com a opgao Frente e Verso, existente
no software da sua impressora EPSON. Esta secdo inclui instrugdes para a impressao
padrao nos dois lados da mesma folha. Esta op¢io também permite que vocé crie
impressos com dobras usando a opgao Livro Dobrado.

‘_,(,RV,q Use apenas papéis que suportem inpressao nos dois lados.

‘CP‘ Dependendo do tipo de papel e da quantidade de tinta usada no seu
documento, a tinta pode vazar para o outro lado do papel. Nao se
pode usar a impressao em frente e verso quando a impressora €
compartilhada em rede.

Vocé pode imprimir documentos de até 60 pdginas em 30 folhas de papel. Se vocé
estiver imprimindo um documento mais longo vocé precisard imprimi-lo em partes.
Por exemplo, se vocé quisesse imprimir um documento de 175 pdginas, vocé teria que
imprimi-lo em 3 partes: a primeira de 60 pdginas (30 folhas), a segunda também de
60 pdginas (30 folhas) e a ttlima de 55 péginas (28 folhas). Os segmentos de pdginas
que vocé pode escolher no software da impressora sao de: 1-60, 61-120, e de 121-175.

Se o seu documento tiver um ndmero impar de pdginas, certifique-se de imprimir um
ndimero par de pdginas para as primeiras se¢des ¢ um nimero {mpar para a dlitma
se¢do. Desta forma, caso sobre uma pdgina em branco ela aparecerd no final do
documento.

Siga os passos a seguir:

1. Carregue na impressora papel normal ou outro tipo de papel préprio par a
impressao em dois lados.

2. Acesse o software da sua impressora como descrito na pdgina 9 para Windows e na

pdgina 14 para Macintosh.

3. Windows: Selecione Frente e Verso na lingiieta Esquema no quadro de
propriedades da sua Epson Stylus Color 880.

Macintosh: Escolha Frente e Verso na caixa de didlogo configuracio de pdgina.

4. Comece a imprimir. A impressora imprime todas as pdginas impares primeiro,
comegando com a pédgina 1.
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Quando todas as pdginas impares tiverem imprimido, vocé verd um aviso na tela
para recarregar o papel.

& worrirda salevin kwwou Faw - valln
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5. Recarregue toda a pilha impressa, sem mudar a ordem das pdginas, com o lado
impresso para baixo e de forma que a parte superior seja alimentada primeiro,
como mostrado nas ilustragoes abaixo. (Se estiver imprimindo na horizontal,
coloque a pilha no alimentador de forma que a borda esquerda seja alimentada
primeiro.)

6. Clique em Reiniciar para imprimir o outro lado da pédgina.

A impressora agora imprime as pdginas de ndmeros pares.
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Como usar papéis especiais

Como vocé pode obter fotos mais interessantes, com cores mais nitidas e texto mais
claro? Sempre use os papéis especiais para jato de tinta da EPSON. Para mostrar a

diferenga que o papel EPSON faz, incluimos algumas amostras gratuitas. Instrugoes
para a impressao nas amostras € em outros papéis sao fornecidas nas segoes a seguir.

Para uma relagao dos papéis para jato de tinta especiais da EPSON e informagoes
sobre encomendas, consulte a contracapa do Guia de Instalacio.

EPSON Matte Paper - Heavyweight

O Matte Paper - Heavyweight oferece um aparéncia profissional com acabamento
fosco para impressao de fotos e gréficos em superficie sem brilho. Carregue até

20 folhas conforme descrito na pdgina 8, incluindo uma folha de suporte embaixo da
pilha. Antes de imprimir, selecione Papel Matte - Espresso como a configura¢ao de
Papel.

EPSON Photo Paper

Vocé pode usar o EPSON Photo Paper para imprimir fotografias que ficam quase tdo
boas como originais revelados. O EPSON Photo Paper ¢ disponivel em vérios
tamanhos.

Lembre-se que ao usar o EPSON Photo Paper vocé deve:
m  Sempre carregar o papel com o lado mais branco (mais brilhante) para cima.

m  Carregar até 20 folhas de Photo Paper de 10 x 15 cm, tamanho carta ou tamanho
A4, ou 1 folha de papel Panoridmico. Use uma folha de suporte se estiver incluida
na embalagem do papel.

m  Selecione Papel Fotogréfico como a configuragao de Papel.

m  Para manter os impressos no melhor estado possivel, guarde-os em uma sacola
pléstica veddvel ou outro tipo de prote¢io hermética para protegé-los contra o
calor, a umidade e a luz solar direta. Recoloque o restante do papel nao utilizado
na embalagem original logo que concluir a impressao.
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Como preservar fotos no EPSON Photo Paper
O EPSON Photo Paper ( papel fotogréfico) foi especialmente formulado para funcionar

com a tinta da EPSON para criar impressoes tao duradouras quanto as fotografias
tradicionais, quando protegidas da luz em 4lbuns fotogrdficos ou arquivadas de maneira
semelhante.

Quando vocé coloca suas impressoes feitas no EPSON Photo Paper em porta-retratos
ou penduradas na parede, o papel fornece uma protegao extra contra os raios UV
(ultravioleta) para que as suas impressdes durem mais do que impressoes feitas em outros
papéis fotogréficos para jato de tinta. Dependendo do tipo e da intensidade da luz & qual
seus impressos s20 expostos, uma impressao em EPSON Photo Paper pode durar dois
anos ou mais antes de comegar a desbotar. A resisténcia ao desbotamento pode diminuir
em condigdes de luz intensa ou aumentar se a impressio for protegida por vidro ou
laminados especiais.

Para resultados ideais e uma maior vida ttil da impressao, imprima suas fotos digitais

em EPSON Photo Paper.

Veja a contracapa do Guia de Instalagio para uma relagao dos tamanhos de papel
disponiveis.

24



Como selecionar o material de impressao

correto

A sua impressora ajusta-se automaticamente ao tipo de

- s

papel que for selecionado no software da impressora. E = |Fapel tioems =

por isso que a configuragio de Papel ¢ tdo importante. |G

Ela informa a impressora que tipo de papel vocé estd Piapst de uskclade Ioingrsboa
usando e ajusta a cobertura de tinta de modo Prapesi Ml Eapeiin
Papes] Fologidlico
COI'I'CSPOHantC. Papesl F ot bl Eviliaanitss Prstdn
Pabiculs biluridie quakd [olin
Antes de imprimir, verifique sempre a configuragao de =~ [Trspadnes

Papesd s pesoial paa 3500 pop

Papel. Veja aqui as configuragdes que vocé deve escolher
para corresponder ao tipo de papel que estiver usando:

Papel comum e envelopes

EPSON 360 dpi Ink Jet Paper
EPSON Iron-On Cool Peel Transfer Paper

EPSON High Quality Ink Jet Paper

EPSON Photo Quality Ink Jet Paper

EPSON Photo Quality Ink Jet Cards

EPSON Photo Quality Self Adhesive Sheets

EPSON Photo Paper
EPSON Photo Quality Glossy Paper

EPSON Premium Glossy Photo Paper
EPSON Photo Quality Glossy Film
EPSON Ink Jet Transparencies
EPSON Matte Paper - Heavyweight

D
OP4o,

impressora.

Papel normal

Papel especial para 360 ppp

Papel de qualidade fotografica

Papel Fotogréafico

Pelicula brilhante de qualid. fotogréfica
Glossy Film HQ
Transparéncias

Papel Matte Espesso

Se o papel que vocé comprar incluir uma folha de limpeza, nao
utilize-a com a impressora. Ela pode emperrar dentro da
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Manutencao da impressora

Esta se¢ao descreve os procedimentos de manutengao da impressora, para manté-la
funcionando corretamente, e explica como prepard-la caso precise transportd-la. Basta
seguir as instrugdes aqui para:

m limpar a cabeca de impressao (na pdgina 26).
m  trocar os cartuchos de tinta (na pdgina 28)

m  alinhar a cabega de impressao (na pdgina 34)

® limpar a impressora (na pdgina 35)
® transportar a impressora (na pdgina 36)

Como limpar a cabeca de impressao

Se a imagem impressa ficar repentinamente mais clara ou fraca, ou se houver pontos
faltando na imagem, pode ser necessdrio limpar a cabega de impressao. Isso desentope
os jatos para que eles possam distribuir a tinta adequadamente.

A limpeza da cabega de impressao utiliza tinta, portanto, limpe-a somente se a
qualidade da impressao diminuir. Pode-se limpar a cabega de impressao usando o
utilitdrio de Limpeza das Cabegas (quando a impressora estiver conectada a uma porta
local, ndo em rede), conforme descrito abaixo. Também pode-se fazé-lo usando as
teclas do painel de controle da impressora.

Quando a impressora nao for ligada por um longo periodo, a
DAoo qualidade de impressao pode diminuir. Recomenda-se ligar a
impressora pelo menos uma vez por més para manter uma boa
qualidade de impressao.

O

Se o papel que vocé comprar incluir uma folha de limpeza, nao
utilize-a com a impressora. A folha de limpeza pode emperrar
dentro da impressora.

Siga estes passos para executar o utilitdrio de Limpeza das Cabegas:

1. Verifique se a impressora estd ligada mas nao imprimindo e se as luzes de
indica¢do de falta de tinta @ preta e &0 colorida estao apagadas. (Se uma luz de
indica¢ao de falta de tinta estiver piscando, troque o cartucho de tinta antes de
prosseguir.)
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2. Se estiver rodando um aplicativo, acesse o quadro de didlogo de configuragoes da

impressora conforme descrito na pdgina 9 (Windows) ou pdgina 14 (Macintosh).

Ou, com Windows, clique em Iniciar, aponte para Configuragdes e em seguida
selecione Impressoras. Com o botao direito do mouse, clique no icone EPSON
Stylus COLOR na janela Impressoras. Em seguida selecione Propriedades (no
Windows NT, Predefinicdes de Documento ou Preferéncias de Impressao no
Windows 2000).

3. Windows: Clique na lingiieta Utilitério.
Macintosh: Clique na tecla @ Utilitario.
4. No menu Utilitdrio, clique na tecla de Limpeza das Cabecas ﬂ

5. Siga as instrugdes na tela para limpar a cabeca de impressao. A limpeza leva cerca
de 30 segundos. Durante este periodo, a impressora emite alguns ruidos e a luz do
interruptor O pisca.

D ) ) . .
00\ Aoo Jamais desligue a impressora quando a luz do interruptor Q)

estiver piscando, a menos que a impressora ndo mova nem emita
. algum ruido por mais de 5 minutos.

Quando a luz do interruptor Q) parar de piscar, execute uma verificagdo de jato para
confirmar se os jatos da cabecga de impressao estao limpos e para colocar o ciclo de
limpeza na posicao inicial.

Verifique se hd papel carregado na impressora e clique Imprimir padréo de
verificacdo de jato. Em seguida clique Avangar. O padrao de verificagdo de jato é
impresso (veja a pdgina 28 para detalhes).

6. Se o padrio de verificagao de jato ndo apresentar falhas entre os pontos, clique
Terminar.

Se o padrio estiver com pontos faltando, clique Limpar para limpar a cabega de
impressao novamente. Se nao houver qualquer melhoria apds limpar a cabega duas
ou trés vezes, consulte as solugdes na se¢ao Problemas obtendo uma boa qualidade
de impressdo, na pégina 44. Vocé também pode desligar a impressora por uma
noite — isto permite que a tinta seca amoleca — e entdo tente limpar a cabega de
impressao novamente.
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Como examinar o padrao da verificacao de jato

Examine o padrao da verificagdo de jato que for o _—
impresso. Ele deve ser parecido com o mostrado Eifﬂ
ao lado: - o

Todas as linhas horizontais sobrepostas e Eij ‘

verticais retas devem estar completas e sem falhas —
no padrio de pontos. Se o impresso estiver
correto, nao hd mais nada a ser feito.

Se houver pontos faltando, conforme mostrado a pontos faltando

direita, limpe a cabeca de impressao novamente. E:::fii - ! i:ziiiﬂ
Consulte a pdgina 26 para instrugoes. ::::i*$ T

pontos faltando pontos faltando

Como trocar os cartuchos de tinta

Se a luz de indicagdo de falta de tinta preta # ou colorida &) piscar, o cartucho
correspondente estd com pouca tinta. Recomenda-se que vocé verifique se tem um
cartucho novo para substitui¢ao. Quando a luz permanecer acesa, o cartucho estd
vazio e precisa ser trocado.

RLLYY Vocé nao pode imprimir se um dos cartuchos de tinta estiver

¢ vazio. Deixe o cartucho vazio instalado na impressora até obter
um novo para substituicdo, caso contrario a tinta restante que fica
exposta nos jatos da cabega de impressao pode secar.

Use estes cartuchos de tinta EPSON em no méximo seis meses depois que eles forem
instalados e antes da data de expiragao na embalagem:

m  Cartucho de tinta preta: T019311
m  Cartucho de tinta a colorida: T020311

P40

Para assegurar bons resultados, use cartuchos de tinta EPSON
genuinos e nao os reabasteca. Outros produtos podem causar
danos a impressora ndo cobertos pela garantia da EPSON.
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Quando precisar de cartuchos novos, entre em contato com o representante EPSON
mais proximo.

Antes de substituir um cartucho de tinta, certifique-se de ler as recomendagoes abaixo.

Se precisar trocar um cartucho de tinta antes que a luz comece a piscar (por exemplo:
se a tinta do cartucho estiver muito velha), siga as instru¢des na se¢io Como trocar um

cartucho de tinta com expiracdo vencida, na pdgina 31.

Instrucoes de seguranca sobre os cartuchos de tinta

SERZ,
\)

Mantenha os cartuchos de tinta fora do alcance das criangas.

Caso suje as maos com tinta, lave-as bem com &gua e sabao. Se
a tinta entrar em contato com os olhos, enxagtie-os
imediatamente com agua.

Para evitar danos a impressora, jamais movimente a cabeca de
impressao manualmente.

Nao abra a trava ou retire o cartucho da impressora a menos que
va substitui-lo por um novo. Se remover o cartucho, ele ndo pode
ser reutilizado, mesmo que ainda contenha tinta.

Deve-se retirar a fita amarela do lacre da parte superior do
cartucho, caso contrério ele sofrerd danos permanentes.

Como retirar e instalar cartuchos de tinta

Pode-se trocar um cartucho de tinta quando a luz de indicag¢ao de falta de tinta preta &
ou colorida &) estiver piscando ou acesa. (Se vocé efetuar estes passos quando as duas
luzes de indicagao de falta de tinta estiverem apagadas, a impressora limpa as cabegas
de tinta conforme descrito na pdgina 26.)

Lembre-se de ter 2 mio um cartucho de tinta novo antes de comegar. Uma vez
iniciado o procedimento de substitui¢ao do cartucho de tinta, vocé deve completar
todos os passos numa sé etapa.

Siga estes passos para substituir os cartuchos de tinta:

1. Verifique se a impressora estd ligada mas nio imprimindo (a O luz do interruptor
deve estar acesa mas nao piscando), em seguida abra a tampa da impressora.
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Pressione a tecla de limpeza & &0 e a mantenha pressionada por trés segundos até
que a cabega de impressao mova-se para a esquerda e a luz do interruptor O
comece a piscar.

Levante a trava do cartucho de tinta. O cartucho levanta-se do suporte. (A
ilustragao mostra a troca do cartucho de tinta colorida. Para trocar o cartucho de
tinta preta, levante somente a trava pequena do lado esquerdo)

Retire o cartucho da impressora e descarte-o
com cautela.

Retire o cartucho novo da embalagem. Em
seguida, remova da parte de cima do cartucho
somente a por¢ao amarela da fita do lacre. Nao
remova a porgao azul da fita do lacre.

Tinta preta Tinta colorida
(T019311) (T020311)

Incline levemente o novo cartucho de tinta
para encaixd-lo no suporte, com o rétulo
virado para cima e voltado na dire¢do da parte
traseira da impressora. Encaixe as lingiietas da
parte traseira do cartucho nos ganchos do
suporte.

N&o coloque o cartucho sob
os ganchos do suporte; isto
pode danificar a trava
guando tentar fecha-la.
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7.

Pressione a trava do cartucho de tinta até
encaixd-la, mas nio pressione o cartucho
diretamente.

Se precisar trocar o outro cartucho de tinta,
repita os passos 3 a 7 antes de prosseguir para
o passo 9.

Pressione a tecla de limpeza & &) e feche a
tampa da impressora. A impressora move a cabega de impressao e comega a
carregar o sistema de distribui¢ao de tinta.

A luz do interruptor O pisca e a impressora emite alguns ruidos. O carregamento
leva cerca de 30 segundos. Quando concluido, a luz do interruptor O pdra de piscar
e fica acesa.

Jamais desligue a impressora quando a luz do interruptor Q)
estiver piscando, a menos que a impressora ndo mova nem emita
algum ruido por mais de 5 minutos.

DA
)

Como trocar um cartucho de tinta com expiracao
vencida

Quando um cartucho de tinta tem mais de seis meses, pode ser necessdrio trocd-lo se
notar que os impressos jd4 nao tém uma aparéncia tdo boa quanto costumavam ter. Se
a qualidade de impressao nio melhorar apds a limpeza e o alinhamento da cabega de
impressao, vocé pode trocar um ou os dois cartuchos.

Siga estes passos para trocar um cartucho antes da luz de indicagdo de falta de tinta
preta & ou colorida & acender ou comegar a piscar:

1.

Verifique se a impressora est4 ligada mas nio imprimindo (a O luz do interruptor
deve estar acesa, mas nao piscando), em seguida abra a tampa da impressora.

Pressione a tecla carregar/ejetar Jl e a mantenha pressionada por cerca de trés
segundos até que a cabega de impressao mova-se ligeiramente a esquerda e a luz do
interruptor O comece a piscar.
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3. Levante a trava do cartucho de tinta. O
cartucho levanta-se do suporte. (A ilustragao
mostra a troca do cartucho de tinta colorida.
Para trocar o cartucho de tinta preta, levante
somente a trava pequena do lado esquerdo.)

4. Retire o cartucho da impressora e descarte-o
com cautela.

5. Retire o cartucho novo da embalagem. Em
seguida, remova da parte de cima do cartucho somente
a por¢ao amarela da fita do lacre. Nao remova a
por¢ao azul da fita do lacre.

Tinta preta Tinta colorida
(T019311) (T020311)

6. Incline levemente o novo cartucho de tinta
para encaixd-lo no suporte, com o rétulo
virado para cima e voltado na dire¢do da parte
traseira da impressora. Encaixe as lingiietas da
parte traseira do cartucho nos ganchos do
suporte.

AQP4y Né&o cologue o cartucho sob
L 0s ganchos do suporte; isto
pode danificar a trava
guando tentar fecha-la.
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7. Pressione a trava do cartucho de tinta até
encaixd-la, mas nao pressione o cartucho
diretamente.

8. Se precisar trocar o outro cartucho de tinta,
repita os passos 3 a 7 antes de prosseguir para
o passo 9.

AN

9. Pressione a tecla de limpeza & &0 e feche a
tampa da impressora. A impressora move a
cabeca de impressao e comega a carregar o sistema de distribui¢go de tinta.

A luz do interruptor O pisca e a impressora emite alguns ruidos. O carregamento
leva cerca de 30 segundos. Quando concluido, a luz do interruptor O pdra de piscar
e fica acesa.

Jamais desligue a impressora quando a luz do interruptor Q)
estiver piscando, a menos que a impressora ndo mova nem emita
algum ruido por mais de 5 minutos.

\DA4
O\ )
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Como alinhar a cabeca de impressao

Se os seus impressos apresentarem linhas verticais tortas, pode ser necessdrio alinhar a
cabega de impressao. A impressora deve estar conectada diretamente a uma porta local,
nio em rede, para poder usar o utilitdrio de Alinhamento das Cabegas.

Siga estes passos:
1. Verifique se a impressora estd ligada, mas nao imprimindo e se hd papel tamanho

carta carregado.

DA Carregue papel que tenha pelo menos 21 ¢cm de largura para
o evitar que a tinta espirre dentro da impressora € borre seus
impressos.

)
Sy

Para melhores resultados, carregue papel para jato de tinta
EPSON sempre que for verificar o alinhamento da cabeca de
impressao.

2. Se estiver rodando um aplicativo, acesse o quadro de didlogo de configuragoes da

impressora conforme descrito na pdgina 9 (Windows) ou pdgina 14 (Macintosh).

Ou, com Windows, clique em Iniciar, aponte para Configuragoes e em seguida
selecione Impressoras. Com o botao direito do mouse, clique no icone EPSON
Stylus COLOR na janela Impressoras. Em seguida selecione Propriedades (no
Windows NT, Predefinicbes de Documento ou Preferéncias de Impresséo no
Windows 2000).

3. Windows: Clique na lingiieta Utilitério.

Macintosh: Clique na tecla @ Utilitario.
4. Voceé verd o menu Utilitdrio. Clique na tecla Alinhamento das Cabecas ﬂ
5. Siga as instrugdes na tela para imprimir uma pdgina de teste.

6. Selecione o padrio de alinhamento mais preciso a partir das op¢oes impressas na
pdgina de teste. Digite o ndmero do padrio que tiver o melhor alinhamento
seguindo as instrugdes na tela.

Vocé pode precisar repetir os passos 5 e 6 mais de uma vez para que o alinhamento
da cabega de impressao fique perfeito.
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Como limpar a impressora

Para manter a impressora funcionando da melhor forma possivel, vocé deve limp4-la
vdrias vezes a0 ano. Siga estes passos:

1.

Desligue a impressora, desconecte o cabo de alimentagio e desconecte o cabo da
impressora.

Retire todo o papel do alimentador.
Limpe a parte externa da impressora com um pano macio e imido.

Limpe a tinta da parte interna da impressora com um pano macio e timido.

?,\ikr

N&o togue nas engrenagens internas da impressora.

Jamais utilize dlcool ou tiner para limpar a impressora; estes
qguimicos podem danificar os componentes e o gabinete da
impressora.

N&o deixe que agua penetre nos componentes da impressora e
nao borrife lubrificantes ou éleo dentro da impressora.

Nao use folhas de limpeza vendidas em conjunto com papéis
especiais. Elas podem emperrar dentro da impressora.
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Como transportar a impressora

Se precisar mover sua impressora uma certa distncia, é necessdrio prepard-la para o
transporte e reacondiciond-la na caixa original. Siga estes passos:

O\P4p Para evitar danos, sempre deixe os cartuchos de tinta instalados
O o ao transportar a impressora.

Lembre-se de retirar a fita adesiva (usada no passo 4) apds
instalar a impressora no novo local.

1. Ligue a impressora, aguarde até que a cabega de impressao trave-se na posi¢ao da
extrema direita e, em seguida, desligue a impressora.

2. Desconecte o cabo de alimentagio da tomada e desconecte o cabo de impressora

da unidade.

Retire qualquer papel da impressora e retire o suporte para papel.

4. Abra a tampa da impressora. Prenda o Pre”daho SdUp?”e do
. N cartucho de tinta ao
suporte do cartucho de tinta a impressora gabinete da impressora
com fita adesiva, conforme mostrado ao com fita adesiva.
lado, e em seguida feche a tampa da =
impressora.

5. Feche as extensoes da bandeja de saida e

feche a bandeja.

6. Reacondicione a impressora e os acessdrios na
caixa original, usando os materiais de
protecao que vieram com a mesma. Consulte
as instrugdes de desacondicionamento que
acompanham a impressora.

Lembre-se de manter a impressora na horizontal ao transportd-la.

Apés o transporte da impressora, remova a fita adesiva que prende a cabega de
impressao e teste a impressora. Se notar um declinio na qualidade de impressao, limpe
a cabeca de impressao (veja a pdgina 26); se o impresso estiver desalinhado, alinhe a

cabeca de impressao (veja a pdgina 34).
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Solucao de problemas

Esta se¢ao fornece as nogoes bdsicas para diagnosticar e solucionar problemas da
impressora.

m  Primeiro veja Diagndstico de problemas da impressora, na pdgina 38 para ajudé-lo a

determinar qual pode ser a causa do problema.

m  Em seguida, veja Problemas e Solugies, na pdgina 42 para obter solugdes para

problemas comuns de configuragao e software.

Q\C“‘J‘ Entre_ no~vveb site da EPSON peri_odicamente para verificar se ha
< atualizacOes para o driver da sua impressora. Visite
WWW.epson.com.br e entre na secao relativa ao seu produto para

verificar se hd um novo driver disponivel para fazer download para o
seu computador. Para checar o niUmero da versao do seu driver
atual, acesse o driver conforme explicado na pagina 9 para Windows
ou péagina 14 para Macintosh; o nUmero da versao aparece abaixo do
logotipo da EPSON.

Como diagnosticar problemas da
iImpressora

Caso precise de ajuda para identificar as partes da impressora, consulte estas
ilustragoes.

Suporte para papel

Alimentador

de folhas Guia lateral direito

Tampa da impressora

Guialateral

Bandeja de saida

Extensoes da
bandeja de saida
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_ Supotes do
ol cartucho de tinta Painel de controle

Alavanca de
espessura

Diagnostico de problemas da impressora

Vocé pode diagnosticar alguns problemas se verificar as luzes do painel de controle da
impressora, conforme descrito abaixo, ou se rodar uma verificagao do funcionamento

da impressora, conforme descrito na pdgina 40.

Como verificar as luzes do painel de controle

Luz de falta de papel
Luz de falta de tinta colorida Luz de ligar
Luz de falta de tinta preta —#a g o h o IE::I o

Tecla de limpeza Tecla Tecla de ligar
carregar/ejetar
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Siga estas diretrizes quando verificar as luzes do painel de controle.

O estd acesa

Ji pisca e,
& c &) estéo
acesa

I est4 acesa

& ou &Y pisca

& ou &) estao
acesas

O e ) piscam

e
& c &) estao
acesas

A luz do interruptor O esta acesa quando a impressora esté ligada e
pronta para imprimir. Ela pisca quando a impressora esta recebendo
um trabalho de impressao, carregando o sistema de distribuicdo de
tinta ou efetuando a limpeza da cabeca de impresséo.

Quando a luz de falta de papel i pisca e ambas as luzes de falta de
tinta acendem, ha papel emperrado na impressora. Pressione a tecla
carregar/ejetar Ui para tentar ejetar as folhas emperradas. Se isto ndo
funcionar, desligue a impressora e puxe o papel cuidadosamente para
fora. Verifique se nenhuma das folhas esté enrolada, amassada, velha,
grudada em outra ou muito fina. Em seguida, recarregue a pilha contra
o guia lateral direito e deslize o guia lateral esquerdo até a borda
esquerda do papel. Ligue a impressora e pressione a tecla
carregar/ejetar i para reiniciar a impressao.

Quando a luz de falta de papel & acende, o papel acabou ou esta
carregado incorretamente. Verifiqgue se nenhuma das folhas esta
enrolada, amassada, velha, grudada em outra ou muito fina. Em
seguida, recarregue a pilha contra o guia lateral direito e deslize o guia
lateral esquerdo até a borda esquerda do papel. Pressione a tecla
carregar/ejetar Ui para reiniciar a impressao.

Quando uma luz de falta de tinta estiver piscando significa que ha
pouca tinta. Verifique se tem um cartucho para troca (preta: T019311,
colorida: T020311).

Quando uma luz de falta de tinta acende, é necessario trocar o
cartucho de tinta. Assegure-se de ter a mao um cartucho de tinta para
troca (preta:T019311, colorida: T020311). Veja a pagina 28 para
instrucoes de troca.

Quando as luzes do interruptor O e de falta de papel i piscam e uma
ou ambas as luzes de falta de tinta acendem, o papel emperrado pode
estar blogueando o movimento da cabecga de impressdo ou vocé nao
removeu a fita amarela do lacre do(s) cartucho(s) de tinta instalado(s).
Desligue a impressora, abra a tampa e verifigue se ha papel
emperrado. Em seguida ligue a impressora novamente. Se uma das
luzes de falta de tinta permanecer acesa e a cabeca de impressao
mover-se para a posicao de troca, troque o(s) cartucho(s) de tinta
conforme descrito na pagina 28. Se as luzes ainda estiverem piscando,
entre em contato com o seu revendedor ou com a EPSON; consulte a
pagina 51 para obter informacdes de contato.
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O L & & piscam  Quando todas as luzes piscam, pode haver um erro interno na

impressora. Verifique se retirou todos os materiais de embalagem
descritos nas instrugdes de desacondicionamento que acompanha a
impressora. Desligue a impressora, aguarde alguns segundos e ligue-a
novamente. Se as luzes ainda estiverem piscando, entre em contato
com o seu revendedor ou com a EPSON; consulte a pdgina 51 para
obter informagdes de contato.

O L &) estao Quando todas as luzes estao apagadas, a impressora nao esta
apagadas recebendo energia. Tente estas solugdes:

B Verifique se a impressora esté ligada.

B Desligue a impressora, conecte o cabo de alimentacao
firmemente e ligue a impressora novamente.

m Verifique se a tomada esta funcionando e se ndo é controlada por
um interruptor ou timer. Caso tenha duvida, tente usar outra
tomada.

Como executar uma verificacao do funcionamento
da impressora

Pode-se rodar uma verificagao do funcionamento da impressora para determinar se o
problema vem da prépria impressora ou de alguma outra fonte. Siga estes passos para
efetuar uma verificagao do funcionamento da impressora:

1.

2
3.
4

Verifique se a impressora e o computador estao desligados.
Desconecte o cabo de interface da impressora.
Verifique se hd papel carregado na impressora.

Mantenha pressionada a tecla carregar/ejetar J e pressione o botao do interruptor
O. Continue a pressionar a tecla carregar/ejetar [l até que a luz do interruptor O
comece a piscar para sé entao soltd-la.

A impressora imprime uma pdgina contendo o ndmero da versio de ROM, o
contador de tinta e um padrao de verificagao de jato. Exibimos abaixo somente o
padrao de verificagio de jato. (Se o padrio de verificagdo de jato apresentar falhas
entre os pontos, ¢ necessdrio limpar a cabega de impressao, veja a pdgina 26.)

et
=
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5. DPara encerrar a verificagdo, desligue a impressora apés imprimir a pdgina de teste.
Em seguida, reconecte o cabo de interface e ligue a impressora e o computador.

Se os resultados forem satisfatérios, o problema estd nas configuracoes do software, no
cabo de interface ou no computador.

Se a pdgina de teste nao imprimir corretamente, é possivel que a impressora tenha
algum problema.

Tente as sugestdes na se¢iao LProblemas e Solucoes. na pdgina 42. Se nada funcionar,

entre em contato com o seu revendedor ou com a EPSON, conforme descrito na

pdgina 51.
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Problemas e Solucoes

A seguir estao algumas dicas bdsicas para resolugao de problemas, caso vocé tenha
dificuldades configurando a impressora, instalando o software, obtendo uma
impressao de boa qualidade, alimentando papel ou outros problemas diversos.

Problemas ao configurar a impressora ou ao instalar

o software

A impressora comegou a fazer ruido
ap6s a instalagiao do cartucho de
tinta.

m Assim que vocé instalar os cartuchos, a
impressora carrega o sistema de
distribui¢ao de tinta por alguns
minutos. Aguarde até que o
carregamento tenha terminado (a luz
do interruptor O péra de piscar) antes
de desligar a impressora. Se vocé
desligar a impressora durante o
carregamento, ela comegard a carregar
o sistema novamente a préxima vez
que vocé ligd-la, usando mais tinta do
que o necessdrio.

m Verifique se as travas dos cartuchos de
tinta estio completamente encaixadas
e se todos os materiais de embalagem
foram retirados da impressora.
Desligue a impressora, desconecte-a
do computador e ligue-a novamente
para eliminar o erro. Em seguida,
desligue-a, reconecte-a e ligue-a
novamente.

m Se a impressora nao fizer nenhum
movimento nem emitir rufdos, mas a
luz do interruptor O ainda estiver
piscando apds 5 minutos, desligue-a.

Se a luz ainda estiver piscando
quando vocg reinicializar a
impressora, entre em contato com o

revendedor EPSON ou veja Onde
obter Ajuda, na pdgina 51.

Se tiver problemas ao instalar o
software da impressora.

m Siga atenciosamente as instrugdes do
Guia de Instalacio.

m Verifique se a impressora estd ligada e
se o cabo da unidade estd conectado
firmemente A impressora e ao
computador.

m Verifique se todos os outros
programas estao fechados, inclusive
protegoes de tela. Em seguida, tente
reinstalar o software.

O icone da impressora nao aparece
no Chooser (Macintosh).

m Seu Macintosh tem conflitos de
extensdo. Desligue o QuickDraw®
GM no Extensions Manager.
Verifique se 0 EPSON Monitor3 e o
SC 980 estao ativados e em seguida
reinicialize o Macintosh.



m Pode haver muitos itens no Chooser.
Exclua os itens nao utilizados e
verifique o Chooser novamente.

Vocé nio consegue instalar o Device
Driver de impressora USB para
Windows 98 ou 2000.

m Certifique-se de que o seu
computador e cabo conformam com
os requerimentos do sistema listados
na pdgina 3.

m Certifique-se de que o controlador
USB estd funcionando corretamente.
Para maiores detalhes, veja a
documentagio do seu computador.
Se o seu computador nio estiver
funcionando normalmente, contacte
o revendedor.

m No Windows 2000, nio selecione
Bloguear no Painel de Controle >
Sistema > Hardware > Assinatura
de Driver, ou a intalagao do driver
nao se completard. Selecione Ignorar
ou Alertar, ao invés.

m Se vocé estiver usando um hub USB,
conect a impressora a primeira
camada do hub, ou conecte a
impressora diretamente ao porto

USB do computador.

Vocé nio consegue instalar o
software ou drivers USB no Windows
2000 ou Windows NT.

Se vocé vir uma mensagem de erro ou
se o software nio instalar corretamente,
vocé pode ndo ter privilégios suficientes
para instalagao de software. Contacte o
Administrador do Sistema.

Problemas com a
impressao

A luz do interruptor O estd acesa,
mas nada é impresso.

m Verifique se o cabo de interface estd
conectado firmemente e se o cabo
atende aos requisitos do sistema na
pdgina 3.

m Execute uma verificagao do
funcionamento da impressora
conforme descrito na pdgina 40. Se a
pdgina de verifica¢ao for impressa,
verifique se a impressora e o software
do aplicativo estdo instalados
corretamente.

m Se estiver imprimindo em rede, é
necessdrio configurar a impressora
para impressao em rede.

A impressora emite ruidos como se
estivesse imprimindo, mas nada é
impresso.

Verifique se os jatos da cabega de
impressao nio estao entupidos. Para
como limpar a cabega de impressao,
veja a pdgina 26.
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A impressao é muito lenta.

Verifique se o seu sistema atende aos
requisitos relacionados na pdgina 3. Se
estiver imprimindo imagens de alta
resolucio, é necessdrio que o seu
sistema tenha mais capacidade que os
requisitos minimos relacionados.

Talvez seja preciso fazer o seguinte:

m Livrar espaco no disco rigido ou
executar um utilitdrio de
desfragmentagao.

m Fechar aplicativos abertos que nao
estejam sendo usados.

B Aumentar a memoria do sistema

(RAM).

Para obter a impressao mais rdpida,
experimente fazer o seguinte:

m Escolha tinta Preta se o documento
nao tiver outras cores.

m Coloque a régua Qualidade/
Velocidade em Velocidade.

m No quadro de didlogo Avangado do
software da impressora, desligue
Entrelacado e ative + Velocidade.

m Se estiver usando a porta paralela,
ative 0 modo ECP/DMA na porta
paralela do computador para as
velocidades mdximas de impressao.
Veja a documentagao do computador
ou as instrugdes do fabricante.

Sua impressora emite ruidos quando
é ligada ou apés estar parada por
algum tempo.

m  Sua impressora estd efetuando um
processo rotineiro de manutengao

Problemas obtendo
uma boa qualidade de
impressao

Se o impresso tiver faixas horizontais.

i

H
-
!I

I.l-.
a

m Verifique se os jatos da cabega de
impressao nio estao entupidos. Para
limpar a cabega de impressao, veja a

pdgina 26.
m Verifique se a configuracio do Papel
corresponde ao papel carregado. Veja

a pdgina 25 para diretrizes.

m Verifique se o lado imprimivel do
papel estd virado para cima. O lado
imprimivel é geralmente o mais claro
ou lustroso.

m Verifique se os cartuchos no estao
com pouca tinta. Se uma das luzes de
falta de tinta estiver piscando, troque o
cartucho por um novo. Vejaa



pdgina 28. Se o seu cartucho de tinta Se o impresso tiver faixas verticais.
tiver mais de seis meses, vejaa

pdgina 31 para instrugdes de troca.

m Tente usar o modo Automdtico. Veja
a pdgina 10 (Windows) ou pdgina 15 3
(Macintosh) para mais informagoes. 'hl'
m Execute o utilitdrio de Alinhamento |
de Cabegas. Veja a pdgina 34 para
instrugoes.
k -

m Certifique-se de que a alavanca de

espessura do papel esteja na m Verifique se os jatos da cabeca de
posi¢io 0, conforme mostrado impressio nio estdo entupidos. Para
abaixo. Coloque a alavanca de limpar a cabega de impressio, veja a
espessura na posicao + quando pdgina 26

imprimir em papel mais espesso ou m Execute o utilitdrio de Alinhamento

em envelopes. Também pode ser das Cabegas. Veja a pagina 34 para

necessédrio desligar a op¢io instrucaes.

+ Velocidade no software da ‘ _
impressora. m  Verifique a posi¢io da alavanca de

espessura do papel. Se ela estiver na
posicao +, a impressora estd
ajustada para papel mais espesso ou
envelopes e sua imagem poderd

apresentar faixas verticais. Para a
maioria dos tipos de papel, a
alavanca de espessura do papel deve
estar na posi¢ao 0
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Se o impresso estiver embagado ou
borrado.

m Verifique se o papel nao estd imido
ou carregado incorretamente (o lado
imprimivel deve estar virado para
cima). Se o papel estiver dmido,
carregue uma nova pilha de papel.

m Use uma folha de suporte com papéis
especiais ou tente carregar uma folha
de cada vez.

m  Verifique se o papel ou o material
atendem as especificagoes

relacionadas na secao Especificacoes
técnicas, na pagina 53.

m Rode o utilitdrio de Alinhamento da
Cabega de Impressdo. Veja a

pdgina 34 para instrugoes.

m  Verifique a posi¢ao da alavanca de
espessura do papel. Se ela estiver na
posigao +, a impressora estd
ajustada para papel mais espesso ou
envelopes e a imagem poderd sair
manchada. Para a maioria dos tipos

de papel, a alavanca de espessura do
papel deve estar na posi¢ao 0,
conforme mostrado a esquerda.

Se o impresso estiver muito claro ou
tiver falhas na imagem.

m Verifique se os jatos da cabeca de
impressao nio estao entupidos. Para
limpar a cabega de impressao, veja a
pdgina 20.

m Verifique se os cartuchos nao estdo
com pouca tinta. Para trocar um
cartucho de tinta, veja a pdgina 28.

m Verifique se a configuracao de Papel
corresponde ao papel sendo utilizado.
Veja a pdgina 25.

m Verifique se o papel ndo estd
danificado, velho, sujo ou se foi
carregado virado para baixo. Se esse for
o caso, recarregue uma nova pilha de
papel com o lado imprimivel para
cima. A superficie imprimivel ¢
geralmente o lado mais claro ou
lustroso.



O usudrio vé cores incorretas ou

faltando.

m Verifique se a configuragao de Tinta
estd definida para Cor, para imagens
coloridas, e seu aplicativo estd
configurado para impressio a cores.

Verifique se os jatos da cabega de
impressao nao estdo entupidos. Para
limpar a cabega de impressdo, veja a

pdgina 20.

m Verifique se os cartuchos de tinta ndo
estdo com pouca tinta ou se ela nio
estd muito velha. Se qualquer uma
das luzes estiver piscando, troque o
cartucho de tinta de acordo com a
pdgina 28. Se o cartucho de tinta

tiver mais de seis meses, vocé pode

precisar substitui-lo; veja a pdgina 31.

m Se estiver imprimindo uma imagem
de alta resolugdo, tente desligar o
PhotoEnhance.

m Experimente usar o modo
Automitico. Veja a pdgina 10

(Windows) ou pdgina 15
(Macintosh).

m Verifique se a impressora e a porta
estao selecionadas no software.

m As cores impressas ndo podem
equiparar-se exatamente as cores vistas
na tela do monitor. Contudo, pode-se
usar um esquema de equiparagao de
cores para uma mdxima aproximagao
possivel.

O usudrio vé caracteres incorretos.

m Verifique se o cabo de interface estd
conectado firmemente e se ele atende
aos requisitos de sistema relacionados
na pdgina 3. Tente imprimir

novamente.

m Verifique se a impressora estd
selecionada no aplicativo, ou como a
impressora predefinida do Windows
ou como a impressora atual no
Chooser do Macintosh.

m Verifique se ndo hd trabalhos de
impressao paralisados. Se houver,
cancele-os e tente imprimi-los
novamente.

m Se vocé estiver usando uma caixa de
interruptor com a impressora,
conecte a impressora diretamente ao
computador e tente imprimir
novamente
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O impresso estd granuloso.

m Tente usar um papel de melhor

qualidade.

m Na configuracao
Qualidade/Velocidade, selecione
Qualidade; veja a pdgina 10

(Windows) ou pdgina 15
(Macintosh).

m Execute o utilitdrio de Alinhamento
das Cabegas. Veja a pdgina 34 para

instrugoes.

m Pode ser necessdrio aumentar a
resolugio da imagem ou imprimi-la
em um tamanho menor. Veja a
documentagao do software do
aplicativo para instrug¢oes.

Problemas com a
alimentacao do papel

Muitas copias sao impressas.

m  Verifique se as configuragoes de
Copias no software da impressora e
no aplicativo nio estdo selecionadas
para maltiplas cépias.

O papel nio é ejetado totalmente ou
estd enrugado.

m Se o papel nao ¢ ejetado
completamente, vocé pode ter
configurado o tamanho de papel
errado. Pressione ' a tecla
carregar/ejetar para ejetar o papel. Em
seguida, verifique se selecionou o

tamanho de papel correto no
aplicativo ou no software da
impressora.

m Se o papel estiver enrugado quando
sair da impressora, ele pode estar
tmido ou ser muito fino.

O papel nao é alimentado.

Retire a pilha de papel do alimentador.
Verifique se o papel:

m Estd enrolado ou dobrado.
m E muito velho.

m Foi carregado acima da seta no guia
lateral esquerdo.

m Estd emperrado dentro da
impressora. (Se a luz J de indicagao
de falta de papel estiver piscando, o
papel estd emperrado).

Quando recarregar o papel, verifique se
o guia lateral esquerdo acomoda-se ao

papel.

O papel emperra dentro da
impressora.

Desligue a impressora, abra a tampa e
retire todo o papel que estiver dentro
dela, inclusive quaisquer pedagos
pequenos que possam ter rasgado.

Se o papel emperrar com freqiiéncia:

m Use papel macio de alta qualidade,
carregado com a superficie
imprimivel para cima.

m Abane a pilha e emparelhe as bordas
antes de carregd-la.
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m Nao carregue papel acima da marca
da seta no guia lateral esquerdo.

m Coloque o papel contra o guia lateral
direito e ajuste o guia lateral esquerdo

para corresponder a largura do papel.

Miuiltiplas pdginas sao alimentadas ao
mesmo tempo...

Retire a pilha de papel da impressora.
Em seguida:

m Verifique se o papel nao é muito fino.

m Abane as bordas da pilha de papel

para separar as folhas.

m Recarregue o papel conforme descrito
na pdgina 8.

m Verifique se os guias laterais estdo
ajustados firmemente contra o papel.

Solucoes para diversos
problemas de impressao

As margens estao incorretas.

m Verifique se a configuracio de papel
no software da impressora estd
correta para o tamanho do papel
utilizado.

m Verifique a documentagio de seu
software para instrugdes sobre como
selecionar as margens corretas para o
tamanho do papel. As margens
devem estar dentro da drea de
impressao da pdgina. Veja a
Especificacoes técnicas, na pigina
para mais informagoes.

O tamanho ou a posi¢ao de imagens
estd incorreto.

m  Verifique se as opgoes de papel e/ou
layout nao estao configuradas
incorretamente.

A imagem estd invertida, como se
fosse vista em um espelho.

Desative a funcao de Inversao
Horizontal no software da impressora
ou na configuragio de espelho no
software do aplicativo. (Se estiver
imprimindo no EPSON Iron-On Cool
Peel Transfer Paper (papel para
transferéncia a ferro), a imagem deve ser
invertida, para que fique correta apds a
transferéncia).

A impressora imprime pdginas em
branco.

m Verifique se a impressora estd
selecionada no aplicativo ou como a
impressora predefinida do Windows

ou como a impressora atual no
Chooser do Macintosh.

m Verifique se as configuragoes de papel
no software da impressora estao
corretas para seu tamanho de papel.

m Verifique se os jatos da cabeca de
impressao nao estao entupidos. Para
como limpar a cabega de impressao

veja a pdgina 26.
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Como desinstalar o software da impressora

Windows

1. Clique duas vezes no fcone S Meu Computador, em seguida, clique duas vezes
no icone Painel de Controle.

2. Clique duas vezes em Adicionar/remover programas. Clique Software da
Impressora EPSON na lista de programas, em seguida selecione o icone de sua
impressora EPSON Stylus COLOR 880.

3. Clique a tecla Adicionar/remover e siga as instrugdes na tela.

4. Se estiver usando a porta USB, clique Dispositivos da Impressora USB EPSON
na lista de programas, em seguida clique na tecla Adicionar/remover
(Alterar/Remover no Windows 2000). Reinicialize o computador.

Macintosh

1. Insira o CD-ROM do software da impressora. Em seguida clique duas vezes no icone
do CD-ROM EPSON. Vocé verd o Menu Principal.

2. Clique Instalar Driver da Impressora. Na tela do instalador, clique a seta na lista

Instalacdo Fdcil na parte superior e selecione Desinstalar. Em seguida clique a
tecla Desinstalar na parte inferior das instrugoes. Reinicialize o Macintosh.

Como reinstalar o software da impressora

Antes de reinstalar o software da impressora, primeiro desinstale-o conforme descrito

acima.

Windows

1.

Conexao USB: siga as instrugdes de instalacio do software plug-and-play no seu
Guia de Instalacio.

Conexio paralela: insira 0 CD-ROM do software da impressora. Clique duas
vezes no icone S Meu Computador, clique duas vezes no fcone %' da unidade
de CD-ROM e depois clique duas vezes no icone da EPSON. Aparece o Menu

Principal.

Clique Instalar Driver da Impressora e siga as instrugdes. Reinicialize o
computador.
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Macintosh

1. Insira 0 CD-ROM do software da impressora. Em seguida clique duas vezes no
icone do CD-ROM EPSON e clique duas vezes no icone EPSON. Vocé verd o
Menu Principal.

Clique Instalar Driver da Impressora e siga instrugdes na tela. Reinicialize o
Macintosh.

Veja o seu Guia de Instalagio para instrugoes detalhadas.

Onde obter Ajuda

Se precisar de ajuda com a sua impressora ou software, consulte as informagoes de
contato abaixo. Para ajuda com aplicativos criativos no CD-ROM do software da
impressora, veja a pdgina 52 para informacoes de contato. Se precisar de ajuda para
usar um software de outro fabricante com um produto EPSON, veja a documentagao
daquele software para informagoes de suporte técnico.

Suporte Técnico EPSON

A EPSON fornece assisténcia técnica através de servigo de suporte eletrdnico e servigos
telefonicos automatizados 24 horas por dia, conforme relacionados nesta tabela:

World Wide Web A partir da Internet, vocé pode chegar na pagina inicial da
EPSON no endereco http://www.epson.com.br.

Site FTP da EPSON = Se vocé tem funcdo FTP, use seu web browser (ou outro
software para fazer download por FTP) para acessar o site
ftp.epson.com com o user name (nome de usuario)
anonymous (anénimo) e use seu e-mail como senha.

Suporte Técnico Para receber suporte técnico por e-mail, va até o endereco

EPSON por e-mail http://support.epson.com, cligue na lingleta troubleshooting
(resolucao de problemas) e preencha o formulario que ali se
encontra.

Servigos de suporte telefonico

Brasil 080055-1441, (11) 7295-1757
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Suporte técnico de software criativo

Se precisar de ajuda com o software criativo no CD-ROM do software da impressora,
entre em contato com o fabricante, conforme relacionado abaixo:

Telefone (11) 3040-7740
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Especificacoes técnicas

Impressao

Método de impressao

Configuracao de jato
Preto
Colorido

Resolugao
Direcao da impressao

Codigo de controle

Bufer de entrada

Tabelas de caracteres

Conjuntos de caracteres

Jato de tinta por demanda

Preto: 144 jatos

Cor: 144 jatos (ciano, magenta e
amarelo) (48 [de cada cor] x 3)

Maxima 2880 ppp x 720 ppp
Bidirecional com busca légica
ESC/P2 e Codigo Gréafico Raster
EPSON Remote

256 KB

1 tabela de caracteres italicos e 12
tabelas de graficos (33 tabelas de
graficos estéao disponiveis em alguns
paises.)

14 conjuntos de caracteres
internacionais e 1 conjusnto de
caracteres legais
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Papel

Como a qualidade de qualquer marca ou tipo de papel podem ser modificados pelo
fabricante a qualquer momento, a EPSON nao tem condigoes de garantir a qualidade
de qualquer marca ou tipo de papel nio fabricados pela EPSON. Sempre teste uma

amostra de papel antes de comprar grandes quantidades ou imprimir trabalhos de
grande porte.

Especificacoes do papel

Tamanho A4 (210 mm x 297 mm)
A5 (148 mm x 210 mm)
B5 (182 mm x 257 mm)
Carta (216 mm x 279 mm)
Meia carta (139.7 mm x 215.9 mm)
Statement (139.7 mm x 215.9 mm)
Oficio (216 mm x 356 mm)
Executivo (184.2 mm x 266.7 mm)

Tipos de papel Papel comum, Papel Bond normal,
papéis especiais distribuidos pela
EPSON

Espessura 0.08a0.11T mm

(para papel comum)

Peso 64 g/m2a 90 g/m?
(para papel comum)
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Envelopes

Tamanho No. 10 (104.8 mm x 241 mm)
DL (110 mm x 220 mm)
C6 (114 mm x 162 mm)

132 mm x 220 mm

Tipos de papel Papel comum,Papel Bond normal, correio
aéreo, papéis especiais distribuidos pela
EPSON.

Espessura 0.16 mm a 0.52 mm

(para papel comum)

Peso 45 g/m2a 75 g/m?2

Index cards (Cartoes)

Tamanho A6 (105 mm x 148 mm)
8x 10" (203 mm x 254 mm)

Tipos de papel Papéis especiais distribuidos pela
EPSON

Transparencies, photo quality glossy film (Transparéncias,
pelicula brilhante)

Tamanho A4 (210 mm x 297 mm)
Carta (216 mm x 279 mm)

A6 (105 mm x 148 mm) [* para
pelicula brilhante]

Tipos de papel Papéis especiais distribuidos pela
EPSON

Self-adhesive sheets (Folhas autocolantes)

Tamanho A4 (210 mm x 297 mm)
Tipos de papel Papéis especiais distribuidos pela
EPSON
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Matte Paper-Heavyweight (Papel mate espesso)

Tamanho Carta (216 mm x 279 mm)
Tipos de papel Papéis especiais distribuidos pela
EPSON

Photo Paper (Papel fotografico)

Tamanho A4 (210 mm x 297 mm)
Carta (216 mm x 279 mm)
113,6 mm x 175,4 mm

Tipos de papel Papéis especiais distribuidos pela
EPSON
¢RUg Um papel de baixa qualidade pode reduzir a qualidade da impresséao,
g" Cy\ causar emperramento do papel e outros problemas para a

impressora. Se vocé esta tendo problemas, trogue para um papel
de melhor qualidade.

Nao utilize papel ondulado ou dobrado.

Use sob condigcdes normais:
Temperatura: 15 a 25° C (59 a 77°F)
Umidade: 40 a 60% (umidade relativa)

A pelicula brilhante e o papel autocolante da EPSON devem ser
armazenados da seguinte maneira:

Temperatura: 15 to 30°C (59 to 86°F)

Umidade: 20 to 60% (umidade relativa)
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Area de Impressao

Veja as segdes seguintes para saber sobre a drea de impressao de um tipo especifico de

documento.

Folhas avulsas (inclusive tamanho panordmico) e envelopes.

B-L:
B-R:

A margem superior minima é de 0,3 cm.

Ao carregar folhas multiplas de Filme Brilhante de
Qualidade Foto EPSON, a margem superior
minima é de 3,0 cm.

A margem esquerda minima é de 0,3 cm.
A margem direita minima é de 0,3 cm.
A margem inferior minima é de 1,4 cm.

Vocé pode ampliar a margem inferior minima para
0,3 cm ao selecionar Méaximo como a
configuracao de Areas de Impressao. Contudo, a
qualidade de impressao pode diminuir na area
expandida. Antes de imprimir trabalhos grandes
usando esta configuracéo, imprima uma folha sé
para confirmar a qualidade do impresso.

i . A f ;‘::,i ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, :’,;"
T—B-R B e
: BL— —B-R
* i. I l—C
~E—c
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Cartuchos de tinta

Especificacao

Cor(es)

Capacidade de
impressao*

Vida util do
cartucho

Temperatura

Dimensoes

Cartucho de tinta preta Cartucho de tinta colorida
(T019311) (TO20311)
Preto Ciano, magenta e amarelo

900 paginas (A4, padrao de letra 300 paginas (A4, 360 ppp, 5% de

ISO/IEC 10561 Letter a 360 ppp)) cobertura de cada cor)

900 paginas de texto,
634 paginas de gréafico
(5% de cobertura)

2 anos a partir da data de fabricacao
(dentro de 6 meses da abertura da embalagem, a 25 °C)

Armazenagem:
-20a 40 °C
1 més a 40°C

Em transporte:
-30a 60 °C

1 més a 40°C
120 horas a 60 °C
Congelamento**: Congelamento: * *
-16 °C -18 °C

27.8 mm (W) x 59.7 mm (D) 42.9 mm (W) x 59.7 mm (D)
x 38.5 mm (H) x 38.5 mm (H)

* A capacidade de impresséo pode variar dependendo da freqiéncia com que a funcéo de limpeza
da cabeca de impresséo for utilizada e da freqliéncia com que vocé usar a impressora.

** A tinta descongela e pode ser utilizada apds aproximadamente 3 horas a 25 °C (77°F).

D
S

A EPSON recomenda somente o uso de cartuchos de tinta EPSON
originais. Outros produtos ndo fabricados pela EPSON podem
causar danos a impressora que nao sdo cobertos pela garantia
EPSON.

N&o use um cartucho de tinta cuja data da embalagem esteja vencida.
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Especificacoes mecanicas

Método de
alimentacao
de papel

Guia do papel

Capacidade do
alimentador de
folhas

Dimensoes

Peso

Friccao

Alimentador de folhas, entrada
posterior

Aproximadamente 100 folhas de
papel de 64 g/m?2

Armazenamento
Largura: 450 mm

Profundidade: 270 mm
Altura: 172 mm

Impressao
Largura: 450 mm

Profundidade: 546 mm
Altura: 269 mm

6.0 kg sem os cartuchos de tinta
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Especificacoes elétricas

Taxa de voltagem 99a 132V 198 a 264 V

de entrada*

Taxa de freqUéncia 50 a 60 Hz

nominal

Taxa de freqiéncia 495 a60.5 Hz

de entrada

Corrente nominal 0,4 A 0,2A

Consumo de Approx. 18 W (Padrao Carta ISO10561)
energia Approx. 3,5 W no modo de espera

verifigue a etiqueta na parte posterior da impressora para saber
a voltagem da mesma.

Especificacoes ambientais

Temperatura Funcionamento:
10a35°C

Armazenagem:
-20a 40 °C

1 més a 40 °C

Transporte:*
-20a 60 °C

120 horas a 60 °C

Umidade Funcionamento:
20 a 80% HR

Armazenagem:* **
5a85% HR

* Armazenada no contéiner de despacho

*¥* Sem condensacao.



Normas de seguranca

Padroes de seguranca

Modelo para U.S.A. | UL 1950
CSA C22.2 No.950

EMC

Modelo para U.S.A. | FCC parte 15 subparte B classe B
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Avisos legais

Declaragao de Direitos Autorais

Todos os direitos reservados. Nenhuma parte desta publicagdo pode ser reproduzida, armazenada em sistemas de
recuperagdo de informagbes, nem transmitida sob nenhuma forma ou por nenhum meio, seja eletrénico,
mecAnico, por fotocépia, gravacio ou de outro tipo, sem a autorizagao prévia expressa da SEIKO EPSON
CORPORATION. As informagdes contidas neste sao destinadas somente para uso com esta impressora EPSON.
A EPSON nio assume nenhuma responsabilidade pelo uso destas informagdes se aplicadas a outras impressoras.

A SEIKO EPSON CORPORATION e suas filiais ndo assumem responsabilidade perante o comprador deste
produto nem perante terceiros, por danos, perdas, custos ou gastos incorridos pelo comprador ou por terceiros
como conseqiiéncia de: acidente, uso indevido, ou abuso deste produto ou modificagdes nio autorizadas, reparos,
ou alteragdes deste produto, ou (excluindo os Estados Unidos) falta de cumprimento estrito das instrugdes de

funcionamento e manuten¢io da SEIKO EPSON CORPORATION.

A SEIKO EPSON CORPORATION e suas filiais ndo assumem responsabilidade por nenhum dano ou problema
que resulte do uso de qualquer acessério opcional ou produto consumivel que nio seja um produto designado

como Produto Original EPSON ou Produto EPSON Aprovado pela SEIKO EPSON CORPORATION.

Trademarks
EPSON e EPSON Stylus sio marcas registradas da SEIKO EPSON CORPORATION.
Micro Piezo, EPSON e PhotoEnhance sio marcas da Epson America, Inc.

Aviso geral: os nomes de outros produtos mencionados neste manual servem exclusivamente para fins de
identificagdo, podendo ser marcas de suas respectivas empresas. A EPSON nega todos e quaisquer direitos sobre
essas marcas.

O emblema ENERGY STAR nio representa endosso da EPA de nenhum produto ou servigo.

Copyright © 2000 by Epson America, Inc. 9/00
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Declarag¢iao de cumprimento das normas da FCC

Para usudrios nos Estados Unidos

Este equipamento foi testado e verificou-se que cumpre os parimetros estabelecidos para dispositivos digitais da
Classe B, de acordo com a Segdo 15 das Regulamentagdes da FCC (Federal Communications Commission). Estes
pardmetros destinam-se a fornecer uma protegio condizente contra interferéncias prejudiciais quando o
equipamento é operado em um ambiente residencial. Este equipamento gera, utiliza e pode irradiar energia de
radiofreqiiéncia e, se ndo for instalado ou usado de acordo com as instrugdes, pode causar interferéncia na recepgao
de ondas de rddio e televisao. Ndo hd, porém, garantia de que ndo ocorrerd interferéncia em um determinado
ambiente. Se este equipamento nio causar interferéncia a recepgio de réddio e televisio, que pode ser determinada
desligando e ligando o equipamento, recomendamos que o usudrio tente corrigir a interferéncia empregando uma
ou mais das seguintes medidas:

B Reorientar ou reposicionar a antena de recepgao.
B Aumentar a distdncia entre o equipamento ¢ o receptor.

m  Conectar o equipamento em uma tomada que esteja em um circuito diferente daquele em que o receptor estd
conectado.

m  Consultar o revendedor ou um técnico de réddio e televisdo competente para obter auxilio.

ADVERTENCIA

A conexio deste equipamento a um cabo de interface nao revestido anulard a Certificagio da FCC para este
mecanismo, podendo causar niveis de interferéncia que excedem os limites estabelecidos pela FCC para este
equipamento. Serd de responsabilidade do usudrio obter e utilizar cabo de interface revestido neste aparelho. Se este
equipamento conta com mais de um conector de interface, nio deixe os cabos conectados a interfaces sem
utilizagdo. Alteragdes ou modificagbes nao autorizadas expressamente pelo fabricante podem anular o direito do
usudrio de operar o equipamento.

DECLARACAO de CONFORMIDADE

De acordo com o pardmetro 47CFR, se¢bes 2 e 15 para computadores pessoais e periféricos da Classe B;
e/ou placas de CPU e fontes de alimentagdo usadas em computadores pessoais da Classe B:

Nés da: EPSON AMERICA, INC.

Localizados na: MS: 6-43
3840 Kilroy Airport Way
Long Beach, CA 90806-2469
Telefone: (562) 290-5254

Declaramos sob exclusiva responsabilidade que o produto aqui indicado cumpre os parimetros 47CFR Segdes 2 e 15 das
Regulamentagoes da FCC para dispositivos digitais da Classe B. Cada produto comercializado ¢ idéntico & unidade modelo
testada e foi considerado compativel com as normas. Os nossos registros continuam a mostrar que o equipamento produzido
deverd estar numa faixa de variagdo aceitdvel, devido a produgio em grande quantidade e testes em bases estatisticas como requer
a norma 47CFR §2.909 A operagio estd sujeita as duas seguintes condigdes: (1) este dispositivo pode ndo causar interferéncia e
(2) e deve aceitar qualquer interferéncia recebida, inclusive interferéncia que possa causar operagao indesejével.

Marca: EPSON
Tipo de produto: Impressora Jato de Tinta

Modelo: Epson Stylus Color 880 P156A
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